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RESUMO

Diante do crescente destaque do processo da mediagdo cultural no contexto
das instituicdes museoldgicas brasileiras, as questdes relativas a formacao do
educador/mediador, que € o profissional responsavel por estabelecer este
processo, adquiriu uma distinta importancia. Trabalhando como
educadora/mediadora em diversas instituicdes culturais desde 1997, com
passagens também como professora do ensino formal, a autora pretendeu
apresentar um trabalho relatando sua experiéncia como professora do curso
Técnico em Museologia, na ETEC/Parque da Juventude, responséavel pelos
componentes curriculares “Mediagdo em Museus” e “Laboratorio de Préaticas de
Mediacdo em Museus”. Com o objetivo de elencar os assuntos e as estratégias
pedagdgicas que poderiam contribuir para uma maior qualificacdo do
profissional Técnico em Museologia, 0s questionamentos surgidos a respeito
dos temas tedricos e praticos, a forma de apresentacdo e articulacdo entre
eles, além da sua adequacao aos profissionais que irdo desempenhar seu
trabalho em museus de diferentes tipologias, foram os principais desafios para
a elaboracdo do plano de aulas, colocado em prética ao longo do segundo
semestre de 2013 até o segundo semestre do ano de 2015. O trabalho relatado
foi desenvolvido com cinco turmas atendidas no periodo especificado e aborda
as quatro vertentes praticas desenvolvidas, a saber: temas das aulas - teoria e
pratica- e a bibliografia sugerida; parcerias com instituicdes culturais,
orientacdo dos trabalhos de conclusédo de curso e palestras com profissionais
da area da Educacao em Museus.

Palavras-chaves: Formacdo do Educador/Mediador; Curso Técnico em
Museologia; Mediacdo em Museus; Plano de aulas; Educacdo em Museus.



ABSTRACT

Given the increasing empashis put on the cultural mediation process in the
context of Brazilian museological institutions, the questions relative to the
training of the educator/mediator; that is, the professional responsible for
establishing the mediation process; acquired a distinct importance. Working as
an educator/mediator in a multitude of cultural institutions since 1997, and
having worked, also, as a formal education teacher, the author intended to
present a paper portraying her experience as a teacher in the Technical course
of Museology, at ETEC/Parque da Juventude, responsible for the curricular
components Mediation in Museums and Laboratory of Mediation Practices in
Museums. In order to list the subjects and pedagogical strategies that could
contribute to a larger qualification of the professional museology technician, the
guestions arisen about the topics, both theoretical and practical, the form of
presentation and articulation between them, as well as its suitability to the
professionals that will perform their work in museums of different typologies,
were the main challenges regarding the formulation of a lesson plan, put in
practice from the second semester of 2013 to the second semester of the year
2015. The work reported was developed alongside five classes tended to during
the specified period and covers four practical lines formulated, the themes of
each lesson - theoretical and practical - and the suggested bibliography; the
partnerships with cultural institutions, the orientation of course completion
assignments and the lectures with professionals from the Education in
Museums field.

Keywords: Development of the Educator/Mediator; Technical Course in
Museology; Mediation in Museums; Lesson plan; Education in Museums.
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INTRODUCAO

Nos ultimos anos o tema da mediacdo cultural tem sido abordado de
modo bastante intenso tanto em trabalhos académicos quanto em textos
elaborados por profissionais ligados diretamente ao processo da mediacgéao,
alocados ou ndo em instituicbes museoldgicas e/ou culturais. Deste modo,
hoje, podemos ter acesso a uma grande variedade de locutores que buscam
refletir e, também, de algum modo, definir no contexto museolégico aquilo que
se entende por mediacdo, bem como uma profuséo de discursos a respeito do
universo contextual relacionado.

Num documento internacional redigido em 2009, de carater referencial e
traduzido recentemente para o portugués, o Comité de Museologia do ICOM

(Conselho Internacional de Museus) - (ICOFOM) assinala que:

Na museologia, o termo “mediacdo”, depois de mais de um século,
veio a ser utilizado com frequéncia, principalmente na Franca e nos
paises franco6fonos da Europa, onde se fala em “mediacdo cultural”,
“mediacdo cientifica” e “mediador”. O termo designa essencialmente
toda uma gama de interveng@es realizadas no contexto museal, com
o fim de estabelecer certos pontos de contato entre aquilo que é
exposto (ao olhar) e os significados que estes objetos e sitios podem
portar (0 conhecimento). A mediagdo busca, de certo modo, favorecer
o compartilhamento de experiéncias vividas entre os visitantes na
sociabilidade da visita, e o aparecimento de referéncias comuns.
Trata-se, entdo, de uma estratégia de comunicacdo com carater
educativo, que mobiliza as técnicas diversas em torno das colecdes
expostas, para fornecer aos Vvisitantes os meios de melhor
compreender certas dimens@es das colecbes e de compartilhar as
apropriagoes feitas. (DESVALLEES, MAIRESSE, 2013, p. 53).

E ainda, em nota constante na mesma pagina:

No Brasil e em Portugal, o termo “mediacdo” também passou a
aparecer com mais frequéncia nos Ultimos anos no contexto dos
museus, principalmente, com a énfase dada atualmente a figura do
“mediador”, responsavel por desenvolver atividades educativas
diretamente com o publico de alguns museus e por transmitir a
proposta  pedagdgica dessas instituicbes. (DESVALLEES,
MAIRESSE, 2013, p. 53).

O campo da mediacdo cultural e, especificamente, a estratégia
comunicativa das visitas mediadas, tem sido um campo de interesse particular
jA h& algum tempo. Logo que comecei a trabalhar na area da educacao em
museus junto ao Servico Educativo do MASP, em 1997, entender o processo
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de formacdo do educador/mediador era uma questdo com a qual eu me
importava.

Desde essa época tive oportunidade de trabalhar em varias instituicbes
culturais participando de varios processos formativos como educadora em
formacdo e, mais tarde, formando novos educadores. Esta situagéo trouxe a
possibilidade — e a responsabilidade — de comecar a pensar numa selecéo de
contetudos que seriam importantes para a formacdo destes profissionais. Que
tipos de conteldos deveriam estar presentes nesta formacdo? De que modo
estes poderiam ser trabalhados? Seriam conteldos fixos? Serviriam para 0s
profissionais de qualquer museu/instituicdo cultural?

Anos mais tarde, integrando o Mestrado Profissional e recém atuando
como professora na ETEC/Parque da Juventude, finalmente a oportunidade
para refletir de modo sistematico a respeito do assunto — a formacdo do
educador/mediador — se configurou.

Articulada com a minha trajetéria de trabalho e, neste momento,
pensando a formagdo deste profissional no &mbito de um curso técnico, esta
pesquisa surge, também, como um importante procedimento para responder ao
desafio de construir um plano de aulas que possa contemplar contelddos
tedricos e praticos considerados indispensaveis a formacdo de um
educador/mediador, que é parte de uma tematica mais abrangente prevista na
constituicao integral do profissional Técnico em Museologia.

Oferecido na ETEC/Parque da Juventude, o Curso Técnico de
Museologia é composto por dezessete componentes curriculares® distribuidos
ao longo de trés modulos semestrais. O planejamento em questao refere-se
aos componentes Mediacdo em Museus e Laboratorio de Préaticas de Mediacao
em Museus, ministrados por mim no periodo de agosto de 2013 a novembro de
2015.

Novamente destaco que minha atuacdo como educadora/mediadora
desde 1997 em diferentes instituicbes museoldgicas e culturais, somada a
experiéncia como professora em escolas publicas e particulares, serviu como

base para a elaboracdo de um plano de aulas que contemplasse conteudos e

! Segundo o Parecer CNE/CEB n.° 5/2011, “componente curricular” € um termo nao obrigatério,
adotado e assumido em alguns pareceres do Conselho Nacional de Educacdo — CNE e da
Camara de Educacédo Basica - CEB. No ambito da LDB sao, também, utilizados outros termos
correlatos como, por exemplo, disciplina, estudo, conhecimento, ensino, matéria, contetido
curricular. Cada escola tem autonomia para utilizar o termo que melhor se adequar as suas
propostas curriculares, de acordo com suas concepg¢fes pedagogicas.
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acOes oriundos dos contextos educativos formais e ndo-formais, na tentativa de
estabelecer uma articulagdo mais organica dos temas estudados em cada
componente, tendo em vista uma contribuicdo mais qualificada para a
formacéao deste profissional.

Para contextualizar a elaboracdo desse planejamento, iniciei uma
pesquisa histérica sobre o ensino técnico profissionalizante no Brasil para
conhecer um pouco mais sobre o contexto desse sistema de ensino e seus
diferentes tipos e niveis. Na sequéncia, me empenhei na busca de dados sobre
o Centro Paula Souza, a ETEC/Parque da Juventude, o surgimento do curso
Técnico em Museologia, bem como a classificacdo e categorizacdo deste
curso. Apos as breves explanacdes nos dois primeiros capitulos, tratarei das
guestbes mais especificas da elaboracdo do plano de aulas para os dois
componentes curriculares integrantes do segundo moédulo do Curso Técnico
em Museologia, seguidos de comentarios sobre a experiéncia com as turmas
no decorrer desses dois anos e meio de trabalho.

Nas pesquisas sobre o ensino técnico tive contato com varios materiais
publicados e disponiveis na rede, principalmente aqueles produzidos por
alguns importantes grupos de pesquisa, como o Grupo de Estudos e Pesquisas
em Memorias e Histéria da Educacao Profissional - GEPEMHEP/ Centro Paula
Souza (1998); o grupo Politicas Publicas e de Ciéncia e Tecnologia (2008) e o
Grupo Interinstitucional e Interdisciplinar de Pesquisa em Politicas, Histéria-
Memoria, Gestdo e Avaliacdo da Educacdo Profissional e Tecnoldgica-
GEPETEC (2013), todos produzindo pesquisas sobre a educacéo profissional e
tecnoldgica a partir das fontes documentais presentes nas escolas técnicas do
Centro Paula Souza com o objetivo de contribuir com pesquisas e estudos
voltados para a escola e para o mundo do trabalho. As pesquisas geradas
constituem um “acervo documental permanente” e acessivel para consulta, na
intencdo de estimular novos estudos e publicacées sobre o0 ensino profissional.

Tive também a oportunidade de acessar material bibliografico especifico
sobre o curso na forma de pesquisas e artigo realizados pela coordenadora,
bem como de pesquisas e entrevistas realizadas por uma das turmas, como
trabalho de conclusdo de curso (TCC). Do mesmo modo procurei conversar
com alguns profissionais — professores e ex-professores, ex-alunos e

coordenacdo que, em diferentes momentos de suas carreiras, participaram (ou
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ainda participam) da construcdo, implementacdo e manutencdo do Curso
Técnico em Museologia, pioneiro no pais em seu género.

Assim sendo, busquei a experiéncia de trabalho que envolveu a selecao
de temas, algumas estratégias pedagodgicas e, principalmente, o
desenvolvimento de uma bibliografia especifica para compor e fundamentar a
teoria e a pratica dos planos de aulas relativos aos componentes curriculares
do curso Mediacdo em Museus e Laboratério de Praticas de Mediagdo em
Museus, que tratam das questdes da educacdo em museus, presentes no

Plano de Trabalho deste curso técnico.
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1. SOBRE A EDUCACAO PROFISSIONAL E SOBRE A ETEC/ PARQUE DA
JUVENTUDE — CONHECENDO UM POUCO MAIS SOBRE O ASSUNTO E O
LOCAL DE TRABALHO

Segundo a legislacdo atual (Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional - LDB n.°9394/1996 alterada pela Lei n.°11.741/2008), a educacao
profissional e tecnoldgica integra-se aos diferentes niveis e modalidades de
educacdo®. Dependendo do sistema e nivel de ensino, seus cursos poder&o
ser organizados por eixos tecnolégicos, possibilitando a construcdo de
diferentes itinerarios formativos. A Educacao Profissional e Tecnolégica (EPT)

abrange os seguintes cursos:

| — de formagéo inicial e continuada ou qualificagédo profissional: nivel
basico que atende, independente de escolaridade prévia, pessoas em busca de
uma formacdo rapida para o trabalho ou que precisam se requalificar para
buscar emprego. A partir de cursos de duracado variavel oferecidos em contexto
de educacédo nao-formal, permite a qualificacdo, requalificacdo e atualizagcao
para o exercicio de funcées demandadas pelo mundo do trabalho.

Il — de educacgdo profissional técnica de nivel médio: contexto de
educacdo profissional formal, destinado a jovens e adultos que estejam
cursando ou tenham concluido o ensino médio, cuja titulacdo pressupbe a
concluséo da educacao basica;

Il — de educacdo profissional tecnoldogica de graduacdo e poés-
graduacao: destinado a formacédo superior, tanto de graduacdo como de poés-

graduacao, de jovens e adultos.

Hoje, no Brasil, a EPT pode ser oferecida por escolas técnicas e
faculdades de tecnologia federais, estaduais, municipais e privadas, sendo que
nestas Ultimas estao incluidas as organiza¢fes patronais do chamado “Sistema
S”, que promovem a formacgéo profissional dos trabalhadores dos diversos
setores produtivos: industria (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial -
SENAI); comércio (Servico Nacional de Aprendizagem Comercial - SENAC);

2 Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), Educacdo do Campo, Educacdo Escolar Indigena,
Educacéo Escolar Quilombola, educacdo de pessoas em regime de acolhimento ou internagéo
e em regime de privacdo da liberdade, Educacédo especial e Educacéo a Distancia.
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agricultura (Servico Nacional de Aprendizagem Rural - SENAR); transporte
(Servico Social do Transporte — SEST e Servico Nacional de Aprendizagem do
Transporte - SENAT) e, empreendedorismo através do Servico Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE).

Também departamentos de recursos humanos de empresas,
organizacbes ndo-governamentais, instituicbes sindicais, comunitarias e
filantrépicas; todas elas, publicas ou privadas, destinadas ao planejamento,
execucdo e avaliacdo de praticas de educacao profissional de nivel basico,
técnico (escolas técnicas) e tecnolégico (faculdades de tecnologia).

Sobre essas possibilidades de formacé&o profissional, a Lei de Diretrizes
e Bases da Educacao Nacional, no Capitulo Ill, “Da Educacdo Profissional e
Tecnolégica”, assinala em seus artigos 40, 41 e 42 que:

e Art. 40. A educacéo profissional serd desenvolvida em articulagdo com
o ensino regular ou por diferentes estratégias de educacao continuada, em
instituicbes especializadas ou no ambiente de trabalho.

eArt. 41. O conhecimento adquirido na educacgédo profissional e
tecnologica, inclusive no trabalho, poder4d ser objeto de avaliacao,
reconhecimento e certificacdo para prosseguimento ou conclusao de estudos.

e Art. 42. As instituicbes de educacao profissional e tecnolégica, além
dos seus cursos regulares, oferecerdo cursos especiais abertos a comunidade,
condicionada a matricula a capacidade de aproveitamento e ndo,

necessariamente, ao nivel de escolaridade.

1.1 CENTRO PAULA SOUZA

Segundo Passos (2006), em 1963 o Conselho Estadual de Educacao de
Séo Paulo comecou a promover algumas reunides no intuito de avaliar a
implantacdo de uma rede de cursos superiores de tecnologia de curta duragéo
para atender as demandas surgidas como desenvolvimento industrial do
Estado. Como resultado dessas reunides, em 1969, na gestdo do governador

Roberto Costa de Abreu Sodré (1967-1971), foi lancado o Decreto-Lei que cria
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o Centro Estadual de Educacdo Tecnolégica de Sdo Paulo — CEET, uma
autarquia® ligada ao governo do estado de Sao Paulo.

A principio, esta surgiu com o objetivo de organizar os primeiros cursos
superiores de tecnologia, comecando suas atividades em 1970. As duas
primeiras Faculdades de Tecnologia do Estado foram instaladas nos
municipios de Sorocaba e S&o Paulo, em 1971 e 1972, respectivamente. A
alteracdo do nome para Centro Estadual de Educacdo Tecnolégica Paula
Souza - CEETEPS, em homenagem a Antonio Francisco de Paula Souza®,
aconteceu em 1971 e inicialmente o Centro Paula Souza s6é se dedicava ao
ensino superior. Porém, entre 1981 e 1982 ele acabou agregando também a
educacao profissional do Estado em nivel médio, incorporando unidades ja
existentes e construindo novas Escolas Técnicas (ETEC’s) e Faculdades de
Tecnologia (FATEC’s) para expandir o ensino profissional a todas as regides
do Estado.

Até os anos 1990 as Escolas Técnicas Estaduais (ETES) ndo eram
numerosas e a maior parte delas era localizada na grande Sao Paulo. Havia
algumas incorporacdes de escolas técnicas conveniadas as prefeituras e
outras poucas escolas haviam sido criadas. Porém, em 1993, o governo do
estado de Sao Paulo transfere, por decreto, 82 escolas técnicas do estado para
a rede do Centro Paula Souza.

A partir dai segue a ampliacdo da rede, tanto na incorporacao de mais
escolas quanto pelo aumento do nimero de FATEC's, que sao as unidades de
ensino superior. Além disso, sdo criados os cursos de poés-graduacao lato
sensu e mestrado profissional. Em relacdo a esse aumento da rede, algumas
criticas sao feitas tanto no que diz respeito a falta de investimentos do governo
e também com relacdo a alguns outros problemas, como a falta de recursos e a
defasagem salarial dos professores.

Hoje, o Centro Paula Souza centraliza o ensino técnico no estado de
Sao Paulo oferecendo formagao nos trés niveis: basico, técnico e tecnologico.

% Autarquia é uma entidade auténoma, auxiliar e descentralizada da administragéo publica,
porém fiscalizada e tutelada pelo Estado, com patriménio formado com recursos préprios cuja
finalidade é executar servicos que interessam a coletividade ou de natureza estatal.

* Antonio Francisco de Paula Souza (Itu/SP-1843 — S&o Paulo/SP- 1917) formou-se em
Engenharia estudando na Alemanha e na Suica. Foi professor e fundador da Escola
Politécnica da Universidade de Sao Paulo (Poli-USP), sendo seu diretor de 1894 até o ano de
sua morte. Atuou como deputado, presidente da cdmara estadual e ministro das Relagfes
Exteriores e da Agricultura no governo do presidente Floriano Peixoto (1891 — 1894).
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Segundo o site institucional, o Centro esta vinculado a Secretaria de
Desenvolvimento Econbmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovacao (SDECTI) e
administra 219 Escolas Técnicas Estaduais (ETEC's) e 65 Faculdades de
Tecnologia (FATEC'’s) espalhadas em mais de 300 municipios. As ETEC's
atuam nos Ensinos Técnico, Médio e Técnico Integrado ao Médio, com 135
cursos técnicos, incluindo habilitagdes na modalidade semipresencial,
Educacédo de Jovens e Adultos (EJA) e especializacdo técnica. Nas FATEC's
sdo 72 cursos de graduacado tecnoldgica em diversas areas, além dos cursos
de po6s-graduacéo, atualizacao tecnolégica e extenséo.

Desde 2008 o Centro Paula Souza passou a implementar alguns planos
de expansdo® que, além de criar novas unidades de ETEC's, criaram as
“classes descentralizadas” que é a ocupacao de salas ociosas do periodo
noturno da rede estadual de educacao, mediante convénio. Desta forma, houve
um destacado aumento do nimero de vagas oferecidas.

Hoje, 46 anos depois de sua fundagcdo, o CEETEPS - Centro Estadual
de Educacdo Tecnologica Paula Souza tornou-se referéncia no ensino
profissional brasileiro, sendo que a instituicdo apresenta excelentes resultados

em exames como o ENEM® e o ENADE’.
1.2 PARQUE DA JUVENTUDE E ETEC/ PARQUE DA JUVENTUDE

O Parque da Juventude originou-se de um projeto urbanistico construido
no mesmo local onde existia 0 chamado Complexo Penitenciario do Estado, o
Carandiru. Este grande presidio® construido no bairro do Carandiru funcionou
de 1920 até 2002, ano em que foi desativado. Um pouco antes, em 1999, o
governo do estado de S&o Paulo promoveu um concurso publico cujo edital
exigia a criacdo de uma area que oferecesse a populacdo educacéo, cultura e

lazer, numa perspectiva social inclusiva. O Parque da Juventude foi o projeto

® Sobre “planos de expansdo” na rede Paula Souza ver FRANCO, L. T. A contribuicdo da
memoria no fortalecimento da reputacao institucional: o caso dos 45 anos do Centro Paula
Souza. S&o Paulo, 2014, 93 fls.

® ENEM- Exame Nacional do Ensino Médio. Avaliacdo da educacdo média no Brasil e porta de
entrada para a educagao superior.

" ENADE- Exame Nacional de Desempenho de Estudantes. Avaliacdo dos estudantes de
cursos superiores no Brasil.

8 Em 1992 o Carandiru foi palco de um triste episddio que ficou conhecido como o “massacre
do Carandiru”: um grande conflito entre detentos e policiais que resultou - entre os detentos-,
no tragico nimero de 111 mortos e 130 feridos. Essa ocorréncia de repercusséo internacional
aconteceu durante o governo de Anténio Fleury Filho (1991-1992), em 2 de outubro de 1992.
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vencedor, responsavel pela transformacao fisica e simbdlica daquele espaco:
de um local marcado pela tragédia e violéncia, num ponto dedicado a cultura e
ao lazer dos cidadaos paulistanos.

Em 2002 deu-se a desativacdo do Complexo do Carandiru com a
transferéncia dos detentos para outros presidios. Em dezembro deste mesmo
ano foram implodidos trés pavilhdes (de numeros 6, 8 e 9). Os outros quatro
fariam parte do futuro parque, conservados como monumentos a meméria do
lugar. Porém, os recursos financeiros somente permitiram a recuperagdo de
dois destes pavilhdes sendo que, em 2005, foram implodidos os antigos
pavilhdes 2 e 5.

Em 2003 iniciou-se a construcdo do Parque da Juventude, realizada em
trés etapas e que durou até o ano de 2007. Em cada uma das fases foram
concretizados os trés espacos que compdem o parque: o Parque Esportivo, 0
Parque Central e o Parque Institucional.

No Parque Esportivo foram construidas instalacbes esportivas como
pistas de skate, quadras para ténis, volei, futsal e basquete, pista para
caminhada, vestiarios, dentre outras coisas.

No Parque Central hd uma grande area verde com alguns exemplares
remanescentes da Mata Atlantica, além de jardins, bosques, arvores
ornamentais e frutiferas. Também hé& cinco plataformas com alturas variadas
para a pratica do arborismo e trilhas para passeios e exploracdo da mata local.

Finalmente, o Parque Institucional que foi entregue em 2007, uma area
onde se localizam as escolas técnicas estaduais de Sdo Paulo, as ETEC's,
escolas profissionalizantes que s&o instituicbes de ensino mantidas pelo
governo estadual de S&o Paulo e subordinadas ao CEETPS- Centro Estadual
de Educacao Tecnoldgica Paula Souza. Os remanescentes pavilhdes, n° 4 e n®
7, foram revitalizados e transformados em sedes das ETEC’s Parque da
Juventude e das Artes, respectivamente. Compondo a divisdo institucional
temos também o Acessa Sao Paulo, um local para incluséo digital com cursos
e oficinas gratuitas, a Biblioteca de Sdo Paulo e o Espaco Memoria Carandiru,
criado para oferecer ao publico informagcdes sobre o Carandiru e sediado no
piso térreo da ETEC/Parque da Juventude.
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Implantagdo geral
1. Pargue Institucional [ 2. Parque Cenlral [ 3. Parque Esportivo

Fig.1 - Parque da Juventude, Carandiru, zona norte da cidade de S&o Paulo.
Fonte: https://arcoweb.com.br/projetodesign/arquitetura/aflalo-amp-gasperini-arquitetos-
parque-sao-31-10-2008

A ETEC/Parque da Juventude, localizada a Avenida Cruzeiro do Sul,
2630, no bairro de Santana, foi criada pelo Decreto Estadual n° 51.629 de
marco de 2007, publicado no Diério Oficial do Estado de S&o Paulo - DOSP.

Segundo Cecilia Machado®, a escola inicia suas atividades no prédio |
do Parque da Juventude em fevereiro de 2007, sendo organizada a partir de
quatro classes descentralizadas que existiam na ETESP- Escola Técnica de
Sao Paulo Tiradentes. A diretora desta escola (2005/2006), Marcia Loduca
Fernandes, acompanhou todo o processo desde a reforma até a implantacéo
da ETEC/Parque da Juventude, assumindo sua direcdo bem como a
responsabilidade pela implementacéo do plano pedagdgico.

Arquitetonicamente ela foi planejada para ser um local aberto e
interligado, sem os muros e as grades anteriores assinalando, desta maneira, a
construcdo de um novo espaco inclusivo e integrador da comunidade escolar e

do entorno. Inicialmente, a escola ofereceria 0s cursos técnicos de

° Entrevista concedida aos alunos do curso Técnico em Museologia, Tatiana Suzuki e
Fernando Luccas, em 2014.
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Enfermagem, Informatica e o novo curso Técnico em Museologia, em sua
segunda edigao.

Um ano depois, em 2008, inaugurou-se a outra ETEC, no prédio 2. Esta
unidade foi direcionada para a area das Artes, e ficou também sob a direcéo de
Marcia L. Fernandes. A diretora recebeu o encargo de implementar o ensino
médio integrado ao técnico (ETIM) na ETEC/Parque da Juventude, que ainda
estava sendo equipada. Com esta nova demanda, ela resolveu ficar na direcéo
de uma Unica escola, optando pela unidade Parque da Juventude.

No site da Escola podemos ter acesso a algumas importantes
informacdes, como textos que tratam do projeto politico e pedagdgico da
escola, sua missao, visdo e valores, organograma onde constam 0s nomes de
todos os responsaveis gerais e de cada area que compdem a equipe da
unidade, entre outros dados. Na apresentacdo de suas premissas, um
destaque para a revelagcédo dos ideais de uma nova educacgéao profissional mais
preocupada com a formacéo integral dos alunos:

S&o premissas da Escola a formacdo de um ser humano pensante,
qgue atua e transforma e, ao mesmo tempo constréi 0 seu
conhecimento individual e coletivamente, através da aproximacao da
teoria e pratica, com referenciais positivos como a cooperagéo,
respeito, dialogo, democracia e responsabilidade. Hoje, mais do que
reproduzir dados, denominar classificagdes ou identificar simbolos,
formar-se para a vida, num mundo de téo rapidas transformacfes e
de tdo dificeis contradic8es, significa saber informar-se, comunicar-
se, argumentar, compreender e agir, enfrentar problemas de qualquer
natureza, participar socialmente de forma responsavel, ética e
solidaria, ser capaz de elaborar criticas ou propostas, ter competéncia
profissional e, especialmente, adquirir uma atitude de permanente
aprendizado. (http://www.etecparquedajuventude.com.br/nossaescola.
html).

Ainda no site podemos obter informacdes a respeito da estrutura fisica
da escola, composta por 15 salas de aula ambientadas de acordo com o
componente curricular, 06 laboratérios de Informatica, 01 laboratério de
Montagem e Manutencdo de Computadores (hardware), 01 sala de Info-
Servidores, 01 laboratorio de Enfermagem, 01 laboratério de Bioquimica, 01
laboratério de Robdtica, 01 laboratério de Museu, 02 salas de multimeios (com
capacidade para 80 alunos), 01 Espaco do Conhecimento (Biblioteca de
Eventos), 01 Centro de Convencdes e 01 Espaco Memdéria do Carandiru.
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Para ingressar, o0 processo € igual ao de qualquer outra escola técnica
do Centro Paula Souza. Caso queira cursar o Ensino Técnico Integrado ao
Médio, o aluno deve prestar um vestibulinho que é realizado anualmente. Para
0os candidatos aos cursos técnicos modulares, o vestibulinho é realizado
semestralmente.

A diretora geral da escola, conforme mencionado anteriormente, é a
professora Marcia Loduca Fernandes, e a coordenadora do curso Técnico em
Museologia, a professora Cecilia de Lourdes Fernandes Machado. A escola
tem uma equipe de aproximadamente 95 professores graduados e contratados
em regime de CLT. Para ocupar as vagas os profissionais devem passar por
concurso publico ou processo seletivo.

Atualmente, a ETEC/PJ oferece os seguintes cursos: Administracao -
(EaD — Semipresencial); Administracdo - Integrado ao Ensino Médio;
Biblioteconomia; Enfermagem; Informéatica para Internet - Integrado ao Ensino
Médio; Logistica; Marketing; Marketing - Integrado ao Ensino Médio; Meio
Ambiente - Integrado ao Ensino Médio; Secretariado - (EaD — Semipresencial)
e Museologia.

Fig.2 - Prédio da ETEC/Parque da Juventude.

Fonte: http://www.etecparquedajuventude.com.br/nossaescola.html
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1.3 O ESPACO MEMORIA CARANDIRU

A origem do Espaco Memodria do Carandiru - EMC esta diretamente
ligada a fotégrafa e antropéloga Maureen Bisilliat, que passou a se interessar
pelo universo do Carandiru quando comecou a registrar o trabalho
desenvolvido no presidio, por sua filha nos anos 1980. Em entrevista dada a
Federico Mengozi para a revista Nossa América, ela diz que sua familiaridade
com o universo do Carandiru vem dos anos 1980 e é resultante de uma
experiéncia como documentarista do projeto Teatro no Presidio. Este projeto foi
desenvolvido na casa de deten¢éo ao longo de cinco anos (de 1984 até 1990),
com membros da populacdo carceraria e um grupo de jovens profissionais.

Um tempo depois, de outubro de 2001 a agosto de 2002, foram feitos
registros com os depoimentos dos presidiarios que estavam no Carandiru em
seus ultimos meses de existéncia. Estas histérias revelam um cotidiano pouco
conhecido da Casa de Detencéo, regido por leis e ética proprias. A partir deste
material, Maureen, sua filha Sophia e alguns outros profissionais produziram
um livro e pensaram em ter um espaco de memodria num dos pavilhdes.
Maureen acreditava na importancia da memdria ser preservada para
apreciacao e para isso ela reuniu fotos, videos, testemunhos, entrevistas.

Apds cinco anos este espaco imaginado por Bisilliat para guardar a
memoéria da penitenciaria foi finalmente criado: o Espaco Memoria Carandiru.
No acervo ha uma grande quantidade de objetos e documentos que ela coletou
em 2003, durante o processo de desativacdo e implosdo do Complexo
Penitenciario do Carandiru. Nesta época ela havia pleiteado junto ao Governo
do Estado que, dentro do novo projeto arquitetonico, fosse criado um espaco
para a guarda deste acervo. Isso aconteceu s6 mais tarde, com a instalagéo do
EMC no piso térreo da ETEC Parque da Juventude e posterior recebimento do
acervo, que ficou durante anos sob sua guarda.

Segundo relata a professora Cecilia Machado, coordenadora do curso
de Técnico em Museologia da ETEC/PJ, no acervo ha partes estruturais das

construcbes - portas, portbes e fragmentos de escombros - retiradas pela
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equipe de engenharia e também, um conjunto fotografico doado pela filha de
um funcionério do extinto presidio.*°

O Espaco Memoéria do Carandiru foi instituido pelo decreto estadual n.°
52.112 de 30 de agosto de 2007, na Secretaria de Relac¢des Institucionais, com
0S seguintes objetivos basicos:

| - oferecer ao publico em geral informag6es de carater histérico, social e
cultural sobre o Carandiru, organizadas em exposicdo permanente e em
exposicles temporarias;

Il - propiciar a estudantes e estudiosos, programacdes especificas
relativas a memoria do Carandiru;

lll - desenvolver trabalho educativo junto a populacao em geral.

O decreto também estipula que o EMC néo se caracterizara como uma
unidade administrativa, ficando subordinado diretamente ao Titular da Pasta.
Como esta secretaria ndo teve condicdes de concretizar 0s objetivos
programado, apos vérias reunides, em 2008 o Governo do Estado entregou o
EMC ao Centro Paula Souza, para que esta instituicao financiasse o projeto.

Pouco tempo depois, com o Decreto Estadual n.° 54.929 de 16 de
outubro de 2009, o Espaco Memdria do Carandiru foi transferido para a
Secretaria de Desenvolvimento Econdémico, Ciéncia e Tecnologia. Esta ficou
com o encargo de adotar as “providéncias necessarias a plena consecucao dos
objetivos basicos do Espaco Meméria do Carandiru, definidos pelo artigo 1° do
Decreto n° 52.112, de 30 de agosto de 2007 (DE-SP 16/10/2009)". Em 2013 a
Secretaria altera 0 nome para Secretaria de Desenvolvimento Econdmico,
Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, reafirmando sua intencdo em promover as
condicdes para a consecucdo dos objetivos basicos formulados na criacao
deste espaco.

A diretora da ETEC/ Parque da Juventude, Marcia Loduca, relata que o
Centro Paula Souza, jA em 2008, comecou a estruturar o espaco de memoria
segundo o projeto de Maureen'. Porém, nas conversas entre a fotdgrafa e os

' Entrevista concedida aos alunos do curso Técnico em Museologia, Tatiana Suzuki e
Fernando Luccas, em 2014.

' Entrevista concedida aos alunos do curso Técnico em Museologia, Tatiana Suzuki e Agatha
Ternoval, em 2014.
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dirigentes do Centro Paula Souza, constatou-se a impossibilidade de
financiamento, pela instituicdo, do projeto expografico imaginado por ela. Neste
momento foi lancada a ideia de transformar o Espaco Memoria Carandiru num
laboratorio voltado para o curso de Museologia.

A proposta foi bem recebida e o0 EMC e seu acervo comecgaram a ser
utilizados como laboratério do curso. Cecilia Machado relata que em 2008 os
alunos iniciaram a pratica do curso com a primeira parte do acervo, aquele
coletado dos escombros da implosdo dos prédios*?. O Laboratério do Museu foi
criado com o objetivo de auxiliar a formacéao profissional dos alunos do Curso
de Museologia visando conseguir a exceléncia no ensino bem como “na
pratica das técnicas museograficas levadas a cabo na organizagéo,
conservacao, disponibilizacdo e divulgacdo desse acervo para 0 publico
interessado, contribuindo para o0 resgate e a preservacdo da memoria
presidiaria no Brasil™® (2014).

Desta forma, o Espaco Memoria Carandiru tornou-se uma area de
trabalho importante para o curso, pois, ao lidar com um acervo real, os alunos

encontram a possibilidade de praticar e refletir sobre o processo museoldgico.

1.4 DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS PARA A EDUCACAO
PROFISSIONAL TECNICA DE NIVEL MEDIO

Retomando as questbes pertinentes a Educacdo Profissional e
Tecnolégica, as Diretrizes Curriculares Nacionais sdo normas obrigatorias
fixadas pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE) que orientam o
planejamento curricular das escolas e dos sistemas de ensino. Estipulando
metas e objetivos a serem buscados em cada curso, procuram promover a
equidade de aprendizagem na tentativa de garantir com que contetdos basicos
sejam ensinados para todos os alunos, sem deixar de levar em consideragéo
os diversos contextos nos quais eles estéo inseridos.

Considerando a autonomia da escola e da proposta pedagdgica,

incentivam as instituicdes a montar seu curriculo recortando, dentro das areas

2 Entrevista concedida aos alunos do curso Técnico em Museologia, Tatiana Suzuki e
Fernando Luccas, em 2014.
B 1dem.
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de conhecimento, os contelddos que lhes convém para a formacdo daquelas
competéncias que estéo explicitadas nas diretrizes curriculares.

Atualmente, existem diretrizes gerais para a Educacdo Basica e cada
etapa e modalidade também apresentam diretrizes curriculares proprias.
Recentemente a Resolucéao n.° 06/2012, fundamentada no Parecer CNE/CEB
n° 11/2012 definiu as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacgéo
Profissional Técnica de Nivel Médio.

Deste modo, com base nessa Resolucdo relataremos alguns dos
principios e critérios a serem observados pelos sistemas de ensino e pelas
instituicdes de ensino publicas e privadas, na organizacdo e no planejamento,

desenvolvimento e avaliacdo da Educacédo Profissional Técnica de Nivel Médio.

1.4.1 Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio

E desenvolvida nas formas articulada e subsequente ao Ensino Médio,
sendo que a forma articulada pode ser integrada ou concomitante a essa etapa
da Educacéao Bésica.

Forma articulada integrada: para quem ja concluiu o Ensino
Fundamental, com matricula Gnica na mesma instituicdo, de modo que o
estudante faca a habilitagcdo profissional técnica de nivel médio ao mesmo
tempo em que conclui o Ensino Médio.

Forma articulada concomitante: para aqueles que ingressam no Ensino
Médio ou ja estejam cursando, efetuando-se matriculas distintas para cada
curso aproveitando oportunidades educacionais disponiveis, seja em unidades
de ensino da mesma instituicio ou em distintas instituicdes de ensino. Ou
ainda, concomitante na forma, que € aquela desenvolvida simultaneamente em
distintas instituicdes educacionais, mas integrada no conteudo, mediante a
acao de convénio ou acordo de intercomplementaridade para a execucéao de
projeto pedagdgico unificado.

Forma subsequente: para aqueles que ja concluiram o Ensino Médio.
Nesse tipo de oferta, 0 documento orienta que apds uma avaliacdo diagnéstica,
caso seja necessario, devem ser introduzidos conhecimentos inerentes a

Educacédo Bésica para complementar e atualizar os estudos de acordo com o
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respectivo eixo tecnoldgico, garantindo deste modo o perfil profissional de
concluséo.

A Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio (EPTNM) possibilita a
avaliacdo, o reconhecimento e a certificacdo para prosseguimento ou
conclusdo de estudos. Organizada em etapas ou moédulos, podem oferecer
terminalidade profissional intermediaria e também qualificacao profissional para
o trabalho. Para a obtencdo do diploma de técnico é necessaria a certificacao
do Ensino Médio.

1.4.2 Eixos Tecnologicos e Itinerarios Formativos

Os cursos de EPTNM sédo organizados por eixos tecnoldgicos,
possibilitando aos alunos a construcéo de itinerarios formativos no mundo do
trabalho seguindo seus proprios interesses e sujeitos as possibilidades das
instituicdes educacionais, de acordo com as normas do respectivo sistema de
ensino para essa modalidade de educacéo.

Segundo dados que constam do documento organizado por Eliezer
Pacheco e que debateu as questdes das diretrizes curriculares para a
EPTNM", a forma anterior de organizacdo dos cursos técnicos e tecnoldgicos
acompanhava a légica das atividades econ6micas, dividida em 21 éareas. A
falta de unicidade na adocdo de critérios para organizar as funcbes a partir
destes setores da economia, resultou na criacdo de uma infinidade de areas,
onde os cursos podiam pertencer a mais de uma Unica area. Com o objetivo de
organizar e orientar a oferta desses cursos foram elaborados os Catalogos
Nacionais; primeiro o dos Cursos Superiores de Tecnologia, e depois o
Catélogo Nacional dos Cursos Técnicos de Nivel Médio.

Nesta mudanca, o critério Unico para a classificacdo dos cursos passou
a ser a tecnologia, objeto de estudo e intervencado da prépria EPT. Tecnologia,
entendida em definicao recorrente, em sua capacidade de modificar a realidade
a partir de um conjunto complexo de conhecimentos tecnolégicos acumulados.

Ainda segundo os debates, entendia-se que para os alunos dos cursos de nivel

' Disponivel em:
http://www.moderna.com.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileld=8A8A8A8337ECDC2B0137ED025
BFE393C — Acesso em 21.set.2016



http://www.moderna.com.br/lumis/portal/file/fileDownload.jsp?fileId=8A8A8A8337ECDC2B0137ED025BFE393C
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7

médio é importante compreender 0s principios gerais sobre o0s quais se
fundamentam a multiplicidade de processos e as técnicas fundamentais aos
sistemas de producdo, bem como compreender o processo histdrico de
producdo cientifica e tecnolégica. Assim é possivel que eles entendam como
tem se dado a apropriacdo social desses conhecimentos para a transformacéao
das condicbes naturais da vida e para a ampliacdo das capacidades e
potencialidades e dos sentidos humanos.

Na adocao dos eixos tecnolégicos, a estruturacéo do curriculo demanda
a identificacdo das tecnologias que se encontram associadas na producéo de
um bem ou servico. Ap6s essa identficacdo, torna-se possivel seu
agrupamento sob uma determinada l6gica. Esses agrupamentos ordenados de
informacgdes tecnoldgicas articulados em seus aspectos logicos e histéricos sdo
chamados de matrizes tecnologicas.

Os eixos tecnolégicos e suas respectivas matrizes tecnoldgicas
encontram-se descritos no anexo do Parecer CNE/CES n.° 277/06, podendo
ser atualizados a cada ano juntamente com os Catalogos Nacionais dos
Cursos Superiores de Tecnologia e dos Cursos Técnicos de Nivel Médio. A
atualizacdo permanente tenta acompanhar o dinamismo dos setores
produtivos. Atualmente, de acordo com informagfes encontradas no site do
PRONATEC, estao relacionados no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos no
site do Ministério da Educacéo e Cultura, 13 (treze) eixos tecnoldgicos:

e Ambiente e Saude

e Controle e Processos Industriais
e Desenvolvimento Educacional e Social
e Gestdo e Negocios

e Informag&o e Comunicacéao

e Infraestrutura

e Militar

e Producéo Alimenticia

e Producao Cultural e Design

e Producéo Industrial

e Recursos Naturais

e Seguranca


http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_ambiente_saude_seguranca/et_ambiente_saude_seguranca.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_controle_processos_industriais/et_controle_processos_industriais.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_apoio_educacional/et_apoio_educacional.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_gestao_negocios/et_gestao_negocios.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_informacao_comunicacao/et_informacao_comunicacao.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_infraestrutura/et_infraestrutura.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_militar/et_militar.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_producao_alimenticia/et_producao_alimenticia.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_producao_cultural_design/et_producao_cultural_design.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_producao_industrial/et_producao_industrial.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_recursos_naturais/et_recursos_naturais.php
http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_seguranca/et_seguranca.php
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e Turismo, Hospitalidade e Lazer

Estruturando os componentes curriculares na perspectiva dos eixos e
matrizes tecnoldgicas, os estudantes podem compreender, de forma reflexiva e
critica, os mundos do trabalho, dos objetos e dos sistemas tecnoldgicos dentro
dos quais estes evoluem. Além de permitir 0 mapeamento das oportunidades
educacionais disponiveis na busca daquelas que se encontram articuladas,
considerando uma estrutura sdcio-ocupacional.

Os eixos e as matrizes tecnoldgicas propiciam mais elementos para que
o estudante - sob a orientacdo da instituicio de ensino - defina as
possibilidades de formacdo mais adequadas para a construgdo de uma
trajetoria educacional consistente, o seu itinerario formativo.

Portanto, voltando aos principios e critérios expressos na Resolucédo
CNE/CEB n.°6/2012 para a organizacao, planejamento e desenvolvimento da
EPTNM, o itinerario formativo sera composto pelas etapas organizadas e
oferecidas pela instituicdo de educacao profissional e tecnoldgica, no ambito de
um determinado eixo tecnolégico, possibilitando continuo e articulado
aproveitamento de estudos e de experiéncias profissionais devidamente
certificadas por instituicdes educacionais legalizadas.

Como ja vimos, as bases para o planejamento dos cursos e programas
segundo itinerarios formativos sdo os Catalogos Nacionais de Cursos Técnicos
(CNCT) mantidos pelos 6rgaos do MEC e a Classificacdo Brasileira de
Ocupacdes (CBO). Os dados constantes destas listagens, organizados por
eixos tecnoldgicos, subsidiam as instituicbes educacionais na elaboracdo dos
perfis profissionais de conclusdo, bem como na organizacdo e planejamento
dos cursos, qualificacbes profissionais e especializacbes técnicas de nivel
médio.

Segundo as diretrizes, a estruturagdo dos cursos de Educacéo
Profissional Técnica de Nivel Médio, orientada pela concepcdo de eixo
tecnologico considera, entre outras coisas, a matriz e 0s eixos tecnoldgicos,
compreendendo os fundamentos cientificos, sociais, organizacionais,
econbmicos, politicos, culturais, ambientais, estéticos e éticos que alicercam as

tecnologias, bem como sua contextualizacédo no sistema de producao social.


http://pronatec.mec.gov.br/cnct/et_turismo_hospitalidade_lazer/et_turismo_hospitalidade_lazer.php
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Respeitando a autonomia das escolas e de seus profissionais, 0s
curriculos constantes nos planos de cursos sédo fruto do principio do pluralismo
de ideias e concepcbes pedagdgicas, prerrogativas e responsabilidade de cada
instituicdo educacional, nos termos de seu projeto politico-pedagdgico. Este
deve ser elaborado preferencialmente de forma colaborativa pela comunidade
escolar, numa perspectiva dialégica e democratica.

Um critério importante a ser definido no planejamento dos cursos de
EPTNM ¢ a identificacéo de perfil profissional de conclusé@o préprio para cada
curso, no objetivo de garantir o pleno desenvolvimento de conhecimentos,
saberes e competéncias profissionais e pessoais requeridas pela natureza do
trabalho segundo o respectivo eixo tecnolégico, em funcédo da estrutura sécio-
ocupacional e tecnolégica e em condi¢des de responder de forma original e
criativa aos constantes desafios da vida cidada e profissional.

Os planos de curso sdo submetidos a aprovacdo dos O6rgaos
competentes dos correspondentes sistemas de ensino a partir do envio
obrigatério de alguns dados minimos de identificagdo do curso, incluindo sua
organizagao curricular que deve explicitar os componentes curriculares de cada
etapa, com a indicacdo da respectiva bibliografia basica e complementar;
orientacbes metodoldgicas; pratica profissional desenvolvida nos ambientes de
aprendizagem e estagio profissional supervisionado em situagdo real de
trabalho, quando previsto.

Depois da aprovacao é necessario inserir os dados do plano de curso de
Educacé@o Profissional Técnica de Nivel Médio, no cadastro do Sistema
Nacional de Informa¢cBes da Educacdo Profissional e Tecnoldgica (SISTEC),
mantido pelo Ministério da Educacdo. Esse sistema organiza e divulga o
Cadastro Nacional de Instituicbes de Ensino que oferecem cursos de EPTNM,
bem como de estudantes matriculados ou diplomados. O SISTEC ira atribuir
um codigo autenticador que devera constar nos diplomas e certificados dos
concluintes de curso técnico de nivel médio ou correspondentes qualificacbes e
especializagfes técnicas de nivel médio para que os mesmos tenham validade
nacional, permitindo o exercicio profissional. As instituicbes de ensino também
devem prestar informagdes ao censo escolar do Instituto Nacional e Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) para fins de estatisticas e de
exigéncia legal, tal como o calculo do Fundo de Manutengdo e
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Desenvolvimento da Educacdo Béasica e de Valorizacdo dos Profissionais da
Educacao (FUNDEB).

As diretrizes informam que no Catalogo Nacional de Cursos Técnicos
instituido e mantido pelo MEC serao encontradas as informacdes sobre a carga
horaria minima de cada curso de Educacao Profissional Técnica de Nivel
Médio, segundo cada habilitacdo profissional em suas diferentes formas,
integradas ou nao ao Ensino Médio, bem como carga horaria minima para cada
etapa com terminalidade de qualificacdo profissional técnica prevista em um
itinerario formativo de curso técnico de nivel médio.

Para finalizar, o documento também coloca que o Ministério da
Educacéo, em regime de colaboragcdo com os Conselhos Nacional e Estaduais
de Educacédo e demais 6rgaos dos respectivos sistemas de ensino, promovera
periodicamente a avaliacdo da Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio
com a finalidade de promover maior articulacdo entre as demandas
socioeconbmicas e ambientais e a oferta de cursos; promover a expansao da
oferta e a melhoria da qualidade pedagdgica com énfase no acesso, na

permanéncia e no éxito no percurso formativo e na insergéo socioprofissional.

1.4.3. CATALOGOS NACIONAIS DE CURSOS TECNICOS

O Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (CNCT) é um instrumento cuja
proposta € regulamentar a oferta de cursos técnicos de nivel médio nos
diferentes sistemas de ensino Federal, Estadual/Distrital e Municipal do pais.

Para cada curso constante do Catalogo foram destacadas importantes
informagbes como, por exemplo, a nomenclatura adotada nacionalmente na
denominacdo dos cursos, as atividades principais desempenhadas pelo
profissional, possibilidade de locais de atuagédo, infraestrutura recomendada,
carga horaria minima, entre outras. A divulgacdo destes dados possibilita a
instituicdo de ensino qualificar a oferta de seus cursos e ajuda o estudante na
escolha dos cursos profissionalizantes que irdo compor sua trajetoria de
trabalho.

O Ministério da Educacéo procura analisar a oferta dos cursos técnicos
de nivel médio no pais bem como as necessidades da sociedade

contemporanea, a fim de promover constantemente a atualizacdo do rol de
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cursos. Deste modo, todos os anos o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos
recebera sugestao de inclusado, exclusao e alteracao de cursos.

Além disso, existe também a possibilidade de serem oferecidos cursos
experimentais, que sao aqueles com denominacao e curriculos inovadores, nao
constantes do Catalogo e cuja oferta esta restringida ao prazo maximo de trés
anos. Apoés esse prazo, ou ele é incluido no Catélogo ou sua oferta deve ser
suspensa.

Em consulta ao Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, na busca das
informacgdes sobre o curso Técnico em Museologia, temos acesso a descricdo
do eixo tecnoldgico ao qual o curso pertence: Producdo Cultural e Design.
Antes o curso era vinculado ao eixo Turismo, Hospitalidade e Lazer.

Sobre o novo eixo, Producao Cultural e Design, o catalogo informa ser
aquele que:

[...] compreende tecnologias relacionadas a representacoes,
linguagens, codigos e projetos de produtos, mobilizadas de forma
articulada as diferentes propostas comunicativas aplicadas. Abrange
criacdo, desenvolvimento, producdo, edicdo, difusdo, conservacéo e
gerenciamento de bens culturais e materiais, ideias e entretenimento
aplicadas em multimeios, objetos artisticos, radio, televisdo, cinema,
teatro, ateliés, editoras, video, fotografia, publicidade e projetos de
produtos industriais. A organizacdo curricular dos cursos contempla
conhecimentos relacionados a: leitura e producao de textos técnicos;
raciocinio logico e estético; ciéncia e tecnologia; tecnologias sociais,
empreendedorismo, cooperativismo e associativismo; prospeccao
mercadologica e marketing; tecnologias de comunicacdo e
informacado; desenvolvimento interpessoal; legislacdo e politicas
publicas; normas técnicas; salde e seguranca no trabalho; gestao da
qualidade; responsabilidade e sustentabilidade social e ambiental;
qualidade de vida; e ética profissional. (CATALOGO NACIONAL DE
CURSOS, 2016, p.171).

Ainda nesse documento, temos que o profissional Técnico em

Museologia é aquele que:

Promove a difusdo dos bens culturais sob tutela de instituicbes
museoldgicas e afins. Organiza exposi¢cOes de diferentes naturezas e
duracdo. Realiza pesquisa, planejamento e gerenciamento de
acervos e de respectivos espacos. Oferece produtos e servicos ao
publico de espacos museoldgicos. Orienta na selecdo de bens
culturais para fins de preservacdo. (CATALOGO NACIONAL DE
CURSOS, 2016, p.192).

Além disto, outras informacdes ainda sdo disponibilizadas:
possibilidades de formacao continuada, de campos de atuacao e infraestrutura

recomendada.
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Para finalizar, no Catalogo Nacional dos Cursos Técnicos podemos
consultar a Tabela de Convergéncia (p. 273) que orienta quanto as
denominagbes a serem utilizadas nacionalmente para 0s cursos técnicos
brasileiros. Sobre o curso técnico pesquisado, atestamos nesta tabela a
atualizacdo do Catdlogo em relacdo a denominagdo de Técnico em Museu

para Técnico em Museologia.

1.4.4. CLASSIFICACAO BRASILEIRA DE OCUPACOES

Segundo informacdes contidas no site do Ministério do Trabalho e
Emprego, a Classificacdo Brasileira de Ocupacbes - CBO é o documento que
normaliza o reconhecimento, para fins classificatérios, da nomeacdo e da
codificacdo dos titulos e conteudos das ocupacdes do mercado de trabalho
brasileiro.

Criada em 1982, a CBO sofreu sua primeira grande alteracdo na edicéo
de 2002, momento em que passou a utilizar uma nova metodologia de
classificagado, revisando e atualizando todo o seu contetdo. Essa reformulagéo
foi decorrente das profundas mudancas que aconteceram no cenario cultural,
econbmico e social do pais nos dltimos anos e que acarretaram alteracdes
estruturais no mercado de trabalho.

A nova versao contém as ocupacfes do mercado brasileiro organizadas
e descritas por familias, que sdo o conjunto de ocupacbes similares
correspondente a um dominio de trabalho mais amplo que aquele da
ocupagdo. E, ao mesmo tempo, uma classificacdo enumerativa e uma
classificacao descritiva.

Classificacdo enumerativa: codifica empregos e outras situacdes de
trabalho para fins estatisticos de registros administrativos, censos
populacionais e outras pesquisas domiciliares. Inclui codigos e titulos
ocupacionais e a descricdo sumaria.

Classificagdo descritiva: inventaria detalhadamente as atividades
realizadas no trabalho, os requisitos de formac&o e experiéncia profissionais e
as condicoes de trabalho.

A CBO tem uma dimensdo estratégica importante relevante para a
integracdo das politicas publicas do Ministério do Trabalho e Emprego,
sobretudo no que concerne aos programas de qualificacdo profissional e
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intermediacdo da mao de obra, bem como no controle de sua implementacéao.
O Ministério do Trabalho e Emprego € responsavel pela gestdo e manutencao
da Classificacéo Brasileira de Ocupacdes.

Nas paginas de consulta da CBO, a ocupacao denominada Técnhico em
Museologia (Cédigo 3712-10) consta como pertencente a Familia Ocupacional
Técnicos em Museologia e afins (Cédigo 3712), cuja descricdo sumaria informa
gue sao os profissionais que “auxiliam especialistas das diversas areas de
museus, nos trabalhos de organizagcdo, conservacao, pesquisa e difusdo de
documentos e objetos de carater historico, artistico, cientifico, literario ou de
outra natureza”. Ainda neste site podemos acessar as mais variadas
informacdes sobre essa familia ocupacional, como: condi¢cdes gerais de
exercicio, formacao e experiéncia, areas de atividade, competéncias pessoais,
recursos de trabalho, finalizando com as instituicbes e especialistas
participantes da descricdo desta ocupacado, entre elas, a coordenadora do
curso Técnico em Museologia da ETEC/PJ, professora Cecilia de Lourdes
Fernandes Machado.
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2. UM NOVO CURSO: TECNICO EM MUSEOLOGIA

2.1. SURGIMENTO DO CURSO

A criacdo do curso Técnico em Museologia surgiu a partir de uma
necessidade da Secretaria de Estado da Cultura (SEC) para a especializacdo e
certificacdo de funcionérios pertencentes aos quadros dos museus do Estado.
Diante desta demanda, a Secretaria da Cultura em conjunto com o Centro
Paula Souza iniciam a formatacdo de um curso técnico de museu, que seria
desenvolvido numa parceria estabelecida entre o Departamento de Museus
(DEMU) e o Centro Paula Souza, em projeto coordenado por Beatriz Cruz,
museologa funcionéaria da SEC.

O curso comecou em 2005 na Escola Técnica Sao Paulo - ETESP e a
ideia era que fosse ministrado em edicdo Unica, especialmente formatada para
atender a necessidade de mao de obra especializada para a area de museus
do Estado. Os primeiros alunos deste curso ndo precisaram passar por
nenhum processo de selecédo, pois eram pessoas indicadas pelas dire¢cdes dos
museus estaduais.

Segundo Wilton Guerra, atual professor e aluno participante da primeira
turma do curso, ele reconhece a importancia do curso técnico de museu, pois
na época, havia poucos profissionais da area de museologia em atuacao nos
museus, uma mao de obra fundamental para ser absorvida no processo de
profissionalizac&o empreendido por estas instituicdes™.

Os professores desta primeira turma eram profissionais da Secretaria da
Cultura, atuantes e de larga experiéncia na area museoldgica. Muitas vezes
tinham de viajar a trabalho para cidades do interior do estado, momento em
gue as aulas eram substituidas por visitas técnicas aos museus da cidade. As
visitas acabaram se tornando importantes no processo de formacdo, pois
compensavam de certo modo a parte prética, inexistente no curso. Lembrando
gue, neste momento, o curso era composto somente por disciplinas tedricas,
porque havia sido elaborado especialmente para os profissionais que ja
trabalhavam e exerciam a pratica no proéprio cotidiano de trabalho.

A primeira edicdo do curso teve a duracdo de trés semestres — do

segundo semestre de 2005 até o final do ano de 2006. Ainda segundo o

> Entrevista concedida a Silvia Lemos, aluna do curso Técnico em Museologia, em 2014.
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mesmo relato de Wilton Guerra, este primeiro curso enfrentou problemas;
alguns decorrentes da falta de infraestrutura necesséria para o curso, a “nao-
integracdo” do curso no cotidiano da ETESP Tiradentes e, também, o fato de
ser um novo curso, sujeito a “experimentacdes” naturais decorrentes do
processo de implantacdo de um curso piloto. No final, apenas 10 alunos se
formaram, de um total inicial de 37.

Mesmo assim, por interesse do Centro Paula Souza e atendendo a um
interesse politico, a diretora Méarcia Loduca divulgou a continuidade ao curso
sob o argumento de que “houve sim uma manifestacdo de interesse na
continuidade do curso. Agora ndo mais para as pessoas que ja trabalhavam
(em museus), mas para o publico em geral (...)"°.

Quando recebe a incumbéncia de dar continuidade ao curso, a diretora
resolve chamar as professoras Fernanda Martins e Cecilia Machado - esta
Gltima atuando como professora de filosofia na ETESP Tiradentes - para
reestruturar o curso, agora voltado para uma nova clientela. A nova edicdo do
curso, do ano de 2007, também aconteceria em outro local: a ETEC Parque da
Juventude, dirigida por Marcia Loduca e sob a coordenacdo pedagdgica da
professora Fernanda Martins.

Ao abrigar o curso Técnico em Museologia no inicio no ano de 2007, a
nova escola ainda demorou cerca de seis meses para ter a infraestrutura
completa. Com o passar do tempo e a divulgacdo, aumentou a procura pelo
curso que, no segundo semestre de 2007, teve 244 inscritos. Segundo Cecilia
Machado®’, 0 aumento na procura foi resultado de uma politica de investimento
em museus empreendida pelo Estado e que ela pode acompanhar quando
assumiu, em 2008, a diretoria do Sistema Estadual de Museus- SISEM*.

'8 Entrevista concedida aos alunos do curso Técnico em Museologia, Tatiana Suzuki e Agatha
Ternoval em 2014.

" Entrevista concedida aos alunos do curso Técnico em Museologia, Tatiana Suzuki e
Fernando Luccas, em 2014.

80 Sistema Estadual de Museus (SISEM-SP) é uma instancia de articulacfes, promocéo e
fortalecimento das politicas publicas ligadas a Secretaria de Estado da Cultura (SEC), que atua
junto aos museus do Estado de Sdo Paulo, com o objetivo de qualificar, aperfeicoar e valorizar
as organizacfes e 0s acervos museoldgicos paulistas. Desenvolve este trabalho em parceria
com outras unidades de atividades culturais da SEC/SP, as Organizacdes Sociais de Cultura —
responsaveis pela gestdo dos museus da Secretaria — e Prefeituras Municipais. E coordenado
pela Unidade de Preservacdo do Patriménio Museolégico da Secretaria de Estado da Cultura
(UPPM/SEC), tendo como instancia organizacional o Grupo Técnico de Coordenacdo do
Sistema Estadual de Museus (GTC SISEM-SP). A Unidade de Preservacdo do Patriménio
Museoldgico é o setor que da suporte técnico e operacional para desenvolvimento da politica
cultural dos museus e arquivos no @mbito do Governo do Estado.
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2.2.  REFORMULACAO DO CURSO TECNICO EM MUSEOLOGIA

Em 2012 terminou o prazo de cinco anos necessario para a
reformulacdo do curso em processo piloto. A coordenadora Cecilia Machado
conta que neste momento pensou em extinguir o curso. Porém, tanto a diretora
Marcia Loduca quanto o Centro Paula Souza, representado por sua diretora
superintendente, Laura Lagana, manifestaram-se favoravelmente pela
continuidade.

Novamente, a reformulacdo ficou a cargo de Cecilia Machado e
Fernanda Martins, que estruturaram a matriz curricular de forma a estabelecer
a divisdo de areas, enfatizando em cada semestre as principais areas do
museu: estruturacdo, comunicacao e gestdo, cada uma delas destinada a um
dos modulos do curso.

Falando sobre os critérios utilizados nessas mudancas, Cecilia Machado
conta que™®:

Os critérios eram de enfatizar em cada semestre uma das trés
principais areas. Entdo, na primeira a gente enfatizou as questdes
gue a gente fala estruturantes, que é conservacao e documentacéo e
a teoria museolégica. No segundo moédulo toda a area de
comunicacao, que é a acdo educacional, a comunicacdo museologica
e a expografia, e no terceiro, toda area de gestédo porque a gente ja
tem a possibilidade de orquestrar todas as areas técnicas de museu e

apresentar, porque o foco do terceiro € o mercado de trabalho com
gue a gente tem trabalhado hoje em dia.

Esta nova matriz curricular foi resultado do trabalho em equipe
formulado pelo Grupo de Formulacdo e Analises Curriculares (GFAC),
instituido pelo Centro Paula Souza, responsaveis pela orientacdo para a
elaboracdo das novas matrizes.

Segundo Demai (2011), a concepc¢ao de -curriculo escolar em
Educacao Profissional vigente no Centro Paula Souza nos dias atuais pode ser
definida como a organizacdo de perfis profissionais, atribuicbes, atividades,
competéncias, habilidades e bases tecnoldgicas, distribuidos em cargas
horarias e em componentes curriculares. E ainda:

A metodologia atualmente utilizada pelo Grupo de Formulagcédo e
Analises Curriculares (Unidade de Ensino Médio do Centro Paula

9 Entrevista concedida aos alunos do curso Técnico em Museologia, Tatiana Suzuki e
Fernando Luccas, em 2014.
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Souza) pauta-se primordialmente na pesquisa dos perfis e atribuicdes
profissionais na Classificacdo Brasileira de Ocupacdes — CBO [...] e
na selecdo de competéncias, de habilidades e de bases tecnolégicas,
de acordo com os perfis profissionais e com as atribui¢cdes. Consulta-
se 0 Catédlogo Nacional de Cursos Técnicos do MEC, [...] para
adequacdo da nomenclatura da habilitacdo, do perfil profissional, da
descricdo do mercado de trabalho e da possibilidade de temas a
serem desenvolvidos. Posteriormente, sdo estabelecidos os
componentes curriculares e respectivas cargas horarias, de acordo
com as funcgdes do processo produtivo. Esses componentes sao
constituidos pela descricdo da funcdo profissional subjacente a
ideologia curricular, bem como pelas habilidades (capacidades
praticas), pelas bases tecnoldgicas (referencial teérico) e pelas
competéncias profissionais, a unido das diretrizes conceituais e das
pragmaticas. (DEMAI, 2011, p. 62-63).

Falando sobre a primeira reformulacdo do curso para a edicdo de 2007,
a diretora Marcia Loduca relata®® que as professoras Cecilia Machado e
Fernanda Martins haviam formatado um curso que posteriormente passou a ser
modelo para outros cursos.

A grande evasdo da primeira edicdo foi vista como um resultado ruim
para o curso estimulando sua readequacéao, inclusive, no objetivo de integra-lo
na listagem de cursos que sao oferecidos e reconhecidos pelo MEC. Como
existe um alto custo envolvido na proposta de um curso técnico, a diretora
ainda lembra que, sendo escolas publicas, as ETEC’s tem seus resultados
cobrados a todo tempo. Portanto, caso o curso oferecido ndo apresente um
resultado satisfatorio, este deve ter sua oferta suspensa. O proprio curso
técnico em museus teve algumas edicdes no interior do estado de Sao Paulo,
sem sucesso.

A reformulacdo de 2011/2012 incorporou as mudancas na metodologia
de elaboracdo de -curriculo decorrentes das transformacdes politicas e
histéricas do periodo de 2005 a 2010, como as novas legislacdes, diretrizes
curriculares oficiais e as mudancas nos mercados produtivos e de trabalho.
Além disso, adotou as novas nomenclaturas do Catalogo Nacional dos Cursos
Técnicos do MEC (DEMAI, 2011).

O curso Técnico em Museologia foi o primeiro desta area no estado de
Séo Paulo e o primeiro e Unico curso Técnico em Museologia de nivel médio

existente no Brasil. O curso busca contribuir para a formacéo de profissionais

% Entrevista concedida aos alunos do curso Técnico em Museologia, Tatiana Suzuki e Agatha
Ternoval em 2014.
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de nivel técnico para suprir uma caréncia de mao de obra especializada no
mercado de trabalho.

De acordo com Cecilia Machado®, apesar de existirem limites bem
especificos no campo de atuacdo dos museélogos graduados e do Técnico em
Museologia - que é o profissional que auxilia o musebélogo — em alguns
museus, ocorre certo preconceito em relagdo ao técnico. Segundo ela isso se
deve a uma questao de reserva de mercado, onde uns poucos museologos
atuam em diversos museus. O caso € que alguns desses profissionais
imaginam que, quanto mais técnicos houver, menos eles irdo atuar; em outras
palavras, o preconceito se deve a concorréncia pelo mercado de trabalho.

Atualmente, a coordenacao esta fechando uma parceria com o SISEM,
da Secretaria de Estado da Cultura, para a construcdo de um banco de
curriculos dos profissionais formados que estara disponivel também no site do
Centro Paula Souza e da ETEC/Parque da Juventude para oportunidades de
trabalho para o Técnico em Museologia. Desta forma, as prefeituras do interior
poderdo contratar estes profissionais e o SISEM os encaminhara para estagios
em museus da capital.

Ainda em relacdo ao mercado de trabalho, h4 um ponto importante a
destacar segundo o professor Wilton Guerra®, quando observa que o mercado
ndo absorve todos os técnicos formados, mas que, em média, 50% dos

formados conseguem emprego na area. Ele complementa ainda que:

E que também a gente esta focando em S&o Paulo, na capital. O que
acontece é que a ideia desse curso também, na verdade acho que a
maior ideia é que essa mao de obra migrasse pro interior que € onde
precisa mais de técnico, porque é onde vocé ndo consegue pagar um
museoblogo(...) e o técnico é mais facil de vocé absorver no interior,
entdo a ideia desse curso também ele pudesse migrar pro interior e
essa mao de obra que ta aqui na capital néo ficasse circulando aqui
s6 porque é obvio que chega uma hora que satura e ndo vai receber
todo mundo e ai é esse pessoal formado ir pro interior, mas acho que
a perspectiva era essa, eu acho que os museus precisam de técnicos
e 0 curso esta formando [...] acho que tem campo pra atuacdo de
todos com certeza.

2l Entrevista concedida aos alunos do curso Técnico em Museologia, Tatiana Suzuki e

Fernando Luccas, em 2014.
%2 Entrevista concedida a Silvia Lemos, aluna do curso Técnico em Museologia em 2014.
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2.3. ALGUNS DADOS ATUAIS

O curso Técnico em Museologia pertence ao eixo tecnologico Producao
Cultural e Design, € de composi¢cdo modular e oferecido semestralmente, com
40 (quarenta) vagas no periodo noturno. Falando sobre as atribuicdes
profissionais, o site que contém informacdes sobre os cursos técnicos e que

trata dos vestibulinhos nas escolas técnicas estaduais® informa que:

O TECNICO EM MUSEOLOGIA é o profissional que auxilia os
trabalhos técnicos nos processos de organizacdo, de conservacao,
de pesquisa e de difusdo de documentos e de objetos de carater
histérico, cientifico, artistico, literario ou de outras naturezas, em
museus e em instituicbes afins. Atua no planejamento e no
gerenciamento de acervos e de respectivos espacgos, nas instancias
publica e particular. Gerencia oferecimento de produtos e de servicos
ao publico de espacos museolégicos. (VESTIBULINHO ETEC).

O mercado de trabalho para o profissional egresso deste curso sao os
museus publicos e privados, arquivos, entidades culturais e de ensino, setores
de documentacdo de empresas, fundacBes e outras instituicdes publicas e
privadas. Para fazer o curso o candidato deve ter concluido ou estar cursando
o Ensino Médio regular; concluido ou estar cursando a modalidade de
Educacao de Jovens e Adultos - EJA ou ter boletim ou certificado de aprovacéo
do Exame Nacional para Certificacdo de Competéncias de Jovens e Adultos —
ENCCEJA.

Hoje o curso Técnico em Museologia s6 existe na ETEC/PJ, mas em
suas primeiras edi¢fes ele também foi oferecido na cidade de S&o José dos
Campos, localizada no interior do Estado de S&o Paulo.

2.4. ESTRUTURA DO CURSO: COMPONENTES CURRICULARES

Na péagina virtual da escola temos acesso as grades curriculares deste

*  para mais informacdes, acessar http://www.vestibulinhoetec.com.br/unidades-

cursos/curso.asp?c=607.
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curso na forma de documentos disponiveis em arquivos para transferéncia,
referentes aos periodos que vao desde o primeiro semestre do ano de 2013,
sequenciais até o primeiro semestre do ano de 2016.

Os documentos trazem informagdes sobre a estrutura modular do curso,
descrevendo cada um dos moédulos com seus componentes curriculares
(disciplinas) e suas respectivas cargas horérias. Também apontam a
qualificacdo intermediaria (Qualificacdo Técnica de Nivel Médio de Mediador
em Museus) e a final (Habilitagdo Profissional Técnica de Nivel Médio de
Técnico em Museologia).

Durante este periodo ndo houve nenhum tipo de alteracdo nos dados
constantes das grades curriculares, sendo que o curso se estrutura da seguinte

forma:

MODULO I- Componentes Curriculares (1° semestre):

l.1. Teoria e Pratica Museoldgica;

|.2. Gestéo e Politica de Acervo;

1.3. Documentacdo Museoldgica;

l.4. Banco de Dados para Museologia;

1.5. Processos Biodeteriorativos;

|.6. Conservacgao de Acervo.

Este mdodulo tem carga horaria total de 450 h/a (400 h/a tedricas e 50 h/a
de prética) e ndo prevé certificacédo técnica.

MODULDO II- Componentes Curriculares (2° semestre):

Il.1. Comunicacao Museoldgica;

I1.2. Linguagem, Trabalho e Tecnologia;

I1.3. Mediacdo em Museus (100 h/a teéricas);

Il.4. Laboratério de Praticas de Mediagdo em Museus (50 h/a préticas);

I1.5. Projeto Museografico;

[I.6. Planejamento do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) em
Museologia.

Este médulo tem carga horaria total de 450 h/a (300 h/a teéricas e 150
h/a de pratica) e prevé saida intermediaria com Qualificacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio de Mediador em Museus.
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MODULDO Ill- Componentes Curriculares (3° semestre):

l1l.1. Gestdo Museoldgica;

l11.2. Legislagéo Patrimonial;

111.3. Etica e Cidadania Organizacional;

[11.4. Producéo de Exposicoes;

[11.5. Desenvolvimento do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) em
Museologia.

Este médulo final tem carga horaria total de 400 h/a (250 h/a teéricas e

150 h/a de prética) e prevé Habilitacao Profissional de Técnico em Museologia.

2.5. COMPONENTES CURRICULARES: MEDIACAO EM MUSEUS E
LABORATORIO DE PRATICAS DE MEDIACAO EM MUSEUS

Os componentes curriculares Mediacdo em Museus (MM) e Laboratorio
de Préaticas de Mediacdo em Museus (LPMM) foram assumidos por mim no
segundo semestre do ano de 2013 seguindo até o segundo semestre de 2015,
totalizando dois anos e meio de trabalho. Desde o inicio tive autorizacdo da
coordenadora do curso, professora Cecilia Machado, para compor um plano de
aulas que considerasse mais adequado para o desenvolvimento da proposta
de formacdo deste profissional naquilo que se referia aos componentes
curriculares ministrados.

No planejamento dos referidos componentes — MM e LPMM - dois
documentos de cada componente curricular sdo elaborados e encaminhados a
coordenacao, a cada semestre: o Plano de Trabalho Docente — PTD e o Plano
de Aulas, este ultimo com as alteracdes decorrentes do desenvolvimento da

pratica em sala de aula.

2.6. PLANO DE TRABALHO DOCENTE E PLANO DE AULAS

O Plano de Trabalho Docente, PTD € um documento composto por
cabecalho, com as identificac6es basicas sobre o curso, componente curricular,
carga horéaria e professor seguido de 8 (oito) campos, a saber:
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BN

|. Atribuicdbes e atividades profissionais relativas a qualificacdo ou a
habilitacdo profissional que justificam o desenvolvimento das competéncias
previstas nesse componente curricular;

Il. Competéncias, Habilidades e Bases Tecnologicas do Componente
Curricular;

lll. Procedimento Didéatico e Cronograma de Desenvolvimento;

IV. Procedimentos de Avaliacéo;

V. Material de Apoio Didatico para Aluno (inclusive bibliografia);

VI. Estratégias de Recuperacdo Continua (para alunos com baixo
rendimento/dificuldades de aprendizagem);

VII. Identificacéo e assinatura do professor e,

VIIl. Parecer do Coordenador de Area.

Os PTDs dos componentes curriculares MM e LPMM contém as
mesmas informacdes se diferenciando unicamente no campo do cronograma
de desenvolvimento constante do item IlI.

No PA temos um cabecalho com identificacdo basica do curso seguido
da Ementa do Curso, Plano de Ensino, Sistema de Avaliacdo e Plano de Aula.

Na ementa do curso, temos:

e Origem e desenvolvimento e organizacao dos setores de educacao dos
museus e instituicdes culturais.

eEvolugdo de sistemas de comunicagao utilizados nas atividades
educativas.

e Estudo e estratégias de captacdo dos publicos de museus; parcerias e
sistemas de avaliacéo das atividades.

e Formacao do profissional mediador.

eEstudo dos objetivos educacionais como norteadores da acao
educativa.

e Analise dos setores e acdes educativas oferecidas pelas instituicbes

culturais e museolégicas da atualidade.

O Sistema de Avaliacéo € composto por:

e Atividades e debates em sala de aula;
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e Elaboracédo de relatdrios de observacgéo de atividades educativas;
eProducdo de textos, exposicdo oral, planejamento atividades
educativas.

e Trabalhos individuais e em grupo.

Nos Planos de Aulas referentes aos componentes curriculares MM e
LPMM as informacgdes se repetem, apenas se diferenciando no que se refere
aos conteudos e datas dos planos de aula. Na comparacdo dos dois
documentos, também temos informacbes que se repetem. Por exemplo, o

Plano de Ensino constante nos PAs se repete no item | dos PTDs. Séo eles:

1. AUXILIAR NA PREPARA(;AO DE AC}()ES EDUCATIVAS E/ OU
CULTURAIS

» Exercer servigos de monitoria.

« Auxiliar no estabelecimento de estratégias para publicos especiais.

* Participar de acdes educativas e/ou culturais.

* Auxiliar no desenvolvimento de estudos de publico-alvo.

* Auxiliar na preparagéo de material educativo.

2. AUXILIAR NOS SERVICOS DE COMUNICACAO E DE DIFUSAO
DE ACERVOS

* Auxiliar na divulgacdo de eventos na midia.
* Interagir com outros profissionais e com o publico da instituicao.

» Manter mailing atualizado de escolas e de outras instituigdes.

Para finalizar esse item, relacionamos alguns documentos inseridos
como Anexos. Sao eles PTD: MM — Anexo A; PTD: LPMM — Anexo B; PA: MM
— Anexo C e PA: LPMM - Anexo D; todos eles, referentes ao 1.° semestre do
ano de 2015.
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3. A EXPERIENCIA DAS AULAS

O presente capitulo trata da experiéncia de elaboracdo do plano de
aulas para dois componentes curriculares integrantes do segundo modulo do
Curso Técnico em Museologia: Mediacdo em Museus e Laboratorio de Préaticas
de Mediacdo em Museus. O relato abrange o desenvolvimento e a
experimentagdo do referido plano de aulas em cinco turmas de alunos do
Curso Técnico em Museologia da ETEC Parque da Juventude, no periodo de
julho de 2013 a novembro de 2015. Em decorréncia de algumas
particularidades, tanto das turmas quanto do préprio calendario da escola, o
plano sofreu algumas (poucas) alteracbes. Porém, em cada turma foram
ministradas todas as aulas no periodo de um semestre.

Ao assumir as aulas no curso Técnico em Museologia em julho do ano
de 2013, passei também a integrar a equipe de educadores num projeto de
exposi¢cdo de longa duragdo desenvolvido na unidade Itaquera do SESC. Essa
dupla atividade permitiu que eu pudesse, de forma concomitante, trabalhar de
maneira reflexiva e préatica o processo da mediacao cultural ao qual tenho me
dedicado desde o final dos anos de 1990. Deste modo, ao assumir a regéncia
destes componentes curriculares tive total liberdade e apoio da coordenadora
do curso, professora Cecilia Machado, para elaborar um plano de aulas que
contemplasse os assuntos considerados fundamentais para a formacao do
profissional Mediador em Museus, em mdédulo intermediario do Curso Técnico
em Museologia. Conforme ja citado no capitulo anterior, a formatacdo atual
deste curso permite que o aluno, ao terminar o segundo semestre, possa ter
uma certificacao intermediaria, neste caso, de Mediador em Museus.

Neste capitulo ndo havera qualquer tipo de analise sobre as questbes
que envolvem as certificagBes intermediarias nem sobre as atuais legislagdes
gue regem o campo do ensino profissional. Somente registro 0 quanto essa
oportunidade trouxe, de forma conjunta, uma carga intensa de
responsabilidade e reflexdes sobre o tema da formacdo de mediadores
culturais, mesmo se tratando de certificacdo intermediaria em curso
profissionalizante de ensino médio.

Comecei a definir quais seriam 0s assuntos que imaginava serem

importantes para a formacdo deste profissional, buscando referéncias em
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processos de formacdo de diferentes instituicbes, mas, principalmente,
contando com as minhas experiéncias de trabalho e formacao académica como
educadora formadora de outros educadores. Mesmo assim, a incumbéncia de
fazer um plano de aulas integrante de um curso profissionalizante em sistema
de educacdo publica e contexto educativo formal apresentou-se como um
grande desafio e oportunidade de aprendizado.

ApoOs selecionar as referéncias, os assuntos foram elencados e
cotejados com os Planos de Trabalho Docente - PTDs para que 0S mesmos
pudessem contribuir de modo efetivo no desenvolvimento das habilidades e
competéncias requeridas na formacéao deste profissional.

Outra preocupacao no momento da elaboracdo destes planos de aulas
foi a busca de atividades praticas que pudessem ser trabalhadas no
componente curricular “Laboratério de Praticas”, de modo associado e
complementar aos conteudos tedricos selecionados. Neste componente
também era possivel fazer o agendamento da turma para visitas aos museus
da cidade para observacdo dos profissionais de museu em acao, oportunidade
sempre muito enriquecedora.

Juntamente com a selecdo destes contetidos gerais (tedricos e praticos)
comecei a pensar a articulacdo destes com outros eventos integrantes do
calendario do curso e promovidos, em grande parte, pela iniciativa da
coordenacado do curso: as palestras e as parcerias.

Como procedimento habitual, durante as reunides mensais de area com
a coordenacéo, os professores de todos os modulos deste curso devem indicar
profissionais da area de museus para conversas com os alunos, cada um na
sua area de trabalho: gestdo, conservacdo e restauracdo, comunicacao,
educacéo, entre outras. As palestras podem ser organizadas e agendadas para
uma Unica turma ou, de modo conjunto, em eventos que relinam dois ou 0s
trés modulos.

J4 as parcerias sdo definidas muitas vezes por intermédio da
coordenacao, geralmente de modo antecipado e informadas aos professores
no fechamento ou inicio de cada semestre. Essas sociedades acontecem tanto
por iniciativa das prOprias instituicbes, futuras parceiras, como também
cumprindo interesses mais amplos que podem prever contratacdes de

estagiarios ou mesmo de mao de obra formada pelo curso. Algumas vezes
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essas parcerias planejavam atividades conjuntas tanto no espaco escolar
guanto na instituicdo parceira, ou apresentavam-se vinculadas a producéo do
Trabalho de Conclusdo de Curso dos alunos, que geralmente comecava a ser
desenvolvido ainda no primeiro médulo do curso.

Logo no inicio de cada semestre os professores devem planejar suas
aulas, dia a dia, levando em conta as datas reservadas as visitas técnicas
externas, os dias de palestra e de atividades com instituicbes parceiras, bem
como aquelas reservadas para avaliacdes, reunides de area, conselhos de
classe e feriados, entre outros.

Para finalizar acrescento que a divisdo desse capitulo contemplara as
quatro vertentes de trabalho que integraram as praticas desenvolvidas nos
componentes curriculares do curso, a saber: Temas das Aulas: Teoria &
Pratica; Palestras, Parcerias e TCC.

Em cada subitem discorrerei brevemente sobre a experiéncia com as
turmas, doravante designadas Turmas 1, 2, 3,4 e 5, 0u T1, T2, T3, T4 e T5,
atendidas em aulas ocorridas no 2.° semestre de 2013; 1.° semestre de 2014;
2.° semestre de 2014; 1° semestre de 2015 e 2° semestre de 2015,
respectivamente. Em cada um deles haverd também a insercdo de uma
pequena bibliografia sugerida, lembrando que a mesma sofreu diversas
alteracdes incluindo alguns acréscimos posteriores ao trabalho com as turmas.
Importante acrescentar que muitos dos exercicios, atividades e textos para
leitura inseridos nos planos de aulas se devem a inestimaveis trocas,
compartilhamentos e contribuicdes de diversos setores e profissionais da area
de educacdo em museus, todos eles colegas e amigos generosos.

Essas trocas também foram extensivas aos préprios grupos de alunos
das diferentes turmas, de forma que pude contar com a contribuigdo de alguns
deles que, apontando lacunas ou mesmo sugerindo questdes, permitiram-me
tentar preencher, suprimir - ou apenas contorna-las! -, dentro daquilo que foi

possivel.

3.1. SELECAO DOS TEMAS, DEFINICOES DOS PROCEDIMENTOS
DIDATICOS E BIBLIOGRAFIA “BASE”

Na preparacao dos planos de aulas da primeira turma selecionei alguns

assuntos dentro de um universo de temas considerados importantes e até
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mesmo fundamentais para a formacdo do futuro profissional Mediador em
Museus - Técnico em Museologia.

Norteando essa primeira sele¢do tive a minha propria experiéncia em
processos de formacdo vivenciados ao longo de minha trajetéria de trabalho
como educadora em formacédo e como formadora, bem como o valioso auxilio
de uma publicacéo do Grupo de Estudos e Pesquisa em Educacdo N&o-formal
e Divulgacdo em Ciéncia da Faculdade de Educacédo da USP- GEENF/FEUSP
de 2008, organizada pela professora Martha Marandino, intitulada “Educacéo
em museus: a mediacdo em foco”. Além dessa, outras publicacdes
disponibilizadas no site do GEENF serviram de bibliografia “base” indicadas por
mim aos alunos do curso a cada comec¢o de semestre.

De inicio os temas elencados para o desenvolvimento ao longo das
aulas dos componentes curriculares: Mediacdo em Museus e Laboratério de

Praticas de Mediacao em Museus foram:

eMuseus e Servicos Educativos — breve histérico; Funcdo social do
museu — foco para publico; Servicos educativos na atualidade — programas e
projetos;

eAcdo educativa: programa - cursos, ateliés, atividades extramuros,
materiais impressos, materiais de apoio, kits de objetos; Avaliacoes;

e Contextos educativos: educacdo formal, n&o-formal e informal;
Educacgédo em museus; Parceria museu-escola;

e Fundamentacao - Alguns pensadores: John Dewey, Paulo Freire, Ana
Mae Barbosa;

ePUblicos de museu: bebés, infantil, adolescentes, adultos, familiar,
escolar, pessoas com deficiéncia, inclusdo sociocultural, idosos -
caracteristicas e estratégias;

e Visitas educativas: modelos de comunicagao - passivo e participativo;
Tipos de visita/modelos de visita: visita-palestra, discussdo dirigida e
descoberta orientada; Estrutura da visita: acolhimento,
percurso/desenvolvimento, propostas praticas e fechamento; Roteiro de
observacéao de visitas; Agendamento e regras de visitacao;
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e Mediacdo/Mediagdo em arte: leitura de imagem, roteiros de leitura,
niveis de desenvolvimento estético (Abigaill Housen e Michael Parsons);
Educacao Patrimonial,

eFormacao de educadores; Postura profissional e dicas de atendimento

ao publico.

Apébs essa primeira selecdo o desafio foi o de distribuir os assuntos ao
longo do calendério escolar intercalando com os diversos eventos e buscando
certa organicidade na apresentacdo dos temas, na alternancia entre teoria e
pratica.

A preocupacao sobre quais seriam as melhores (ou mais indicadas)
estratégias pedagogicas também ocupou grande parte das reflexdes durante a
elaboracdo dos planos de aulas. Imaginava que um componente curricular
intitulado Mediacdo em Museus néo poderia ser apresentado num formato que
ndo acolhesse o préprio processo de mediacdo na sua ocorréncia. Essa ideia
se fortaleceu e transformou-se no fio condutor que orientou as préaticas em sala
de aula: as aulas deveriam ser todas mediadas pelo didlogo.

Afora essa decisdo, delineei, similarmente, outras possibilidades de
apresentacao e desenvolvimento dos temas nesse primeiro momento, incluindo
as atividades praticas possiveis dentro desse planejamento.

Percebi que havia a necessidade de realizacdo de aulas expositivas,
uma estratégia mais tradicional para trazer novas informacdes e conceitos, por
exemplo. Porém, a ideia principal era transformé-las a partir do dialogo. Deste
modo, poderia introduzir temas constituindo, posteriormente, rodas de conversa
e debates alimentados por diferentes fontes: textos, videos, artigos de
imprensa, bem como o0s casos e “causos” surgidos a partir das interacdes entre
0 grupo.

Foram estabelecidas as visitas técnicas, para observacao do trabalho
dos educadores em acdo nos museus e instituicbes culturais, a leitura e
discussao de textos, videos e, também, a realizacdo de seminarios. Além
disso, a conversa com importantes profissionais da area da Educacdo em
Museus trouxe importantes contribuicbes para a formacédo destes alunos. As

palestras que aconteceram ao longo de todos os semestres muitas vezes
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abordavam e aprofundavam alguns assuntos que n&o encontrariam tempo
hébil para desenvolvimento nas aulas regulares dentro do calendario escolar.

A partir deste ponto deter-me-ei em cada grupo de temas relacionando a
bibliografia sugerida brevemente comentada e, também, um pouco sobre as
experiéncias de trabalho com as turmas. Porém, ainda antes, comentarei de
modo breve sobre a bibliografia “base”, alguns materiais bastante Uteis que
costumava indicar em cada inicio de semestre para as novas turmas. Sao
manuais que tratam de forma bastante geral sobre o tema da educacdo em
museus, oferecendo um panorama abrangente de varias questbes referentes
ao trabalho da mediacéo. Estas publica¢cdes serviam como material de consulta
para muitos dos temas trabalhados ao longo do semestre e, como todos eles
estdo disponiveis na internet, indicava essa leitura aos alunos para que eles
pudessem ter uma noc¢ao geral sobre a area a ser investigada.

Abaixo, a relacdo destas publicacbes e algumas observacdes a respeito

de cada uma delas:

eEducacdo em museus: a mediacdo em foco, organizacdo de Martha
Marandino. Tive contato com esse pequeno manual por ocasidao de um curso
de mesmo nome oferecido na Faculdade de Educacdo da USP e ministrado
pela professora Martha Marandino. De acordo com o texto de apresentagao
deste trabalho, essa proposta surge a partir de um curso de extenséo
promovido pelo GEENF para trabalhar questfes relativas a formacao e atuacao
de mediadores e educadores de museus. Segundo eles, iSsO se mostrava
necessario ja que o trabalho dos mediadores ganhava uma importancia
crescente e essa funcdo se tornava fundamental nos processos de educacéo e
comunicagdo com o publico.

A ideia entdo era propor um curso de formacédo que se diferenciasse
daqueles geralmente oferecidos pelos museus, fornecendo um material que
pudesse contribuir para a formagcdo dos educadores em seus aspectos
pedagdgicos vinculados ao campo da educacdo em museus. Deste modo,
mesmo reconhecendo a diversidade de formacdo dos profissionais que se
dedicam ao trabalho de mediacgéo, os autores perceberam que existia um ponto
em comum que era a proépria especificidade do trabalho dos mediadores que

“assumem a tarefa de tornar o conhecimento produzido acessivel aos mais
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variados publicos, despertando curiosidades, agucando interesses,
promovendo o contato com o patriménio” (MARANDINO, 2008, p.05). Assim, a
partir da percepcdo dessa unidade do processo de mediacdo foi possivel
elaborar esse pequeno manual, dividido em trés capitulos.

No primeiro deles, um breve histérico da educacdo em museus e a
consolidacdo do papel educativo dessas instituicdes ocorridas ao longo do
século XX. Ainda nesta parte, uma pincelada no tema da Nova Museologia, 0s
contextos educativos formais, ndo-formais e informais; o segundo capitulo
aborda os elementos da pedagogia museal: o tempo, 0 espacgo e 0s objetos, os
tipos de visita, os publicos de museu, a importancia das avaliacbes e também
guestdes sobre o papel do mediador nos museus aprofundando alguns
aspectos a partir de conceitos trazidos de Donald Schon, sobre reflexado-na-
acao e reflexdo sobre a reflexdo-na-agdo. Na ultima parte do livro algumas
sugestdes de propostas praticas que abordam os temas discutidos no livro,
aprofundando as reflexdes sobre todo o processo e terminando com duas
paginas de referéncias bibliograficas. Pode-se perceber que mesmo sendo um
livro pequeno, com apenas 36 paginas, a quantidade e densidade dos assuntos
permitia um desdobramento bastante pertinente para ser trabalhado em sala de
aula.

eQue publico é esse? Formacdo de publicos de museus e centros
culturais, de Luciana Conrado Martins e colaboradores. Outro trabalho voltado
para educadores e que se tornou uma importante referéncia para o curso. Séao
cinco capitulos, além da parte final com sugestdes de oficinas praticas, de
leitura e bibliografia. Traz um breve histérico dos museus e seus publicos; a
pedagogia museal: tempo, espaco e objeto; os publicos de museu, suas
caracteristicas e possibilidades de aprendizagem; as acbes educativas nas
exposicoes, atividades com e sem a presenca dos educadores, os tipos de
visita e seus modelos de comunicacao: visita-palestra, discussdo dirigida e
descoberta orientada; os educadores e sua formacgéo, sobre as visitas e seus
diferentes momentos. No final algumas oficinas préaticas para conhecer o perfil
de publico visitante; para caracterizacdo do setor educativo; para elaboracao
de um roteiro de visita e para avaliagao da visita educativa.

eDidlogos & Ciéncia: mediacdo em museus e centros de Ciéncia,
organizado por Luisa Massarani, Matteo Marzagora e Paola Rodari. Nesta
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publicacdo voltada as questdes da mediacdo em museus de ciéncia
encontram-se interessantes artigos que tratam sobre o perfil dos mediadores
europeus, sobre o papel e a funcdo dos mediadores em exposi¢des de ciéncia,
sobre os tipos de comunicagdo mais adequados. Também, sobre
formacéao/capacitacao para mediadores em centros de ciéncia.

Nos primeiros artigos estao relatos de experiéncias estrangeiras, e a
seguir temos os artigos que tratam da questdo da mediacdo e formacdo de
mediadores e interatividade em museus de ciéncia brasileiros, como 0s casos
do Museu da Vida, no Rio de Janeiro; do Museu de Ciéncias e Tecnologia da
PUC do Rio Grande do Sul; do Museu Exploratério de Ciéncias da
Universidade Estadual de Campinas — UNICAMP e também sobre a mediacdo
de visitas ao Jardim Botanico do Rio de Janeiro.

Destaco aqui dois artigos que recomendei aos alunos pelo fato de
trazerem temas de interesse: um sobre a interatividade — atualmente, muito
trabalhada em grandes exposicdes e sobre a mediacdo e formacdo do
mediador.

O primeiro deles intitulado Hands-on? Minds-on? Hearts-on? Social-on?
Explainers-on!, trata sobre a evolugdo do conceito de interatividade dentro dos
centros e museus de ciéncia. Coloca o trabalho do mediador como um
contraponto ao uso inadequado e indiscriminado das interatividades hands-on,
pois,

por sua intervengdo competente, os visitantes s8o estimulados a
interagirem uns com o0s outros (social-on) e com o0 objeto do
conhecimento (hands-on/minds-on/hearts-on). Ao estimular essas
trocas, o monitor favorece a criacdo de um espacgo de comunicacédo e
interlocucdo de saberes. (PAVAO e LEITAO, 2007, p.40).

Os mesmos autores ressaltam ainda que:

Esta proposta, que aqui por analogia, denominamos de explainers-on,
reconhece o papel do monitor dentro do museu como instrumento
interativo por exceléncia, com potencial invejavel para mediar
processos de construcdo do conhecimento. N&o se trata de oferecer
respostas, mas de estimular a critica, a curiosidade e a indagagdo
(PAVAO e LEITAO, 2007, p.40).

O segundo artigo, Mediacdo — a linguagem humana dos museus, de
Ribeiro e Frucchi (2007), salienta a importancia da mediacdo humana
colocando-a como fundamental para a aproximacao do publico a exposicao,

seus conteldos e a prépria instituicdo museal.
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E o reconhecimento, a valorizacdo do papel da mediagdo como a
linguagem humana dos museus, revela a mudanc¢a de foco que vem
ocorrendo, de modo especial nos museus de ciéncias: do conteudo,
do objeto, da técnica, para o homem, para o publico, com sua
sensibilidade, suas referéncias culturais, suas demandas de
informagdo, de conhecimento cientifico e tecnologico, sua
necessidade de sentir-se inserido/incluido nesse contexto (RIBEIRO
e FRUCCHI, 2007, p.67).

Comenta ainda que a mediacdo seria responsavel pelo retorno de
muitos visitantes ao Museu com interesse em retomar conteudos abordados
durante as visitas, e também sobre a necessidade de formacdo ampla,
continuada e interdisciplinar desse profissional, investindo ndo s6 no
reconhecimento dessa profissdo como na possibilidade de abertura de vagas
para mediadores em todos 0S museus.

eEducacdo em museus: pesquisas e pratica, de Paulette MacManus e
organizado por Martha Marandino e Luciana Monaco. Este material foi
produzido pelo GEENF a partir de um curso ministrado pela autora em 2005,
no Programa de Pés-Graduacdo da Faculdade de Educacédo da USP. Inicia
abordando de modo relativamente extenso a historia dos museus de ciéncia na
Inglaterra e sua relacdo com a educacdo; a importancia dos contextos
educativos nao-formais e informais no aprendizado dos individuos; a
perspectiva da educacdo como um processo continuo por toda a vida e que
pode ocorrer em qualquer espaco, inclusive nos museus; a funcdo educativa
dos museus; o0 processo de aprendizagem nos museus abordando testes de
inteligéncia (Q.l.); aponta que o museu deve levar em conta a individualidade
de cada um, apresentando Howard Gardner e o conceito das inteligéncias
multiplas; apresenta também algumas das principais Teorias da Aprendizagem:
Behaviorismo ou Comportamentalismo, Cognitivismo, Construtivismo de
Piaget, entre outras. Também trata sobre 0 assunto da pesquisa de avaliacdo
de impacto da visita com diferentes tipos de publico, perfil e funcdo do
educador de museus na Inglaterra. No final da publicacéo, duas propostas de
reflexdo e planejamento de a¢bes educativas a partir de um cenério hipotético

proposto.
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3.2. TEMAS DAS AULAS: TEORIA & PRATICA
3.2.1. Museus e Servi¢os educativos: breve histérico; Funcédo social
do museu: foco para publico; Servicos educativos na
atualidade: programas e projetos. Acdo educativa: programa -
cursos, ateliés, atividades extramuros, materiais educativos,

materiais de apoio as visitas, kits de objetos; Avaliacdes.

Para tratar desse primeiro grupo de temas em sala de aula, geralmente
iniciava com um pequeno histérico dos museus e servicos educativos,
abordando a mudanca de foco de interesse ocorrida nestas instituicbes em
meados do século XX que apontaram o deslocamento da importancia e
atencdo dos objetos/acervos para 0s publicos. Continuava o0 assunto
comentando como e quando esse tipo de servico se estrutura e se populariza
no contexto brasileiro.

Para entender os programas, projetos e acdes dos servicos educativos,
foram selecionados alguns textos com recomendacdes gerais, porém, muito
esclarecedoras, no sentido de relacionar quais as medidas necessarias para a
criacdo de Setores de Educacdo e também como planejar e colocar em
praticas as acdes educativas nos museus.

As minhas experiéncias de trabalho e a de alguns alunos se mostraram
bastantes importantes no desenvolvimento dos didlogos em torno destes
assuntos na sala de aula. O inicio das visitas técnicas, seja para elaborar os
relatérios de observacdo, ou para as atividades relacionadas aos TCCs
também contribuiu para o melhor entendimento dos setores educativos e suas
acOes, bem como para constatar as grandes diferencas existentes entre as
varias instituicdes pesquisadas.

Como bibliografia sugerida, foram indicados:

ePlano de Accédo Educativa: Alguns contributos para sua elaboracao,
escrito pela portuguesa Sara Barriga. Nesse texto a autora detalha o Plano de
Acdo Educativa (PAE), um documento que identifica a funcdo e as
competéncias do Servigco Educativo de uma instituicdo cultural, orientando os
trabalhos a serem desenvolvidos na objetivacdo das metas de longo e médio
prazo, as estratégias de acdo, o publico-alvo, as parcerias e as formas de
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avaliacdo regular que deverdo ser empreendidas durante este processo num
determinado periodo. Descreve todos 0s passos que as equipes devem
proceder para elaborar, de forma conjunta e participativa, esse importante
documento.

eEducacdo em Museus, traduzido por Maria Luiza Pacheco Fernandes.
O texto € um roteiro basico destinado aos responsaveis por museus que
gueiram criar um setor educativo, com sugestbes e orientacbes para
organizacao de planos de trabalho e formulacdo de politicas educacionais. Foi
escrito por um 6rgao britanico que presta servicos de consultoria ao governo
sobre assuntos relacionados aos museus com o0 objetivo de estabelecer
parametros relativos aos trabalhos desenvolvidos nos museus da Inglaterra,
aprimorando e elevando seus padrbes. A partir de um pequeno conjunto de
perguntas e respostas sobre como gerenciar educacdo em museus, eles
abordam assuntos como: funcdo educativa dos museus, suas politicas e
planejamentos; as necessidades relativas aos recursos materiais e humanos; a
importancia da direcdo e do Conselho do museu nas responsabilidades, no
apoio e reconhecimento do papel educativo da instituicao, finalizando com dois
estudos de casos de museus ingleses.

e Acdo Educativa em Museus, de Neilia Marcelina Barbosa, Anna Luiza
Barcellos de Oliveira e Maria Leticia Silva Ticle. Este documento faz parte de
uma série de cadernos destinados a disseminar conceitos e praticas para
incentivar, aprimorar e valorizar as atividades relacionadas aos museus e as
artes visuais. No formato de um pequeno “manual de acdo” para 0os museus,
trata sobre o potencial educativo e as especificidades da educacdo em
museus; a importancia de planejar as acdes educativas a partir de reflexdes
sobre as questdes relativas ao tempo, 0 espaco e o objeto, fundamentando-as
na vocagao do museu, definida em sua misséo. Alerta sobre a importancia do
educador participar junto a curadoria, desde o inicio do processo de construcao
da exposicéo e também, de adequar as acdes educativas e seu planejamento a
partir das especificidades dos diferentes publicos. O texto vai abordar
diferentes categorias de publico sugerindo algumas acdes para facilitar o
atendimento e didlogo com 0os mesmos, bem como a participacdo de toda a
equipe na concepcao destas praticas educativas entendendo-as como um
importante momento de reflexdo e formacdo. Em relacéo a definicdo de acdes
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educativas como processos de mediacdo, observa a necessidade de
alinhamento a Pedagogia Critica, onde a aprendizagem e a construcdo de
novos conhecimentos se dao por uma postura ativa do individuo,
fundamentada no didlogo. O texto ainda traz bibliografia e trés documentos
com modelos de avaliacao de visita pelo professor e pelo educador, além de
um modelo para pesquisa de visitantes.

e Proyetos educativos y culturales em museos — Guia béasica de
planificacion; Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte. Este documento
também foi criado como um guia para a realizacdo de projetos educativos e
culturais em museus com 0 objetivo de aprimorar a qualidade dos servi¢os
oferecidos nas instituicdes museais espanholas. O documento surge como uma
ferramenta de apoio ao planejamento de um projeto educativo em museus, de
forma independente ou em sistema de parceria, detalhando os diversos
aspectos necessarios a organizacdo deste projeto, desde sua concepc¢do até
sua avaliagao final.

Como o documento é relativamente recente, utilizei-o com as ultimas
turmas como um guia para o projeto educativo que os grupos deveriam
elaborar como parte do trabalho de conclusédo de curso (TCC). Traduzi o
documento elaborando um “esqueleto” para orientar os projetos dos alunos
disponibilizando, também, o acesso ao conteudo original, escrito no idioma
espanhol.

Mais um documento interessante no apontamento de orientacdes para a
elaboragcédo de programas educativos em museus com alguns detalhamentos
sobre materiais didaticos, metodologias e processo de aprendizagem e sobre
as diversas possibilidades de acdes educativas € o texto de Cornelia
Briininghaus-Knubel, diretora do departamento de Educacéo de um Museu da
Alemanha, intitulado “A Educacdo do Museu no Contexto das Funcdes
Museoldgicas”, integrante de uma publicacdo, elaborada pelo Conselho
Internacional de Museus (ICOM)?*,

Outros materiais selecionados para o trabalho com o tema dos servicos
e acOes educativas dos museus foram o conjunto de livretos com textos
reflexivos sobre os processos educativos desenvolvidos pelas instituicdes

culturais da cidade de Sao Paulo, produzido pela curadoria educativa da 292

2% In Como gerir um museu: manual pratico.
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Bienal de Sdo Paulo. Posteriormente, foi utilizado o documento ampliado
intitulado “Plano de Educacéo”, do Nucleo de Acao Educativa da Pinacoteca do
Estado de Sdo Paulo, divulgado pelo museu como material do curso “Didlogos
em Educacdo e Museu”, em 2015. Os livretos foram produzidos em 2010 num
projeto de parceria entre a Bienal e 24 instituigcdes culturais da cidade de Sé&o
Paulo que abriram suas portas para receber em visitas 0s quinhentos
estudantes candidatos a educadores da 29.2 Bienal. Como parte da formacéo
desses estudantes, nessa ocasidao as instituicbes apresentaram seus setores
educativos mostrando os trabalhos desenvolvidos, suas concepcfes sobre
educacdo, o papel do educador e o processo de mediacdo, os diversos
programas, projetos, oficinas e ateliés, tudo isso evidenciado em diferentes
maneiras de perceber e oferecer as a¢cdes educativas.

Utilizei esse material na aplicacdo de duas atividades praticas em sala
de aula com as T2 e T4. Na primeira turma pedi que os alunos pesquisassem
sobre a missdo, os valores e objetivos de diferentes instituicbes e seus
respectivos setores de educacdo. Minha intencdo era que eles pudessem
perceber a relacédo direta que existe entre a missao de um museu e aquilo que
professa e almeja 0 seu setor educativo. Com 0 outro grupo pedi que apenas
fizessem uma pesquisa sobre educativos a partir dos referidos textos. Em que
pesem as diferencas em relacdo a abordagem e atualidade dos textos
produzidos, grande parte deles se mostrou muito proveitoso no sentido de
constatar a diversidade de fundamentacdes, estratégias e acbes promovidas
por estes setores.

O documento da Pinacoteca intitulado o “Plano de Educag&o”, do NAE
(que era uma ampliacao do texto contido no livreto da bienal), por se mostrar
bastante completo serviu como uma referéncia de fundamentacao e definicdo
dos objetivos gerais e especificos, bem como das acdes dos projetos
educativos elaborados para os trabalhos de conclusdo dos alunos das turmas
de 2015, T4 e T5.

Outra indicacdo para as turmas foram as publicacbes do SISEM que
podem ser acessadas pela internet, que disponibiliza titulos referenciais do
campo da museologia. Também os relatérios produzidos pela Organizacao
Social de Cultura (OS) responsavel pelas Pinacotecas da Luz e Estacdo e
Memorial da Resisténcia: a Associacdo Pinacoteca Arte e Cultura. No site da
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instituicdo podemos acessar o0s relatérios trimestrais que atestam a realizacao
dos planos de trabalho de todos os setores, incluindo as metas programadas. E
bastante interessante conhecer a respeito do funcionamento dos museus do
Estado e também sobre as programacbes concebidas por estes locais.
Conhecer de forma detalhada as informacfes sobre eventos, pesquisas de
satisfacdo de publico, nimero de visitantes, entre outras tantas informacoes.
Por ocasido do encontro com a educadora e museéloga Telma Moskén®,
tivemos acesso a um jogo completo de relatérios impressos, juntamente com a
informacao da possibilidade de acesséa-los diretamente no site.

Para tratar sobre o tema dos materiais educativos produzidos pelos
setores, além do conteldo ja presente nos diversos manuais indicados, foram
selecionados trés textos e um exercicio para uma experiéncia pratica de
andlise de materiais educativos.

A publicagdo “Textos nas exposi¢cdes — escolha para se comunicar
melhor com seus publicos”, elaborado pela Percebe Educa - uma empresa de
consultoria e treinamento educacional - € um material que cuja abordagem é
simples e bastante direta nas orientagcbes para a elaboracdo de textos
educativos, que sdo aqueles que tém uma proposta de comunicacdo bem
diferente dos textos de especialistas.

O segundo e terceiro textos selecionados, “Materiais gréaficos e sala de
aula: um dialogo possivel?”, de Christiane de Souza C. Orloski e “Estratégias
de mediacdo e a abordagem triangular”, de Rejane Galvao Coutinho e que sera
comentado mais adiante, foram indicados para estimular e orientar a
elaboracdo de propostas que os alunos deveriam fazer para 0s projetos
educativos dos TCCs.

Como exercicio pratico, utilizei uma proposta elaborada pelo GEENF,
integrante do material do Curso de Educacdo em Museus: a Mediagcdo em
Foco, ja referido anteriormente. Este exercicio sugere uma dupla analise do
material educativo produzido pelos museus em relacdo as suas caracteristicas
gerais como, por exemplo, titulo, autoria, publico-alvo e formato, bem como sua
dimensdo educativa, como linguagem, especificidades da educacdo em
museus, concepcdes pedagogicas, entre outros. A estas analises acrescentei

um terceiro tépico, de carater avaliativo, para que os alunos se manifestassem

% Telma Moskén, funcionaria da Pinacoteca Luz, veio conversar com os alunos em 5 de
outubro de 2015.
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em relacdo a adequacdo do material ao publico-alvo destinado, justificando
suas respostas. Os exercicios eram feitos de modo individual e depois
compartilhados entre todos, na forma de breves apresentacdes.

Os materiais educativos utilizados nos exercicios foram oriundos de
diferentes instituicGes como a Pinacoteca de Sao Paulo, Fundacéo Bienal, Ital
Cultural, SESC, Museu da Lingua Portuguesa, Casa das Rosas, MAC/SP,
MASP, CCBB/SP, Instituto Tomie Ohtake entre outros, e voltados para
diferentes publicos.

Para propor este exercicio em sala de aula eu transportava minha
colecdo pessoal de materiais educativos e isso sempre foi bastante trabalhoso,
jA que ndo possuo automdével para esse transporte. Pensei, entdo, em reunir
um pequeno acervo de materiais educativos para consulta e pesquisa dos
alunos do curso. Tive total apoio da coordenadora para iniciar essa colecéao,
porém, em decorréncia da falta de tempo para tal empreitada a ideia ndo péde
ser concretizada. Penso que seria muito bom para a escola dispor desses
materiais numa colecdo que poderia ser constituida a partir de doacbes dos
setores educativos dos museus.

Para tratar do tema das avaliacdes das a¢Oes educativas em museus, 0
texto de Adriana Mortara de Almeida intitulado “Avaliacédo de a¢des educativas
em museus”, de 2007, é bastante esclarecedor, tanto na exposicao do proprio
conceito de avaliacdo, ou seja, daquilo que a autora entende como avaliagao,
guanto na explanacdo de uma nova abordagem avaliativa. Esta nova
abordagem é trazida da experiéncia britanica denominada Generic Learning
Outcomes (GLO) ou Resultados Genéricos de Aprendizado, segundo traducao
da autora, mais adequado para avaliar a aprendizagem num sentido mais
amplo e que compreende cinco diferentes dimensdes: Conhecimento e
compreensao; Habilidades; Atitudes e Valores; Criatividade, Inspiracdo e
Divertimento; Atividade, Comportamento Atual e Futuro. A partir destas
dimensdes - que sdo os resultados de aprendizagem - foram estabelecidos
descritores que sdo as agOes, atitudes, habilidades, ideias verbalizadas ou
escritas que indicariam a aprendizagem tornando possivel, desta forma,
especificad-las e mensura-las.

Outro texto selecionado para trabalhar a questdo é “Da mediacdo

cultural aos mecanismos de avaliacdo - o lugar da educacdo em museus de
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arte”, de Julia Rocha Pinto que, além da avaliacao, também aborda o processo
de mediac&o. E um artigo feito a partir de sua pesquisa de mestrado defendida
em 2012 e que pode ser acessada na internet.

Para finalizar esse tema, o texto “Avaliacdo de AcOes Educativas em
Museus”, de Rachel S. Vianna, disponivel no site do Forum Permanente, traz o
assunto a partir da experiéncia de avaliacdes feitas em algumas instituicbes
culturais brasileiras, como o Museu Lasar Segall, Instituto Itad Cultural e o
Museu Paulista.

Em sala de aula, para ilustrar o assunto foram disponibilizados para
consulta alguns instrumentos de avaliacdo de acOes educativas coletados em
diferentes instituicbes como, por exemplo, SESC Itaquera, Bienal, Pinacoteca
do Estado, Instituto Tomie Ohtake, entre outros. Da Pinacoteca, por ocasido da
palestra da Telma Moskén, recebemos varios outros exemplares de avaliacdo

das diferentes acfes promovidas pelo setor educativo deste museu.

3.2.2. Contextos educativos: Educacao formal, ndo-formal e informal;

Educacédo em Museus; Parceria museu-escola.

De modo geral, depois de recomendar a leitura dos manuais e explanar
e conversar sobre os servigcos educativos e suas agcdes bem como compartilhar
as ideias e experiéncias dos alunos com estes setores, eu costumava fazer a
aproximacdo do assunto Educacdo, apresentando alguns materiais para
fomentar nossas conversas. Inicialmente, selecionei alguns videos e uma
bibliografia para debatermos questdes relativas ao contexto formal da
educacdo que, por ser um assunto de dominio de todos, rendia muitas
discussGes com posi¢cdes mais ou menos radicais em relacdo a esse sistema
de ensino. Para informar e, muitas vezes, polemizar o assunto, fazia questéao
de contrapor a experiéncia mais comum de educacdo formal alguns conceitos
sobre educacdo democratica que sempre me pareceram mais apropriados para
abordar posteriormente a educacdo em contextos ndo-formais, caracterizados
na maioria das vezes por relacdes mais horizontais e praticas mais livres.

Trabalhar o contexto formal — incluindo o tradicional — sempre foi
fundamental, j& que o publico escolar corresponde em todos 0s seus niveis ao

publico de maior visitacdo aos museus. Outra questao importante relativa a
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esse publico sé@o as parcerias museu X escola, que muitas vezes sao fontes de
muitos conflitos e de situacdes desafiantes para ambos os lados.
Os videos escolhidos foram

eQuando sinto que ja sei: esse documentario apresenta projetos de
educacdo democratica inovadores que acontecem aqui no Brasil com
depoimento de varios especialistas como, por exemplo, José Pacheco,
educador e idealizador da Escola da Ponte, em Portugal.

¢ Pro dia nascer feliz: documentario sobre educacéo brasileira.

e Sociedade sem escolas (3 capitulos): publicados pelo professor André
Azevedo da Fonseca, traz em trés capitulos algumas ideias do pensador Ivan
lllich para o campo da Pedagogia. Seu livro “Sociedade sem escolas”, de 1971,
aponta os problemas decorrentes de um discurso e sistema que valoriza a
educacdo como um produto de consumo propondo a criagdo de um novo
modelo de aprendizagem.

eCapital Cultural, de Pierre Bourdieu: uma brevissima abordagem do

conceito de capital cultural para conhecimento dos alunos.

Como bibliografia sugerida, além dos conteddos sobre o assunto
contidos nos manuais recomendados, o texto “Educacdo n&o-formal: um
mosaico,” de Valéria Aroeira Garcia, foi uma das leituras indicadas para as
turmas. Nestas paginas a autora aborda o surgimento e a configuracdo da area
da educacdo nao-formal no Brasil relatando as praticas que ja aconteciam
antes mesmo de existir uma nomenclatura especifica. Revela que aqui, essas
atividades e acdes no campo da educacdo néao-formal tiveram diferentes
denominacbes como, por exemplo, educacdo alternativa, educacéo
complementar, jornada ampliada, educacdo fora da escola, educacéo
extraescolar, contraturno escolar, entre outros. Esclarece ainda que a falta de
interesse da pedagogia nesse campo fez com que ele se constituisse a partir
das necessidades surgidas da propria préatica desenvolvida por profissionais de
diferentes formacgbes. Sobre sua origem, afirma que a educacdo n&o-formal
sempre foi vista como tendo um papel complementar a educacgdo formal,
mesmo se constatando a existéncia de diferentes espacos e praticas nestes
dois contextos educativos.
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Recomendei para algumas turmas também a leitura do texto da
professora Martha Marandino, “Museu como lugar de cidadania”, que trata dos
museus como espacos de educacdo nao-formal e do desenvolvimento de suas
dimensdes educativas.

Outro texto bem apropriado para refletir sobre as relacbes entre os
contextos formais e ndo-formais, € de autoria de Maria Margaret Lopes,
intitulado “A favor da desescolarizacdo dos museus” e que trata do processo de
escolarizacdo dos museus, responsavel pela incorporacao pelos museus nas
finalidades e nos métodos do ensino escolar. Nesse artigo ela revela os fatores
gue acarretaram esse processo nos museus brasileiros trazendo varios pontos
interessantes para discussdo como, por exemplo, a necessidade que o0s
museus tém da clientela escolar e, também, sobre as deficiéncias da escola
supridas de certo modo, pelas “aulas” dadas pelos museus. Além disso, muitas
outras questdes levantadas iréo tratar das contribuicdes particulares que cada
uma das partes, museu e escola, podem oferecer no processo de construcéo
do conhecimento em nossa sociedade.

Na busca de um maior preparo para as discussdes, pesquisando e
estudando sobre os temas encontrei alguns livros que considerei importantes
para ampliar aspectos das discussdes do tema surgidas em sala de aula. Com
excecdo dos dois textos anteriores, ja comentados, essa bibliografia era
apenas sugerida e ndo obrigatéria, ja que o tempo que dispinhamos nao era

suficiente para maiores aprofundamentos. Sao eles:

e \/olta ao mundo em 13 escolas’ trata sobre experiéncias inovadoras em
educacdao a partir de treze escolas localizadas em nove paises diferentes.

eRepublica de criancas: sobre experiéncias escolares de resisténcia, de
Helena Singer. Sobre educacdo democratica, este livro apresenta um
interessante histoérico sobre essa modalidade de ensino.

eSobre educacdo e juventude: conversas com Riccardo Mazzeo/
Zygmunt Bauman. O livro traz registros de conversas com o autor na discussao
de temas muito oportunos para reflexdes sobre varios assuntos que orbitam

nos horizontes da juventude nas sociedades contemporaneas.
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Outro video sugerido foi A Educacéao Proibida, flme produzido no ano de
2012 e que também aborda novos modelos de educac¢do. Como € muito longo
ndo cheguei a passar em sala de aula, somente recomenda-lo aos alunos que
se interessaram em conhecer mais sobre o0 assunto.

Sobre o tema da educagdo em museus, um documento que considerei
importante disponibilizar e comentar com os alunos foi o “Conceitos-chave da
Educacdo em Museus — Documento aberto para discussao”, criado pelo
Comité Educativo®® ao longo dos anos de 2013 e 2014. O objetivo era realizar
um levantamento e reflexdo sobre termos e conceitos-chave para a educacéo
museal utilizados habitualmente nas areas educativas das instituicbes visando
estabelecer um entendimento comum destes termos nas comunicagdes entre
estas, o comité e a Secretaria da Cultura. Trata de termos como monitor,
mediador, educador, sobre programa, projetos e a¢fes, publicos de museus,
entre outros.

Ainda para discutir termos e conceitos da area da Educagdo em Museus,
outra das publicacbes selecionadas foi “Conceitos-chave de Museologia”. O
trabalho é resultante de um projeto de 1993, proposto pelo Comité
Internacional de Museologia — ICOFOM, colocando-se como uma ferramenta
de referéncia para os profissionais de museus e estudantes de museologia,
contribuindo para a reflexdo teorica e critica sobre os museus. I1Sso se mostrou
necessario pelas grandes transformac¢des que ocorreram nessa area, trazendo
com elas muitas diferencas tanto no que diz respeito as especificidades do
trabalho em museus quanto nos cursos de formag¢ao ministrados em diferentes
culturas.

A publicacdo é uma versdo preliminar de um “Dicionario Enciclopédico”
gue vem sendo desenvolvido a mais de vinte anos por uma equipe
internacional e que apresentard cerca de 400 verbetes, cada um deles
expandido em artigos de até 30 paginas cada. Essa versao traz o resumo de
21 termos e, mesmo publicado originalmente em francés, a traducdo toma
como ponto de referéncia o contexto cultural e social brasileiro. Essa versao

em portugués foi coordenada pela vice-presidente do ICOM Brasil, Adriana

*® Segundo esse documento, os comités técnicos “sdo instancias de articulacdo entre a
Unidade de Preservacdo do Patriménio Museolégico (UPPM) e as OrganizacGes Sociais de
Cultura Parceiras na Gestdo” dos museus da Secretaria da Cultura [...]". Visam a
parametrizacdo de politicas publicas para a area museoldgica, ao aprimoramento técnico e ao
fortalecimento institucional dos museus da Secretaria” (p.03). Atualmente existem trés comités
técnicos: de Acervo, de Infraestrutura e de Educacéo.
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Mortara Almeida. O objetivo deste documento € listar alguns termos correntes
na area dos museus ampliando as reflexdes criticas e tedricas sobre o tema.
Mesmo néo tendo trabalhado diretamente com esse material em sala de aula,
creio que ele possa render boas discussoes.

Continuando a abordagem desse grupo de assuntos, para trabalhar os
temas “Educacao” e “Educacdo em Museus”, que por sinal sdo muito amplos,
selecionei alguns trabalhos que considerei importantes, seja para acrescentar
informacOes para a elaboracdo de acbes educativas, seja para elucidar ou
aprofundar um pouco mais alguns termos recorrentes nesse universo. Sempre
lembrando que os profissionais das areas educativas dos museus nem sempre
detém conhecimentos pedagdgicos em suas formacdes e, portanto, longe de
pretender dar conta de uma bibliografia completa, extensa ou essencial para a
area da educacdo, estou ainda compondo um repertério bibliografico e de
estratégias pedagogicas, substituindo e acrescentando novos titulos e
atividades com o objetivo de contribuir melhormente para a formacédo dos
profissionais mediadores em museus.

Em sala de aula eu explanava de forma bastante sintética sobre as
principais concepg¢des pedagogicas na historia da educagdo brasileira,
disponibilizando para eles um quadro-sintese dessas tendéncias que descreve
em poucas palavras alguns de seus aspectos centrais, como o papel da escola,
os conteudos abordados, os métodos utilizados, a relacao professor e aluno, a
aprendizagem e 0s nomes dos expoentes de cada uma delas.

Utilizava, também, o quadro “Os Nomes da Arte na Educacdo”, que traz
algumas informagdes-chave sobre o ensino da arte no Brasil - valores, agbes
metodoldgicas e influéncias, em diferentes periodos histéricos. Também utilizei
outro quadro comparativo do ensino da arte contraposto ao ensino geral
brasileiro, elaborado pela professora Ana Mae Barbosa, sendo esses dois
ultimos acessados nas aulas da professora Rejane Coutinho, no curso
Fundamentos da Cultura e das Artes no IA/UNESP, em 20089.

Os termos “profissional reflexivo” e “aprendizagem significativa” séo
muito citados em textos da &area e correntes nos meios educativos. Para
conhecer um pouco sobre o primeiro termo o0 estudante pode ler o texto
“Formar professores como profissionais reflexivos”, de Donald A. Schoén. Ja

para saber um pouco mais sobre o segundo, ele devera se inteirar sobre a
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“Teoria da Aprendizagem Significativa”, do psicélogo norte-americano David
Paul Ausubel, ou entdo, ler um texto muito elucidativo de um professor
espanhol que faz algumas reflexbes sobre esse conceito, o “Significado e
Sentido na Aprendizagem Escolar. Reflexdes em torno do Conceito de
Aprendizagem Significativa”, de César Coll.

Além desses, um texto de George Hein que trata sobre o construtivismo
na educacdo?’, refletindo sobre o significado destes principios para os museus,
principalmente, no que se refere ao desenvolvimento de programas educativos.

Segundo esse autor,

[...]existe uma constelacdo de teorias de aprendizagem baseadas na
crenca de que as pessoas constroem conhecimento. Muitas teorias
educacionais recentes seguindo os textos de John Dewey, o trabalho
empirico de Piaget e seus seguidores, e as teorias de aprendizagem
de Vygotsky enfatizam a ativa participacdo da mente na
aprendizagem e reconhecem que o processo de aprendizagem nédo &
uma simples adi¢cdo de itens em algum tipo de banco de dados
mental, mas a transformacdo de esquemas em que o aprendiz
desempenha um papel ativo e que envolve a construcdo de
significados sobre uma gama de fendmenos mentais. (HEIN, 1998, p.
116-117).

Com tudo isso, percebemos o quanto todos esses assuntos sdo
importantes para o futuro educador que deverd, de algum modo, se posicionar
perante essas formulacbes elaborando suas ideias sobre o assunto da
aprendizagem, pois estas irdo refletir de forma direta em suas préticas e no
papel que ird desempenhar nas instituicoes.

Gostaria de finalizar com a indicagdo de mais trés textos que trazem
alguns contetdos sobre a educacdo em museus de ciéncia e, também, em
comparagdes com 0s processos educativos em museus de arte. O primeiro
deles foi disponibilizado pela prépria autora para a turma, € “O contexto do
visitante na experiéncia museal: semelhancas e diferencas entre museus de
ciéncia e arte”, da professora Adriana Mortara Almeida; outro texto que trabalha
as duas tipologias de museu é o de Luciana Conrado Martins, “Como é criado o
discurso pedagdgico dos museus? Fatores de influéncia e limites para a
educacao museal”. O ultimo é um trabalho que busca identificar as tendéncias

pedagdgicas que referenciaram as aclBes educativas de trés museus de

2" Sintese da conferéncia “Construtivist Learning Theory” de George Hein, 1991. CECA — “The
museum and the needs of people”. (trad. Livre de Luciana Chen e disponibilizado em curso de
formag&o no Museu de Arte Brasileira - MAB/FAAP).
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ciéncia, intitulado “Concepcdes Pedagégicas das Acdes Educativas dos
Museus de Ciéncia”, da professora Martha Marandino e de Isabella Tacito
lanelli, ambas da FE/USP.

3.2.3. Fundamentacao- Alguns pensadores: John Dewey, Paulo Freire,

Ana Mae Barbosa

Desde o inicio esse tépico se destacou por despertar em mim um maior
interesse, ja que entender as fundamentacbes das praticas desenvolvidas
sempre mobilizou minhas atenc¢des. Na verdade todo o sentido - pelo menos
grande parte dele - se revela a partir de um maior entendimento das bases que
sustentam aquilo que vocé esta fazendo.

Posso afirmar que na minha experiéncia de trabalho isso foi se dando de
forma gradual a partir de um processo de pesquisa, reflexao e, sem davida, das
acOes préticas desenvolvidas nos espacos dos museus. Tenho claro em minha
lembranca alguns momentos de “despertamento”, de insights que trouxeram
entendimentos e aprendizagens significativas que, além de gratificantes no
sentido de confirmacéo e reforco de um determinado caminho, se mostraram
extremamente prazerosas.

Um dos autores muito utilizado na fundamentacdo das praticas de
educacdo em museus é John Dewey. Durante muito tempo a leitura de um
Unico texto deste autor, que descreve de forma detalhada - e também
complexa - seu conceito de experiéncia, serviu como justificativa para um
enorme leque de agdes que aconteciam no museu. Confesso que somente aos
poucos € que pude me aproximar, verdadeiramente, desta e de outras
referéncias que depois tive oportunidade de conhecer e até hoje ocupam
grande parte de meus estudos e reflexdes.

Alids, acredito que a reflexdo sobre as bases do trabalho de mediacédo é
um aspecto que ndo se mostra muito contemplado em grande parte do
cotidiano de trabalho de muitos educadores. Com frequéncia, uma grade de
atendimentos lotada impede o desenvolvimento de um processo de formacéo
continuada em servico, que considero importante para o0 pleno

desenvolvimento do potencial dos profissionais envolvidos.
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Mas, voltando ao assunto, lembro-me que no inicio, o primeiro — e Unico!
- contato com o autor John Dewey deu-se a partir da leitura do capitulo 3
intitulado “Tendo uma experiéncia”, do livro “A Arte Como Experiéncia, na
época em capitulo traduzido e extraido da cole¢éo “Os Pensadores”, da Editora
Abril*®,

O referido texto continua sendo repassado por mim como uma
bibliografia importante, mas, no sentido de clarear um pouco sua leitura,
acrescento a indicacdo de outros dois textos que, entre outros recursos e
situacdes, me ajudaram bastante na aproximacdo com o autor: “Dewey e 0sS
Museus: teéricos da Educacao para educadores de museu” e “A pedagogia de
Dewey (Esboco da teoria de educacdo de John Dewey)”, escrito por Anisio
Teixeira.

O primeiro texto € uma traducdo parcial de um artigo da autora Peggy
Ruth Cole, feito por Denise Grinspun, que trata justamente da importancia de
compreensdao dos fundamentos das acdes educativas explicando e
exemplificando de forma clara sobre o planejamento de ac¢bes educativas
baseadas no conceito de experiéncia de Dewey.

O segundo esta contido numa publicacdo do MEC com varios ensaios,
cronologia, textos selecionados e bibliografia para maior aprofundamento nas
ideias do autor. A publicacdo faz parte de uma colecdo sobre grandes
educadores, que tem 50 titulos e esta disponivel na web.

Outra referéncia capital que fundamenta muitas praticas da educacédo
em museus € “A Abordagem Triangular”, sistematizada pela professora doutora
Ana Mae Barbosa. Para apresenta-la aos alunos costumo trabalhar com um
DVD realizado pela Acdo Educativa®®, onde a professora conta sua trajetdria,
além de indicar outros trés textos. Dois deles, de autoria da propria Ana Mae,
apresentam a abordagem triangular ja revisada. Sdo eles: “Proposta ou
Abordagem Triangular — uma breve revisdo” e “Arte/Educacgdo Pds-Colonialista
no Brasil: Aprendizagem Triangular”. O terceiro, da professora Rejane Galvéo
Coutinho, chama-se “Estratégias de mediacdo e a abordagem triangular”, que
trata da utilizacdo da Abordagem triangular na fundamentacdo de acoes

educativas em exposicgoes.

% 0 livro completo, Arte como experiéncia, foi traduzido e editado no Brasil somente em
2010.

? percursos da Arte na Educacéo - Colecdo com 10 DVDs com depoimentos de 20 arte-
educadores; Curadoria de Rosa Yavelberg e Antonio Eleilson Leite, 2013.



68

Outro autor que trouxe para trabalhar com os alunos foi Paulo Freire.
Confesso que ainda estou iniciando minha aproximacao com sua obra e até o
momento tenho somente utilizado um unico livro, “Pedagogia da Autonomia —
Saberes necessarios as praticas educativas”.

Entre as tendéncias pedagégicas que orientam as praticas dos
professores e educadores brasileiros, Paulo Freire é classificado como um
educador orientado por teorias criticas, que sao aquelas que levam em
consideracao a influéncia de todos os contextos na pratica de ensinar: social,
econbmico, politico e cultural. Sua tendéncia pedagdgica denominada “critico

libertadora”, é regida por alguns principios e praticas referenciais para
educadores de todo o0 mundo como, por exemplo,

a valorizacdo do cotidiano do aluno; a construcdo de uma praxis
educativa que estimulava a sua consciéncia critica, tornando-o sujeito
de sua propria historia; o didlogo amoroso entre professor e aluno; o
professor como mediador entre o aluno e o conhecimento; o ensino
dos contetidos desvelando a realidade. (CEDERJ, p. 27).

Como podemos perceber, se compararmos com muitas das praticas da
educacdo em museus, conseguimos aproximar esse contexto de uma
educacao fundamentada na pedagogia critica que em ultima instancia busca a
transformacgéo da sociedade e de suas instituicdes na tentativa de estabelecer
relacbes mais horizontais, pautadas em valores mais humanos, solidarios e,
também, mais afetivos.

A semelhanca dessa proposta com aquelas sugeridas para os museus

no | Encontro Nacional do ICOM - Brasil*®

nos faz pensar que, na verdade, a
propria instituicAio Museu deve se colocar mais acessivel para as suas
comunidades, atuando como espaco educativo transformador ao promover
acOes fundamentadas na pedagogia critica que, também, busca estimular a
consciéncia do individuo. O documento ainda afirma que os museus devem ser
espacos de referéncia da memdria dos grupos, agentes que catalisam e
socializam o conhecimento. Precisam ser locais onde o passado e a histéria
possam funcionar como suporte para debater questdes cruciais para as

comunidades, de forma a instrumentaliza-las para exercerem um senso critico

% | Encontro Nacional do ICOM-Brasil “Museus e Comunidades no Brasil: realidade e
perspectivas, de 1 a 5 de maio, 1995, Museu Imperial,Petropolis/RJ: Documento final ndo publicado in
apostila Curso A¢des Multiplicadoras — NAE/PESP, 2015.
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da realidade contemporanea. Enfim, devem ser espagos que promovam a
multiplicidade de visbes de mundo, estimulando assim o espirito critico das
pessoas e da comunidade.

A proposta de trabalhar Paulo Freire com os alunos iniciava com a
apresentacao de trés programas em video para que eles pudessem conhecer
o educador, ou mesmo relembrar alguns aspectos de seu trabalho. Depois,
propunha a leitura e discussao, em grupos, do capitulo 3 do livro “Pedagogia
da Autonomia”, tomando esse texto como base para a reflexdo sobre o trabalho
do educador e sobre a educacdo em museus. Como trabalho final, os grupos
deveriam produzir um texto autoral, posteriormente compartilhado e discutido
com toda a sala. O capitulo indicado tem como titulo “Ensinar é uma
especificidade humana”, sendo constituido por nove subcapitulos, a saber:
Ensinar exige seguranca, competéncia profissional e generosidade; Ensinar
exige comprometimento; Ensinar exige compreender que a educacdo € uma
forma de intervencdo no mundo; Ensinar exige liberdade e autoridade; Ensinar
exige tomada consciente de decisbes; Ensinar exige saber escutar; Ensinar
exige reconhecer que a educacdo € ideologica; Ensinar exige disponibilidade
para o didlogo e Ensinar exige querer bem aos educandos. Cada um destes
topicos deveria gerar uma reflexdo e aproximagdo com os temas citados.

Para esse exercicio produzi algumas copias desse capitulo,
disponibilizando-as para que os alunos pudessem trabalhar em sala. Mesmo
assim, informei a todos que as obras de Paulo Freire estdo disponiveis para
baixar, de forma gratuita, no site do Instituto Paulo Freire.

Os videos que trabalhei em sala foram escolhidos por mim apds uma
extensa pesquisa e analise de videos disponiveis no site do YouTube.
Intitulados “Pra vocé ver - Paulo Freire”, os videos foram produzidos pela Rede
TVT, em 2012, na comemoracgéo dos 90 anos do educador.

Para finalizar esse item citarei somente outro nome que inspira novas,
produtivas e poéticas relagdes com o trabalho da Educacdo em Museus: Jorge
Larrosa. O trabalho desse professor € bastante conhecido, especificamente a
partir de um texto que circula em muitos setores educativos, em processos de
formacado de educadores e chama-se “Notas sobre a experiéncia e o saber da
experiéncia”. O conceito de experiéncia deste autor (que é diferente de



70

Dewey), também fundamenta as propostas educativas dos museus e, para
conhecé-lo, indiquei aos alunos seu livro “Tremores”, lancado recentemente

aqui em Sao Paulo.

3.2.4. Bebés, Infantil, Adolescentes, Adultos, Familiar, Escolar,
Pessoas com Deficiéncia, Inclusdao Soécio-Cultural, ldosos -
Publicos de Museu: Caracteristicas e Estratégias.

Para iniciar em sala de aula o tema que sera assunto deste subitem,
trabalhei com um filme que conheci por intermédio da professora Viviane
Panelli Sarraf. Resolvi adota-lo para iniciar o assunto da acessibilidade,
inserido no tema maior dos Publicos de Museu. O nome do video € “Dicas de
Convivéncia”, produzido pelo Instituto Mara Gaburilli - IMG*!, que leva 0 nome
de sua fundadora e que atualmente é deputada federal e militante em defesa
dos direitos das pessoas com deficiéncia. O video — com a duracao de apenas
15 minutos - mostra alguns comportamentos que as pessoas tém ao se
deparar e se relacionar com as pessoas com deficiéncia, tratando o assunto de
forma leve e bem humorada.

Como o assunto “Publicos de museu” é um tema bastante amplo, sugeri
a realizacdo de seminarios a serem produzidos e apresentados pelos alunos.
Esta proposta foi desenvolvida em quase todas as turmas que, divididas em
grupos, se responsabilizavam pela pesquisa sobre um determinado tipo de
publico. Para a apresentacdo os alunos tinham cerca de 20 minutos, podendo
encaminhd-la como exposicao oral ou na forma de uma apresentacao virtual.
No seminario o grupo deveria compartilhar suas pesquisas caracterizando o
publico estudado a partir de alguns dados como, por exemplo, as formas
particulares de aprendizagem ou estratégias mais adequadas para esse
publico; quais as necessidades mais evidentes no sentido do desenvolvimento
de uma acao educativa; a necessidade ou facilitacdo da mediacdo a partir de
materiais de apoio as visitas; tempo de duracado de visita recomendado, tipo de
comunicacdo mais adequada, entre outras coisas. Os grupos também
deveriam pesquisar uma proposta especifica para o publico estudado que

10 IMG é uma organizacdo sem fins lucrativos, fundada em 1997, que desenvolve e executa
projetos voltados para a melhoria da qualidade de vida das pessoas com deficiéncia.
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estivesse sendo desenvolvida em alguma instituicdo museoldgica brasileira.
Além disso, os alunos elaboravam um texto para ser compartilhado e uma
proposta de atividade especifica para o publico pesquisado que comporia o rol
de atividades previstas nos projetos educativos dos TCCs.

Nesse sentido, ao escolher os seminarios pensava huma proposta de
aprendizagem ativa onde os alunos deveriam pesquisar e elaborar as
informagdes que seriam posteriormente compartilhadas, beneficiando toda a
turma. Para fomentar e estimular as pesquisas selecionei uma bibliografia mais
extensa sendo que, para tratar do publico de pessoas com deficiéncia, tive o
cuidado de tentar complementar as pesquisas dos alunos com as informacdes
e contribuicdes trazidas nas palestras ministradas por pessoas de referéncia
nessa area.

De modo geral, os textos sugeridos fornecem informacdes sobre o0s
seguintes publicos: bebés, criancas, adolescentes, terceira idade e de inclusao
sociocultural, sendo que esta relacdo esta inserida nas paginas de bibliografia
geral deste trabalho.

3.2.5. Visitas Educativas: Modelos de Comunicacdo - Passivo e
Participativo;  Tipos/Modelos de Visita: Visita-Palestra,
Discusséao Dirigida e Descoberta Orientada; Estrutura da Visita -
Acolhimento, Percurso/Desenvolvimento, Propostas Préticas e
Fechamento; Roteiro de Observacédo de Visitas; Agendamento e
Regras de Visitagéo.

Para tratar desse conjunto de tépicos cujo objeto central € a “visita
educativa”, os manuais ja indicados sdo extremamente prodigos em
orienta¢des assim como muitos dos textos que, vez por outra, abordam alguns
desses pontos. Portanto, neste item tratarei um pouco mais sobre as
experiéncias praticas desenvolvidas durante o curso que contemplavam as
observacdes in loco dos procedimentos e metodologias utilizados pelos
educadores nas visitas educativas e que os alunos puderam acompanhar.

Como estratégia pedagogica foi proposta para todas as turmas a
observacéo de visitas educativas em museus e instituicdes culturais da cidade
de S&o Paulo. Iniciava a aproximacao com o tema solicitando aos alunos que

visitassem um museu acompanhados por um educador para fazer,
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posteriormente, um relatério apontando tudo aquilo que eles considerassem
importante na observagdo do desempenho do profissional durante a visita
educativa. Na leitura dos relatérios eu tinha uma ideia a respeito da
familiaridade ou ndo da turma com o trabalho da educagcédo em museus.

Muitas vezes, mesmo cursando o segundo semestre do curso, alguns
alunos nao tinham feito em nenhum momento uma visita ao museu
acompanhados de um educador. Alguns deles tinham lembrancas de visitas
feitas na época da escola e outros, nunca tinham feito ou nunca tiveram
interesse em fazer. A ideia era que os alunos, além de criarem o0 habito de
frequentar 0s museus e espacos culturais, solicitassem o servigco educativo
destes locais para observacéo do profissional da educagéo em acéao.

O relatério pedido continha informacfes desde o momento de chegada
ao espaco cultural até o final da visita. Depois da experiéncia discutiamos
sobre algumas caracteristicas das visitas educativas, sua estrutura, o tipo de
atividades que poderiam ser desenvolvidas durante o percurso, o tipo de visita
(dialégica ou do tipo palestra). Em seguida apresentava aos alunos uma
segunda proposta de visita, novamente acompanhada de educador, desta vez
com o compromisso de preencher um Roteiro de observacdo de visitas®.
Adotei esse documento que tive oportunidade de conhecer num curso de
especializacao intitulado “Monitoria em Artes”, feito no MAC em 2002. O
preenchimento desse roteiro era solicitado na disciplina Pratica em Museu,
ministrada pelas professoras Amanda Tojal e Maria Angela Serri Francoio.

O documento é dividido em dois campos: desenvolvimento da visita e
entrevista com o educador. No primeiro campo, o preenchimento de dados
sobre a recepcao do grupo, o percurso realizado, as obras analisadas, os
aspectos enfatizados nas leituras, a utlizacdo de material de apoio, as
atividades préticas e o tipo de mediacdo. Depois, perguntas sobre a formacéao
do educador, o tipo de formacéo oferecido pela instituicdo, as parcerias entre o
educativo e a curadoria, o tempo das visitas, os tipos de publico atendidos, o
atendimento as pessoas com deficiéncia, o sistema de agendamento,
atendimento ao professor, finalizando com um campo livre para anotacdes

adicionais consideradas importantes.

% Conforme informagdo constante desse documento, esse material foi desenvolvido por
educadores do curso do MAC/USP em parceria com o Projeto Monitoria — Mostra do
Redescobrimento — Brasil 500 anos/Fundacéo Bienal- Sdo Paulo.
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Com essa estratégia, os relatérios de observagdo entregues apos o
exercicio do roteiro foram muito mais detalhados em questdes especificas das
visitas educativas. Apés a entrega e compartilhamento das experiéncias de
visitas em sala de aula, iniciavamos uma discussdo sobre aspectos adequados
ou inadequados observados nos atendimentos buscando, de forma conjunta,
“descobrir” os possiveis fatores que geraram tais situacoes.

Para elaborar o roteiro de observacdo os alunos fizeram visitas em
muitos museus e instituicdes culturais levantando variadas questdes a respeito
dessas experiéncias. Lembrando que alguns apontamentos, de carater
avaliativo ou mais subjetivo, puderam ser melhor explorados nas discussodes
em sala.

As instituicbes visitadas foram: Galeria de Arte do SESI-SP, Itau
Cultural, Museu de Arte Sacra de S&o Paulo, Museu de Energia de Itu, Museu
da Energia de Sao Paulo, Centro Cultural Banco do Brasil, MASP, Fundacao
Cultural Ema Gordon Klabin, Museu Lasar Segall, Museu do Futebol, Museu da
Cidade de Sado Paulo, Casa do Tatuapé, Casa do Bandeirante, Casa do
Sertanista, Casa da Imagem, Beco do Pinto, Casa Modernista, Solar da
Marquesa de Santos, Sitio Morrinhos, Casa n.° 1. Também o Instituto Tomie
Ohtake, Centro Cultural Paco Imperial/RJ, Pinacoteca do Estado de S&o Paulo,
Caixa Cultural de S&o Paulo, Museu da Diversidade — Centro de Cultura,
Memodria e Estudos da Diversidade Sexual do Estado de S&o Paulo, Museu da
Casa Brasileira, Museu Vicente de Azevedo, Museu de Arte Brasileira — FAAP,
SESC Pompéia, Estacdo Pinacoteca, Instituto Butantan, Museu de
Microbiologia e Museu Biologico, Museu da Vida Marinha - Sdo Sebastido/SP,
Fundacdo Maria Luisa e Oscar Americano, Museu Penitenciario Paulista,
Museu Casa de Portinari, Museu da Imigracdo, Casa das Rosas — Espaco
Haroldo de Campos de Poesia e Literatura, Museu da Lingua Portuguesa,
Centro Cultural FIESP, Casa Guilherme de Almeida e MAC Ibirapuera.

Destas observacdes destaco que o0s aspectos levantados faziam
referéncia ndo s6 a formacdo e atuacdo dos educadores, mas também as
guestbes referentes as dindmicas dos setores educativos ou mesmo as
politicas institucionais, situacbes que geralmente escapam da alcada de

autonomia destes profissionais. Na verdade, muitas vezes, a pertinéncia
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desses casos pode ser atribuida tanto a uma quanto a outra instancia, ao setor
ou a instituicao.

Por exemplo, na analise dos comentarios das turmas, registrei como
aspectos adequados referentes aos setores a disponibilizacdo de maquete
para trabalho com deficientes visuais, uma equipe de educadores com
diferentes formacdes bem como a oferta de diferentes tipos de visita e oficinas
para crian¢as. Ja a falta de educadores para atendimento aos sabados, a falta
de material de apoio e a brevidade do encontro com o educador seriam 0s
aspectos inadequados, que bem poderiam ocorrer ndo s6 por displicéncia do
setor, mas, também, pela falta de investimento em recursos materiais e
humanos da instituicdo em seu setor educativo.

No concernente ao ambito de diretivas institucionais temos como
positivos o atendimento telefébnico em geral e a solicitacdo de educador
atendida. Como negativos, o acompanhamento obrigatdrio; a rispidez da
recepcdo ou da equipe de seguranca do museu; um atendimento telefénico
burocréatico ou ruim; abertura em horério diferenciado dificultando a visitagdo.
Além disso, uma estrutura fisica insuficiente para recebimento de grupos
(banheiro, bebedouros); a inexisténcia de um servico de educacdo bem como
de folder, texto de parede, legenda e a falta de textos, sinalizacdo e visitas
educativas em outros idiomas. Outro ponto negativo, muitas vezes, ocorre
guando a instituicdo recebe uma exposicao itinerante como um pacote pronto,
sem possibilidades de adaptacdo ou mesmo aprimoramento do projeto, como
guestbes referentes ao desenho universal e outros aspectos museograficos
gue prejudicam a boa comunicacdo da exposicdo, como iluminagdo baixa,
situacdo de inseguranca no deslocamento no espaco e temperatura incbmoda
e etc.

Dos aspectos pertinentes ao educador, foram relatados tanto aqueles
gue dizem respeito a sua formacdo quanto aos mais especificos/particulares
relativos a sua postura ou mesmo a caracteristica pessoal do profissional
como, por exemplo, o atraso de 15 minutos no atendimento programado e a
“boa educacéo” do educador.

Foram relatados como positivos o interesse manifestado pelas duvidas e
repertério do visitante; o aprofundamento do contetdo tedrico sobre obra
(visita-palestra de duas horas sobre uma obra); a discussdo e oportunidade
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para debater ideias, as associa¢cfes feitas entre o conteddo da exposicdo e
assuntos da atualidade. E ainda, a boa comunicacdo; a boa e equilibrada
mediacdo com dialogo; o contato afetuoso no acolhimento; a comunicagéo
clara das regras de seguranca; a disponibilidade do educador para indicar ou
atender a pesquisa; a disposicdo para atendimento de pessoas com
deficiéncias; boa formacédo e profissionalismo decorrentes de maior tempo
dedicado a pesquisa e formacédo do educador, e até olhares especulativos mais
ricos.

Como negativos, as turmas destacaram o excesso de informagdo em
visita do tipo palestra; a auséncia de acolhimento e de fechamento; a perda do
dominio da visita, permitindo a desatencédo e dispersdo do grupo; a falta de
dominio dos conteudos gerando especulacdo sobre obras pouco conhecidas;
muitas abstracdes e exagero de especulacdes por parte do educador, o que foi
considerado como falta de profissionalismo. Alguns alunos também
consideraram que o atendimento individual ndo se mostrava téo rico quanto o
atendimento em grupo; a falta de disponibilidade para atendimento de grupos
de pessoas com deficiéncia e, da mesma forma inadequado, quando o
educador limitava sua atuacao agindo como orientador de espaco.

Curioso destacar que a visita do tipo palestra, carregada de informacgoes,
foi classificada nas duas categorias, tanto como um aspecto positivo como
negativo, fato que indica a variedade de expectativas do publico visitante.

Devo acrescentar que a constatacdo de alguns aspectos inadequados
ou negativos na atuacado do profissional ndo tinha como objetivo nenhum
carater avaliativo do profissional ou da instituicdo e sim, como dados a serem
debatidos em sala de aula na reflexdo sobre a funcdo e atuacdo dos
educadores em museus.

Como grande parte destas observacdes encontrava sua justificava em
aspectos relacionados a formacdo do educador, aproveitei para desenvolver
esse tema, sempre a partir das discussdes compartilhadas dos roteiros de
observacéao de visitas, conforme relatado mais adiante.

Ainda no conjunto de temas das visitas educativas, outros topicos
discutidos foram Regras de Visita e Agendamento de Grupos nos diferentes
museus. Na T3, por exemplo, os alunos fizeram essa pesquisa -

presencialmente ou em sites, em diferentes museus brasileiros. Depois
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compartilhamos e discutimos as informagdes refletindo sobre diversas
guestdes trazidas, principalmente, a partir das peculiaridades dos publicos mais
frequentes destas instituicdes. Nessa atividade, os locais pesquisados foram:
Museu dos Transportes, Palacio do Governo, Museu India Vanuire, Museu
Oscar Niemeyer, Museu Nacional do Rio de Janeiro, Fundacéo Iberé Camargo,
Museu da Imigracdo, Sitio Morrinhos, Museu Casa de Portinari, Museu de
Artes e Oficios de BH, Museu Internacional de Ufologia e Ciéncias, Casa
Guilherme de Almeida, Museu do Futebol, Museu da Vida/ RJ, Museu Felicia
Leirner, Museu Nacional de Belas Artes/RJ, Museu da Lingua Portuguesa,
Museu do Homem do Nordeste e Museu de Arte Moderna da Babhia.

Como parte pratica do curso havia 0 acompanhamento de visitas que
nés, professores, faziamos juntamente com os alunos. No caso dos meus
componentes curriculares, as visitas eram sempre agendadas com o0s
educadores das instituicdes, uma oportunidade a mais para investigarmos
essas préticas. Durante esse periodo pude acompanhar diferentes turmas em
visitas aos seguintes espacos: Memorial da Inclusdo: os Caminhos da Pessoa
com Deficiéncia, SESC Santana, Casa Guilherme de Almeida, Museu da Casa
Brasileira, Pinacoteca do Estado de S&o Paulo, Memorial da Resisténcia,
Fundagéo Cultural Ema Gordon Klabin, Jardim da Luz, Centro Cultural
Correios; sendo que essas visitas se mostraram como ocasides muito

enriquecedoras para todos nos.
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Fig. 3 - Visita Memorial da Resisténcia, 26/setembro/2015.

Fonte: arquivo proprio.



Fig. 4 - Visita Memorial da Inclusdo, em 19/marco/2014.

Fonte: arquivo proprio.

Fig. 5 - Visita Pinacoteca do Estado de S&o Paulo, 1.° semestre de 2014.

Fonte: arquivo proprio.
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Fig. 6 - Visita Educativa no Espaco Cultural Correios, 2.° semestre 2015.

Fonte: arquivo proprio.

Numa delas, quando uma das turmas ia visitar o0 Museu da Lingua
Portuguesa, ocorreu de ndo poder acompanha-los, de modo que resolvi
elaborar um exercicio para ser feito em grupo quando estivessem no museu e,
posteriormente, conversamos em sala sobre a experiéncia. De modo resumido,
0 exercicio solicitava que eles planejassem duas visitas e tinha a seguinte
proposta: Imagine que vocé trara dois grupos para este museu e precisa fazer
um planejamento prévio destas visitas. A primeira delas serd uma discusséo
dirigida para um publico de adolescentes do ensino médio e a segunda, uma
visita do tipo descoberta orientada para um grupo de criangas entre 9-12 anos.
A partir do enunciado percorram os espac¢os do museu, propondo: 1) Para a
Discussao dirigida: Em cada espaco, elenque cinco temas que, eventualmente,
poderiam ser discutidos; 2) Para a Descoberta orientada: Eleja um unico tema,
estabelecendo possiveis relacdes entre este e cada um dos espacos.

Todas as praticas relatadas nesse item foram bem recebidas pelos
alunos e avaliadas por mim como momentos de formacdo ndo sO mais
dindmicos, mas também como mais proximos do universo de trabalho dos
mediadores em museus, tanto nas reflexdes e discussdes sobre 0s aspectos
concernentes as praticas, quanto na simulacéo do proéprio trabalho ao planejar

as visitas solicitadas nos exercicios.
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Também relacionado com as visitas educativas, existem as chamadas
propostas ou acdes, praticas ou poéticas, que podem acontecer em algum
momento durante o percurso no espaco expositivo. Essas atividades préticas,
gue podem utilizar materiais plasticos ou mesmo jogos cénicos, costumam ser
propostas em momentos variados: logo apds o acolhimento dos grupos, no
meio do percurso ou mesmo, ou no fechamento de uma visita. Segundo a
professora Mila Chiovatto, coordenadora geral do NAE da Pinacoteca do
Estado de Sao Paulo, essas acdes denominadas “propostas poéticas” (no
ambito desse museu) sdo atividades ludico-educativas cujo objetivo € criar
situacOes de aprendizagem de ambito mais concreto e vivencial, visando assim
complementar as leituras de imagem que sdo realizadas nas visitas a
exposicao de longa duracgao.

Em muitos museus a elaboracdo de propostas praticas € uma das
atribui¢des do trabalho do educador. Para isso ele deve ter em mente que, ao
criar essas propostas para desenvolvimento durante o percurso, elas deverao
ter relacdo direta com aquilo que foi ou sera trabalhado na visita. Criar
atividades totalmente descoladas da visita ndo agrega consisténcia ao trabalho
educativo. Um exemplo disso sdo 0s jogos, que podem tanto ser propostos
como atividades pertinentes ou ndo ao processo educativo da visita.

Como bibliografia sugerida para trabalhar este assunto, selecionei o
texto “Jogos como instrumentos de mediacdo no Museu do Futebol™® |
produzido por educadores desta instituicao, que relata a sistematizacédo de uma
pratica de criacdo de jogos utilizados no processo de mediacdo. Deste modo,
potencializando as dimensdes educativas da brincadeira e do jogo, tem como
objetivo ampliar a relacéo entre o visitante e o conteido exposto no museu.

Um texto ainda n&o publicado e disponivel num dos materiais didaticos
produzidos pelo NAE/PESP, intitulado “Potencialidades do uso de recursos
educativos: reflexdes e préaticas” é bastante ilustrativo na descri¢cdo do que sao
0s recursos educativos em museus de arte, como desenvolvé-los e algumas
propostas, sendo este conteudo referenciado e exemplificado pelas préticas
desenvolvidas na Pinacoteca. Um ponto que considero interessante neste texto
€ a afirmacdo, bem apropriada, que o recurso educativo ndo deve receber

maior destaque do que a obra e que estes, quando utlizados pelos

% Material produzido por Leilyanne Ferreira Marques da Silva, Lucas Donato Santos e Simone
Vieira de Moraes.
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educadores, tém papel coadjuvante na mediacdo entre os participantes e as
obras de arte.
Para finalizar, mais duas indicacfes de leituras: “Estratégia de mediacéo

para a exposicdo Morte das Casas — Nuno Ramos”**

, que relata de forma bem
explicativa todo o projeto de criacdo de um jogo para essa exposic¢ao, feito pela
equipe do Arteducacdo Producdes, que integrou as dimensdes da leitura da
obra, da contextualizacdo e da producao, destacando-se nesse sentido como
uma proposta diferenciada. O Ultimo texto € parte da dissertacdo de mestrado
da professora Maria Angela Serri Francoio, “Museu de Arte e A¢do Educativa:
Proposta de uma Metodologia Ludica” que conta a experiéncia de curadoria de
exposicdo e criacao do Espaco Ludico do MAC/USP, bem como as aces
promovidas no atendimento de grupos de criancas em visita a exposi¢ao
“Retratos e autorretratos: jogos, brinquedos e brincadeiras”, ocorrida neste

museu entre os anos de 1997 e 1999.

3.2.6. Mediacado/Mediacao em arte. Leitura de imagem, roteiros de
leitura, niveis de desenvolvimento: Abigail Housen e Michael

Parsons; Educacédo Patrimonial

Um dos livros integrados a bibliografia do curso com recomendacao da
leitura de alguns de seus capitulos foi “Arte/Educa¢do como Mediacao Cultural
e Social”, organizado por Ana Mae Barbosa e Rejane Galvao Coutinho. O
artigo “Mediagéo cultural € social’, de Ana Mae Barbosa traz, entre outros
assuntos, uma analise dos processos de mediacdo usados na conducdo das
visitas levantando pontos importantes para avaliagdo das acOes educativas
propostas pelos setores de educacdo dos museus, inclusive os materiais
educativos produzidos.

Ainda neste livro, o0 texto “Estratégias de mediacdo e a abordagem
triangular’, de Rejane Galvao Coutinho que, a partir das experiéncias de
trabalho de uma equipe de educadores independentes, descreve as estratégias
de mediacao cultural elaboradas para duas exposi¢cdes de arte ocorridas numa
grande instituicdo cultural da cidade de S&o Paulo, tendo como fundamento a
abordagem triangular sistematizada pela professora Ana Mae Barbosa.

% Produzido por Alberto Tembo, Camila S. Lia e Christiane Coutinho.
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Considero que esse artigo é importante para mostrar, resumidamente, como se
da o processo de elaboracdo de propostas praticas e poéticas feitas no
momento das visitas, bem como de materiais graficos para projetos de
exposicao, quais as preocupacoes, quais escolhas que séo feitas. A partir das
ideias de Bernard Darras, o texto reflete sobre pontos importantes relativos a
formacdo dos educadores, que deve ultrapassar a questdao de aquisicdo de
contetudos e articulacdo de um discurso, para se estender num verdadeiro
compromisso desse profissional em direcdo de uma autoformacéo reflexiva.

Isso se torna fundamental ja que, segundo a autora:

a pessoa que conduz o processo de mediagdo realiza uma atividade
gue depende de suas concepcbes de arte e de cultura, assim como
essa atividade é permeada pelas concepcdes intrinsecas ao cenario
em que ela acontece (COUTINHO, 2009, p.178).

Outra publicacdo indicada para conversar sobre mediacdo foi o
“Caderno de Mediacdo” da 8.2 Bienal do Mercosul, organizado por Pablo
Helguera. Nela, o texto “A arte de ensinar no Museu”, de Rika Burnham e Elliot
Kai-Kee, descreve de forma pratica dois diferentes percursos de visitas
educativas fundamentadas no conceito de experiéncia de John Dewey.
Segundo este filésofo, uma experiéncia com arte € modelar para definir de
forma apropriada o que é “ter uma experiéncia’. Uma experiéncia de carater
integrador, mobilizadora de aspectos fisicos, mentais e emocionais do sujeito e
gue se diferencia das experiéncias comuns pelo grau de inteireza e unidade
gue ela apresenta. Como Dewey é muito utilizado para fundamentar diversas
acOes de educacdo em museus, considero esse texto muito bom para o
entendimento dessa fundamentacéao.

Os autores conseguem descrever de forma clara de que modo os
dialogos entre educadores e visitantes se desenvolvem, mostrando a poténcia
das interacdes dialdgicas alertando e incentivando didlogos auténticos, onde as
perguntas dos educadores aos grupos sado verdadeiramente abertas, sem
limitac6es ou roteiro pré-definido de perguntas ou percursos; situagcdo onde o
educador se veja como parte integrante do grupo, aprendendo junto com todos.

Afinal, Burnham e Kai-Kee advertem que, “como o proprio processo de criacdo
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do artista, a experiéncia com uma obra de arte ndo € um processo habitual e

previsivel” (p. 14). Deste modo,

O instrutor do museu reitera e reafirma as observactes dos visitantes,
com base na vontade de todos em conversar sobre os efeitos que as
obras de arte ttm e o que ha de interessante nelas. Todos sao
convidados a compartilhar suas ideias; alguns veem coisas que
outros ndo veem. Quase todo mundo tem uma opinido. Muitas vozes
s8o melhores que uma. Todos devem se sentir bem-vindos a esta
conversa, mas a meta do instrutor ndo é necessariamente que todos
contribuam ativamente. O instrutor pode fazer perguntas, solicitar
comentdrios, fazer uma declaragdo ou dar informacbes. Os
participantes podem fazer perguntas ou meditar silenciosamente. Um
vocabulario compartiihado é desenvolvido entre os membros do
grupo. As pessoas comegam a reagir as ideias umas das outras e a
comenta-las. A conversa expande a experiéncia que cada um tem
dos objetos, movida por um senso de descoberta. (BURNHAM, KAI-
KEE, 2011, p.14).

No mesmo livro, o texto “Conversas interessantes em Museus de arte”,
de Melinda M. Mayer, vai propor o trabalho educativo em museus
fundamentado na conversa que se diferencia do didlogo por ser mais
investigativa e informal. Ela define um tipo de conversa, a denominada

“‘comum”, dizendo que:

A conversagdo comum €é o bate-papo diario que travamos com outras
pessoas, por meio do qual ouvimos, respondemos e respeitamos uns
aos outros. Da mesma forma que o aprendizado em museus, a
conversa comum € informal. Conversando, nés investigamos,
imaginamos, confundimos, contamos histérias, fazemos comentéarios
e descobrimos propésitos e significados. (MAYER, 2011, p. 20).

E continuando sua fala sobre as conversas em museus de arte, lembra
gue o relacionamento entre os participantes, educador e visitantes, se coloca
adiante do objeto ou do proprio assunto do qual se conversa. Isso facilita a
construcdo de vinculos entre eles que resultam “em relacdes mais fortes e
memoraveis com as obras de arte do que quando os objetos sdo o foco
principal” (p. 20). Como resultado dessa ateng&o para com o visitante temos a
transferéncia desse cuidado e valorizacao para a relacédo dele com as obras de
arte. Para que essas conversas sejam cultivadas sdo necessarias algumas
condicdes relacionadas ao ambiente, que deve se mostrar confortavel e

seguro; ao educador que deve promover a conversa envolvente centralizada no
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visitante, numa escuta ativa e atenta; e no desenvolvimento de um
relacionamento horizontal, onde o interesse sincero pelo visitante traduza a
consideracao e respeito mutuo.

Na entrevista “Uma conversa sobre a aprendizagem centrada no objeto
em Museus de Arte”, dois educadores em museus de arte falam sobre suas
praticas apresentando diferentes possibilidades de mediacdo. O texto é
indicado para tratar sobre conceitos e fundamentacdes que geram diferentes
praticas percebendo que essas diferencas sdo — todas elas - enriquecedoras
dos encontros entre os publicos e as obras.

Um destes educadores, trabalhando a partir da pesquisa de Abigail
Housen, acredita que a maioria dos visitantes de museu esta inserida nos dois
primeiros estagios de nivel de apreciacdo estética formulado por essa
pesquisadora. Deste modo, para que haja uma primeira e significativa interacéo
entre o visitante e a obra de arte, considera que esses espectadores nao
devem receber nenhum tipo de informacado, considerada secundaria, para a
interpretacdo das obras. Secundario para ele sao fatos e opinides que nao sao
evidentes na imagem como, por exemplo, informacdes sobre a vida do artista.
Também, sobre como o objeto foi feito ou ainda os significados que sao
atribuidos por aqueles que conhecem a histéria da arte, assim como as
implicacdes ou mesmo o simbolismo especifico da arte.

Na verdade, para estes espectadores ele escolhe imagens que
poderdo ser interpretadas sem a necessidade de informacdes adicionais.
Desse modo, acredita estar desenvolvendo um olhar ativo e ndo uma recepcao
passiva, 0 que segundo ele é fundamental para que haja uma conexdo com a
arte, estimulando-os a olhar e pensar por si proprios.

Para a outra educadora, “seduzir” para a observacdo de uma obra
compartilhando as experiéncias e sua perspectiva informada sobre a arte com
os visitantes é fundamental. Utiliza a informacao para reforcar as respostas dos
visitantes encorajando-os para analises mais aprofundadas. As distintas formas
de mediacao descritas nessa entrevista renderam boas discussdes, ou melhor,
conversas em sala de aula.

Outro livro incluido na bibliografia foi organizado pela professora Mirian
Celeste Martins, “Pensar juntos a Mediacdo Cultural: [entre]lagcando

experiéncias e conceitos”, com textos sobre o assunto produzidos pelos
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integrantes do Grupo de Pesquisa em Mediacdo Cultural: contaminacdes e
provocacdes estéticas.

Mais um texto que considerei bastante elucidativo a respeito do
processo da mediacdo em exposicOes de Arte é “Exposicdes de Arte e
recepc¢do educativa do publico”, de Evandro Carlos Nicolau. O autor inicia suas
reflexdes sobre o campo da educacao propriamente dito, passando depois para
o reconhecimento das abordagens e estratégias educativas utilizadas em
exposi¢des que, baseadas em conceitos de recepcao de obras de arte, leva em
consideracao a relacdo de observacao direta entre 0 espectador e a obra de
arte e os discursos diante do objeto artistico. Lembra que sdo varios os
aspectos que orientam a percepcao do espectador diante da obra, motivo pelo
gual o mediador deve estar atento a essa pluralidade de perspectivas dos
diferentes sujeitos facilitando a emergéncia destes repertérios de conhecimento
guando da voz ao grupo para construir um discurso coletivo. Deste modo, se
aproximaria daquilo que Bakthin (2007 apud Nicolau, 2009) caracterizou como

discurso polifénico, um discurso tido como democrético por natureza,

cujas vozes interagem com a obra e interagem entre si, numa
construcdo de conhecimento coletiva, pela qual todos sdo atores
envolvidos no processo cultural e aprendem uns com 0s outros
(BAKTHIN, 2007 apud NICOLAU, 2009, p.76).

Elegendo o caminho do dialogo, propondo questdes de carater
investigativo que estimulem a curiosidade dos visitantes ou mesmo colocando
algumas consideracdes provocativas, o mediador deve permitir que o0s
visitantes sintam-se a vontade para expressar percepcdes e opinides diante
das obras. O autor vai compartilhar a sua viséo sobre as pesquisas de Michael
Parsons e Abigaill Housen que, a partir de estdgios ou niveis de
desenvolvimento estético, classificam os espectadores fazendo, também,
consideracdes sobre o sistema do educador Robert William Ott, salientando
gue este Ultimo, ndo busca classificar e sim, promover a autonomia na relacao
do visitante com a obra de arte. Esse € um texto que traz muitos elementos
para pensar a funcdo do educador, bem como a respeito do processo da
mediacao cultural.

Outro texto selecionado no dltimo ano foi um relato de Cayo Honorato,

“Status e funcdes da mediacdo educacional da arte’, sobre um encontro com
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Carmen Morsch, responsavel pelo programa de mediacdo educacional da
Documenta 12, uma importante mostra de arte contemporanea. Em sua
palestra, entre outros interessantes assuntos, Morsch apresentou suas ideias
sobre as quatro funcbes da mediacdo da arte nas instituicbes culturais,
resultado dos quinze anos de pesquisas da autora feita no contexto europeu.
Segundo ela, essas classificagcbes poderiam, também, ser experimentadas no
contexto brasileiro. Segue a transcricéo destas funcoes:

1. Fungéo Afirmativa: a mais difundida no museu. Instrumento do museu
para sua autoafirmacdo como maquina da verdade, narradora de grandes
histérias. Expressa nas visitas guiadas tradicionais, em que apenas se
apresenta o texto curatorial aos visitantes; postura de que o publico do museu
€ a clientela reservada dos profissionais ou especialistas.

2. Funcdo Reprodutiva: preocupada com a formacdo do publico de
amanh&, com a manutencéo do museu, por exemplo, daqui a vinte anos, diante
da diminuicdo de seu publico tradicional e tendo que concorrer com as sempre
novas ofertas de lazer.

3. Funcdo Desconstrutiva: aumentando a temperatura, questiona o
museu em si — 0 que ocorre de vez em quando em muitas instituicdes.
Influenciada pela Nova Museologia anglo-saxa, pelas teorias feministas a partir
da década de 1960 e pelos estudos pds-coloniais, questiona 0 museu em suas
funcbes, por exemplo, a de selecionar, para lembrar as histérias que s&o
caladas pelas histérias contadas; questiona os ritos civilizatérios que ele
processa. Empreendida também por artistas em suas intervengdes com ou
para o publico, como um comentario critico do que ocorre.

4. Fungdo Transformativa: mais dificil de ser efetivada. Por um lado,
perspectiva compartilhada pela instituicdo de que o trabalho da mediacdo mude
e melhore a vida das pessoas, as condi¢cdes sociais e combata a desigualdade;

por outro, tentativa de redefinir ou ampliar as fungdes do museu.

Ainda segundo a pesquisadora, mesmo sabendo que as duas primeiras
sdo as mais comuns, ndo deve haver nenhum tipo de valoragdo entre elas,
sendo que o mais importante é a consciéncia dos mediadores em relacdo ao

trabalho que desejam fazer, onde querem chegar com ele. De todo modo,
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acredito que essas “funcbes” possam servir como pontos de reflexdo para
todos os profissionais da area no constante questionamento sobre o alcance e
os limites de suas praticas.

Outra metodologia utilizada por educadores no processo de mediagéo €
a “Educacdo Patrimonial”’, divulgada principalmente a partir das acdes
desenvolvidas pelo Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional —
IPHAN, em trabalhos coordenados pela musedéloga Maria de Lourdes Parreiras
Horta, Diretora do Museu Imperial de Petrépolis/RJ. O resultado dessas
experiéncias foi concretizado numa publicacdo intitulada “Guia Béasico de
Educacdo Patrimonial”, que apresenta um método inspirado num trabalho
pedagdgico desenvolvido na Inglaterra, que tem como obijetivo a valorizacdo do
patrimonio a partir da experiéncia direta dos bens e fendmenos culturais.

Segundo a museodloga, a Educacao Patrimonial é:

um processo permanente e sistematico de trabalho educacional
centrado no Patriménio Cultural como fonte priméria de conhecimento
e enriquecimento individual e coletivo. A partir da experiéncia e do
contato direto com as evidencias e manifesta¢cdes da cultura, em
todos os seus multiplos aspectos, sentidos e significados, o trabalho
da Educacdo patrimonial busca levar as criancas e adultos a um
processo ativo de conhecimento, apropriacdo e valorizacdo de sua
heranca cultural, capacitando-os para um melhor usufruto destes
bens, e propiciando a geracdo e a producdo de novos
conhecimentos, num processo continuo de criagdo cultural (HORTA,
1999, p. 06).

A Educacao Patrimonial tem no objeto real (que pode ser um objeto de
uso cotidiano, uma edificacdo, uma cidade, uma manifestacdo festiva ou
religiosa, entre outras) sua principal fonte de informacdo. A habilidade de
interpretacéo dos objetos amplia nossa capacidade de compreender o mundo
em que vivemos podendo ser desenvolvida por qualquer pessoa. Para a
investigacdo do objeto cultural a acdo educativa devera se desenvolver ao
longo das seguintes etapas metodoldgicas: Observacao, Registro, Exploracédo
e Apropriagdo. Cada uma delas prevé um conjunto de recursos, atividades e
objetivos culminando na apropriacao e valorizacao do bem cultural.

Segundo material publicado pelo IPHAN, nos Gltimos anos as iniciativas
voltadas a preservacao do patrimbnio se multiplicaram em nosso pais, porém,

a grande quantidade de propostas acaba confundindo as praticas educativas
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mais significativas com aquelas que nao apresentam nem uma orientacéo
programéatica definida.
A Coordenacéo de Educacao Patrimonial — CEDUC

defende que a Educac¢do Patrimonial constitui-se de todos os
processos educativos formais e ndo formais que tém como foco o
Patriménio Cultural, apropriado socialmente como recurso para a
compreensdo socio-historica das referéncias culturais em todas as
suas manifestag@es, a fim de colaborar para seu reconhecimento, sua
valorizacdo e preservacdo. Considera ainda que 0S processos
educativos devem primar pela construcédo coletiva e democratica do
conhecimento, por meio do didlogo permanente entre os agentes
culturais e sociais e pela participacdo efetiva das comunidades
detentoras e produtoras das referéncias culturais, onde convivem
diversas nog¢8es de Patrimonio Cultural (HORTA, 1999, p. 14).

No sentido de fortalecer e fomentar projetos mais consistentes no ambito
da Educacdo Patrimonial, um decreto do ano de 2009 vincula essa
coordenacdo (CEDUC) ao recém-criado Departamento de Articulacdo e
Fomento — DAF.

Além dessas referéncias bibliograficas, os ja citados “manuais” e outros
textos ja apontados que, juntamente com outros assuntos, abordam também as
guestbes da mediacdo, existem varias outras publicacdes que propdem
valiosas reflexdes sobre o processo. Alias, temos cada vez mais publicacdes
gue abordam o processo de mediacdo, geralmente escritos por tedricos ou
académicos que se dedicam a pesquisar 0 assunto. Recentemente foi lancada
uma publicacéo de titulo “Obras comentadas: mediacdes”, com ensaios sobre a
mediacao desenvolvida a partir das obras da colecdo do MAM/SP, elaborados
pelos préprios educadores da instituicao.

Até hoje sdo pouco frequentes as oportunidades para que 0s
educadores possam deixar registradas suas experiéncias acumuladas de
atendimento aos diferentes publicos fora dos depoimentos e registros feitos nos
inimeros relatérios de visita que sao convidados a preencher de forma
sistematica para reflexdo e, muitas vezes, somente para avaliacdo valorativa
de seu desempenho cotidiano. Acredito que os textos autorais de educadores
possa ser uma tendéncia que ira se multiplicar em outras instituicdes daqui a
algum tempo.

Conforme citacbes ja relatadas anteriormente, outros autores

referenciados nos museus de arte para a estratégia da leitura de
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imagens/obras durante os processos de mediacao sao Abigail Housen, Michael
Parsons e Robert Ott. Tomei contato com o método de trabalho deste ultimo
autor, ainda durante o periodo de estagio, no final do curso de graduacao em
Educacédo Artistica com habilitacdo em Artes Plasticas. Logo depois, ao entrar
para o universo de trabalho dos museus, pude conhecer de maneira mais
constante as pesquisas que fizeram e norteiam boa parte dos trabalhos de
educadores dos museus de arte, no sentido de orienta-los sobre a melhor
forma de auxiliar o desenvolvimento das percep¢cdes dos visitantes nos
percursos em espacos expositivos.

Housen e Parsons fizeram algumas pesquisas que permitiram classificar
os espectadores em diferentes niveis de desenvolvimento estético,
estabelecidos a partir das respostas dadas na apreciacdo das obras de arte.
Essas classificacbes ndo correspondem necessariamente ao desenvolvimento
cronoldgico, ja que outras situacdes interferem no resultado desses contatos.

Segundo Parsons (1992), os estagios de desenvolvimento cognitivo e
estético definidos a partir de suas caracteristicas fundamentais sdao:
Preferéncia; Beleza e Realismo; Expressividade; Estilo e Forma e, Autonomia.
Ja para Housen (1983), os estagios definidos a partir de suas pesquisas séo:
Narrativo; Construtivo; Classificatorio; Interpretativo e Recriativo.

Como sugestao bibliogréafica para conhecer a respeito dessas pesquisas,
utilizo um texto do livro “Compreender a arte’, de Michael Parsons e “Niveis de
desenvolvimento estético”, de Abigail Housen. Outro material relevante € o
texto que, além de falar sobre mediacédo, traca um comparativo entre as duas
pesquisas: “Mediacdo: um acesso pelo foco do caleidoscopio”, de Mirian
Celeste Martins, recebido como material de formagcdo durante a Mostra do
Redescobrimento. Sobre Parsons e Housen, textos da professora Maria
Helena Wagner Rossi sao referenciais como, por exemplo, “A Compreensao
das Imagens da Arte” (Parsons) e “A compreensdo do desenvolvimento
estético” (Housen).

Para a leitura de obra de arte, Robert William Ott propde um sistema, 0
Image Watching, dinamico e integrado por seis momentos ou categorias que,
articuladas, possibilitam a ocorréncia de uma experiéncia completa, deweyana.
Sao elas: Aquecimento/Sensibilizacdo (Thought Watching); Descrevendo;
Analisando; Interpretando; Fundamentando e Revelando. Para saber mais
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sobre esse sistema, um bom texto € o da professora Christina Rizzi,
“Contemporaneidade (mas ndo onipoténcia) do Sistema de Leitura de Obra de
Arte Image Watching”.

Em relacdo as propostas praticas sugeridas no curso, além dos
relatérios de visita produzidos pelos alunos, com e sem roteiro, e das visitas
externas acompanhadas pela professora, alguns exercicios de leitura de
imagens e de objetos foram indicados aos alunos com o objetivo de introduzi-
los nos assuntos pertinentes as teorias de desenvolvimento estético e leitura de
imagens, muito populares nas formacgdes de educadores em museus de arte.

No decorrer desses dois anos e meio tive a possibilidade de fazer o
atendimento a cinco turmas diferentes e, em cada uma delas, as possibilidades
se mostraram diversas, com maior ou menor integracdo entre 0s grupos e até
mesmo entre 0s grupos e a professora-mediadora.

Em todas as turmas adotei uma dinamica de apresentacdo pessoal
trazida de uma experiéncia vivenciada no curso de especializacdo lato sensu
“Fundamentos da Cultura e das Artes”, oferecido pelo Instituto de Artes da
UNESP, em disciplina ministrada pela professora doutora Rejane Galvéo
Coutinho. Nela, a professora pediu aos alunos que se apresentassem a partir
de algumas imagens de obras de arte que ela dispds no chdo da sala de aula.
Imaginando que esse tipo de dinamica poderia ser bastante apropriada para
inaugurar os encontros que tratariam sobre a mediacdo em museus, resolvi
adotéa-la.

Deste modo, repliquei a dindmica a cada inicio de semestre no primeiro
encontro com as turmas, solicitando que os mesmos se apresentassem de
forma breve com alguns dados principais como nome, formacao, expectativas
em relacdo aos componentes curriculares, sempre a partir de uma imagem
escolhida. Mesmo deixando de forma livre, na maior parte das vezes a escolha
da imagem era explicitada e justificada, trazendo dessa forma diferentes modos
de ver e ler as imagens. Tudo isso se mostrava bastante potente para um inicio
de conversa sobre o processo de Mediacdo e uma de suas estratégias, a
leitura de imagens. Também adotando essa dinamica pude sempre ter uma
ideia mais clara da turma que acabava de ingressar no segundo médulo do
curso. De modo geral, posso dizer que a maior parte dos alunos de todas as

turmas eram alunos j4 graduados, principalmente em cursos da éarea de
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Humanas e uns poucos apenas eram de nivel de ensino médio, ou mesmo
mais jovens.

Para exercitar a pratica da leitura de imagem em sala de aula, expandi o
exercicio e solicitei aos alunos que, a partir das imagens - as mesmas
utilizadas na dindmica anterior, distribuidas de forma aleatéria entre eles -
fizessem um texto onde, primeiramente, descreveriam de forma objetiva essas
imagens, aquilo que estavam vendo e, depois, na outra parte, eles poderiam
interpreta-las. Propus esta atividade por acreditar que, muitas vezes, os dois
tipos de analise se interpenetram, confundindo dados objetivos com aqueles
advindos de nossa particular subjetividade.

A descricdo e a interpretacdo sao duas das etapas utilizadas na leitura
de imagens de Edmund Feldman®®, outra referéncia utilizada nos museus de
arte para a pratica da leitura de imagens. Para este autor, existem quatro
aspectos para proceder a uma andlise completa de uma imagem/obra:
Descricdo, que € a observacdo atenta dos elementos e prevé tudo aquilo que
se observa no objeto, sem julgamentos ou interpretacfes; Analise, que procura
discriminar as relagbes entre os elementos formais da imagem e como se
influenciam; Interpretacdo, onde se decide a significacdo da imagem,
organizando as observacdes de modo significativo conectando as ideias e
sensacdes experimentados diante da imagem; e o Julgamento, que € decidir a
respeito da qualidade da imagem. Este é um estadgio que necessita de
fundamento critico baseado, segundo Feldman, numa das trés grandes
filosofias da arte: formalista, expressivista e instrumentalista, cada uma delas
salientando a exceléncia de um dos aspectos da imagem.

Esta atividade também se mostrou como uma possibilidade diagnéstica
da turma, na percepcao do quanto cada um dos alunos se entregava ou
mesmo se permitia envolver com o universo das imagens. Os textos
produzidos eram reveladores, porém, pela duracdo do curso, ndo houve
oportunidade para construir ou desenvolver particularmente cada aluno no

sentido do aprofundamento dessa relagéo.

% Um texto bem esclarecedor desses estagios de Feldman: PILLAR, A. D. A leitura da
imagem, publicado originalmente em Pesquisa em Artes Plasticas. Porto Alegre:
UFRGS/ANPAP, 1993. p. 77-86.
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Para proceder a leitura de objetos, adotei como referéncia um “Exercicio
com Objeto” proposto numa das disciplinas do curso do MAC®. Para esta
atividade levei para a sala alguns objetos comuns solicitando que os alunos se
debrucassem na analise detalhada dos mesmos. Nessa proposta os alunos
trabalham em grupos, cada um deles sendo responsavel por um dos objetos
em analise. O exercicio prevé respostas coletivas e pessoais para observacao
de aspectos relativos ao objeto no tocante a sua definicdo, caracteristicas
fisicas, funcdo, forma, valor financeiro, estético, cultural e afetivo, bem como as
ideias que eles suscitam. Na parte final do exercicio os alunos devem pensar
em qual tipo de exposicdo o objeto poderia participar, escolhendo uma das
possibilidades imaginadas para desenvolver as seguintes questdes: um
conceito central para a exposi¢cdo; uma relacdo de outros objetos participantes
da mesma e fazer um planejamento espacial desta exposicdo. Os alunos
responderam positivamente a estes exercicios, alguns comentando que até
entdo nao tinham imaginado quantas questdes e observacdes podem ser feitas
até mesmo a partir dos objetos mais comuns. Além disso, os alunos
acrescentaram o quanto essa observacéao transformou o0 modo de enxergar nao
s6 aqueles objetos, mas percebendo de modo evidenciado que esse olhar mais
aprofundado pode e deve ser empregado de modo mais constante, num
processo de transformacdo do “ver’ a partir de um olhar mais ativo e
consciente sobre 0 nosso entorno.

Uma das experiéncias mais felizes com este exercicio aconteceu na T4.
Isso porque consegui realizar a atividade a partir dos objetos do acervo do
Espaco Memoria do Carandiru, dentro do laboratério do curso. Os alunos
tiveram entdo oportunidade de analisar os objetos da colecdo aplicando,
também, seus conhecimentos da disciplina de conservagdo no manuseio
cuidadoso das pecas. Como essa turma apresentava um bom relacionamento
interpessoal, coloquei como desafio final a criagdo coletiva de uma Unica
exposicao que acolhesse todos os objetos analisados. O envolvimento da sala
foi total, com participacdo de todos os alunos que se exercitaram na producao

de uma exposicdo bem planejada com os objetos do conjunto dos grupos.

% Curso de Especializacdo: Monitoria em Artes, MAC/USP, disciplina Teoria e Pratica em
Museus ministrado pela professora Christina Rizzi, no MAE/USP, no ano de 2002.
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Fig. 7 - Exercicio leitura de objetos com pecas do acervo do EMC no laboratério da ETEC,
20/mar¢o/2015.

Fonte: arquivo particular.

Fig. 8 - Exercicio leitura de objetos com pecas do acervo do EMC no laboratério da ETEC,
20/mar¢o/2015.

Fonte: arquivo particular.

Outra atividade prética de leitura utilizada como estratégia de mediacao
cultural aconteceu com algumas turmas a partir de um grafite do artista Apolo
Torres (Fig. 9), pintado num muro localizado na lateral do prédio da
ETEC/Parque da Juventude, no espaco interno da escola. Desloquei-me com
algumas turmas para fazer a leitura deste trabalho e essa foi outra atividade
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muito bem recebida pelos alunos e que também considerei positiva pela
possibilidade maior de exploracdo da mediacdo no encontro dos alunos com a
obra. Novamente me senti bastante estimulada com o depoimento de alguns
alunos no sentido de ter modificado sua relacdo com aquele trabalho que,
avistado de forma displicente, diariamente na chegada a escola, agora se
mostrava transformada, marcada indelevelmente pelo contato mediado e

ativador de significancias e sentidos na percepgao atenta desse entorno.

A

Fig.9 - Parque da Juventude Il - 6 x 32 m (aprox. 19.6 x 105 ft). Parque da Juventude — Antigo
presidio do Carandiru; Sao Paulo — Brasil, 2013.

Fonte: http://apolotorres.com/site/wp-content/uploads/2013/02/apolo_torres-site_specific-17.jpg

3.2.7. Formacdo de educadores: postura profissional e dicas de
atendimento ao publico.

De forma geral, em todas as turmas comecei a trabalhar os assuntos
referentes a formacdo dos educadores apl6s as experiéncias de visitas
educativas que os alunos eram solicitados a fazer para observacdo e
acompanhamento do trabalho dos educadores. Ao compartilharmos essas
experiéncias, elencavamos alguns aspectos positivos e negativos das visitas.
Conforme ja relatado, na maioria das vezes, os problemas ou elogios relativos

aos atendimentos vivenciados tinham a ver com aspectos concernentes a
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formacdo dos educadores. Deste modo, surgiam muitas discussdes sobre o0s
modos de tratamento do publico e postura profissional dos educadores das
instituicbes visitadas. Muitas vezes acrescentava algumas orientacbes sobre
dicas de um bom atendimento ao publico, regras institucionais, postura
profissional e outros tépicos como, por exemplo, expectativas em relacdo ao
desempenho do educador, seus direitos e responsabilidades. Em decorréncia
das experiéncias de visita dos alunos, muitos desses tOpicos provocavam
inimeras discussGes com posicionamentos contrarios em relagdo a um ou
outro aspecto, animando os debates em sala de aula.

Um trabalho interessante para tratar destas questdes é uma outra
publicacdo da Percebe Educa, intitulada “Guia de Boas Praticas Profissionais —
Como receber os publicos nos museus e exposi¢cdes”, que aborda de forma
divertida alguns destes aspectos. Como tem apenas dezesseis paginas, 0
conteido pode ser ampliado com muitas outras questbes igualmente
pertinentes sobre o tema. Novamente, esclareco que a experiéncia da
professora mediadora e de alunos que ja trabalham junto ao publico na area
educativa, bem como as visitas de observacgéo, alimentaram intensamente as
discussdes em sala sobre o assunto.

Outra referéncia que recomendei as turmas ao tratar o tema da
formacdo dos educadores foi a tese de mestrado da professora doutora Valéria
Peixoto de Alencar, “O mediador cultural: consideracdes sobre a formacao e
profissionalizagdo de educadores de museus e exposi¢des de arte”, de 2008.
Nesta pesquisa a professora tragou um perfil detalhado dos educadores
atuantes na cidade de S&do Paulo naquele periodo, revelando muitas questdes
sobre os diferentes processos de formacdo e seus contetdos oferecidos pelas
instituicbes sobre profissionalizacdo e o processo da mediacao, entre outras.

Um relato de educador intitulado “Algumas palavras de um ex-monitor”,
escrito por Ricardo Coelho, é um texto muito bom para abordar a formacédo dos
educadores que ocorre em servi¢o. Retrata como 0 comportamento € mesmo
as estratégias de trabalho com o publico vao se alterando a partir das
experiéncias de atendimento.

Ainda sobre formacdo de educadores, outra leitura indicada foi uma
experiéncia de formacdo para uma exposicdo ocorrida no SESC Pompéia,
elaborada por integrantes do GEENF e relatado num artigo que discorre de
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forma bem detalhada sobre as escolhas dos temas para compor o curso de
formacédo e o seu desenvolvimento, as propostas de formagdo continuada, o
espaco para troca de experiéncias durante o periodo da exposi¢cao, bem como
os resultados obtidos apés o final do evento.

Um trabalho que considero, também, muito importante é “Acao educativa
do Museu Histérico do Instituto Butantan: reflexdes sobre os ultimos trés anos”
de Adriana Mortara Almeida e Larissa Foronda. O texto descreve de forma bem
minuciosa todo o processo de organizacdo da acao educativa do Museu
Historico do Instituto Butantan, as questées que eles enfrentaram como, por
exemplo, a escolha dos temas a serem tratados nas visitas, a fundamentacéo
do trabalho feita a partir dos conceitos de educacao patrimonial - centrada no
objeto -, a definicdo do perfil, tamanho e formacéo inicial e continuada da
equipe de educadores, desenvolvimento de atividades integradas e roteiros de
visitacdo tanto para publicos agendados como espontaneos. Enfim, um texto
qgue trata de forma préatica e realista os varios assuntos e desafios surgidos
pertinentes ao trabalho dos educadores nos museus.

3.3.  PARCERIAS

Desde o inicio do curso Técnico em Museologia, a coordenacao se
empenhou para estabelecer relacdes de parceria entre a escola e algumas
instituicdes museoldgicas na intencdo de viabilizar algumas atividades
pedagdgicas planejadas para serem desenvolvidas pelos alunos. Assim, as
aproximagfes criadas por esse intermédio tiveram por objetivo facilitar a
promocdo de métodos pedagdgicos mais contundentes colaborando, entre
outras coisas, no sentido de

motivar e despertar o interesse dos participantes, favorecer o
desenvolvimento da capacidade de observacdo, aproximar o
participante da realidade, visualizar ou concretizar os contetidos da
aprendizagem, oferecer informacgfes e dados, permitir a fixacdo da

aprendizagem, ilustrar no¢cbes mais abstratas e desenvolver a

experimentacao concreta™’.

¥"Trecho retirado do texto Procedimentos didaticos para professores nota 10, material
disponivel em site criado para disponibilizar material didatico para professores do Centro Paula Souza.
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Além do mais, essas parcerias também oportunizam possibilidades de

trabalho em diferentes setores para os alunos egressos do curso.

3.3.1. Fundacéao Cultural Ema Gordon Klabin

Segundo o folder institucional®

, @ Fundacao Cultural Ema Gordon Klabin
- FCEGK surge oficialmente em 1978 como uma instituicdo sem fins lucrativos,
de utilidade publica federal, voltada a promocao e difusdo de atividades
artisticas e culturais, bem como a transformacao da residéncia de Ema Klabin
em museu aberto a visitacao publica.

Filha de um grande empresario da industria do papel e da celulose no
Brasil, Ema Klabin assumiu as atividades empresariais apés a morte do pai em
1946, década em que inicia também sua colecdo de arte, grande parte dela
adquirida em galerias europeias, americanas e, também, de colecionadores
brasileiros. Esse extenso acervo tem sua apresentacao na sede da Fundacéo
localizada no Jardim Europa, em residéncia projetada nos anos de 1950
especialmente para abrigar essa colecdo e aberta para visitacao publica desde
2007.

Atualmente, o setor educativo conta com cinco educadores, dois
funcionarios e trés estagiarios trabalhando diretamente junto ao curador da
instituicdo. O jovem setor desenvolve projetos especificos para visitas
agendadas de grupos escolares, sendo que alunos e professores da rede
publica tem entrada franqueada. A FCEGK realiza extensa programacdo que
abrange apresentacdes musicais, exposicdes, cursos, palestras, oficinas
artisticas e visitas tematicas.

Durante o periodo destacado nesse relato e que vai do segundo
semestre de 2013 até o final de 2015, tive a oportunidade de participar de uma
parceria com o educativo da FCEGK em duas ocasides com trabalhos
desenvolvidos por eles no atendimento de duas turmas do curso: T4 e T5. De
inicio achei necessério fazer uma pesquisa sobre a tipologia especifica desse
museu, selecionando e indicando aos alunos um texto intitulado “Casa-museu,

museu-casa ou casa histérica? Uma controversa tipologia museal” que, ao

% Disponivel em:
http://emaklabin.org.br/wpcontent/uploads/2016/01/Folderinstitucional 20 01 2016 web.pdf.
Acesso em: 21 jun. 2016.
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mesmo tempo em que aclara as definicdes do termo “casa-museu”, revela o
guanto elas sao importantes no sentido das acdes museoldgicas a serem
empreendidas nestes espacos, entre elas a acao educativa. Na primeira turma
(T4) a parceria comecou com algumas indicagbes de leitura feita pelas
educadoras da FCEGK. Foram sugeridos trés textos® para serem lidos antes
do grupo ir para o museu. No dia combinado para a atividade, as educadoras
dispuseram alguns objetos (chave, fotos, vidro com conchas, entre outros)
propondo aos alunos que desenvolvessem um exercicio de mediacao a partir
de um objeto escolhido. No final dessa atividade foi proposta uma roda de
conversa para compartilhamento das impressdes sobre o processo da
mediacao e das relagbes que poderiam construir entre a atividade e os textos
indicados. Depois dessa atividade, ainda aconteceria mais um encontro onde
as educadoras iriam mediar a colecdo para os alunos, porém, essa visita nao
ocorreu.

No semestre seguinte, a parceria com a FCEGK continuou, mas foi
estruturada de forma diferente: com outros educadores e prevendo um ndmero
maior de encontros. No auditério da escola houve uma primeira reuniao entre
os educadores da FCEGK e os alunos de todos os médulos do curso, momento
em que a coordenadora apresentou a todos a intencéao da equipe da Fundacgéo
em propor parceria em atividades distintas para cada modulo. Para minha
turma a proposta foi de quatro encontros, sendo que o primeiro deles
aconteceu nesse mesmo dia, logo apds essa breve reunido. Desta vez, a
solicitacdo de parceria veio definida num documento entregue pelo educativo
da Fundacéo, de forma antecipada, com a definicdo das atividades para estes
quatro encontros, um no museu e trés na ETEC.

Segundo esse documento, como um dos objetivos desta parceria
apresentava-se “situar a atividade de mediacdo em discussfes que competem
ao estudo de contetdos da Educacéo, propondo atencdo as suas praticas em
instituicdes culturais, por conceitos de educacdo democrética”. Lembrando
ainda que essas atividades nao teriam, por parte da instituicdo, nenhum carater

avaliativo.

*Delicadeza, de Maria Rita Kehl, Notas sobre a experiéncia e o Saber da Experiéncia, de
Jorge Larrosa e A arte como procedimento de Viktor Chklovski
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Para a primeira reunido a proposta era a leitura compartilhada de dois
textos?® para que, depois, os alunos desenvolvessem uma cronologia de sua
formacdo individual aproximando-a do conceito de educacdo democratica. No
fechamento da atividade a turma socializou as cronologias tentando criar
relacdes com os contetdos dos textos. Coincidentemente, ja havia trabalhado
com eles questdes sobre educacdo democratica a partir de textos e video, fato
felicitado por alguns alunos que puderam, novamente, formular suas
ponderacdes sobre o assunto.

O segundo encontro tinha como proposta uma visita mediada pelos
educadores da FCEGK a colecao e introducdo ao conceito de “experiéncia’. Na
visita, uma abordagem critica do processo de mediacdo na instituicdo com foco
nas diferencas entre os publicos espontdneo e agendado, além de uma
explanacdo mais completa sobre o educativo e suas acdes. Nesse dia foi
sugerida a leitura dos textos de Jorge Larrosa® para complementar as
discussdes e auxiliar na proposta da proxima reunido, que era uma visita ao
Espaco Memoria do Carandiru, dessa vez feita pelos alunos para os
educadores da FCEGK.

“RIBEIRO, Renato Janine. “Memorias de si, ou...”. In: Revista de Estudos Histéricos da
Fundacao Getullio Vargas -FVG Arquivos Pessoais v. 11, n° 21, 1998 e HECHT e Yaacov,
“Aprendizagem pluralista - O aprendizado num mundo democratico. A busca pela originalidade
pessoal”. In: Revista Urbania, Educacéo, n° 5, Editora Pressa, 2014.

“BONDIA, Jorge Larrosa. “Notas sobre a experiéncia e o saber de experiéncia” - Conferéncia
proferida no | Seminario Internacional de Educacdo de Campinas, traduzida e publicada em
julho de 2001, por Leituras SME.
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Fig. 10 - 2° Encontro parceria com educadores FCEGK - Visita mediada na Fundacdo Ema
Klabin, 02/setembro/2015.

Fonte: arquivo pessoal.

Na preparagcdo para a visita programei algumas atividades para que a
turma toda se engajasse na elaboracdo e realizacdo da visita ao EMC.
Inicialmente pedi que a turma se reunisse em grupos menores, sendo que cada
um deles deveria elaborar um roteiro de visita. Devo informar que os alunos ja
haviam estudado e tido contato com o acervo, no semestre anterior, durante as
aulas de Conservacdo de Acervos Museoldgicos. Desse modo, essa atividade
Ihes dava nova oportunidade para o compartihamento de informacbes e
percepcdes sobre a colecéo.

Com os alunos presentes foram organizados trés grupos que receberam
orientacbes especificas para os roteiros imaginados. Depois, reunimos 0s
grupos e compartilhamos essas ideias. No momento seguinte, a turma deveria
discutir e eleger um dos roteiros — ou mesmo uma fusdo entre eles — para
desenvolverem no intervalo de uma semana realizando posteriormente a visita
programada. Durante esse periodo recebi o planejamento do roteiro final onde
inseri orientacdes adicionais para o trabalho escolhido. No final eles
apresentaram o roteiro por escrito, bem como parte da pesquisa feita para a
realizacdo da visita. O resultado foi extremamente satisfatorio como exercicio
pratico destes componentes curriculares, bem como da aproximacéao e ativacao

do acervo do EMC, mesmo que as ideias contidas no roteiro da turma néo
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fossem originais e sim, baseadas na exposi¢cao em cartaz no Museu da Casa
Brasileira, onde parte desse acervo estava exposto.

No terceiro encontro, apdés a visita feita pelos alunos ao EMC, os
educadores da FCEGK fizeram uma roda para saber a opinido da turma a
respeito da experiéncia da mediacdo e, também, dos encontros, solicitando aos
alunos que produzissem como fechamento uma sintese estética da experiéncia
como um todo: as leituras, a visita acompanhada e a visita feita. O formato
deste trabalho foi deixado em aberto, estimulando ndo apenas sinteses
escritas, mas compostas em diferentes linguagens. Os trabalhos deveriam ser

entregues para mim ou encaminhados diretamente ao educativo da Fundacéo.

Fig. 11 - Atividade visita educativa dos alunos para educadores da FCEGK, Percurso no
Espaco Memoéria do Carandiru, 16/setembro/2015.

Fonte: arquivo pessoal.
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Fig. 12 - Atividade visita educativa dos alunos para educadores da FCEGK, Percurso no
Espaco Memoéria do Carandiru, 16/setembro/2015.
Fonte: arquivo pessoal.

Fig. 13 - Atividade visita educativa dos alunos para educadores da FCEGK, fechamento da
visita e encerramento da parceria: roda de conversa- auditério ETEC, 16/setembro/2015.
Fonte: arquivo pessoal.

Em relacdo a programacao inicial das atividades, ocorreram algumas
alteracdoes. No caso da visita conduzida pelos alunos, os educadores da
Fundacdo haviam planejado escolher algumas pecas do acervo do EMC e
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propor maneiras de media-las. Para o ultimo encontro na escola, 0s
educadores iriam conduzir pessoalmente a producdo da sintese. Em virtude
das agendas, o ultimo encontro foi substituido pelo fechamento antecipado no
dia da visita feita pelos alunos com a recomendacdo do trabalho a ser
encaminhado posteriormente.

Numa avaliagdo geral, a partir da manifestacdo dos alunos pude
considerar que essa segunda experiéncia de parceria funcionou bem melhor do
gue a primeira, tanto pela melhor recepcdo da turma quanto pelo melhor
planejamento e conducdo dos educadores envolvidos nas atividades. A
oportunidade da turma em planejar uma visita ao Espaco Memodria do
Carandiru se mostrou uma experiéncia bastante rica, oportunizando valiosas
orientacbes e maior consciéncia em relacdo as praticas desenvolvidas pelos
mediadores em seus cotidianos nos museus.

No cotejamento das experiéncias vivenciadas nos dois espacgos (a
FCEGK e o EMC) que subsidiaram a composi¢ao do trabalho final, os alunos
trouxeram importantes reflexdes sobre o quanto um espaco considerado “da
elite” pode trazer aos visitantes a sensagao de exclusdo ou distanciamento; o
guanto estes espacos podem ser testemunhos de realidades sociais téo
dispares; uma aproximagcdo maior do EMC, percebendo seu acervo como
“cole¢bes de si”, numa referéncia a um dos textos trabalhados; sobre o quanto
0 contexto de exposi¢cado de um objeto pode interferir ou mesmo determinar as
histérias que sdo contadas ou imaginadas a partir dele. E ainda, reflexdes a
respeito daquilo que da carater a um museu... seu acervo ou suas histérias?;
as questbes decorrentes das categorizacbes ou posicdes sociais daqueles
espacos anteriormente habitados, entre outras mais.

Em relacdo a prética, a atividade também se mostrou bastante fecunda
com ponderacdes sobre a postura e flexibilidade necessérias para conducao de
uma visita, a necessidade dos educadores lidarem com o controle do tempo da
visita, dominar o assunto e mediar as opinides divergentes e, finalmente,
salientando a importancia do exercicio pratico para o entendimento de varias
guestdes pertinentes aos componentes curriculares e o quanto foi estimulante

e enriquecedor tracar paralelos entre os dois espacos.
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No encerramento deste item, ilustrarei essa feliz experiéncia com mais
duas imagens de trabalhos plasticos, sinteses estéticas dessa parceria que, a
meu ver, S0 muito representativos da poténcia dos encontros.

O mundo é dieremfe da ponte pra cd

\‘-,»"

Espago Memiria € srandira Fundagho Ema Kixbin
¥l | Fi]
casn de detenglio casa - oy
a gaiols o afnka
a privagho da Biberdade o nbrgo
hanho de sl na phiso o] no jarden
quase ol se MENET HEM TESpATE o comforo
imsttmilo publica pamitiva resubimecia privads burguesa
objetos myvemiados oheas de arte colecionadas
ambeinile prsicmal mavculsnoe ambiente residencal Seenimno
& deskgunldade social a desspualdade: social

Fig. 14 e 15 - Trabalhos de alunos do curso, turma 5.

Fonte: arquivo pessoal.
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3.4. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - ORIENTACAO

Conforme ja registrado, durante o periodo de atuacédo nessa escola tive
oportunidade de orientar as turmas em duas diferentes propostas de trabalho
de concluséo de curso — TCC, uma delas denominada “Imersao” e a outra,
“Projeto Educativo para Exposicao”.

A proposta da Imersdo consistia numa pesquisa aprofundada sobre
todos os setores de um museu que o0s alunos, divididos em grupos, deveriam
desenvolver ao longo dos primeiros dois semestres, finalizando no ultimo
moédulo com a producdo de um minucioso relatério critico sobre a instituicao.
Cada um dos grupos era convidado a fazer essa pesquisa em diferentes
instituicdes museoldgicas, algumas delas, parceiras da escola. Para orienta-los
na direcdo daquilo que se considerava importante pesquisar, 0os professores
responsaveis pelos componentes curriculares dos primeiros semestres
deveriam fazer uma “lista de verificacbes”, um checklist encaminhando-o
posteriormente para a coordenacao. Para os professores, a Unica exigéncia era
a de compor essa lista a partir de perguntas, obviamente, referentes aos
assuntos do seu componente curricular. Depois de aprovado, o documento era
encaminhado as turmas, sendo que as davidas que surgissem poderiam ser
sanadas a partir de conversas direto com cada professor responsavel.

Deste modo, logo que fui admitida, pude elaborar o checklist para as
pesquisas relativas aos setores de educacdo dos museus. Mais tarde, no
primeiro semestre de 2015, quando foi retomada a proposta da Imersao para
os TCCs, tive oportunidade de rever e fazer algumas alteracbes nesse
documento, sugerindo aos alunos a inclusdo de questdo sobre o trabalho
desenvolvido em ambientes virtuais, produzidos e mantidos pelos setores de
educacdo. Isso porgue ja se torna bastante frequente a utilizacdo dos meios e
plataformas tecnolégicas para as mais variadas propostas educativas.

Na segunda proposta de TCC os alunos, também divididos em grupos,
deveriam criar um projeto de exposicdo completo para uma das instituicoes
museoldgicas ou culturais da cidade de S&o Paulo. Da minha parte eu teria de
orienta-los na elaboracao de um projeto educativo para a exposicao criada que
contivesse a apresentacdo da proposta educativa e sua fundamentacéo, além
dos outros tdépicos componentes do projeto, como sua justificativa, objetivos,
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publico-alvo, plano de ac6es com todas as atividades programadas incluindo
contratacao e formacéo da equipe educativa e avaliagao.

Tanto para elaborar as questdes do checklist quanto para fazer um
“esquema basico” para o Projeto Educativo, utilizei parte da bibliografia
sugerida no primeiro grupo de temas. Especificamente para o projeto
educativo, fiz uma pesquisa mais ampla consultando alguns profissionais de
empresas que trabalham com projetos de educacdo para exposicOes e,
também, disponibilizei alguns materiais, como relatérios de projetos educativos,
projeto inscritos em editais e outros tipos de roteiros de projetos, todos cedidos
pela palestrante Rosa Maria Goncgalves, que atendendo a um pedido meu,
reservou parte de seu encontro com a Ultima turma para falar especialmente
sobre Projeto Educativo, j& que foram poucos os dias que consegui para
orienta-los no TCC. Das cinco turmas atendidas, duas delas trabalharam a
Imersdo e duas, o Projeto Educativo. Na ultima turma a proposta foi alterada,
sendo que eles fizeram o projeto de Imersdo e também tiveram que elaborar
um Projeto Educativo de exposicao para a instituicdo pesquisada.

As orientagbes para as turmas aconteceram de modo diverso em
decorréncia do tempo despendido para essa atividade dentro da grade das
aulas. Na T4, por exemplo, iniciei a orientagdo do Projeto Educativo a partir de
um pequeno texto solicitado aos alunos e produzido pelos grupos em sala de
aula, onde constava o tema da exposicao, algumas palavras sobre o conceito
curatorial (j& definido e trabalhado no semestre anterior), as primeiras ideias
sobre as a¢des educativas pensadas para o projeto, bem como a indicacao das
fases em que se encontrava o trabalho em outros aspectos: comunicacgéao,
museografia, entre outros. Minha orientagcdo foi direcionada por meio de
conversas particulares, acompanhando, opinando e fazendo sugestées no
desenvolvimento das ideias de cada um dos grupos.

Para finalizar este item gostaria de comentar que uma das turmas que
trabalhou com a proposta do Projeto Educativo criou uma exposicdo com 0
tema dos museus comunitarios. Fui pesquisar, pois, confesso que ndo sabia
muito a respeito do assunto. Coincidentemente, pouco tempo depois, em
meados do semestre seguinte, foi oferecido um curso sobre Museologia Social
no Centro de Pesquisa e Formacao do SESC. Para entender um pouco mais

sobre o tema e melhor orienta-los resolvi fazer o curso, disponibilizando a
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apostila “Uma introducdo a Museologia Social - ministrado por Mario Chagas”
para esta e para as turmas seguintes. Para esclarecimento, a orientacdo do
TCC poderia seguir mesmo ap0s a turma passar para o moédulo seguinte,

ultimo do curso e momento da entrega e apresentacéo dos trabalhos.
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3.5. PALESTRAS

Conforme ja relatado, a cada inicio de semestre os professores
deveriam sugerir a coordenadora os nomes de profissionais que poderiam
contribuir oferecendo palestras ao longo de todo o periodo, em todos os
moédulos do curso. Recordo ainda que, muitas vezes, o0s palestrantes
desenvolviam de forma mais detalhada e aprofundada alguns assuntos, tanto
pelo fato do calendario escolar ndo contar com tempo habil para este
desenvolvimento, quanto por trazerem assuntos que demandavam
conhecimentos mais especificos, que extrapolavam o dominio dos professores.
Dependendo do profissional, no final das palestras ele poderia distribuir algum
material educativo de interesse para as turmas ou mesmo, sugerir bibliografias
sendo que todos eles, indistintamente, disponibilizaram seus contatos pessoais
para os alunos. Cada participacdo era certificada com uma carta de
agradecimento com timbre oficial da ETEC assinada pela coordenadora do
curso, professora Cecilia Machado. Neste item apresentarei alguns dados
sobre os profissionais convidados, 0s temas de suas visitas e as contribuigbes
trazidas pelos mesmos, finalizando com uma breve avaliagdo dessas
experiéncias.

No primeiro semestre de trabalho (2.° semestre de 2013), para a T1
convidamos a educadora Margarete de Oliveira, responséavel pelo atendimento
de grupos com deficiéncias, do Programa Educativo para Publicos Especiais —
PEPE e Valdir Alexandre, responsavel pelo agendamento de visitas educativas
para grupos, ambos funcionarios do Nucleo de Acdo Educativa — NAE, da
Pinacoteca do Estado de S&o Paulo. Os dois profissionais eram ex-colegas de
trabalho com quem tive o prazer de conviver durante alguns anos, quando
trabalhava como educadora na Pinacoteca do Estado de S&o Paulo.

Em 6 de novembro de 2013, Margarete de Oliveira fez uma
apresentacao digital sobre o tema da acessibilidade, contando ao grupo sobre
sua experiéncia de trabalho no PEPE. Contribuiu com varios textos sobre o
assunto para serem digitalizados e disponibilizados aos alunos.

No dia 27 de novembro do mesmo ano, Valdir Alexandre conversou com
a turma sobre sua trajetéria profissional como ex-aluno da ETEC da primeira
turma do curso Técnico em Museologia, além de discorrer de forma detalhada
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sobre o sistema de agendamentos em vigor na Pinacoteca do Estado de Séo
Paulo e na Estacdo Pinacoteca, bem como todos os procedimentos
necessarios desde o primeiro contato até a chegada dos grupos ao espaco do
museu. Além disso, ele também, é encarregado de agendar outras diversas
atividades promovidas pelo NAE como encontros para professores, visitas para
PEPE e Programa de Inclusdo Sdcio Cultural - PISC, entre outras.

Apesar de saber que as instituicdbes apresentam condicdes bastante
diversas para o agendamento de grupos, 0 encontro com uma pessoa com
dominio do assunto e dos programas utilizados para execucao e controle deste
processo se mostrou muito pertinente, j& que em muitos museus o0 préprio

educador é incumbido do agendamento de visitas.

Da mesma forma que no semestre anterior, convidei para 0s encontros
com a T2 dois grandes profissionais da area educativa com quem eu havia tido
o privilégio de trabalhar e aprender: Paulo Portella Filho, no dia 17 de margo de
2014 e Amanda Tojal, dia 19 de maio de 2014.

Trabalhei como orientadora de visitas e de atelié no MASP sob a
coordenacdo do professor Paulo Portella Filho no periodo em que ele
reestruturou o Servigo Educativo deste museu. No primeiro encontro na ETEC,
o professor Paulo (que nos prestigiou com outro encontro no semestre
seguinte), conduziu um exercicio pratico bastante estimulante para que 0s
alunos refletissem sobre varios aspectos envolvidos na estruturacdo de um

servico educativo, bem como nas acdes pertinentes ao cotidiano dessa area.

No segundo encontro ocorrido no dia 13 de outubro de 2014, além de
outra proposta pratica reflexiva, o professor complementou a atividade
compartilhando informacdes a respeito da histéria do MASP com riqueza de
detalhes histéricos. Falou do “Club Infantil” de Suzana Rodrigues (inaugurado
em 1948), bem como do projeto do setor educativo do MASP em 1997 até as
conquistas de 2007, que culminaram na contratacdo de uma equipe fixa para
trabalhar no museu; descreveu as acbes do setor com 0s programas de
atendimento ao professor, de formacdo continuada da equipe, dos cursos de
histéria da arte para professores e dos atendimentos noturnos. Para finalizar,
também nos brindou com dados do periodo em que coordenou o setor
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educativo da PESP, na época sob dire¢do da professora Aracy Amaral. Nesse
dia, o professor fez o sorteio de varios materiais educativos aos alunos que
participavam do encontro, disponibilizando os arquivos com varios relatérios de
atividades do educativo. Infelizmente, logo em seguida ele deixou a
coordenacdo do educativo do MASP, de modo que essa foi sua Ultima
participacdo publica como coordenador do educativo deste museu. Atualmente,
0 servico educativo do MASP foi totalmente reformulado e estd com outra

equipe e sob nova coordenacao.

PN
Fig. 16 - Segundo encontro com Paulo Portella Filho — atividade com as
turmas,13/outubro/2014.

Fonte: arquivo pessoal.

7

A professora Amanda Tojal também € uma profissional referéncia
nacional na éarea da Educacdo em Museus envolvendo questbes de
acessibilidade. Em 2002, tive oportunidade de fazer um curso de
especializacdo no MAC onde ela e sua antiga assistente, Margarete Oliveira,
ministravam uma das disciplinas. Logo depois pude conviver de maneira mais
préxima, quando — a convite do diretor Marcelo Araujo — ela assume o setor
responsavel pelo atendimento dos publicos especiais na Pinacoteca do Estado
de Séo Paulo, o PEPE.
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7

Atualmente fora da Pinacoteca do Estado, a professora Amanda é
responsavel pela empresa Arteinclusdo Consultoria em Acdo Educativa e
Cultural, que presta consultoria em museus e instituicdes culturais concebendo,
implantando e avaliando projetos de acessibilidade e acédo educativa inclusiva,
bem como todos os materiais envolvidos nessas acgles: textos, materiais de
apoio sensoriais, entre outros. Como contribuicdo ao curso técnico, a

professora Amanda encaminhou o arquivo de sua apresentacéao.

Fig. 17 - Encontro com Amanda Tojal,19/maio/2014.

Fonte: arquivo pessoal.

No segundo semestre de 2014, no dia 29 de setembro, o professor da
rede publica estadual Alexandre Juliete Rosa conversou com os alunos da T3
para contribuir com os TCCs, cujo tema era o Carandiru. Formado em Ciéncias
Sociais, o professor foi colega de trabalho, educador integrante da equipe do
SESC/ltaquera - projeto Amazbénia Mundi no qual eu também atuava.
Mestrando do Instituto de Estudos Brasileiros — IEB/USP e dissertando sobre o
tema de pesquisa “Literatura & manicoOmio”, ele conversou com os alunos sobre
o tema de sua pesquisa bem como dos estudos que fez a respeito do
Carandiru. Posteriormente enviou uma bibliografia para o aprofundamento de
alguns assuntos tratados, principalmente sobre o rap e o hip hop na cidade de

Sao Paulo.
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Fig. 18 - Encontro com Alexandre J. Rosa,29/setembro/2014.

Fonte: arquivo pessoal.

Ainda nesse semestre, em 20 de outubro, pudemos ter a felicidade de
receber a profissional e professora Denyse Emerich, coordenadora do
Programa de Atendimento ao Publico Escolar e Geral - PAPEG, da Pinacoteca
do Estado de Sao Paulo. Denyse fez uma breve palestra de sua trajetéria
profissional apresentando em seguida o novo organograma do Nucleo de Acdo
Educativa da Pinacoteca do Estado de S&o Paulo, detalhando todos os seus
programas em termos de objetivos e metodologias, entre outras informacdes.
Também propds um exercicio de curadoria e criacdo de exposicao a partir de
objetos comuns que os participantes portavam. O exercicio foi acolhido com
bastante entusiasmo pelas turmas dos dois médulos participantes do encontro.

Fig. 19 - Encontro com Denyse Emerich — Atividade com as turmas, 20/outubro/2014.

Fonte: arquivo pessoal.
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Para as aulas da T4 no primeiro semestre de 2015, as escolhas foram
direcionadas, principalmente, para alguns assuntos que eu gostaria de ver
discutidos com mais profundidade durante o curso. Nesse sentido convidei
guatro outros renomados profissionais, alguns deles por mim ja conhecidos
pelos trabalhos realizados na PESP.

Uma das escolhas foi convidar a professora Camila Serino Lia, colega
integrante do grupo de estudos do qual passei a fazer parte no inicio do
mestrado, o Grupo de Estudos e Pesquisas sobre Imagem, Histéria e Memoria,
Mediagéo, Arte e Educacdo — GPIHMAE. Em conversa com a Camila soube de
sua grande experiéncia em projetos de educacédo e formacdo, bem como na
coordenacao dos projetos educativos junto ao Museu da Cidade de Sdo Paulo,
além de participante da equipe do Arteducacéo Producdes - AEP*, um coletivo
de artistas, educadores e produtores que pesquisam e desenvolvem projetos
artisticos e de mediacéo cultural.

O fato do Museu da Cidade de Sao Paulo ser uma instituicdo composta
por uma rede de casas histéricas com um acervo bastante diversificado, de ter
educadores que trabalham em sistema de rodizio, bem como toda a
experiéncia dessa profissional com trabalho de formagdo de mediadores foram
0s motivos que me despertaram o interesse de levar sua palestra aos alunos,
no sentido de oferecer uma visdo mais abrangente do trabalho do educador.
Como seria o preparo, a formacdo desse profissional? Isso era um assunto
importante. A conversa aconteceu em 30 de marco de 2015, porém, nesse dia
avalio que houve pouca participagéo dos alunos, tanto na presenca em sala de
aula quanto na interagdo com educadora.

No dia 2 de junho 2015 tivemos a grande chance de receber em nossa
escola a professora e pesquisadora Adriana Mortara Almeida, atual diretora do
Museu Histérico do Butantan. O interesse em convida-la surgiu a partir da
leitura de seus importantes estudos e pesquisas sobre receptores/visitantes,
acreditando que esses temas seriam bastante esclarecedores no sentido das
escolhas e redefinicbes das acdes educativas oferecidas nos museus. Quando
trabalhava na PESP tive a oportunidade de presenciar sua atuacdo numa
extensa e detalhada pesquisa de publico, cujos resultados foram responséaveis
pelos novos rumos trilhados pelo setor educativo.

“2 Para conhecer o trabalho deles, acessar http://www.arteducacaoproducoes.com.br/.
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Na ocasido da palestra ela compartilhou sua vasta bagagem de
experiéncias contando sua trajetéria profissional em detalhes desde o seu
inicio e as situagfes enfrentadas no desenvolvimento dos trabalhos educativos
na Fundacao Instituto Butantan. Apesar do tema das pesquisas de publico ndo
ter sido abordado (na verdade, eu nem cheguei a manifestar esse interesse
para a professora!), o encontro foi bastante proveitoso na revelagédo de muitas
questdes envolvidas no desenvolvimento da area educativa dos museus. A
professora Mortara contribuiu com alguns textos e publicagcbes a serem
compartilhados com os alunos: o “Codigo de Etica do ICOM para Museus:
versdo luséfona”, de 2010; além de quatro artigos de sua autoria®®, onde num
deles discute os processos de comunicacdo estabelecidos a partir da
exposi¢cado museoldgica e da acdo educativa em museus. Os outros tratam dos
museus universitarios e seus publicos, no Brasil e internacionais.

Para falar sobre o tema dos jogos e propostas de atividades ludicas
elaboradas para exposicdes, convidei o educador Auber Betinelli que, junto
com a educadora Thelma Loebel, realizaram o encontro. Ambos sao
integrantes do “Zebra 5™, um coletivo de educadores que trabalha em
instituicdes culturais na articulacdo entre jogo, arte e educacgao, atuando tanto
na formacdo de educadores e equipes quanto na elaboragcdo de propostas e
materiais graficos de carater ladico e artistico para exposi¢des. O encontro com
a turma aconteceu no dia 15 de junho de 2015 e foi desenvolvido a partir de
uma proposta de dinamica aplicada em sala de aula. Lamentavelmente, ndo
pude estar presente neste dia.

No ultimo semestre, por motivos burocraticos relativos a contrato de
trabalho, uma decisé@o conjunta com a coordenadora do curso estabeleceu que
as aulas dos componentes curriculares “Mediacdo em Museus” e “Laboratério
de Préaticas de Mediacdo em Museus” seriam pautadas em palestras com
educadores/profissionais externos. Deste modo, os assuntos que pretendia

trabalhar deveriam ser encaixados em temas especificos a serem solicitados

“ Sociedades de multimidia: dimensdes comunicacionais da cultura museoldgica,
publicado em Museu de Arqueologia e Etnologia, Sdo Paulo, 7:99-107, 1997; University art
museums in Brazil: in search of new and old audiences, no livro Museu de Ciéncia da
Universidade de Lisboa, 2002, pgs. 109 a 118(em inglés); Os publicos de museu
universitarios, publicado na Rev. Do Museu de Arqueologia e Etnologia, Sdo Paulo, 12:205-
217, 2002 e Université at musées au Brésil: une histoire a rebondissements, disponivel no
Museum international (Paris, UNESCO), n.°206 (vol.52, n.°2, 2000); pgs. 28 a 32 (em francés).
** Para conhecer mais, acessar http://www.zebra5.com.br/.
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aos palestrantes. Essa resolucéo resultou num semestre no qual tivemos sete
encontros com a participacdo de nove profissionais, cada um deles
desenvolvendo um tema de interesse para o0 curso.

O semestre iniciou com a palestra do dia 24 de agosto de 2015 com o
educador Sidiney Peterson Lima, outro colega integrante do Grupo de Estudos
e Pesquisas, GPIHMAE. Como tema do encontro solicitei a ele que
conversasse com a turma a respeito de suas experiéncias com formacéo de
equipes de mediacdo e como educador, supervisor e coordenador em
exposicoes.

Com o titulo “A formacdo e a atuacdo do mediador -cultural:
experiéncias,” sua palestra descreveu com detalhes sua trajetdria profissional e
as mais marcantes experiéncias de formacéo e mediacdo cultural em diferentes
instituicdes. Os alunos se mostraram bastante interessados, jA que haviam
visitado a exposicao Arnaldo Antunes acompanhados por um educador sob sua
supervisdo, cujo desempenho foi elogiado pelos alunos que o avaliaram
satisfatoriamente. Na ocasidao dessa Vvisita, Sidiney também providenciou
lanches, bem como catélogos, folderes e pbsteres da exposi¢cao para todos 0s

alunos do nosso grupo.

. - 1"‘%._‘;.(_-'.----.

Fig. 20 - Encontro com Sidiney Peterson Lima, 24/agosto/2015.

Fonte: arquivo pessoal.
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Em 31 agosto de 2015 o encontro foi com a artista educadora Marcela

Tiboni, responsavel pela empresa AContemporanea Cultural®

que, segundo
informacdes da pagina em rede social, é formada por artistas, educadores e
produtores culturais que trabalham com projetos de mediacdo cultural em
exposi¢cdes, concepcdo de materiais educativos, elaboracdo de cursos de
formacédo, formacao continuada, oficinas e curadorias educativas.

Tive contato com a Marcela Tiboni durante o curso de formacédo da
equipe de educadores no projeto Amazonia Mundi, do SESC Itaquera. Ela
coordena varios projetos educativos de exposi¢cdes em varias unidades dessa
instituicdo trabalhando, também, com educadores-estagiarios do CIEE, fato
gue interessou alguns alunos do curso, ja que a maioria das instituicdes
localizadas na cidade de S&o Paulo contratam somente mediadores
graduados. Falou sobre seu trabalho artistico, sua atuacdo empresarial no
SESC, sobre seu empenho no sentido de despertar nos educadores um
processo de mediacdo que seja provocativo, instigante, e finalizou mostrando
alguns dos materiais educativos produzidos para exposi¢cdes de arte. Ela se
mostrou bastante acessivel disponibilizando seu contato para os alunos que

guisessem encaminhar curriculos de trabalho.

Fig. 21 - Encontro com Marcela Tiboni, 31/agosto/2015.

Fonte: arquivo pessoal.

4> para conhecer mais, acessar https://www.facebook.com/AContemporaneaCultural.



https://www.facebook.com/AContemporaneaCultural

116

No dia 14 setembro de 2015 foi a vez do nosso encontro com a
educadora — e grande amiga! - Rosa Maria Goncalves, arte-educadora e
museobloga, especialista em arte-educacdo e mestre em Museologia e
Patriménio pela UNIRIO. Além de sua grande experiéncia como educadora, ela
coordenou por muitos anos 0s projetos socioeducativos para a Fundacgéo
Museu do Homem Americano — FUMDHAM.

Para essa profissional, além de compartilhar sua trajetéria e
experiéncias, solicitei que parte de sua fala fosse voltada para as questdes que
deveriam ser pensadas e providenciadas no desenvolvimento de um projeto
educativo, esquematizando com a turma um roteiro simplificado para ajuda-los
nos projetos de TCC. A recepc¢do desse encontro foi extremamente satisfatoria,
com grande interacao entre os alunos e a palestrante.

Fig. 22 - Encontro com Rosa Maria Gongalves, 14/setembro/2015.

Fonte: arquivo pessoal.

O encontro do dia 28 de setembro surgiu a partir do questionamento de
uma aluna das primeiras turmas que observou o fato de haver poucas
referéncias sobre o processo de mediacdo em espacos nado artisticos. Como
minha formacg&o e pratica profissional se desenvolveu sempre em museus de
arte, reconheci que estava sendo tendenciosa nas minhas escolhas. A partir
dai, passei a buscar mais dados sobre mediacdo em outros espacos,

institucionais ou nao.
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Uma das ideias que me ocorreu foi ocupar um dos dias de palestra para
promover um encontro-debate entre educadores de museus de tipologias
diferentes. A ideia inicial era reunir mediadores das areas de Artes, Ciéncias,
Histéria e Arqueologia para que os alunos percebessem como a mediacao
acontece nesses espacos e como este processo pode ser fundamentado e
conduzido de modos diferentes, entre outros aspectos, na relagdo com o0s
visitantes. Além disso, conhecer também quais as estratégias utilizadas por
educadores/mediadores em museus de diferentes tipologias.

Como minha experiéncia préatica se limita a museus de arte e o tempo
das aulas ndo se mostrava suficiente para conduzir uma proposta de pesquisa
sobre o0 assunto, resolvi apostar nesse encontro como um modo estratégico de
abordar essas diferencas. Porém, apesar de meus esforcos, em virtude de
problemas com o calendario, ndo consegui a vinda do mediador em museu de
arqueologia. Nessa data os educadores do Museu de Arte e Etnologia —
MAE/USP estavam comprometidos com um congresso da area e, como nao
era possivel remarcar com os outros educadores, mantive a data ja agendada.

Outra medida que adotei foi solicitar aos alunos que, divididos em
grupos, fizessem uma pesquisa sobre o0s educativos dos museus que
participariam do encontro e formulassem questdes para cada um dos
educadores. Isso porque percebi que muitos dos encontros com 0s
profissionais ndo estavam acontecendo com a interacéo desejada, pois na hora
os alunos pareciam nao se sentir encorajados a fazer perguntas. Dessa forma,
entendi que eles deveriam ser orientados no sentido de melhor se prepararem
para que o encontro com o profissional pudesse ser potencializado a partir dos
guestionamentos.

O evento “Encontro de Educadores” foi bem recebido pelos colegas
profissionais dos museus, que ndo se recusaram a participar. Como o tema a
ser debatido seria mesmo a préatica da mediacdo nos museus de diferentes
tipologias, aproveitei para pedir que cada um deles encaminhasse de forma
antecipada um texto que considerassem referencial para o assunto. Deste
modo os alunos teriam um material a mais para se aprofundar e formular
guestdes, aproveitando o momento do encontro para interpelar os educadores

naquilo que eles considerassem importante conhecer.
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As instituicdes participantes, educadores e textos encaminhados foram:
Museu de Arte - Pinacoteca do Estado de S&o Paulo, educadora Vera Farinha,
texto: MORAES, Diogo de. A mediacdo como compartilhamento; Museu de
Ciéncias — Museu Biolégico do Instituto Butantan, educador Fabio Victor de
Oliveira Baptista, texto: MARANDINO, Martha. Museus de Ciéncia,Colecgbes e
Educacédo:relacbes necesséarias; e Museu de Histéria — Memorial da
Resisténcia, educadora Alessandra Santiago, texto: RUBIALES, Ricardo.
Habilidades del mediador.

No dia do encontro os alunos entregaram uma cépia das perguntas
elaboradas e combinamos que apés seguirmos o roteiro das perguntas, caso
ainda sobrasse tempo, eventuais novas questdes poderiam ser feitas. Esse
procedimento garantiu uma dindmica diferenciada j& que, em virtude das
pesquisas e leituras, os alunos estavam com um dominio maior do assunto
para formular questdes pertinentes ao tema. Creio que essa ideia pode ser
retomada, instituindo de forma regular esse debate, pois se mostrou como um
momento de grande troca entre os alunos e os profissionais da area educativa

de museus.

—
Fig. 23 - Encontro com educadores, 28/setembro/2015.

Fonte: arquivo pessoal.
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Em 5 de outubro de 2015 recebemos para o encontro a educadora,
museobloga e gestora Telma Moskén, outra grande amiga e profissional que
conversou com os alunos sobre varios assuntos. Um deles foi relacionado a
parte administrativa do Nucleo de A¢do Educativa da PESP. Na verdade um
nacleo grandioso com varias vertentes de atuacdo deve ser bem gerido sob
risco de sucumbir as inUmeras demandas de recursos, materiais e humanos.
Telma trouxe para que os alunos observassem o Contrato de Gestdo (e
respectivos aditamentos) entre a Secretaria de Cultura e a Associagao
Pinacoteca Arte e Cultura, uma Organizacao Social responsavel pela gestdo da
Pinacoteca do Estado de S&o Paulo, da Estacdo Pinacoteca e do Memorial da
Resisténcia. Nestes documentos consta o detalhamento dos objetivos de cada
um dos setores dos museus, bem como as estratégias de acdo previstas,
numero e perfil dos funcionarios envolvidos nos programas e publicos-alvo.

A partir de uma solicitacdo minha ela comentou e também disponibilizou
para consulta dos alunos varios instrumentos avaliativos das diversas acdes
educativas empreendidas pelo NAE, cada um deles com uma formatacao e
diagramacao diferenciadas, até mesmo com diferentes possibilidades de tempo
para resposta. Alguns deles, por exemplo, eram respondidos somente com
picotes em determinadas palavras ou simbolos. Essa diversidade de
instrumentos amplia as oportunidades de pesquisa e avaliacdo das atividades
deixando bem claro o quanto isso se mostra necessario nas continuidades ou
redirecionamentos das acfes educativas. Foi um encontro bastante produtivo
na apresentacdo da faceta mais administrativa, essencial para o

desenvolvimento de toda a area educativa.
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Fig. 24 - Encontro com Telma Mosken, 5/outubro/2015.

Fonte: arquivo pessoal.

Em 21 outubro tivemos a palestra de Anny Christina Lima, educadora
experiente e ex-coordenadora do setor educativo do museu Lasar Segall.
Atualmente ela gerencia a empresa Verde Oliva Projetos Culturais — Educacao
em Museus e Gestao de Projetos, prestando assessoria e elaborando projetos
e materiais educativos de forma independente ou em parcerias com diferentes
instituicbes culturais. Atualmente, o mercado dos projetos culturais muitas
vezes é ocupado por empresas de arte/educacdo que podem assumir 0 projeto
na sua totalidade ou apenas parte dele como, por exemplo, formacdo de
equipe, elaboracao/criacdo de materiais educativos para uma exposicao
especifica, entre outras atividades.

Diferente da empresa de Marcela Tiboni, ela comentou que sua
empresa, formada apenas por ela é bastante recente e se coloca no mercado
ainda de forma muito particular, por meio dos projetos que ela prépria assume.
Aproveitou o encontro para falar sobre sua trajetéria profissional bem como de
um particular momento de vida voltado para uma postura mais reflexiva diante
das coisas. Nesse dia vieram poucos alunos nao havendo, também, muita
interacao.
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Fig. 25 - Encontro com Anny Christina Lima, 21/outubro/2015.

Fonte: arquivo pessoal.

O convite para o préximo e ultimo encontro surgiu da necessidade
fundamental de abordar o tema da acessibilidade e a escolha recaiu,
novamente, para uma profissional com destaque nessa area: Viviane Panelli
Sarraf. Tive oportunidade de trabalhar com ela na PESP e, também, de té-la
como formadora e responsavel pelo projeto de acessibilidade da exposicao
Amazonia Mundi, no SESC Itaquera. Para o encontro, mais uma vez utilizei
como estratégia solicitar aos alunos a elaboracdo de perguntas para a
professora doutora Viviane Sarraf, especialista em acessibilidade. Este
encontro aconteceu no dia 9 de novembro de 2015 e a professora discorreu de
forma bastante aprofundada sobre o tema, disponibilizando o arquivo de sua
apresentacao para os alunos.

Viviane Sarraf gerencia uma empresa especializada em solucbes de
acessibilidade fisica, comunicacional, informacional e atitudinal, a Museus
Acessiveis* sendo, também, responsavel pelo gerenciamento da RINAM -
Rede de Informacéo de Acessibilidades em Museus,*’ criada em 2007 com a
finalidade de oferecer informacfes sobre acessibilidade em espacos culturais
para pessoas da area cultural, com ou sem deficiéncia. Recentemente ela
lancou um livro que € o resultado de sua tese de doutorado, intitulado

“5 para conhecer mais, acessar http://www.museusacessiveis.com.br/.

*" Para conhecer mais, acessar
https://acessibilidadecultural.wordpress.com/2011/09/06/rinam-%E2%80%93-rede-de-
informacao-de-acessibilidades-em-museus/.



http://www.museusacessiveis.com.br/
https://acessibilidadecultural.wordpress.com/2011/09/06/rinam-%E2%80%93-rede-de-informacao-de-acessibilidades-em-museus/
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“Acessibilidade em espacos culturais: mediacdo e comunicacédo sensorial™®, ja

incorporado como uma valiosa bibliografia sobre o tema.

Fig. 26 - Encontro com Viviane Panelli Sarraf, 09/novembro/2015.

Fonte: arquivo pessoal.

Finalizando esse topico, avalio que os encontros com profissionais
atuantes nas instituicdes culturais e museolégicas sdo momentos fundamentais
para o periodo de formacao dos alunos deste curso. Das experiéncias que tive
posso afirmar que a sistematizacdo de um processo de pesquisa e elaboracéo
de questdes para interpelacédo dos palestrantes se mostrou bastante eficaz no
sentido de criar situacdes mais dinamicas onde a ocorréncia das interacdes

foram mais consistentes e oportunas.

“8 SARRAF, Viviane Panelli. Acessibilidade em espacos culturais: mediacdo e comunicacao
sensorial. S&o Paulo: EDUC : FAPESP, 2015.
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4. EPILOGOS (...)
4.1. CONVERSAS FINAIS

Para concluir esse trabalho, coloco meus pensamentos em retrospectiva
dos ultimos anos, lembrando que cheguei as portas do mestrado com a firme
ideia de me dedicar a pesquisa de investigacdo do trabalho do
educador/mediador em museus e tendo como objetivo principal o
embasamento tedrico de sua pratica. Ap6s 0 primeiro encontro com minha
orientadora, a Prof. Dra. Rejane Galvdo Coutinho, com sua experiéncia me fez
perceber que, de fato, o que nos estimula a pesquisa na verdade sdo questdes
bem particulares que nos incomodam e as quais gostariamos de ver
respondidas. Em suma, pesquisar e fundamentar as atividades do
educador/mediador era, sem duvida, algo que ainda ‘incomodava’ a mim
mesma, como profissional.

A partir dessa simples revelacdo — para mim uma verdadeira “epifania’-,
aproveitei a situagao profissional em que me encontrava para tentar responder
as questdes que me afligiam, creio que desde os primeiros dias em que
comecei meu trabalho com educagdo em museus. Passei a entender que me
ressentia pelo fato de, muitas vezes, ter uma rotina de trabalho muito ocupada
com inimeros atendimentos e com pouco tempo dedicado a reflexdo. Nem
sempre encontrava oportunidades para verdadeiramente me aprofundar nas
guestbes mais conceituais surgidas a partir das préprias questbes praticas.
Percebi que quase sempre, as demandas cotidianas € que impulsionavam a
elaboracdo/criacdo de estratégias pedagdgicas, muitas vezes escolhidas de
modo intuitivo sem a necessaria reflexdo ou mesmo posterior avaliacdo. Os
momentos de reflexdo eram quase sempre isolados, pois nem sempre havia a
possibilidade de dispor de horarios coletivos para debater ou discutir com os
colegas para aprofundar algumas questdes. Também, uma vida pessoal muito
atribulada com inimeras responsabilidades familiares ndo me permitia uma
maior dedicacdo extraordinaria, além daquela destinada as pesquisas de
conteudos, ja realizadas, costumeiramente, fora do horério de trabalho.

O mestrado, entdo, se mostrou como mais uma oportunidade de
aproveitar minha préatica como educadora/mediadora, ao mesmo tempo em que

ministrava aulas sobre o assunto Mediacdo em Museus num curso técnico do
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sistema formal de educacao. Assim, logo meus esfor¢os estavam voltados para
estudar a formacdo do educador/mediador no ambito deste curso técnico, o
gue me permitiu avancar nas pesquisas necessarias para a constru¢do de um
plano de aulas para os dois componentes curriculares, teérico e pratico.

Na verdade, todo esse processo foi um desafio bastante estimulante,
pois, 0 pouco tempo decorrido entre me candidatar e assumir as aulas fez com
gue eu estruturasse um plano de aulas “relampago” que foi sendo burilado, nas
turmas seguintes, muito a partir do que eu recebia como devolutiva dos
proprios alunos.

Claro que eu ja tinha uma base sobre a qual eu agregaria novos e
diferentes conteudos, pois, conforme relatei, j& havia trabalhado com formacéao
de educadores no contexto nao-formal. Mas tive a oportunidade de fazer uma
selecdo mais cuidadosa, revendo e relendo muitas das minhas referéncias de
trabalho como educadora mediadora que me servem desde o final dos anos de
1990 até os dias atuais, ja que continuo atuando como mediadora autbnoma
em atendimentos a um publico diversificado. Desta forma, o encerramento
deste trabalho, torna-se um momento, para mim, revestido de grande
importancia pelo fato de representar o fechamento de um ciclo de trabalho todo
dedicado a tentativa de estabelecer uma “pratica-reflexiva”, cuja resultante se
mostra numa préatica fundamentada e mais consistente.

A experiéncia com as turmas foi importante para me mostrar caminhos
novos e mais dinamicos para auxiliar o processo de formagdo de novos
profissionais da mediagao.

Qualis tipos de contetdos deveriam estar presentes nesta formacao? De
gue modo estes conteudos poderiam ser trabalhados? Seriam conteudos fixos?
Serviriam para os profissionais de qualquer museu/instituicéo cultural?

A estas perguntas iniciais que me fazia sempre que me colocava diante
de desafios de formacdo de colegas mediadores, juntei 0os questionamentos
revelados pelas expectativas que as turmas traziam em relacdo aos contetdos
das aulas.

De anteméo afirmo que essas expectativas, em todo inicio do semestre,
se mostravam bastante variadas. Alguns pensavam no aprendizado especifico
para poder trabalhar, aprimorar ou atualizar seus conhecimentos a respeito

dessa area, enquanto que outros até se mostravam frustrados por descobrirem
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que o curso Técnico em Museologia ndo era sobre histéria da arte ou de
patriménio histérico-cultural.

De um modo geral, no segundo semestre, em sua maioria, 0S grupos
tinham certa consciéncia da importancia da matéria para o cotidiano dos
museus e muitas de suas expectativas estavam relacionadas a aprendizagem
das praticas utilizadas no desenvolvimento do processo da mediagdo como,
por exemplo, saber acolher os visitantes, aprender métodos e estratégias de
mediacdo, formas adequadas de comunicacdo, compreender a forma de
atuacao do mediador, como transmitir informagcdes sem interferir na percepgao
do visitante, como auxiliar o publico a fazer suas proprias descobertas.
Também, a producdo pratica de materiais: como desenvolver roteiro de visita,
materiais e textos educativos.

~

Em relagdo a area educativa, os alunos mostraram interesse em
conhecer como é composto um setor educativo, suas ac¢fes principais, seu
funcionamento, como se relaciona com 0s outros setores do museu e como
trabalha o “treinamento” de pessoas. Entender como o pessoal do educativo

trabalha no dia a dia “desde o escritério até lidar com o publico™®

, conhecer os
“bastidores” da area.

Em termos tedricos, interessava aos alunos conhecer as linhas de
pensamento sobre mediacdo predominantes nos museus; aprender e discutir
sobre os contextos educativos formal e nado-formal, pensando o papel do
educador fora da escola; sobre o historico da pratica no Brasil; debater os
conceitos e propostas dos textos; acessar uma bibliografia e um vocabulario
especificos.

Muitos queriam inovar! Discutir, debater, criar e propor novas
possibilidades para esse tipo de préatica, transformando “as formas de
educativo e monitoria nos museu” e, além disso, também se inteirar do que ja
existe de inovador na area. Outros, numa postura mais critica, queriam “deixar
de associar 0 museu e monitoria com uma coisa chata, macante e entediosa”.
Nesse sentido, queriam vivenciar situacbes educativas praticas onde
pudessem aplicar os conhecimentos e conceitos sobre mediacdo, em visitas ou

em exercicios na sala de aula.

“ Todas as frases destacadas e ndo referenciadas presentes neste item se referem a trechos
de trabalhos dos alunos da T1, coletados no segundo semestre de 2013.
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Uma das maiores preocupacbes e expectativas em relacdo as
disciplinas era com o0s publicos. Os alunos queriam aprender formas,
estratégias ou mesmo técnicas para despertar o interesse das pessoas pelo
museu e suas exposicdes, buscando “desenvolver” o olhar dos diversos tipos
de publico.

Como instigar, despertar interesse, provocar e gerar reflexado, fazer a
pessoa pensar sob diferentes perspectivas sobre um assunto? Existe algum
conhecimentos tedrico para fazer o publico se interessar em visitar museu?
Como se constitui o trabalho da mediacdo com pessoas deficientes? Como
tratar e agir na mediagcdo com criancas? Como se da a relacdo com novos
publicos? Como acolher os grupos socialmente excluidos? Como identificar e
suprir necessidades dos diferentes publicos e fazer o visitante ficar com
vontade de voltar ao museu? Como tornar as visitas para adultos mais
dinamicas?

Diante de tantas expectativas e das primeiras experiéncias de trabalho
com as turmas, tentei aprofundar algumas questdes e elencar varias outras,
todas pertinentes ao processo de formacdo de mediadores. Isso tudo me
obrigou a pesquisar, a estudar, a buscar...

Agora, para continuar com essas reflexdes finais, “convido para o
dialogo” — conforme diria a professora Luiza Christov — o mestre Paulo Freire,
em palavras presentes em seu livro “Pedagogia da Autonomia”.

N&o ha ensino sem pesquisa e pesquisa sem ensino.[...] enquanto
ensino continuo buscando, reprocurando. Ensino porque busco,
porque indaguei, porque indago e me indago. Pesquiso para
constatar, constatando, intervenho, intervindo educo e me educo.
Pesquiso para conhecer o que ainda ndo conheco e comunicar ou
anunciar a novidade. (FREIRE, 2011, p. 30-31).

Pois,

[...] o professor que ndo leve a sério sua formagdo, que ndo estude,
gue ndo se esforce para estar a altura de sua tarefa nao tem forca
moral para coordenar as atividades de sua classe. (FREIRE, 2011, p.
90)

Lembrando ainda, que “Como professor ndo me é possivel ajudar o
educando a superar a sua ignorancia se ndo supero permanentemente a
minha”. (FREIRE, 2011, p. 93).
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Essas palavras povoavam meu horizonte de pensamentos e de trabalho.
Ao pensar no processo de formacéo, eu tinha como certo que “formar € muito
mais do que puramente treinar o educando no desempenho de destrezas”
(FREIRE, 2011, p.16). Com isso, buscava melhorar meu desempenho como
educadora e também como formadora. E que no processo de formacéo,[...]
Quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende ensina ao aprender”.
(FREIRE, 2011, p. 25).

Tendo claro que “ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para a sua prépria producdo ou a sua construcao” (FREIRE,
2011, p. 47), procurei criar situacdes mais favoraveis para que iSso ocorresse.
A proposta de promover aulas-debates foi avaliada de forma positiva por

muitos alunos:

“Gostei muito das aulas e, principalmente, o método que elas
foram aplicadas, por forma de discussbes e conversas,
combinou totalmente com a matéria”

“Achei o método interessante por fazer o aluno pensar, refletir e
aparentemente € bem proximo da realidade do museu. A aula
parece uma mediacdo em si, cabe ao aluno aproveitar desse
momento.”

“As aulas de mediacdo foram bastantes comunicativas,
abordando temas sempre relacionado com o educador de
museu. Algumas vezes saiam debates incriveis, outras apenas
conversas mas sempre com contetdo. Todas as aulas foram
mais mediacfes do que as aulas comuns e isso que tornava a
aula legal, essa troca entre aluno e professor e foi uma
experiéncia legal.”

“Foi sem duvida a aula mais proveitosa e a que acrescentou
em questdo de conhecimento. As aulas foram recheadas de
discussoes, ndo sO sobre a matéria em si, mas sobre questdes
politicas e sociais acerca da matéria, que resultou em étimos
debates. Além disso, foi a Unica aula a mudar o método
classico de aula e adotar um estilo mediado dando liberdade
aos alunos de experimentar a sensacédo da mediacdo”.

Claro que essas avaliacdes ndo foram — e nem deveriam ser - unanimes.

Deste modo, recebi até dicas para um melhor “controle da sala”:

“Eu aprendi muito, dicas, toques, detalhes para a vida pratica
de mediagdo em museus. Participei ativamente das aulas, mas
senti que a aula ndo rende em termos de quantidade de
contetdo. Talvez uma rigidez “light”, um maior controle da
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turma, um controle do tempo de aula mais didatica nos moldes
antigos (...)"

Havia também aqueles que acreditavam que os debates deveriam ser
menos estendidos, mas, de modo geral, todos comentaram sobre a pertinéncia
dos assuntos trazidos, o compartiihamento das experiéncias praticas, as
indicacdes de textos e sobre o fato dos temas se relacionarem com as outras
disciplinas.

Na avaliagdo das atividades os alunos valorizaram as visitas aos

espacos museoldgicos:

“Os trabalhos propostos, bem como as visitas exteriores
trouxeram ainda mais conhecimento agregando experiéncia e
trazendo muito mais clareza nessa area”.

Porém, outros comentavam sobre as dificuldades decorrentes das
restricbes de horarios por causa do trabalho, a reducéo do lazer aos finais de
semana ou mesmo, percebiam esses eventos como situacdes que “diminuiam”
os dias de aulas, restringindo as oportunidades de “discutir melhor os dilemas
gue envolvem o setor educativo”.

Algumas criticas foram bastante importantes como indicativos de
providéncias simples que poderiam melhorar o desenvolvimento das aulas
como, por exemplo, em relacdo a antecedéncia das atividades programadas
tanto no agendamento das visitas, quanto na selecdo das leituras para debate
em sala. Outras tiveram que ser relativizadas, como a do aluno que criticou a

necessidade de fazer trabalhos em grupo:

“(...) ndo gostei, porque ndo é justo, um ou dois trabalham e a
maioria fica nas costas, sdo oportunistas. Nao s6 nessa
disciplina eu tiraria trabalhos em grupo e nunca daria isso para
meus alunos. E minha Unica critica a disciplina”

Na verdade, numa das turmas o relacionamento interpessoal se mostrou
tdo dificil que quase comprometeu a continuidade desse grupo no maodulo
seguinte, em virtude do alto numero de desistentes.

Apesar de todos os percalcos, trago outra frase de Paulo Freire que
considero muito pertinente para descrever a sensacdo trazida no

desenvolvimento da pratica em sala de aula:
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E digna de nota a capacidade que tem a experiéncia pedagdgica para
despertar, estimular e desenvolver em nds o gosto de querer bem e o
gosto da alegria, sem a qual a pratica educativa perde o sentido.
(FREIRE, 2011, p. 139)

Esse querer bem e a alegria podem ser “ilustrados” a partir da
transcricdo de alguns trechos dos depoimentos de alunos, feitos em avaliacbes
de semestre, sobre as disciplinas:

“Com suas aulas pude perceber o quanto o educador de
museus tem um papel importante na educacdo, formando
publicos livres de preconceitos e frequentador de espacos
expositivos”.

“Sinto que consegui aprender a raiz, a esséncia de uma visita
mediada, e poderei usar isso quando for trabalhar em uma
instituicao”.

“Apesar de ainda ndo aceitar que a mediacdo em museus €
algo relevante para quem visita museus, penso que o setor
educativo é imprescindivel para que o ensino aprendizagem
aconteca além das salas de aula; ajudou a refletir sobre
diversos temas”.

“Fazer mediacdo e gostar de gente sdo coisas muito
complexas pra mim, pelo menos agora entendo esse universo
da mediacao”.

“Sendo sincera, antes de conhecer mediacdo com sua matéria
achava um horror ter alguém tirando sua “liberdade” no museu
e garanto que mudou muito”.

“Mesmo j& sendo formado em licenciatura em artes visuais e ja
ter trabalhado na funcdo do educativo em museus, procurei
saber o que a professora iria trazer, com um certo olhar
preconceituoso por achar que estudaria algo que ja soubesse.
Me enganei profundamente e estudamos textos de fildsofos e
estudiosos da area de educacao e mediacdo em museus. SO
tenho a agradecer pela atencdo e a dedicacdo da professora
em passar todo um contetdo muito claro e objetivo que esta
me ajudando no meu trabalho de mediacao cultural”.

“Aprendi muito sobre o mundo do educativo, ndo conhecia
muito o tema, com as aulas referentes a mediagcdo comecei a
ter uma nova visdo do assunto”.

“O trabalho da professora ajudou a alargar minha percepc¢ao
acerca do educativo e da relacdo publico-museu. As
experiéncias relatadas em sala de aula foram de grande
importancia, pois lancaram luz sobre Varios aspectos
essenciais desconhecidos pela maioria da turma, que nao
trabalha com educativo; através do trabalho da professora



130

pude concluir que se realmente eu for trabalhar com museus,
serd como educador. Através das aulas e dos debates
propostos, pude tirar duvidas e partilhar das opinides de
colegas que ja estdo na area da museologia, € com isso 0 meu
interesse pela area s6 aumentou”.

Continuando o didlogo com o mestre Paulo Freire, sei também que:

A percepcgdo que o aluno tem de mim néo resulta exclusivamente de
como atuo, mas também de como o aluno entende como atuo.
Evidentemente, ndo posso levar meus dias como professor a
perguntar aos alunos o que acham de mim ou como me avaliam. Mas
devo estar atento a leitura que fazem de minha atividade com eles.
[...] Afinal, o espaco pedagdgico € um texto para ser constantemente
‘lido’, ‘interpretado’, ‘escrito’ e “reescrito” (FREIRE, 2011, p. 95).

E podem acreditar que, nessa minha “leitura” do espaco pedagdgico, tive
a oportunidade de ler os mais variados textos, desde 0os mais poéticos até
aqueles do mais cruel e impactante realismo. Porém, busquei apreender e

aprender (com) todos eles. Afinal:

Como ser educador, sobretudo, numa perspectiva progressista, sem
aprender com maior ou menor esfor¢o, a conviver com os diferentes?
Como ser educador, se ndo desenvolvo em mim a indispensavel
amorosidade aos educandos com quem me comprometo e ao proprio
processo formador de que sou parte? Ndo posso desgostar do que
faco sob pena de ndo fazé-lo bem. Desrespeitado como gente no
desprezo a que é relegada a pratica pedagogica, ndo tenho porque
desamé-la e aos educandos. N&o tenho por que exercé-la mal. A
minha resposta a ofensa a educacgdo € a luta politica, consciente,
critica e organizada contra ofensores. Aceito até abandona-la,
cansado, a procura de melhores dias. O que nao é possivel &, ficando
nela, avilta-la com o desdém de mim mesmo e dos educandos.
(FREIRE, 2011, p. 66).

Para finalizar, sei que ainda estou trilhando este caminho, ainda falta.
Mas, sei também que € nessa “inconclusdo”, na consciéncia dela “que se funda
a educacdo como processo permanente”, a que gera a tal “educabilidade” que
Paulo Freire nos falou (2011, p. 57). A inconclusdo que nos torna consciente e
nos insere numa busca permanente, que nos educadores, trabalhando com os
alunos, “inacabados e conscientes do inacabamento, abertos a procura,
curiosos, ‘programados, mas para aprender’™, exercitando “tanto mais e melhor
a nossa capacidade de aprender e de ensinar quanto mais sujeitos e nao puro

objetos do processo nos fagamos” (FREIRE, 2011, p. 58).
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E desse modo, ao mesmo tempo em que desperto, firmo meu caminhar
pelo mundo, pois “me movo como educador porque, primeiro, me movo COmMo
gente”. (FREIRE, 2011, p. 92).

Fig.27 - Visita educativa com criangas 2/3 anos,

Exposi¢cdo Amazoénia Mundi-SESC Itaquera, 2015.

Fonte: arquivo pessoal.
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4.2. “IDEIAS EM FORMACAO” OU “EU E OS PASSAROS”

Me envolvi com a Educacéo...e comecei a “ver” idéias.
Comecei a percebé-las a partir da luz que entrava pela
minha janela.

<

Fig. 28 - Fonte: https://wherevergs.files.wordpress.com/2014/06/tumblr_mdpgcloyaxlgasimto9 500.jpg

Logo, elas comegaram a habitar a minha “cabeca-gaiola”...
Mas estavam presas como ela, limitadas...

Fig. 29 - Fonte: http://3.bp.blogspot.com/-UhKHACIiblhw/VIoFMoFI7il/AAAAAAAAFPo/wWV]y22gx-
40Q/s1600/passaro_gaiola.jpg



https://wherevergs.files.wordpress.com/2014/06/tumblr_mdpgcloyax1qas1mto9_500.jpg
http://3.bp.blogspot.com/-UhKHACibIhw/VIoFMoFI7iI/AAAAAAAAFPo/wVjy22gx-4Q/s1600/passaro_gaiola.jpg
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Entéo, elas comecaram a se expandir...para além dos
limites da minha “cabeca-gaiola”!

Fig. 30 - Fonte: https://br.pinterest.com/pin/456130268483345757/

Eu comecei a vé-las por detras das “grades” da minha
cabeca...me diverti ao observar a dindmica de seus
movimentos, a liberdade de seus volteios pelo ar!!

Fig.31-Fonte:http://1.bp.blogspot.com/-7CcHjo4TLrY/U3FnlgJkOQI/AAAAAAAAIRA/-
5SxqJIpcT0/s1600/mulher+gaiola.jpg



https://br.pinterest.com/pin/456130268483345757/
http://1.bp.blogspot.com/-7CcHjo4TLrY/U3FnlgJkOQI/AAAAAAAAjRg/-5SxqJlpcT0/s1600/mulher+gaiola.jpg
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Com o tempo fui percebendo que eu as incorporava.
Assimilando-as passavam a fazer parte de mim. E elas
comegavam a se desenvolver...

Fig. 32 - Fonte: https://namastibet.files.wordpress.com/2010/04/avesso.jpg?w=310&h=400

Em alguns momentos, as idéias chegavam a lugares

onde eram proibidas de voar, ficando desta forma,
pacificamente pousadas.

Fig.33-
Fonte:http://www.humorbabaca.com/upload/fotos/fotos 5307 placa.jpghttp://www.humorbabaca.com/uplo

ad/fotos/fotos 5307 placa.jpg



https://namastibet.files.wordpress.com/2010/04/avesso.jpg?w=310&h=400
http://www.humorbabaca.com/upload/fotos/fotos_5307_placa.jpghttp://www.humorbabaca.com/upload/fotos/fotos_5307_placa.jpg
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Logo se aborreciam e comegavam a projetar novos
v0O0s...imperceptiveis e mesmo, invisiveis para quem
insistia em sé vé-las paradas!!!

Fig. 34 — Fonte: Stéphane Rousseau — Disponivel em http://www.upsocl.com/comunidad/estas-45-

sombras-cuentan-una-historia-muy-diferente-a-lo-qgue-todos-esperarian-ver/

Entdo, comecaram a se arriscar...
E certo que tiveram sorte de voar, muitas vezes, em
“céu de brigadeiro”!!!

Fig.35-
Fonte:http://bp0.blogger.com/ fhUGUV9zVg0/RrPv7wAEWDbLI/AAAAAAAAA4LI/xovDNg3WFiY/s400/AAAFE
RNAO+CAP.bmp



http://www.upsocl.com/comunidad/estas-45-sombras-cuentan-una-historia-muy-diferente-a-lo-que-todos-esperarian-ver/
http://bp0.blogger.com/_fhUGUV9zVg0/RrPv7wAEWbI/AAAAAAAAA4I/xovDNg3WFiY/s400/AAAFERNAO+CAP.bmp
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E de planar tranquilamente em dias brancos:
“Se vVOCE quiser e vier
Pro que der e vier comigo” (como cantava Amelinha!)

Fig.36-Fonte:http://Ih5.ggpht.com/ wSUEQhOS3Fc/TIIm8jZIgPI/AAAAAAAACIU/X-
a65JgLiA4/s1600/ai.jpg

Mas, também, enfrentou grandes tempestades...

Fig.37-Fonte:
http://desviantes.blob.core.windows.net/desviantes/production/media/uploads/passaro_voando baixo.png



http://lh5.ggpht.com/_wSuEQhOS3Fc/TIJm8jZIgPI/AAAAAAAACrU/X-a65JqLiA4/s1600/ai.jpg
http://desviantes.blob.core.windows.net/desviantes/production/media/uploads/passaro_voando_baixo.png
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Criou “pontas” para se defender...
Sofreu e machucou. Bateu e levou!

Fig. 38 - Fonte: https://atalmineira.files.wordpress.com/2014/11/passarinho.png

Em alguns
momentos, se
agruparam em téao
grande numero ao
redor da cabeca
(agora ndo mais
“gaiola”!!!),
deixando-me
confusa e
impedindo uma
clara visdo das
coisas...

Fig.39-
Fonte:https://francinecanto.files.wordpress.com/2014/11/10544365 784985171552595 30050617552366
67574 nl.jpg



https://atalmineira.files.wordpress.com/2014/11/passarinho.png
https://francinecanto.files.wordpress.com/2014/11/10544365_784985171552595_3005061755236667574_n1.jpg
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As vezes se “amalgamavam”, agigantando-se numa Gnica
projecdo que ocupava quase totalmente o espaco onde foram
geradas...

E isso Ihes dava forca!!!

Fig. 40 - Fonte: https://Ih3.googleusercontent.com/Z D-lwy-D2ejiw-wj a6EGI8-
k7pG3bWXRkD20i2iDejOYciDHOmMx5UemA10kAcOSdImw=s128

Outras vezes, quando dava conta, ja ndo se moviam
mais... morriam. Simplesmente, morriam!

Fig. 41 - Fonte: https://transversos.files.wordpress.com/2013/04/mulher-e-passaro.jpg



https://lh3.googleusercontent.com/Z_D-lwy-D2ejiw-wj_a6EGdI8-k7pG3bWXRkD20i2iDejOYciDH0mx5UemA1OkAcOSd9mw=s128
https://transversos.files.wordpress.com/2013/04/mulher-e-passaro.jpg
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Em alguns momentos, uma delas surgia determinada e
confiante e, ao seu lado, ganhava coragem para seguir
em frente...

Fig. 42 - Fonte: http://terrorama.net/trma/wp-content/uploads/2015/03/tippi-hedren-the-birds-1.jpg

Via-me entorpecida
por elas...

Mas as idéias, em
formacao constante
(ou em constante
formacdo???) sao
bastante variadas.

Tanto em seu carater,
guanto em sua
ocorréncia e
intensidade. E s6 para
iImaginarem, durante
esse periodo...

Fig. 43 - Fonte: http://sp5.fotolog.com/photo/21/19/45/time_to _remember/13603263446501 f.jpg



http://terrorama.net/trma/wp-content/uploads/2015/03/tippi-hedren-the-birds-1.jpg
http://sp5.fotolog.com/photo/21/19/45/time_to_remember/13603263446501_f.jpg

140

...algumas me atormentaram...

Fig. 44 - Fonte: http://apublica.org/wp-content/uploads/2013/06/Hitchcock01-0s-passaros.jpeq

...outras me chegaram feias e tristes...

Fig. 45 - Fonte: http://folhadespaulo.tumblr.com/post/83538249642/p%C3%Alssaro-e-mulher-procuram-

comida-e-materiais



http://apublica.org/wp-content/uploads/2013/06/Hitchcock01-os-passaros.jpeg
http://folhadespaulo.tumblr.com/post/83538249642/p%C3%A1ssaro-e-mulher-procuram-comida-e-materiais
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Recordo que o caminho nem sempre foi tranquilo. Tive
desanimo e nesses momentos tentei ignorar seus
apelos...

Fig.46-Fonte:https://s-media-cache-
ak0.pinimg.com/236x/96/d6/15/96d6150b3a80e133a7a81fd10ddeccf7.jpg

Mas outras
idéias chegavam.

“Belas e
coloridas”
vinham repousar
em minha
cabeca-ninho!!!

Fig.47-Fonte:
http://wl.static.fotolia.com/jpg/00/20/78/99/400 F 20789997 rTNf2NxIbRjunsZOfvLH4CkjAQPIInVS.jpg



https://s-media-cache-ak0.pinimg.com/236x/96/d6/15/96d6150b3a80e133a7a81fd10ddeccf7.jpg
http://wl.static.fotolia.com/jpg/00/20/78/99/400_F_20789997_rTNf2NxlbRjunsZOfvLH4CkjAQPIlnVS.jpg
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Os momentos de
maior
crescimento
foram aqueles
em que elas se
colocaram em
confronto, a
partir dos
debates e das
praticas!!!

Fig. 48 - Fonte: http://4.bp.blogspot.com/--
ezx_XGD9TE/NSWmhwPug6l/AAAAAAAAIGE/PAXPhRZbmMAE/s1600/6.jpg

Porém, muitas vezes, sumiam!!! E eu ficava a tecer ninhos para
ver se as atraia novamente. Afinal, quando elas tornassem a
surgir eu precisava acolhé-las de forma especial...

Fig. 49 - Fonte: http://veja.abril.com.br/galeria-fotos/imagens-do-dia-01-de-junho/



http://4.bp.blogspot.com/--ezx_XGD9TE/VSWmhwPug6I/AAAAAAAAr6E/P4XPhRZbmAE/s1600/6.jpg
http://veja.abril.com.br/galeria-fotos/imagens-do-dia-01-de-junho/
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Alimenta-las e ama-las sempre, até o final dos meus
dias!!

Fig. 50 - Fonte: http://omicronfotografia.com.br/blog/wp-content/uploads/2013/10/bp30.jpg

Tudo, para que elas ndo me abandonem e continuem o trabalho que
iniciaram em minha cabeca. Afinal, parti para essa experiéncia, do ponto de
uma “cabeca-gaiola” e conquistei uma “cabec¢a-ninho”! Sinto-me arrebatada e
cada vez mais entregue em liberdade para apreciar a érbita progressivamente
mais expandida desses vOos.
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Fig.51-Fonte:
http://data.whicdn.com/images/8192605/tumblr_likix2wOb1l1gfoafwol 500 large.jpg?1300996773
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O proximo passo?

Bem...

Fig. 52 - Fonte: https://ninapoesis.wordpress.com/2013/08/



https://ninapoesis.wordpress.com/2013/08/

145

Selfie: “Eu e os passaros”.

Juan Miré, Mulheres e passaros ao amanhecer, 1949

Fig. 53 - Fonte: http://pt.wahooart.com/A55A04/w.nsf/BuyPrint?0pen&RA=BRUE-5ZKCVB

“Nunca havera alguém que seja dono de
qualquer coisa além dos seus proprios
pensamentos. Através dos tempos, nunca
conseguiremos conservar a posse de gente,
lugares ou coisas. Podemos caminhar um pouco
com eles, mas, mais cedo ou mais tarde,
tomaremos, cada qual, posse apenas do que €
Nosso — 0 que aprendemos, COMO pensamos — e
seguiremos separadamente 0s nossos caminhos
solitarios”.

Richard Bach em Ferndo Capelo Gaivota


http://pt.wahooart.com/A55A04/w.nsf/BuyPrint?Open&RA=BRUE-5ZKCVB
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Eixo Tecnolégico: Producao Cultural e Design

Habilitag&o Profissional: Curso Técnico em Museologia

Qualificagdo: Técnico em Museologia Mddulo: 2°

Componente Curricular: Mediagdo em Museus

C.H. Semanal: 5h Professor: Ana Mirio

| — Atribuicbes e atividades profissionais relativas a qualificacdo ou a habilitacdo
profissional, que justificam o desenvolvimento das competéncias previstas nesse componente

curricular.

3. AUXILIAR NA PREPARA(}AO DE ACOES EDUCATIVAS E/ OU CULTURAIS
= Exercer servi¢os de monitoria.

 Auxiliar no estabelecimento de estratégias para publicos especiais.
« Participar de a¢des educativas e/ou culturais.
 Auxiliar no desenvolvimento de estudos de publico-alvo.

 Auxiliar na preparagdo de material educativo.

4. AUXILIAR NOS SERVICOS DE COMUNICACAO E DE DIFUSAO DE ACERVOS
 Auxiliar na divulgacgéo de eventos na midia.

e Interagir com outros profissionais e com o publico da instituicéo.

« Manter mailing atualizado de escolas e de outras institui¢des.

Centro Paula Souza - 2015
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Il — Competéncias, Habilidades e Bases Tecnolégicas do Componente Curricular

Componente Curricular:  Mediagdo em Museu

Mdédulo: 2°

Competéncias

Habilidades

Bases Tecnoldgicas

Identificar técnicas de elaboracéo e de avaliagao
de programas, roteiros, itinerarios, atividades de

educacdao, lazer, e de entretenimento.

Contatar diferentes fornecedores de programas,
roteiros, itinerarios e atividades e prestadores de
servicos e provedores de infra-estrutura e de meios de
apoio.

Técnicas de elaboracédo de programas, roteiros e

itinerérios..

Identificar técnicas de captagcdo de publico em
geral para 0os museus.

Organizar e manter cadastro de escolas, empresas e
publico em geral, e de fornecedores e contratantes,
organizacbes de lazer e de entretenimento,
autoridades, liderancas empresariais, profissionais e

comunitarias.

Sistemas de agendamento.

Identificar varias formas de educacéo
desenvolvidas no Museu.

Definir metodologias e objetivos do programa educativo
e elaborar cronogramas de atividades.

Técnicas para elaboracdo do plano de agédo
educativa. Etapas de elaboracdo e execucdo das

propostas.

Analisar as caracteristicas do publico utilizando
resultados de pesquisas, de sondagens,
indicadores socioeconémicos e informacdes
referentes a museus e a instituicdes correlatas.

Adequar a oferta de servicos em museus aos
interesses, aos habitos, as atitudes, niveis de

aprendizagem e as expectativas do publico de museus.

Técnicas de organizacdo operacional dos

servicos educativos.

Identificar as técnicas para recepcao de publico.

Utilizar dados de pesquisas sobre a recepcdo de
diferentes publicos e sobre sua relagdo com os objetos

Técnicas de comunicacdo e de

relacionamento com o publico

Centro Paula Souza — 2015
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correlatas

Colaborar na coordenagdo de programas de Conhecer o0s publicos reais e potenciais para
visitas e eventos de museus e de instituicBes

permanente proposicdo e reavaliagdo das acdes
desenvolvidas.

Caracterizacdo socioecondmica, cultural,

emacional , afetiva e cognitiva do publico.

diversos publicos do museu.

Identificar técnicas de elaboracdo e execugédo Elaborar e desenvolver diferentes propostas educativas.
de programas de acdo educativa para 0S

Técnicas de coleta de dados e avaliagao.

Il - Procedimento Didéatico e Cronograma de Desenvolvimento

Componente Curricular:  Mediacdo em Museu Médulo: 2°
Habilidade Bases Tecnoldgicas Procedimentos Didaticos Cronograma/ Dia e Més
Contatar diferentes Técnicas de elaboragdo de

fornecedores de programas,
roteiros, itinerarios e atividades e
prestadores de  servicos e
provedores de infra-estrutura e de

meios de apoio.

programas, roteiros e itinerarios.. Aulas tedricas.

Exercicios préaticos realizados em sala de aula.

Apresentagio de videos e aplicativos online.

Leitura de textos previamente escolhidos pelo professor.

23/02 a 02/03

Centro Paula Souza — 2015
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Organizar e  manter
cadastro de escolas, empresas e
publico em geral, e de

fornecedores e contratantes,

Sistemas de agendamento.

Aulas tedricas.

Leitura de textos previamente escolhidos pelo professor.

L Exercicios préticos realizados em sala de aula. 03/03 a 31/03
organizagbes de lazer e de y ; o )
. . Apresentacdo de videos e aplicativos online.
entretenimento, autoridades, o
. - Visitas técnicas e conversas com profissionais da area.
liderancas empresariais,
profissionais e comunitarias.
Definir metodologias e Aulas teoricas.
- . Técnicas para elaboragdo do| . . .
objetivos do programa educativo e Leitura de textos previamente escolhidos pelo professor.
plano de acdo educativa. Etapas de " » .
elaborar cronogramas de Exercicios préticos realizados em sala de aula. 01/04 8 30/4
L elaboracédo e execu¢do das propostas. o ) a
atividades. Apresentacio de videos e aplicativos online.
Visitas técnicas e conversas com profissionais da area.
Adequar a oferta de Aulas tebricas
. Técnicas de  organizagao '
ServIgos em museus aos Leitura de textos previamente escolhidos pelo professor
. . > .. | operacional dos servigos educativos. e '
interesses, aos  habitos, as| P ¢ . L .
] o ] Exercicios praticos realizados em sala de aula. 01/05 a 15/05
atitudes, niveis de aprendizagem e 3 ’ o ]
N . L Apresentacdo de videos e aplicativos online.
as expectativas do publico de
Visitas técnicas e conversas com profissionais da area.
museus.
Utilizar dados de Aulas tedricas.
. = Técnicas de comunicacdo e de | . . .
pesquisas sobre a recepcdo de Leitura de textos previamente escolhidos pelo professor.
. - relacionamento com o publico - - .
diferentes publicos e sobre sua Exercicios préticos realizados em sala de aula. 16/05 a 31/05

relacdo com os objetos

Apresentacio de videos e aplicativos online.

Visitas técnicas e conversas com profissionais da area.

Centro Paula Souza — 2015
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Conhecer o0s publicos

Caracterizacgao

Aulas tedricas.

reais e potenciais para Leitura de textos previamente escolhidos pelo professor.
Cx socioecondmica, cultural, emocional , - - .
permanente proposicao € Exercicios praticos realizados em sala de aula. 01/06 2 15/06
o x ~ afetiva e cognitiva do publico. o . a
reavaliacao das acoes Apresentagio de videos e aplicativos online.
desenvolvidas. Visitas técnicas e conversas com profissionais da area.
Elaborar e desenvolver Aulas tedricas.
. . Técnicas de coleta de dados e |, . . .
diferentes propostas educativas. Leitura de textos previamente escolhidos pelo professor.
avaliacdo. L. - .
Exercicios praticos realizados em sala de aula. 16/06 a 03/07

Apresentacao de videos e aplicativos online.

Visitas técnicas e conversas com profissionais da area.

IV — Procedimentos de Avaliagao

Componente Curricular:  Mediacdo em Museus Médulo: 2°
. Instrumentos de Critérios de Evidéncias de
Competéncia Indicadores de Dominio
(por extenso) Avaliacdo Desempenho Desempenho

Centro Paula Souza — 2015
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Identificar técnicas de elaboragao
e de avaliacdo de programas,
roteiros, itinerarios, atividades de
educacdo, lazer, e de

entretenimento.

Colaborar na estruturacéo e
consolidacdo de parametros e
processos.

Relatorio de visitas técnicas
Avaliacdo pratica em grupo
Estudo de caso
Observacdo direta
Sinopses de consultas
bibliogréficas

SimulacGes

Clareza
Objetividade
Criticidade
Organizacao

Fluéncia oral e escrita

Apresentacdo de trabalho que

evidencie compreensdo dos
conceitos. Apresentacdo de
resultado de atividade préatica que
evidencie a compreensdo dos fluxos
inerentes as diferentes etapas do

aprendizado.

Identificar técnicas de captagao
de publico em geral para os

museus.

Auxiliar na elaboracéo, uso e
tramitacdo de procedimentos, fluxos
de trabalho e ferramentas para a
implantagdo e manuten¢do de uma
&rea educativa em museus

Relatorio de visitas técnicas
Avaliacdo pratica em grupo
Estudo de caso
Observacdo direta
Sinopses de consultas
bibliogréficas

SimulacGes

Clareza
Objetividade
Criticidade
Organizacao

Fluéncia oral e escrita

Apresentacdo de trabalho que

evidencie compreensdo dos
conceitos. Apresentacdo de
resultado de atividade pratica que
evidencie a compreensdo dos fluxos
inerentes as diferentes etapas do

aprendizado.

Identificar varias formas
de educacdo desenvolvidas no
Museu.

Auxiliar na elaboragéo, uso e
tramitacdo de procedimentos, fluxos
de trabalho e ferramentas para a
implantagdo e manuten¢do de uma
&rea educativa em museus

Relatorio de visitas técnicas
Avaliacéo pratica em grupo
Estudo de caso
Observacdo direta
Sinopses de consultas
bibliogréficas

SimulacGes

Clareza
Objetividade
Criticidade
Organizacao

Fluéncia oral e escrita

Apresentacdo de trabalho
que evidencie compreensdo dos
conceitos. Apresentacdo de
resultado de atividade préatica que
evidencie a compreensdo dos fluxos
inerentes as diferentes etapas do

aprendizado.

Centro Paula Souza — 2015
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V — Material de Apoio Didatico para Aluno (inclusive bibliografia)

FREIRE, Paulo; Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa/ Paulo Freire, Sdo Paulo, Paz e Terra,
2011

DEWEY, J. Arte como experiéncia. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2010.

LARROSA, Jorge. Tremores: escritos sobre experiéncia/ Jorge Larrosa, Trad. Cristina Antunes, Jodo W. Geraldi — 12 Ed-
Belo Horizonte: Autentica Editora, 2014. (Colecdo Educacdo: Experiéncia e Sentido).

BAUMAN, Zygmunt. Sobre educag&o e juventude: conversas com Ricardo Mazzeo. Zahar, 2013.

RANCIERE, Jacques. O Mestre Ignorante- cinco licBes sobre a emancipagéo intelectual. Trad. de Lilian do Valle- Belo
Horizonte: Autentica, 2002.

BARBOSA, Ana Mae; COUTINHO, Rejane Galvao (orgs.). Arte/Educacdo como mediacdo cultural e social — S&o Paulo:
Editora UNESP, 2009.

BARBOSA, Ana Mae. A imagem no ensino de Arte: anos oitenta e novos tempos. S&o Paulo: Perspectiva, 2010. (edi¢do
revisada)

BARBOSA, Ana Mae, Tépicos Utdpicos/Ana Mae Barbosa.-Belo Horizonte: C/Arte, 1998.

BARBOSA, Ana Mae; AMARAL, Lilian (orgs.). Interterritorialidade: midias, contextos e educacédo/,-Sdo Paulo: Editora
Senac S&o Paulo: Edi¢des SESC SP, 2008.

MARTINS, Mirian Celeste (org.). Pensar juntos a mediagao cultural: [entre]lacando experiéncias e conceitos.-S&o Paulo:
Terracota Editora, 2014.

MARTINS, Mirian Celeste; PICOSQUE, Gisa. Mediacdo cultural para professores andarilhos na cultura. 22 edigcdo- Sdo
Paulo: Intermeios, 2012.

Holt, John, 1923-1985. Como as criangas aprendem / John Holt; trad. Walther Castelli Jr. — Campinas, SP: Verus Editora,
2007.

ALENCAR, Valéria Peixoto de. O Mediador Cultural. Consideragdes sobre a formacao e profissionalizacdo de educadores
de museus e exposi¢des de arte. Dissertacdo (Mestrado) - Instituto de Artes/UNESP, S&o Paulo, 2008.

ARANHA, Carmen S.G. Exercicios do olhar: conhecimento e visualidade; assistentes de pesquisa Amauri C. Brito, Alex
Rosato, Evandro C. Nicolau.- Sdo Paulo: Editora UNESP; Rio de Janeiro: FUNARTE, 2008.

MARANDINO,Martha (org.). Educagdo em museus: a mediagéo em foco. Sdo Paulo, SP: Geenf/FEUSP, 2008.

McMANUS, Paulette. Educagdo em museus: pesquisas e praticas. Orgs. Martha Marandino e Luciana Monaco. Séo
Paulo: FEUSP, 2013.

MARTINS, Luciana Conrado [et al.]. Que publico é esse? Formacéo de publicos de museus e centros culturais. — 12 Ed.
Outros orgs.: NAVAS, Ana Maria; CONTIER, Djana; SOUZA, Maria Paula Correia de. — S&o Paulo: Percebe, 2013.

HELGREET, Pablo (org.). Caderno de Mediag&o; trad.de Camila Pasquetti, Clara Meirelles, Gabriela Petit, M6nica Hoff e
Natélia Lucas. Porto Alegre: Fundacao Bienal do Mercosul, 2011.

MASSARANI, Luisa (org.). Didlogos & Ciéncia: mediagdo em museus e centros de ciéncia. RJ: Museu da Vida / Casa de
Osvaldo Cruz / Fio Cruz, 2007.

HORTA, Maria de Lourdes Parreiras; GRUNBERG, Evelina; MONTEIRO, Adriane Queiroz. Guia basico de educacéo
patrimonial. Brasilia: Ministério da Cultura, IPHAN; Rio de Janeiro: Museu Imperial, 1999.
Seminarios de capacitacdo museoldgica. Anais.... . —Belo Horizonte: Instituto Cultural/Flavio Gutierrez, 2004.

CARLETTO, Ana Claudia. Manual de convivéncia — pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida- 22 edi¢do, ampliada e

revista. Realizagdo: Mara Gabrilli.
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DVD’s “Percursos da arte na educac¢do”; Acdo Educativa.

VI — Estratégias de Recuperacdo Continua (para alunos com baixo rendimento/dificuldades de

aprendizagem)

Aos alunos que apresentarem dificuldades sera proposta recuperacdo através de atividades diferenciadas com
reorientacdo da aprendizagem.

A recuperagdo paralela sera desenvolvida como processo, levando-se em consideragdo os aspectos formativos e os
objetivos operacionalizados, sob forma do desempenho do discente.

Os alunos serdo avaliados de acordo com a sua participacdo no padrdo de execu¢do, realizacdo das atividades
propostas, assiduidade as aulas.

O processo de avaliagdo sera continuo, tendo por objetivo proporcionar ao aluno a assimilagdo das bases tecnoldgicas

de forma satisfatoria.

VII - Identificagéo:
Nome do professor: Ana Maria Minici Mirio

Assinatura: Data: 20/01/2015

VIII - Parecer do Coordenador de Area:

Nome do coordenador(a):

Assinatura: Data:
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Plano de Trabalho Docente — 2015

Ensino Técnico

Etec Parque da Juventude

Cédigo: . .
Municipio: S&o Paulo
159

Eixo Tecnolégico: Producao Cultural e Design

Habilitag&o Profissional: Curso Técnico em Museologia

Qualificagdo: Técnico em Museologia Mddulo: 2°

Componente Curricular: Laboratério de Préaticas de Mediagdo em Museus

C.H. Semanal: 2,5h Professor: Ana Maria Minici Mirio

| — Atribuicbes e atividades profissionais relativas a qualificacdo ou a habilitacdo
profissional, que justificam o desenvolvimento das competéncias previstas nesse componente

curricular.

5. AUXILIAR NA PREPARA(}AO DE ACOES EDUCATIVAS E/ OU CULTURAIS
= Exercer servi¢os de monitoria.

« Auxiliar no estabelecimento de estratégias para publicos especiais.
« Participar de a¢des educativas e/ou culturais.
« Auxiliar no desenvolvimento de estudos de publico-alvo.

 Auxiliar na preparagdo de material educativo.

6. AUXILIAR NOS SERVICOS DE COMUNICACAO E DE DIFUSAO DE ACERVOS
 Auxiliar na divulgagéo de eventos na midia.

e Interagir com outros profissionais e com o publico da instituicéo.

« Manter mailing atualizado de escolas e de outras institui¢des.
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Il — Competéncias, Habilidades e Bases Tecnolégicas do Componente Curricular

Componente Curricular:

Laboratério de Praticas de Mediagdo em Museu

Médulo: 2°

Competéncias

Habilidades

Bases Tecnoldgicas

Identificar técnicas de elaboracéo e de avaliagao
de programas, roteiros, itinerarios, atividades de

educacdo, lazer, e de entretenimento.

Contatar diferentes fornecedores de programas,
roteiros, itinerarios e atividades e prestadores de
servicos e provedores de infra-estrutura e de meios de
apoio.

Técnicas de elaboracdo de programas, roteiros e

itinerérios..

Identificar técnicas de captacdo de publico em
geral para 0os museus.

Organizar e manter cadastro de escolas, empresas e
publico em geral, e de fornecedores e contratantes,
organizacbes de lazer e de entretenimento,
autoridades, liderancas empresariais, profissionais e

comunitarias.

Sistemas de agendamento.

Identificar  varias formas de
desenvolvidas no Museu.

educacao

Definir metodologias e objetivos do programa educativo
e elaborar cronogramas de atividades.

Técnicas para elaboracdo do plano de
acdo educativa. Etapas de elaboracdo e execugdo

das propostas.

Analisar as caracteristicas do publico utilizando
resultados de pesquisas, de sondagens,
indicadores socioeconémicos e informacdes
referentes a museus e a instituicdes correlatas.

Adequar a oferta de servicos em museus aos
interesses, aos habitos, as atitudes, niveis de
aprendizagem e as expectativas do publico de museus.

Técnicas de organizacdo operacional dos

servicos educativos.
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Identificar as técnicas para recepcao de publico.

Utilizar dados de pesquisas sobre a recepcdo de
diferentes publicos e sobre sua relagdo com os objetos

de

relacionamento com o publico

Técnicas comunicagdo e de

Colaborar na coordenacdo de programas de
visitas e eventos de museus e de instituicBes
correlatas

Conhecer os publicos reais e potenciais para

permanente proposicdo e reavaliagdo das acdes

desenvolvidas.

Caracterizacdo socioecondmica, cultural,

emacional , afetiva e cognitiva do publico.

Identificar técnicas de elaboragdo e execucédo
de programas de acdo educativa para 0S
diversos publicos do museu.

Elaborar e desenvolver diferentes propostas

educativas.

Técnicas de coleta de dados e avaliagao.

Il - Procedimento Didéatico e Cronograma de Desenvolvimento

Componente Curricular:

Laboratério de Praticas de Mediagdo em Museu

Médu

lo: 2°

Habilidade

Bases Tecnoldgicas

Procedimentos Didéaticos

Cronograma/ Dia e Més

Contatar diferentes fornecedores | Técnicas de
de programas, roteiros, itinerarios
e atividades e prestadores de
servicos e provedores de infra-

estrutura e de meios de apoio.

programas, roteiros e itinerarios..

elaboracgéo de

Aulas tedricas.
Leitura de textos previamente escolhidos pelo professor.
Exercicios praticos realizados em sala de aula.

Apresentacdo de videos e aplicativos online.

20/02 a 28/02
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Organizar e manter cadastro de
escolas, empresas e publico em
geral, e de fornecedores e
contratantes, organizacbes de

Sistemas de agendamento.

Aulas tedricas.

Leitura de textos previamente escolhidos pelo professor.

) Exercicios préaticos realizados em sala de aula. 01/03 a 31/03
lazer e de entretenimento, 3 ’ o ]
. . Apresentacdo de videos e aplicativos online.
autoridades, liderangas o
- L Visitas técnicas e conversas com profissionais da area.
empresariais,  profissionais e
comunitarias.
Definir metodologias e objetivos do Aulas teoricas.
. Técnicas para elaboragdo do . . .
programa educativo e elaborar Leitura de textos previamente escolhidos pelo professor.
o plano de acdo educativa. Etapas de " » .
cronogramas de atividades. Exercicios praticos realizados em sala de aula.
elaboracdo e execucdo das propostas. . i o ] 01/04 a 30/04
Apresentacdo de videos e aplicativos online.
Visitas técnicas e conversas com profissionais da area.
Adequar a oferta de servigos em Aulas tedricas.
. Técnicas de  organizagao . . .
museus aos Interesses, aos g ¢ Leitura de textos previamente escolhidos pelo professor.
. N . oo operacional dos servigos educativos. - - .
habitos, as atitudes, niveis de | P Exercicios praticos realizados em sala de aula. 01/05 a 15/05
aprendizagem e as expectativas Apresentacao de videos e aplicativos online.
do publico de museus. Visitas técnicas e conversas com profissionais da area.
Utilizar dados de pesquisas sobre Aulas teoricas.
= . L Técnicas de comunicacdo e de . . .
a recepcao de diferentes publicos Leitura de textos previamente escolhidos pelo professor.
~ relacionamento com o publico o L. .
e sobre sua relagdo com os P Exercicios praticos realizados em sala de aula. 16/05 a 31/05

objetos

Apresentagdo de videos e aplicativos online.

Visitas técnicas e conversas com profissionais da area.
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Conhecer o0s publicos reais e
potenciais para permanente

proposicdo e reavaliagcdo das

Caracterizacgao

socioecondmica, cultural, emocional

Aulas tedricas.

Leitura de textos previamente escolhidos pelo professor.

Exercicios préaticos realizados em sala de aula.

= ; afetiva e cognitiva do publico. 01/06 a 15/06

aces desenvolvidas. Apresentacio de videos e aplicativos online.
Visitas técnicas e conversas com profissionais da area.
Elaborar e desenvolver diferentes Aulas teoricas.
. Técnicas de coleta de dados e |, . . .
propostas educativas. Leitura de textos previamente escolhidos pelo professor.
avaliacéo.
g Exercicios praticos realizados em sala de aula. 16/06 a 03/07

Apresentagdo de videos e aplicativos online.

Visitas técnicas e conversas com profissionais da area.

IV — Procedimentos de Avaliagao

Componente Curricular:  Laboratoério de Préaticas de Mediagdo em Museu Moédulo: 2°
. Instrumentos de Critérios de Evidéncias de
Competencia Indicadores de Dominio
(por extenso) Avaliacdo Desempenho Desempenho
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Identificar técnicas de elaboragao
e de avaliacdo de programas,
roteiros, itinerarios, atividades de
educacdo, lazer, e de

entretenimento.

Colaborar na estruturacéo e
consolidacdo de parametros e
processos.

Relatorio de visitas técnicas
Avaliacdo pratica em grupo
Estudo de caso
Observacdo direta
Sinopses de consultas
bibliogréficas

SimulacGes

Clareza
Objetividade
Criticidade
Organizacao

Fluéncia oral e escrita

Apresentacdo de trabalho que

evidencie compreensdo dos
conceitos. Apresentacdo de
resultado de atividade préatica que
evidencie a compreensdo dos fluxos
inerentes as diferentes etapas do

aprendizado.

Identificar técnicas de captagao Auxiliar na elaboracao, uso e | Relatdrio de visitas técnicas Clareza Apresentacdo de trabalho que
de publico em geral para os tramitagdo de procedimentos, fluxos Avaliagdo pratica em | Objetividade evidencie compreensao dos
de trabalho e ferramentas para a
museus. implantacdo e manutencdo de uma | grupo Criticidade conceitos. Apresentacéo de
area educativa em museus Estudo de caso Organizacao resultado de atividade pratica que
Observacdo direta Fluéncia oral e escrita evidencie a compreensdo dos fluxos
Sinopses de consultas inerentes as diferentes etapas do
bibliogréficas aprendizado.
SimulacGes
Identificar véarias formas de Auxiliar na elaboracao, uso e | Relatdrio de visitas técnicas Clareza Apresentacdo de trabalho que
educacdo desenvolvidas no | tramitagdo de procedimentos, fluxos o o . . ~
' Avali ratica em gr ividade evidencie compreensao dos
Museu. de trabalho e ferramentas para a allagao pratica em grupo Objetividad P
implantacdo e manuten¢do de uma | Estudo de caso Criticidade conceitos. Apresentacdo de

area educativa em museus

Observacdo direta
Sinopses de consultas
bibliogréficas

SimulacGes

Organizacao

Fluéncia oral e escrita

resultado de atividade préatica que
evidencie a compreensdo dos fluxos
inerentes as diferentes etapas do

aprendizado.
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V — Material de Apoio Didatico para Aluno (inclusive bibliografia)

FREIRE, Paulo; Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa/ Paulo Freire, Sdo Paulo, Paz e Terra,
2011

DEWEY, J. Arte como experiéncia. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2010.

LARROSA, Jorge. Tremores: escritos sobre experiéncia/ Jorge Larrosa, Trad. Cristina Antunes, Jodo W. Geraldi — 12 Ed-
Belo Horizonte: Autentica Editora, 2014. (Colecdo Educacdo: Experiéncia e Sentido).

BAUMAN, Zygmunt. Sobre educag&o e juventude: conversas com Ricardo Mazzeo. Zahar, 2013.

RANCIERE, Jacques. O Mestre Ignorante- cinco licBes sobre a emancipagéo intelectual. Trad. de Lilian do Valle- Belo
Horizonte: Autentica, 2002.

BARBOSA, Ana Mae; COUTINHO, Rejane Galvéao (orgs.). Arte/Educacdo como mediacdo cultural e social — S&o Paulo:
Editora UNESP, 2009.

BARBOSA, Ana Mae. A imagem no ensino de Arte: anos oitenta e novos tempos. S&o Paulo: Perspectiva, 2010. (edi¢do
revisada)

BARBOSA, Ana Mae, Tépicos Utdpicos/Ana Mae Barbosa.-Belo Horizonte: C/Arte, 1998.

BARBOSA, Ana Mae; AMARAL, Lilian (orgs.). Interterritorialidade: midias, contextos e educacédo/,-Sdo Paulo: Editora
Senac S&o Paulo: Edi¢des SESC SP, 2008.

MARTINS, Mirian Celeste (org.). Pensar juntos a mediagao cultural: [entre]lacando experiéncias e conceitos.-S&o Paulo:
Terracota Editora, 2014.

MARTINS, Mirian Celeste; PICOSQUE, Gisa. Mediacdo cultural para professores andarilhos na cultura. 22 edigcdo- Sdo
Paulo: Intermeios, 2012.

Holt, John, 1923-1985. Como as criangas aprendem / John Holt; trad. Walther Castelli Jr. — Campinas, SP: Verus Editora,
2007.

ALENCAR, Valéria Peixoto de. O Mediador Cultural. Consideragdes sobre a formacao e profissionalizacdo de educadores
de museus e exposi¢des de arte. Dissertacdo (Mestrado) - Instituto de Artes/UNESP, S&o Paulo, 2008.

ARANHA, Carmen S.G. Exercicios do olhar: conhecimento e visualidade; assistentes de pesquisa Amauri C. Brito, Alex
Rosato, Evandro C. Nicolau.- Sdo Paulo: Editora UNESP; Rio de Janeiro: FUNARTE, 2008.

MARANDINO,Martha (org.). Educagdo em museus: a mediacéo em foco. Sdo Paulo, SP: Geenf/FEUSP, 2008.

McMANUS, Paulette. Educagdo em museus: pesquisas e praticas. Orgs. Martha Marandino e Luciana Monaco. Séo
Paulo: FEUSP, 2013.

MARTINS, Luciana Conrado [et al.]. Que publico é esse? Formacéo de publicos de museus e centros culturais. — 12 Ed.
Outros orgs.: NAVAS, Ana Maria; CONTIER, Djana; SOUZA, Maria Paula Correia de. — S&o Paulo: Percebe, 2013.

HELGREET, Pablo (org.). Caderno de Mediag&o; trad.de Camila Pasquetti, Clara Meirelles, Gabriela Petit, M6nica Hoff e
Natélia Lucas. Porto Alegre: Fundagao Bienal do Mercosul, 2011.

MASSARANI, Luisa (org.). Didlogos & Ciéncia: mediagdo em museus e centros de ciéncia. RJ: Museu da Vida / Casa de
Osvaldo Cruz / Fio Cruz, 2007.

HORTA, Maria de Lourdes Parreiras; GRUNBERG, Evelina; MONTEIRO, Adriane Queiroz. Guia basico de educacéo
patrimonial. Brasilia: Ministério da Cultura, IPHAN; Rio de Janeiro: Museu Imperial, 1999.
Seminarios de capacitacdo museoldgica. Anais.... . — Belo Horizonte: Instituto Cultural/Flavio Gutierrez, 2004.

CARLETTO, Ana Claudia. Manual de convivéncia — pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida- 22 edi¢do, ampliada e

revista. Realizagdo: Mara Gabrilli.
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DVD’s “Percursos da arte na educac¢do”; Acdo Educativa.

VI — Estratégias de Recuperacdo Continua (para alunos com baixo rendimento/dificuldades de

aprendizagem)

Aos alunos que apresentarem dificuldades sera proposta recuperacdo através de atividades diferenciadas com
reorientacdo da aprendizagem.

A recuperagdo paralela sera desenvolvida como processo, levando-se em consideragdo os aspectos formativos e os
objetivos operacionalizados, sob forma do desempenho do discente.

Os alunos serdo avaliados de acordo com a sua participacdo no padrdo de execu¢do, realizacdo das atividades
propostas, assiduidade as aulas.

O processo de avaliagdo sera continuo, tendo por objetivo proporcionar ao aluno a assimilagdo das bases tecnoldgicas

de forma satisfatoria.

VII - Identificagéo:
Nome do professor: Ana Maria Minici Mirio

Assinatura: Data: 20/01/2015

VIII - Parecer do Coordenador de Area:

Nome do coordenador(a):

Assinatura: Data:
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ANEXO C



Origem e desenvolvimento e organizagdo dos setores de educagdo dos museus e instituicdes
culturais. Evolugdo sistemas de comunicagdo utilizados nas atividades educativas. Estudo e estratégias
de captacéo dos publicos de museus; parcerias e sistemas de avaliagdo das atividades.

Formacéo do profissional mediador. Estudo dos objetivos educacionais como norteadores da
acdo educativa. Andlise dos setores e acOes educativas oferecidas pelas instituicbes culturais e
museoldgicas da atualidade.

7. AUXILIAR NA PREPARAGAO DE AGOES EDUCATIVAS E/ OU CULTURAIS
= Exercer servigcos de monitoria.

< Auxiliar no estabelecimento de estratégias para publicos especiais.
« Participar de a¢Oes educativas e/ou culturais.
< Auxiliar no desenvolvimento de estudos de publico-alvo.

< Auxiliar na preparagdo de material educativo.

8. AUXILIAR NOS SERVICOS DE COMUNICAGAQ E DE DIFUSAO DE ACERVOS
< Auxiliar na divulgag8o de eventos na midia.

« Interagir com outros profissionais e com o publico da instituicao.

« Manter mailing atualizado de escolas e de outras institui¢des

Atividades e debates em sala de aula;
Elaboracéo de relatérios de observacéo de atividades educativas;

Producéo textos; exposicéo oral, planejamento atividades educativas.

D N N NN

Trabalhos individuais e em grupo.

Apresentagdo disciplina: avaliagBes, exercicios,
FEV visitas técnicas. Roda de conversa sobre experiéncias com
educativo de museus. Solicitagdo visita educativa com
roteiro de observacao. Entrega: 23/MAR.

02/ Museus e Fungdo educativa; Etapas de elaboracéo
MAR de um setor educativo. Textos (a serem selecionados)
Orientagao TCC.
09/ (Cont.) Museus e Funcé@o educativa; Etapas de
MAR elaboracdo de um setor educativo. Textos (a serem

selecionados)
Orientagdo TCC.

16/ Contextos educacionais: formal, nao-formal e
MAR informal; Videos sobre educacéo (Quando sinto que ja sei e




Sociedade sem escolas) Discussao sobre Educacgéo

MAR

23/

(Cont.) Contextos educacionais: formal, ndo-formal
e informal; Videos sobre educacéo (Quando sinto que ja sei
e Sociedade sem escolas) Discusséo sobre Educacéo.
Entrega relatério de visita com roteiro.

MAR

30/

Palestra Camila Lia — Museu da Cidade de Sé&o
Paulo (Formacédo de educadores, trabalho com diferentes

acervos)

ABR

06/

Ensino da arte no Brasil/ arte/educagéo no Brasil;
Proposta triangular Ana Mae Barbosa; Videos sobre arte-
educadores; Leitura texto Ana Mae (selecionar).

ABR

13/

John Dewey e Paulo Freire: textos e video; Leitura

e discussdo em sala.

ABR

20/

N&o havera aula.

ABR

27/

(Cont.) John Dewey e Paulo Freire: textos e video;
Leitura e discussédo em sala.

MAI

04/

A partir das visitas educativas observadas iniciar
discusséo coletiva para levantamento de pontos positivos e
negativos da experiéncia; reflexdo conjunta sobre aspectos
geradores das situacdes relatadas; Educador: perfil,
formacao, vinculos empregaticios (tese Valéria Peixoto) X
Educacao/trabalho educador museus.

MAI

11/

(Cont.) Educador: perfil, formacgdo, vinculos
empregaticios; Educacgao/trabalho educador museus.

MAI

18/

Mediacgdo cultural - Leitura e discussdo de textos
(a serem selecionados)

MAI

25/

Mediacgdo cultural - Leitura e discussao de textos
(a serem selecionados)

JUN

01/

Palestra: Adriana Mortara - Estudos sobre
receptores/visitantes; Textos: Leiva, Jodo. Cultura SP:
Habitos culturais dos paulistas / org. Jodo Leiva. — Séo
Paulo Tuva Editora, 2014 + texto palestrante a ser
selecionado.

JUN

08/

Produgéo texto sobre a Educacdo em Museus e 0
trabalho do educador. Entrega em 29/jun/15. Min: 30 linhas.

JUN

15/

Palestra Auber Bettinelli (Zebrab).

JUN

22/

Regras de visitagdo e agendamentos — Exercicio
de pesquisa sites museus/instituicdes; leitura e discussdo
conjunta. Dicas de atendimento/postura profissional.

JUN

29/

Fechamento semestre: avaliagdo da disciplina e
autoavaliacao.
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ANEXO D



Origem e desenvolvimento e organizagdo dos setores de educagdo dos museus e instituicdes
culturais. Evolugdo sistemas de comunicagdo utilizados nas atividades educativas. Estudo e estratégias
de captacéo dos publicos de museus; parcerias e sistemas de avaliagdo das atividades.

Formacéo do profissional mediador. Estudo dos objetivos educacionais como norteadores da
acao educativa. Andlise dos setores e acOes educativas oferecidas pelas instituicbes culturais e
museoldgicas da atualidade.

9. AUXILIAR NA PREPARAGAO DE AGOES EDUCATIVAS E/ OU CULTURAIS
= Exercer servicos de monitoria.

< Auxiliar no estabelecimento de estratégias para publicos especiais.
« Participar de a¢Oes educativas e/ou culturais.

< Auxiliar no desenvolvimento de estudos de publico-alvo.

< Auxiliar na preparagdo de material educativo.

10. AUXILIAR NOS SERVIGOS DE COMUNICAGAO E DE DIFUSAO DE ACERVOS
< Auxiliar na divulgag8o de eventos na midia.

« Interagir com outros profissionais e com o publico da instituicao.

« Manter mailing atualizado de escolas e de outras instituicdes.

v' Atividades e debates em sala de aula;
v' Elaboragéo de relatérios de observacéo de atividades educativas;
v' Producéo textos; exposicéo oral, planejamento atividades educativas.

v' Trabalhos individuais e em grupo.

Dinamica de apresentacao alunos e

FEV professor/apresentagdo disciplina: avaliacGes, exercicios,
seminarios, visitas técnicas.
(Espago Memoria Carandiru??)

27/ Leitura de obra: exercicio pratico utilizando
FEV imagens bidimensionais. Exercicio individual de leitura
imagens — producéo texto. Entrega no dia.

06/ Orientagdo da visita/trabalho na Fundagao Cultural

MAR Ema Klabin..

13/ Video do Instituto Mara Gabrill- Dicas de
MAR convivéncia; Orientacdo sobre trabalho em grupo sobre
Publicos de museu: produgdo de texto e apresentacdo de
seminario para entrega em: 17/abr/15.

20/ Exercicio em grupo de leitura objetos — exposi¢éo
MAR oral e entrega exercicio escrito no dia.(Espago Memoria
Carandiru)




27/ Visitas educativas: estrutura, tipos e modelos de

MAR comunicacgédo; Construcao de roteiros e material de apoio.
03/ Feriado — N&o havera aula.
ABR
10/ Acdo educativa: cursos, ateliés, atividades
ABR extramuros.
17/ Seminario: exposicao e entrega dos textos
ABR
24/ Seminario: exposicao e entrega dos textos
ABR
01/ FERIADO — N&o haveré aula.
MAI
08/ Em grupo: Exercicios iniciais de construcdo de
MAI roteiro de visita e material de apoio para trabalho com

acervo do espaco Memoéria Carandiru; Conducao de visitas
educativas a serem realizadas no espago memoria

Carandiru nos dias 19 e 26 de junho.

15/ Textos e materiais educativos: analise de
MAI materiais. (composi¢do de um pequeno acervo de materiais

para consulta e pesquisa dos alunos do curso)

22/ (Cont.) Textos e materiais educativos: andlise de
MAI materiais. (composi¢do de um pequeno acervo de materiais

para consulta e pesquisa dos alunos do curso)

29/ Exercicio individual texto educativo sobre pecas
MAI acervo (Memoéria Carandiru).

05/ Nao havera aula.
JUN

12/ Finalizagdo dos roteiros de visita e material de
JUN apoio para trabalho com acervo do espaco Memdria

Carandiru.

19/ Visitas Educativas ao espago Meméria Carandiru
JUN

26/ Visitas Educativas ao espago Meméria Carandiru
JUN

03/ Fechamento semestre: avaliagdo da disciplina e
JUL autoavaliagéo.
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