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Palavras-chave: Cadeias de suprimentos. Sustedéalgl Resiliéncia.

A gestdo de cadeia de suprimentos sustentaveluscogno uma abordagem importante para a
reducdo e eliminacdo dos riscos, contribuindo tamb®a protecdo ambiental durante a
manufatura(HOEK, 2000). A presente necessidade de se estad#iémncia e sustentabilidade
em conjunto devem-se ao fato de que uma cadeiaglarentos sustentavel, por si s6, nédo
possui habilidades de superar rupturas de fluxo bdas e informacdes (FAHIMNIA,
JABBARZADEH, 2016). Pocurou-se, assim, analisar artigos que abordasastantabilidade e
resiliéncia simultaneamente, e assim procurar cas@raticas de sustentabilidade e fatores
geradores de resiliéncia adotados interagem emtr®asa isso foi realizada uma revisao
sistematica da literatura, ja que esta objetivemaslver uma metodologia clara e concisa, a qual
garante a repetibilidade das informagfes compadilk e caracteriza o campo de pesquisa por
meio da descricdo do estado da arte referente (FRAND; DENYER; SMART, 2003), nas
bases de dados EBSCO e ABI Proquest (bases intama&|). Para desenvolver tal revisao, foi
criada umastring que abordasse as palavras chaves, desenvolvendsssa, astring (supply
chain*) AND (sustainab* OR green) AND (resilien* OR disruption* OR risk*) e filtrando os
resultados encontrados pmitérios de selecao de artigos como: o idiomal&smgu portugués), o
periodo (de 2000 a 2017) e a area de busca (BtulEsumo). Na sequéncia, selecionaram-se
artigos de acordo com a leitura do titulo e resugmo.seguida, leitura da introdugéo e concluséo
e pontos em destaque, no qual os parametros pasfidacdo sdo a qualidade da revista (area da
publicacdo: producéo, gestado e negocios), conaglesantes, pesquisa tedricas e experimentais,
e unidades de andlises. ApOs essa etapa, foiadalia leitura integral de 19 artigos. Foram
identificados 8 praticas de sustentabilidade eatdrés de resiliéncia e, em seguida, realizou-se
uma discussao a respeito do impacto das praticasisientabilidade na geracao de resiliéncia.
Sobre as relacbes encontradas entre as praticasugdentabilidade e os facilitadores de
resiliéncia, pode-se destacar algumas afinidadeso or exemplo, o fator visibilidade contribui
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com a préticauso racional dos recursQsois inferiu-se que por meio do desenvolvimento de
praticas para obtencdo de uma maior visibilidade €eentos que ocorrem na cadeia de
suprimentos é possivel que gerentes consigam mathoinistrar 0s recursos organizacionais e
evitar desperdicios. Outro fator de resiliénciatdbuninte a essa pratica é a padronizacéo,
lembrando que este foi aqui considerado também eonaforma de simplificacdo do processo,
implicando assim em reducdo de desperdicios. Alésodo fator_gestdo de risco pode ainda
contribuir, pois quanto mais desenvolvido for, nresoséo as chances de rupturas que causam
danos e desperdicios a organizacdo e a cadeiapdiensnotos.As praticas decertificacfes
ambientaisfacilitam os processos produtivos visando um menmgracto ao meio ambiente.
Observa-se, portanto, um bom relacionamento do teaesiliéncia padronizacédo para melhor
desenvolvimento desta pratica, ja que a padronizdedrocessos € um fator de relevancia para
a aquisicao de diferentes certificacbegestao de riscdoi uma pratica de destaque em relacéo
as outras, pois observou-se uma correlagdo da mesmatodos os fatores geradores de
resiliéncia. Como exemplos, fator diversidade possibilita a criagcdo de difezs solu¢des para
lidar com rupturas de diferentes perspectivas —iemdis, sociais e econémicas. d&ator
visibilidade auxilia agestdo de riscoem uma cadeia por meio do fluxo de informacdes,
possibilitando uma maior previsibilidade de acomentos. Além disso, o conhecimento
adquirido, seja eléreinamento para colaboradores de modo que tenlwainecimentos dos
processos como um todo ou experiéncia adquiridaaasos de rupturas anteriores, enriquece a
sabedoria da gestdo para lidar com possiveis 8ggage rupturas, tornando ndo so6 resiliente,
mas também sustentavdlendo visto alguns dos resultados obtidos, o trabdkesenvolvido
procurou mostrar a relevancia do estudo do temalaev presente necessidade das cadeias de
suprimentos de reduzirem os impactos ambientaisi®nmundo cada vez mais competitivo e
turbulento, procurando realcar as realcar a relagdee praticas de sustentabilidade e fatores
geradores de resiliéncia. Como toda pesquisa,pessui algumas limitagdes. A primeira delas
foi a execucado das buscas em apenas duas bases EEBCO), encontrando assim um pequeno
namero de artigos que tratam de resiliéncia e staididade simultaneamente. Em estudos
futuros irdo, portanto, adicionar outras bases ddora se certificar que todas as praticas de
sustentabilidade e os fatores de resiliéncia fordemtificados. A partir da discussao entre
praticas e fatores, observou-se que nao s6 oefafmdem colaborar no desenvolvimento de
praticas de sustentabilidade, mas também que tisgsr@odem influenciar no desenvolvimento
dos fatores para geracdo de resiliéncia na cadesuprimentos. Esta discussao serd também
aprofundada em estudos futuros.




