_ ANEXOI
PREGAO PRESENCIAL N 353/2018
TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO: Contratacdo de empresas especializadas em manutencdo de veiculos, com fornecimento de
pecas, filtros, lubrificantes; e servicos de lavacdo para a frota de veiculos do CEAVI/UDESC/lbirama.

2 QUADRO QUANTITATIVO E ESPECIFICACOES: As quantidades, especificacdes e valores maximos estdo
detalhadas no Anexo Il - Quadro de Quantitativo(s) e Especificagdo(des) Minima(s) do(s) Item(s). Na
elaboracdo da proposta, devem ser consideradas as caracteristicas mecanicas da frota da
UDESC/CEAVI/Ibirama, conforme Item 2.2 deste anexo.

2.1 O valor estimado para ser gasto em pecas e acessérios ndo especificados no Anexo Il - Quadro de
Quantitativo(s) e Especificacdo(des) Minima(s) do(s) Item(s) é de RS 20.000,00 para o Lote 1 — Manutenc¢do
de veiculos Leves, e de RS 15.000,00 para p Lote 2 — Manutencdo de Veiculos Pesados. Em em vista que a
contratacdo serd para manutencdo preventiva e corretiva da frota do CEAVI/UDESC, sendo imprevisivel
estabelecer a quantidade das pecas que precisardo ser trocadas.

2.2 A frota da UDESC/IBIRAMA, sediada na cidade de Ibirama, é composta de:

N Patrimdnio | Marca/Modelo Ano Placa Combustivel Caracteristica
Mecanica
00052961 Renault/Clio 2006 | MEP 3959 |Alcool/Gasolina LEVE
00128049 M.Benz/Sprinter 2011 MIR 9917 | Diesel LEVE
00128048 GM/Zafira 2012 | MIT 4756 |Alcool/Gasolina LEVE
00185712 Spin/GM 1.8 2014 |MLE 0919 |Alcool/Gasolina LEVE
00200495 Spin/GM 1.8 2015 | MML 2499 | Alcool/Gasolina LEVE
00111177 Agrale/ Comil Pia 2010 |MHZ 7443 | Diesel PESADA

2.3 A quantidade de veiculos indicada na descricdo de servicos deste Edital visa somente oferecer as
proponentes elementos para avaliacdo potencial de servigos, sendo que tal quantitativo ndo constitui, sob
nenhuma hipdtese, garantia de volume de servigo a ser requisitado, reservando-se a UDESC o direito de
alterar a distribuicdo da frota, adaptando-se as suas necessidades;

2.4 A estimativa de horas fixada no Anexo Il, representa mera informag¢do para formacdo de precgos, ndo
constituindo obriga¢do da UDESC/IBIRAMA da contratagdo ou pagamento da referida quantidade;

2.5 O numero de veiculos indicado pela UDESC/IBIRAMA podera, no transcorrer do contrato, sofrer
alteragbes em seu quantitativo em virtude de novas aquisi¢cdes ou recolhidas como inserviveis ou
desnecessarias;

2.6 Poderdo ser atendidos veiculos de outras unidades da UDESC, desde que dentro dos quantitativos
estabelecidos neste memorial e com a deliberac&o do fiscal do contrato da UDESC/IBIRAMA.

3. DESCRICAO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO

3.1 O presente edital tem como objeto servicos de manutencdo preventiva e corretiva, incluindo
fornecimento de pecas novas, originais, indicadas pelo fabricante, ou genuinas, ndo acarretando 6nus a
UDESC/IBIRAMA, sendo vedada a utilizacdo de pecas recondicionadas ou usadas;

3.2 Para o fiel cumprimento do servigo contratado, serdo adotadas as seguintes definigdes:

3.3 MANUTENCAO: E o conjunto de atividades com a finalidade de conservar ou recolocar o veiculo em
condicdes ideais de funcionamento, por meio de manutencdes periddicas e corretivas, sendo:

a) Manutencgdo Periddica (Preventiva): Sistematica regular de revisGes com o intuito de proporcionar as
melhores condi¢des de desempenho de veiculo no tocante ao seu funcionamento, rendimento e




seguranca, contemplando a prevencao de defeitos que possam resultar na indisponibilidade do mesmo.
Devem obedecer as determinacdes existentes no manual de cada fabricante.

b) Manutengdo Corretiva: Atividade que visa tornar operacional o veiculo ocasionalmente desativado ou
com funcionamento debilitado em razdo de defeitos e desgastes originados pelo uso ou falha no processo
fabril.

3.4 SERVICOS: Os servicos de manutencao preventiva e corretiva compreendem servicos de mecanica
geral, lanternagem, pintura e chapeacdo, estofaria, tapecaria e capotaria, elétrica, hidrdulica, borracharia
completa, balanceamento e geometria, suspensao, reboque, instalacdo de acessérios, vidraceiro, ar-
condicionado, cambagem, retifica de motor, troca de éleos lubrificantes, substituicdo do filtro de dleo e
aditivos para os veiculos pertencentes a UDESC/IBIRAMA.

a) Mecanica Geral: Consiste em servicos de mecanica em motor, caixa de cdmbio, carburagdo e/ou bomba
injetora, injecdo, velas e outros;

b) Lanternagem: Consiste em servicos de troca e/ou conserto de lataria;

c) Pintura e chapeagdo: Consiste em servigos de pintura automotiva externa ou interna, com polimento,
e/ou faixa de identificagdo do veiculo, com secagem rapida;

d) Estofaria, tapecaria e capotaria: Consiste em servicos de substituicdo ou conserto de estofados,
tapecaria e capotaria, cobertura interna do veiculo, bem como a parte mecéanica do funcionamento dos
bancos, portas, cintos de seguranca e borrachas das portas;

e) Elétrica: Consiste no servico de substituicdo ou conserto de partes elétricas do veiculo (fardis,
condutores, comandos, setas, vidros elétricos, limpadores de para-brisa e outros);

f) Hidraulica: Consiste em servicos de substituicdo ou conserto nos sistemas hidraulicos dos veiculos (freios,
direcdo e outros);

g) Borracharia Completa: Consiste em remendos, em pneus com e sem camera de ar, troca de pneus,
cameras de ar, colocacdo de rodas, calotas e outros;

h) Balanceamento e geometria: Consistem em servicos de regulagem do sistema de rodagem do veiculo,
conhecimentos de ferramental e equipamentos, diagndsticos. Nog¢des de geometria, corre¢do de
alinhamento de roda, volante, cdrter e convergéncia, conferéncia de rodas traseiras, afericdo de
equipamento.

i) Suspensdo: Consiste nos servicos de substituicdo e/ou consertos de amortecedores, estabilizadores,
borrachas, calgos, balangas e outros;

j) Reboque: Consiste em servicos de socorro através de veiculo do tipo guincho;

k) Instalagao de Acessdrios: Consiste nos servicos de instalacdo de qualquer acessério indispensdvel ao
funcionamento ou seguranga dos veiculos;

1) Vidraceiro: Consiste nos servigos de substituicdo dos vidros frontal, traseiro e lateral, borrachas dos
vidros e polimento dos pdra-brisas;

m) Ar-Condicionado: Consiste nos servicos de reparo do sistema de resfriamento do ar do interior do
veiculo.

n) Cambagem: E o servico que garante o equilibrio dos pneus de acordo com as especificacdes do
fabricante.

o) Retifica de motor - Consiste em um processo de manutencdo do motor para reparar pequenos danos
causados pelo desgaste natural de sua utilizagdo, prolongando sua vida uatil. Trata-se do processo de
usinagem de todos os elementos contidos no motor como virabrequim, bielas, bloco, cabecote, comando,
volante, valvulas de admissdo e escape, sede de valvulas, dentre outros. Assim como a troca de elementos
fundamentais (que ndo podem passar pelo processo de usinagem) como bronzinas de bielas, bronzinas de
mancais, pistes, anéis e/ou pinos dos pistdes, juntas, retentores, gaxetas, selos da galeria d'agua de bloco
e cabegote, e outros. O processo deve ser feito por meio de maquinas (tornos, fresas, plainas,
retificadoras), que permitam a precisdo adequada.

p) Oleos lubrificantes, filtro de éleo e aditivos: Consiste nos servigos de troca de dleo lubrificante, e/ou a
substituicdo do filtro de 6leo e aditivos, quando necessarios.

3.5 PECAS:

3.5.1 - As pegas, componentes, acessOrios e materiais originais e suas quantidades, bem como o nimero de
horas e servigos a serem executados deverdo corresponder ao efetivamente necessario para a realizacdo
da respectiva manutencdo do veiculo, devendo a empresa se abster de propor pecas, servicos e horas em
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desacordo com o realmente empregado em cada caso concreto. Toda divergéncia sera passivel de
negativacdo do(s) orcamento(s) pelo gestor da frota do Orgdo participante.

3.5.1.1 Caso haja necessidade de substituicdo de pecas, a licitante adjudicatdria deverd submeter
orcamento para aprovacao do Fiscal do Contrato. Este, por sua vez, devera obter no mercado local mais 3
(trés) orgamentos, no minimo, podendo decorrer dai duas possibilidades:

3.5.1.1.1 se o valor da pega orgado pela licitante adjudicatdria for menor ou igual ao valor de mercado, o
servico sera executado pela licitante adjudicatdria, conforme o valor do orcamento apresentado;

3.5.1.1.2 existindo pelo menos uma empresa no mercado local cujo preco das pecas seja menor que aquele
orcado pela licitante adjudicatdria, esta deverd adquirir as pecas junto aquela empresa que apresentar o
menor preco e executar os servicos em conformidade com o previsto neste Memorial Descritivo.

3.5.2 — As pecgas, componentes, acessorios e materiais originais utilizados ou empregados no servico de
manutencdo preventiva ou corretiva deverdo ser as indicadas pelo fabricante. Podendo as pecgas serem
também genuinas, n3o acarretando 6nus ao Orgdo participante, sendo vedada a utilizacio de pecas
recondicionadas ou usadas;

3.5.3 — Todos os materiais que forem substituidos, mesmo que inaproveitaveis, deverdo ser entregues ao
fiscal do contrato ou permanecer na prestadora de servigos por até 10 (dez) dias para fins de auditoria, com
a indicacdo clara e segura, através de acondicionamento resistente, etiquetagem ou pintura com tinta
apropriada, constando a identificacdo do veiculo ou equipamento, a solicitacdo de servico autorizada com
numero do orcamento e da nota fiscal e a descricdo das pecas utilizadas.

3.5.4 — Caso o fiscal do contrato solicite, ou decorrido o prazo de 10 (dez) dias, todos os materiais que
forem substituidos, mesmo que inaproveitdveis, poderdao ser devidamente encaminhados aos 6rgaos
responsaveis pela coleta, respeitando a legislacdo vigente.

3.5.5 — A critério do gestor da frota do CEAVI/UDESC, as pecas, componentes, acessorios e materiais
originais ou genuinos, poderdo passar por inspecdo, realizada por servidor, devidamente autorizado pelo
gestor da frota, bem como, eventualmente, por técnico contratado para este fim.

3.5.6 — O Fiscal do Contrato reserva-se o direito de rejeitar qualquer servi¢o, pegas, componentes,
acessdrios ou materiais que nao atendam as exigéncias do presente edital, cabendo a empresa a reposicao,
sendo que a rejeicdao ndo podera ser alegada como justificativa para atraso na execugdo dos servigcos e nem
acréscimo na cobranca de mao-de-obra. Também, ndo isenta a empresa proponente de responsabilidade
guanto ao cumprimento dos termos da garantia de servigo.

3.6 — A prestadora de servigos contratada deverd possuir, para dar suporte de atendimento ao
guantitativo de veiculos a serem atendidos, as seguintes quantidades minimas de instalagdes:

- boxes para atendimento dos veiculos leves e pesados;

- fosso para atendimento dos veiculos pesados;

- elevacar para atendimento dos veiculos leves;

- vagas, em patio cercado e segurado, para os veiculos aguardando o inicio do servico.

- Aparelho de andlise de diagndstico de veiculos com motores eletronicos, homologado pelo fabricante, na
versdao correspondente compativel aos modelos de veiculos constantes para o(s) lote(s) cotado(s),
atualizado anualmente;

- Equipamento de afericdo de bateria;

- Prensa hidraulica de no minimo 15.000 kg;

- Compressor de ar;

- Macaco jacaré de no minimo 3.000kg;

- Bancada para teste;

- Maquina para lavagao de pegas;

- Teste de bateria com impressao de laudo;

- Camara de pintura;

- Equipamento para diagndstico de AIR BAG;

- Torno mecanico;

- Ferramentas para execu¢ao completa dos servigos abrangidos pelo objeto do presente edital.

a) Mecanicos com especialidades em mecanica geral, retifica de motor, caixa, injecdo eletronica, elétrica,
suspensdo, balanceamento e geometria, lanternagem, pintura e chapeacdo, estofaria, tapecaria e
capotaria, borracharia completa, reboque, instalacio de acessérios, vidraceiro, ar-condicionado,



cambagem, freio e direcdo hidraulica e demais especialidades para execucdo de manutencdo preventiva e
corretiva;

b) Materiais, utensilios, equipamentos, ferramentas, instalacGes, transporte, ferramental especializado e
tantos outros necessarios para a completa realizacdo dos servicos, inclusive os materiais para a limpeza de
pecas e acessorios.

4. DESCRICAO DOS SERVIGOS DE LAVAGAO

4.1 LAVACAO COMPLETA - VEICULOS LEVES

a) Internamente: Lavacao interna completa, com produto quimico que n3do cause desgaste ou mancha no
interior do veiculo, limpeza de tapetes e vidros, ASPIRADOR E PANO.

b) Externamente: Lavagdo externa completa, com produto quimico que n3do cause desgaste na borracha,
nao manche os vidros; SECAGEM INCLUSA.

4.2 LAVAGAO COMPLETA - SPRINTER E MICROONIBUS

a) Internamente:

e Aspirar o po e residuos em todas as areas internas do veiculo;

e Remover as manchas do assoalho e do revestimento interno com um pano Umido e detergente ou
sab3o neutro;

e Limpar todos os cinzeiros;

e Limpar os tapetes;

e Limpar teto e forragdes com passagem de aspirador e escova quando necessario;

e Limpar o estofamento e porta-pacotes com revestimento em plastico ou tecido, utilizando dgua e
sabdo neutro. Nao poderao ser utilizados produtos derivados de petréleo nesta limpeza;

e Retirar chicletes do estofamento ou carpete, raspando e apds limpando com benzina ou
guerosene, em seguida utilizar 4gua e sabao neutro;

e Limpar os vidros com produtos a base de alcool ou amoniaco. Na falta destes, pode-se empregar
agua saponacea a base de sabdo comum, esfregando-se os vidros com uma flanela, até ficarem
limpos;

e Limpar as calhas dos vidros com um pincel, apds aplicar um pouco de pé de grafite.

e Limpar as guarni¢Ges de borracha, utilizando um pano embebido em silicone liquido ou liquido
composto de partes iguais de alcool e glicerina;

e Limpar portas trecos, armazenadores de bebidas, copos, frigobar e outros existentes na area
interna dos veiculos;

e Aplicar desodorizador de ambiente;

e Limpar o porta-bagagem com vassoura e pano Umido, com posterior pano seco;

e Limpar o filtro do ar condicionado, lavando com 4gua corrente e sabdo neutro, deixando secar no
sol ou local adequado para este fim;

e Limpar o restante do interior do veiculo com um pano Umido;

e Remover dejetos do sistema interno sanitario dos Gnibus, com aplicacdo de produtos de limpeza
que viabilizem a elimina¢do do odor;

e Limpar os lixeiros;

e lavar as cortinas com produto adequado quando houver sujeira e manchas;

e Colocar papel higiénico quando ndo houver no rolete, bem como, colocar/completar o
compartimento de papel toalha para maos;

e Abastecer com sabao liquido a saboneteira;

e Completar com agua os reservatoérios para utilizacdo da pia e vaso sanitario.

IMPORTANTE:

* Ndo podera ser utilizado esguicho de dgua dentro da carroceria.

**0 papel higiénico, o sabdo liquido para saboneteira e o papel toalha para os sanitarios serdo fornecidos
pela UDESC, os demais produtos serao de responsabilidade da Contratada.

b) Externamente

e A lavacdo devera ser feita com o motor desligado, na sombra, utilizando agua abundante e
shampoo ou sabdo neutro, apropriados para limpeza;

e Asecagem do veiculo deverad ser realizada na sombra com flanelas ou panos adequados para tal;



e Remover as manchas de pintura resultantes de tinta de sinalizacdo, asfalto ou éleo, utilizando
guerosene ou benzina. Apds lavar e encerar a area afetada.

e Remover impurezas da parte inferior do veiculo utilizando dagua quente e sabdo neutro;

e Limpar os vidros com produtos a base de alcool ou amoniaco. Na falta destes, pode-se empregar
dgua saponacea a base de sabdo comum, esfregando-se os vidros com uma flanela, até ficarem
limpos;

e Limpar as guarni¢des de borracha, utilizando um pano embebido em silicone liquido ou liquido
composto de partes iguais de alcool e glicerina;

e Limpar o sistema sanitdrio completo do micro-6nibus, com aplicacdo de produtos de limpeza que
viabilizem a eliminacdo do odor;

e Aplicar produto nos pneus que dé brilho (pretinho), porém que nao cause ressecamento.

Utilizacao destes servigos para veiculos de outros Centros: Veiculos de outros Centros da UDESC e outros
veiculos da UDESC adquiridos futuramente, com caracteristicas compativeis aos especificados, quando em
viagem na cidade de Ibirama, poderdo utilizar os servicos detalhados aqui, desde que previamente
autorizados pelos fiscais de contrato.

5. DO ORCAMENTO, ORDEM DE SERVICO E NOTAS FISCAIS

5.1 Os orcamentos deverdo ser apresentados previamente ao fiscal do contrato, sendo que a empresa
devera discriminar em notas separadas os servicos (horas/servico) e as pecas (em reais);

5.2 O encaminhamento do or¢camento, ao fiscal do contrato para analise e autorizacao, devera ser realizado
em até 4 (quatro) horas Uteis a partir da entrega do veiculo.

5.3 Caso os defeitos ou imperfeicdes, devidamente justificadas, ndo possam ser analisados dentro do prazo
estipulado, devera informar ao fiscal o ndo atendimento do subitem acima;

5.4 O aceite do orgcamento do servico prestado se dard apds a verificagdo, pelo fiscal do contrato da
conformidade com as quantidades e especificacbes constantes do orcamento da contratada, de acordo
com a ata do pregdo, especificacdes do edital, por intermédio da Ordem de Servico;

5.5 Os servicos, quando autorizados pelo fiscal de contrato, deverdo ser prestados nas instalacGes da
CONTRATADA, o qual serd iniciado em até 1 (um) dia util, contadas a partir da ordem de servico;

5.6 Ndo sendo aprovado o orcamento, o veiculo sera retirado pelo responsavel indicado pelo fiscal, sem o
pagamento de qualquer valor;

5.7 Os procedimentos de orcamentacdo, autorizagdo e acompanhamento da manutencdo (preventiva e
corretiva) serdo realizados via sistema GVE;

5.8 Os servigos que forem recusados deverdao ser refeitos no mesmo prazo estabelecido para primeira
manutencdo, sem qualquer 6nus para UDESC/lbirama;

5.9 A contratada, mesmo ndo sendo a fabricante da matéria prima empregada na realizagdo dos servigos,
respondera inteira e solidariamente pela qualidade e autenticidade destas, obrigando-se a refazer, as suas
expensas, no todo ou em parte, o servico objeto desta licitagdo, em que se verificarem vicios, defeitos,
incorre¢des, constatado visualmente ou em laboratério, correndo estes custos por sua conta, cabendo-lhe
sanar quaisquer irregularidades detectadas quando da utilizagdo dos veiculos, durante o prazo de garantia
dos servicos realizados conforme item 5 do presente memorial descritivo;

5.10 As notas fiscais deverdo ser encaminhadas para o fiscal que aprovou a ordem de servigo, para que este
possa certificar a nota e dar providéncias quanto ao pagamento;

5.11 Ndo serdo aceitos nas notas servicos e pecas que ndao facam parte do objeto fim da presente licitacao,
como por exemplo os materiais (lixas, massas, solventes) necessarios para presta¢do do servigo;

5.12 O recebimento dos servicos prestados pela contratante, ndao exclui a responsabilidade civil da
contratada por vicios de quantidade ou qualidade do produto ou disparidade com as especificagdes
técnicas exigidas no edital ou atribuidas pela contratada, verificados posteriormente.

6. SISTEMAS:

6.1 GVE Sistema de Gerenciamento de Veiculos e Equipamentos. Sistema utilizado atualmente pelo
Governo do Estado de Santa Catarina para administrar a frota e todos servicos utilizados pelos veiculos do
Estado.



7. PROCEDIMENTOS:

7.1 Por intermédio do Sistema GVE, o CEAVI, em conjunto com a licitante registrada na Ata de Registro de
Precos, irdo executar procedimentos de orcamentacdo, autorizacdo e acompanhamento da manutenc¢ao
(preventiva e corretiva) dos veiculos pertencentes a frota do CEAVI.

7.2 O gestor da frota do CEAVI informard os eventuais defeitos apresentados e a necessidade de conserto
via sistema GVE.

7.3 O gestor da frota ou responsdvel por ele autorizado, conduzira ou solicitard a conducao do veiculo até
a oficina.

7.4 A Oficina registrada, retornard a notificacdo informada pelo gestor da frota, via sistema GVE, com
orcamento informando as pecas a serem trocadas e os servigos a serem realizados.

7.5 Ao receber a notificagdo preenchida, o gestor da frota ird validar ou ndo a mesma, balizando o preco
das pecas conforme subitem 3.5 do Anexo |,caracterizando assim o aceite ou ndo do orgamento.

7.6 O gestor da frota autorizard por meio da Ordem de Servico (0.S.) a execugdo da manutencdo do
veiculo.

7.7 A oficina contratada devera iniciar os servigos informados na O.S e respeitar os prazos estipulados no
subitem 5.5 do Anexo | do edital, para iniciacdo dos servicos e devolucdo do veiculo consertado.

7.8 Ao final da manutencdo, quando devolver o veiculo, a licitante registrada emitird Nota Fiscal,
informando o valor total das pecas e servigos prestados, que sera paga conforme os prazos estipulados em
edital.

7.9 A devolugdo do veiculo sera feita nas dependéncias da contratada.

8 DA GARANTIA DOS SERVICOS PRESTADOS

8.1 O prazo de garantia dos servicos de mao de obra, ndo podera ser inferior a 06 (seis) meses ou 10.000
(dez mil) quilometros, prevalecendo o que ocorrer primeiro;

8.2 O prazo de garantia das pegas, componentes, acessorios e materiais aplicados nos veiculos ndao podera
ser inferior a garantia de fabrica, a contar da data do recebimento do(s) mesmo(s) ou 10.000 (dez mil)
quilémetros, prevalecendo o que ocorrer primeiro;

8.3 A retifica, montagem e colocagdao de motores completos devem ter no minimo garantia de 06 meses;
8.4 A garantia somente se dara para defeito ou problema no veiculo que ndo se der pelo uso em condigdes
incorretas pela contratante.

9 DAS OBRIGACf)ES DA CONTRATADA

A Contratada, além do fornecimento da mao de obra, pecas, dos materiais e dos equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios para a perfeita execucdo dos servicos se obriga a:

9.1 Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, de acordo com as determinac¢des da
contratante e nos termos da legislacao vigente;

9.2 Responder inteira e solidariamente pela qualidade e autenticidade destes quando da subcontratacao,
mesmo ndo sendo executora direta dos servigos prestados. Obrigando-se a substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto desta licitagdo, em que se verificarem vicios, defeitos, incorrecbes, resultantes
da prestacdo dos servicos, objeto deste edital, constatado visualmente ou por perito/técnico designado
pela UDESC/IBIRAMA, correndo estes custos por conta da contratada;

9.3 Fornecer ao fiscal do contrato, orcamento prévio para cada servi¢o, incluindo pegas e o tempo
estimado de mao de obra necessaria, via sistema informatizado a ser acessado por intermédio da internet;
sendo que o pedido de orcamento prévio, serd encaminhado a prestadora de servico pelo fiscal;

9.4 Responsabilizar-se pelos veiculos entregues para manuteng¢do, obrigando-se a manter os mesmos,
segurados contra quaisquer acidentes, inclusive naturais, roubo e furto, assumindo ainda, total
responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados a UDESC/IBIRAMA ou a terceiros, enquanto os
veiculos estiverem sob sua guarda e quando seus empregados ou prepostos estiverem conduzindo-os;

9.5 Facilitar o acesso dos servidores, aos locais em que estiverem sendo executados os servigos, para fins
de acompanhamento e auditoria;

9.6 Fornecer a contratante, quando solicitado, todo o material e documentagdo técnica necessaria para a
perfeita administracdo e acompanhamento dos servicos realizados, tais como cddigo das pecas, tabela de



precos, codigos e rotinas de operacgdo, planos de manutencdo recomendados pelo fabricante, tabela de
tempo padrao de servigos e reparos etc., que servirao de referéncia para a execugao dos servigos;

9.7 Assumir integral e exclusivamente as responsabilidades para com seus funcionarios com relacao a
registros, salarios, acidentes de trabalho em que sejam vitimas no desempenho dos servicos ou em
conexao com eles, seguros e demais obrigacdes de ordem social ou trabalhistas que, em hipdtese alguma,
terdo vinculo com a Fundacdo Universidade do Estado de Santa Catarina;

9.8 Apresentar nome e telefone do responsavel geral do servico/pecas da presente licitacdo, que serd o
representante da empresa para sanar qualquer eventual duvida no decorrer do prazo contratual;

9.9 Fornecer os equipamentos de seguranca, ferramentas e outros necessarios para a devida prestacao do
Servico;

Responder civil e criminalmente por danos causados a terceiros e a Administracdo, bem como a qualquer
litigio trabalhista decorrente da prestacdo destes servigos;

9.10 Designar funcionarios que deverdo atender aos Servidores da UDESC e terceiros por ela encaminhados
de forma condizente com as normas da boa educacdo;

9.11 Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar os servicos, atendendo todas as
determinacbes de seguranca com aplicacdo dos equipamentos de seguranca e cursos de atualizacdo
funcional;

9.12 Manter seu pessoal uniformizado, identificado através de crachas com fotografia recente, e
provendo-os dos Equipamentos de Protec¢do Individual — EPls;

9.13 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da Administracao;

9.14 Possuir apdlice de seguro que contemple cobertura contra quaisquer acidentes, inclusive naturais,
roubo e furto, assumindo ainda total responsabilidade por quaisquer danos ou prejuizos causados a UDESC
ou a terceiros, enquanto os veiculos e/ou equipamentos estiverem sob sua guarda ou quando seus
empregados ou prepostos estiverem conduzindo-os;

9.15 Cumprir rigorosamente toda a legislagdo aplicdvel a execugdao dos servicos contratados,
especialmente, a legislagao trabalhista, previdenciaria, fiscal, de seguranga e medicina do trabalho;

9.16 Responsabilizar-se por todo e qualquer dano que, por dolo ou culpa, os seus profissionais causarem a
UDESC ou a terceiros, sendo descontado no primeiro pagamento subsequente a ocorréncia, o valor
correspondente ao dano e/ou prejuizo causado.

10 DAS OBRIGACGES DA CONTRATANTE

N3do obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de todos os servicos, a
Administracdo reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente ou por
preposto designados, podendo para isso:

10.1 Exercer todos os atos necessarios a verificagdo do cumprimento do contrato, dos projetos e das
especificagoes;

10.2 Sustar quaisquer servicos que ndo estejam sendo executados na conformidade com o solicitado ou
que atentem contra a seguranga;

10.3 N3o permitir nenhuma alteragdao nos termos e especificagdes, sem prévia justificativa técnica por
parte da Contratada a fiscalizagdo, cuja autorizagdo ou ndo, serd feita também por escrito através da
fiscalizagao;

10.4 Controlar o andamento dos trabalhos em relagdo aos prazos;

10.5 Solicitar a contratada a substituicdo de qualquer produto ou equipamento cujo uso considere
prejudicial a boa conservacdo de seus pertences, ou ainda, que ndo atendam as necessidades;

10.6 Efetuar a vistoria nas instala¢des da licitante considerada vencedora em até 3 (trés) dias Uteis, apds o
término da sessao publica, para andlise das condi¢des descritas no item 3, através do fiscal do contrato ou
servidor designado;

10.7 Efetuar vistoria, a qualquer tempo, nas instalagdes da contratada e subcontratada, afim de verificar as
condicBes minimas exigidas de equipamentos e mao de obra, conforme item 3;

10.8 Proceder a anadlise técnica e de qualidade do(s) servigo realizado(s), diretamente ou por meio de
terceiros por ela escolhido;

10.9 Emitir ordem de servico;



10.10 Notificar formalmente a Contratada acerca de falhas ou irregularidades encontradas na execugao
dos servicos, fixando-lhe prazo para correcao, através do preposto;

10.11 Notificar por escrito a Contratada, informando-lhe a aplicacdo das penalidades previstas neste Edital;
10.12 Avaliar a qualidade dos servicos prestados, notificando a contratada nos casos em que nao atende
adequadamente o padrdo de qualidade exigido, podendo solicitar que servico seja refeito;

10.13 A fiscalizacdo da execucdo dos servicos sera exercida por um representante da Administracao,
conforme art. 67 da lei 8666/93.

11 DA CONTRATACAO

11.1 Todas as condicdes estabelecidas neste memorial descritivo fazem parte do contrato, independente
de transcricao e deverdo ser fielmente cumpridas sob pena de Rescisdo Contratual e demais providéncias
legais;

11.2 Os quantitativos do termo de referéncia sdo uma estimativa de consumo para um ano, ficando a
UDESC desobrigada a consumir o quantitativo na sua totalidade.

12 DA LOCALIZACAO

A empresa deverd, preferencialmente, se localizar em Ibirama/SC ou Presidente Getulio/SC, em razdo da
curta distancia entre as cidades. Nao h3, todavia, impedimento de que empresas localizadas em outras
cidades proximas a lbirama/SC, limitado a distdncia maxima de 25 quildmetros do CEAVI/UDESC,
participem, desde que se proponham a transportar os veiculos do CEAVI embarcados e tenham condicGes
de cumprir o restante das determinacdes previstas em Edital, com relacdo ao tempo de
atendimento/realizacdo dos servicos, sem nenhum custo adicional.



