
 

PROCESSO SELETIVO – _01_/_2022_ 

Área de Conhecimento: _Engenharia Organizacional e Engenharia do Trabalho_ 

 

PROVA ESCRITA – PADRÃO DE RESPOSTA 

QUESTÃO 1:  Discorra sobre: “necessidades humanas e ciclo motivacional”. 
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*Fonte: CHIAVENATO, Idalberto. Gerenciando pessoas: o passo decisivo para a administração participativa. 

2ed. São Paulo: Makron Books 1994. Pag. 155-160 

 

 

Membros da Banca: 

_____________________________                                                  __________________________________ 

 Avaliador 1: Prof. Lirio Nesi Filho                                                      Avaliador 2: Prof. Valdésio Banevenutti 

 

___________________________________ 

Presidente da Banca: Prof. Adolfo René Santa Cruz Rodriguez 
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PROCESSO SELETIVO – _01_/_2022_ 

Área de Conhecimento: _ Engenharia Organizacional e Engenharia do Trabalho_ 

 

PROVA ESCRITA – PADRÃO DE RESPOSTA 

QUESTÃO 2: Discorra sobre a definição de Ética e a diferença entre os atos humanos e os atos do 

homem.  

 

 
 

 

 
 

Fonte: ARRUDA, Maria Cecilia Coutinho de; WHITAKER Maria do Carmo; Ramos, José Maria Rodriguez. 

Fundamentos de ética empresarial e econômica., 3 ed. São Paulo, Atlas 2005, Pag. 42-43 

Membros da Banca: 

 

_____________________________                                                   __________________________________ 

 Avaliador 1: Prof. Lirio Nesi Filho                                                       Avaliador 2: Prof. Valdésio Banevenutti 

 

___________________________________ 

Presidente da Banca: Prof. Adolfo René Santa Cruz Rodriguez 
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PROCESSO SELETIVO – _01_/_2022_ 

Área de Conhecimento: _ Engenharia Organizacional e Engenharia do Trabalho_ 

PROVA ESCRITA – PADRÃO DE RESPOSTA 

QUESTÃO 3: Uma vez definido o tipo de pesquisa de mercado seguem-se as definições de táticas e 

implementação (especificidade de medidas, escolha da amostra e métodos de análise). 

Discorra sobre o conceito de amostragem não probabilística, tipos de amostragem não 

probabilística e em que situações é geralmente utilizada a amostragem não probabilística. 
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Fonte: AAKER, David A; KUMAR V.; DAY, George S. Pesquisa de Marketing, São Paulo: Atlas 2001, Pág. 392-

393 

Membros da Banca: 

 

_____________________________                                                   __________________________________ 

 Avaliador 1: Prof. Lirio Nesi Filho                                                       Avaliador 2: Prof. Valdésio Banevenutti 

 
___________________________________ 

Presidente da Banca: Prof. Adolfo René Santa Cruz Rodriguez 
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PROCESSO SELETIVO – _01_/_2022_ 

Área de Conhecimento: _ Engenharia Organizacional e Engenharia do Trabalho_ 

 

PROVA ESCRITA – PADRÃO DE RESPOSTA 

QUESTÃO 4: No projeto de pesquisa de mercado, a determinação do tamanho da amostra é 

complexa e envolve várias considerações de ordem quantitativa e qualitativa. 

Discorra sobre os fatores qualitativos mais importantes na determinação do 

tamanho da amostra. 

 

 

Fonte: MALHOTRA, Naresh K. Pesquisa de Marketing: uma orientação aplicada. 3 ed. Porto Alegre: Bookmann, 

2012. Pág. 273. 
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Membros da Banca: 

 

_____________________________                                                   __________________________________ 

 Avaliador 1: Prof. Lirio Nesi Filho                                                       Avaliador 2: Prof. Valdésio Banevenutti 

 

___________________________________ 

Presidente da Banca: Prof. Adolfo René Santa Cruz Rodriguez 

 

13


