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1 INTRODUCAO

Avaliagdo Institucional é um instrumento de acompanhamento continuo das atividades e da
implementacdo de mudancas necessdrias a realizacdo da missdo das instituicdes de educacao
superior. Possui como principais funcbes produzir informacgdes, questionar os sentidos do
conjunto de atividades e finalidades cumpridas pela instituicdo, identificar as causas dos seus
problemas e deficiéncias, aumentar a consciéncia pedagdgica e a capacidade profissional do
corpo docente e técnico-administrativo, fortalecer as relagdes de cooperacdo entre os diversos
atores institucionais, tornar mais efetiva a vinculagdo da instituicdo com a comunidade, julgar
acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos, além de prestar contas a
sociedade.

E um processo continuo e permanente de autoconhecimento e de reflexdo, visando o
aprimoramento da qualidade de ensino, pesquisa, extensao e gestdao administrativa, e que serve
de diagnéstico para fins de planejamento, revisao e orientacdo, além de permitir que a instituicao
perceba o grau de distanciamento entre os objetivos propostos e a pratica estabelecida no
cotidiano institucional.

O presente relatdrio descreve as atividades desenvolvidas em uma das etapas do processo de

Avaliagdo Institucional da UDESC, que consiste na Avaliagdo das A¢Ges dos Cursos (AAC).

1.1 Apresentacdo da instituicao

Em 1965, o Decreto Estadual n2 2.802, de 20 de maio, cria a Udesc, na época chamada
Universidade para o Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina. Os marcos iniciais sdo
considerados a entdo Faculdade de Educacdo (Faed), criada em 1963, e a entdo Escola Superior
da Administracdo e Geréncia (Esag), fundada em 1964, ambas em Floriandpolis. Juntam-se a essas
unidades a antiga Faculdade de Engenharia de Joinville (FEJ), criada ainda em 1956.

Em 1973, o Decreto Federal n2 71.811, de 6 de fevereiro, autoriza a criacdo Escola Superior
de Medicina Veterindria (Esmeve), em Lages, no Planalto Serrano. No mesmo ano, o Decreto
Federal n? 71.810, de 6 de fevereiro, autoriza a criagdo da Escola Superior de Educacdo Fisica
(Esef), em Floriandpolis, hoje conhecida como Centro de Ciéncias da Saude e do Esporte (Cefid).

Em 1972, a Udesc passou a oferecer Cursos Complementares para professores e, em 1974,
langou vagas no primeiro Vestibular para o Curso de Educagdo Artistica. Na ocasido, o curso
oferecia um Nucleo Comum (com a duragdo de trés semestres) e Habilitagdes (mais trés
semestres) em Musica, Artes Plasticas e Desenho.

Em 1979, a Udesc inaugura o campus universitario Professor Avelino Marcante, onde hoje



se localiza o Centro de Ciéncias Tecnoldgicas, em Joinville. Também em 1979, a Udesc Esag se
muda da Rua Visconde de Ouro Preto, no Centro de Floriandpolis, para o Bairro Itacorubi.
Posteriormente, a Reitoria da Udesc também é transferida para o local, onde hoje funciona o
maior prédio da universidade no Estado. Em 1980, por meio da Portaria n? 262, é criado o Centro
de Ciéncias agroveterinarias (CAV), em Lages.

Em 1985, a Udesc cria a habilitacdo em Artes Cénicas e possibilita a formacdo do Centro de
Artes (Ceart).

Em 1990, a Udesc é desvinculada da Fundacdo Educacional de Santa Catarina (Fesc) e
reconhecida como universidade pelo Ministério da Educacdo (MEC). A Udesc ganha autonomia
por meio da criagdo da Fundagdo Universidade do Estado de Santa Catarina, torna-se 100%
publica e passa a ofertar ensino totalmente gratuito.

Em 2000, a Udesc passa a oferecer o curso de Pedagogia na modalidade a distancia,
implantado um ano antes. Em 2002, sdo criados o Centro de Educagdo a Distancia (Cead) e Centro
Educacional do Oeste (CEO).

Em 2006, sdo criados os centros de ensino em Sdo Bento do Sul (Ceplan) e do Alto Vale do
Itajai (Ceavi), em Ibirama. No mesmo ano, a Udesc implantou o centro de ensino de Laguna
(Ceres). E em 2010 foi criado o Centro de Educacdo Superior da Foz do Itajai (Cesfi), em Balneario
Camboriu.

Em 2013, a universidade é avaliada pelo MEC como a quarta melhor estadual do Pais e a
melhor de Santa Catarina em relagdao aos cursos de graduag¢do. Hoje, a instituicdo, atuando nas
areas de ensino, pesquisa e extensdo, dispde de uma estrutura multicampi, com 12 unidades
distribuidas em nove cidades catarinenses, além de mais de 30 polos de apoio presencial para o
ensino a distancia, em parceria com a Universidade Aberta do Brasil (UAB/MEC).

Atualmente a UDESC dispGe de uma estrutura multicampi, com 12 unidades distribuidas
em nove cidades do Estado de Santa Catarina, na Regido Sul do Brasil, além de 32 polos de apoio
presencial para o ensino a distancia, em parceria com a Universidade Aberta do Brasil, do
Ministério da Educacdo (UAB/MEC). Atualmente, sdo 15 mil alunos distribuidos em 59 cursos de

graduacao e 48 mestrados e doutorados, que sao oferecidos gratuitamente.



1 Florianépolis

2Sao José 15 Tubaréo

3 Itapema 17 Criciima

4 Balneario Camborii 18 Ararangua

5 Itajai 19 Praia Grande

6 Joinville 20 Campos Novos

7 Séo Bento do Sul 21 Cagador
8 Blumenau 22Treze Tilias 29 Sao Miguel do Oeste

9 Indaial 23 Joagaba 30 Palhoca

10 Ibirama 24 Concérdia 31 Canelinha

11 Pouso Redondo 25 Ponte Serrada 32 Balneario Picarras

12 Otacilio Costa 26 Chapecé 33 Jaragua do Sul

13 Lages 27 Pinhalzinho 34 Quilombo

14 Braco do Norte 28 Palmitos 35 Videira

® Unidades presenciais ® Polos de Ensino a Distancia @ Unidades e Polos

No campo do ensino, o CEAD vem oferecendo o curso de Licenciatura em Pedagogia
a Distancia, desde 2011, pelo Sistema UAB. Além deste projeto, em 2015, também pelo
sistema Universidade Aberta do Brasil, foram aprovados os cursos de Ciéncias Bioldgicas
(Resolugdo N2 020/2015 CONSUNI), em parceria com o CERES/UDESC, e Licenciatura em
Informatica (Resolugdo N2 028/2015 — CONSUNI). Esses cursos estdo considerados no
Edital n? 075/2014 CAPES/UAB, no qual o CEAD foi contemplado com 680 vagas
distribuidas entre os cursos de Licenciatura em Pedagogia, Licenciatura em Informatica e

Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas.

A estrutura organizacional da UDESC pode ser observada no organograma apresentado a

seguir:



UDESC

UNIVERSIDADE
DO ESTADO DE

@
a

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

SANTA CATARINA
Conselho Curador
(CONCUR)
Conselho Universitario
CONSUNI
Camara de Ensino Camara de Pesquisa e Camara de Extensdo, Camara de Administragdo
de Graduacdo (CEG) P6s-Graduagdo (CPPG) Cultura e Comunidade (CECC)! e Planejamento (CAP)
REITOR
dos Conselh F s
Superiores (SECON) Juridica (PROJUR)
VICE-REITOR
Gabinete do Reitor
Pré-Reltorlade Pro-Reitoria de Pesquisa e Pf&m’::’g;m::;’:' Pro-Reitoria de Pré-Reitoria de
Ensino (PROEN) P6s-Graduagao (PROPPG) (PROEX) Planejamento (PROPLAN) Administragdo (PROAD)
Cantro de Centro de Ciéncias Canftra e Clanclas Centro de Educacio
Artes (CEART) Ceosides Agroveterinirias (CAV) Supstior s Heqlia
do Esporte (CEFID) Sul (CERES)
Cn::;;i;;l;:;l:s‘da Centro de Ciéncias Centro de Educagdo Centro de Educacio
Socloecondmicas (ESAG) Tecnolégicas (CCT) Superior do Oeste (CEO) a Distancia (CEAD)
Centro de Ciéncias Centro de Educagdo Centro de Educagio Centro de Educacio
Humanas e da Educagdo do Planalto Norte Superior do Alto Vale Superior da
(FAED) (CEPLAN) do Itajai (CEAVI) Foz do Itajai (CESFI)
dec c da Controle s;::ar‘la de A:tn e Cultura ik samur:;: sAssuntos
(SECOM) Interno(SECONTI) (SACI-J) e Diversidades (SAE)
Editora Universitaria sacr;:alr'::;:“l;::r:ogh Biblioteca Pf:::ti?::’n:::::o
(EDUNI) Comunicagdo (SETIC) Universitaria (BU) (cIPl)
Coordenadoria de Secretaria de Cooperagio Coordenadoria de M da Escol
Vestibulares e Concursos Interinstitucional e Avaliagdo Institucional c at;rsl:l:n:o (;:;C)
(COVEST) Internacional (SCII) (COAI)




1.2 Estrutura organizacional da CPA e CSA

O processo de avaliacdo institucional da UDESC é conduzido pela Coordenadoria de
Avaliacdo Institucional (COAI), Orgdo Suplementar Superior vinculado a Reitoria, que desenvolve
suas politicas e agdes em colabora¢do com a Comissao Prdpria de Avaliagdo (CPA), e as Comissdes
Setoriais de Avaliacdo (CSAs) presentes nos 12 Centros de Ensino.

Estdo entre os objetivos da COAI, criar politicas de Planejamento e de Avaliagdo Institucional,
consolidando o Projeto de Avaliagdo Institucional (PAl); e acompanhar os indicadores da
avaliacao.

E de competéncia do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE), estabelecer as normas
da avaliacdo da instituicdo, do ensino, da pesquisa e da extensdo. Em termos de regulamentacao,
a COAl tem as suas atribuicGes previstas no Regimento Geral da Universidade e, a CPA e CSAs, sdo
regulamentadas pela Resolu¢do 073/2013/CONSUNI.

A avaliacdo é realizada para fins de regulacdo, sendo necessdria para o credenciamento
da Instituicdo e o reconhecimento dos cursos de graduacdo e pds-graduacdo. Outra relevante
contribuicdo corresponde a utilizacdo dos dados da avaliagdo como instrumento de
aperfeicoamento continuo da Universidade. Neste sentido, o objetivo primordial do processo de
avaliacdo é garantir a qualidade da educacdo superior.

A Comissao Setorial de Avaliacdo da UDESC do centro de Educacdo a distancia CEAD foi
instituida pela primeira vez no ano de 2009, pela portaria n? 34/2009, com o objetivo de
desenvolver o processo de autoavaliacdo em articulacdo direta com a CPA na qual foi concretizada
a partir de 2013.

De acordo com a Resolu¢do 073/2013 - CONSUNI, compete as CSAs:

* Sensibilizar a comunidade académica de seu Centro para a implementagado do processo
de avaliagdo institucional;

* Desenvolver a autoavaliagdo no respectivo Centro, respeitadas as competéncias e
atividades orientadas pela CPA;

* Sistematizar as informac¢Ges e analisar os resultados do processo de autoavaliagao do

Centro;

* Elaborar relatério da autoavaliagdo do Centro e encaminha-lo a CPA dentro dos prazos
estabelecidos;

*  Prestar as informagdes solicitadas pela CPA ou pela COAL.



Na figura a seguir pode ser observado o histdrico da participacdao dos alunos e professores no

processo de Avaliacdo das A¢des dos Cursos:

Participacao Docente x Discente - CEAD
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2 AVALIAGAO DAS AGOES DO CURSO DE LICENCIATURA EM INFORMATICA 2021/2

A Avaliagdo das Agbes dos Cursos (AAC) é uma das atividades periddicas da autoavaliagdo
institucional da UDESC, realizada por docentes e discentes semestralmente, utilizando o médulo
de Avaliagdo Institucional incorporado ao Sistema de Gestdo Académica (SIGA). Nesta avaliagdo

docentes e discentes avaliam o desempenho mutuo e as disciplinas cursadas no semestre.

2.1 Cronograma

Foram previstas as seguintes etapas e prazos para aplicagdo da Avaliagdo das A¢des dos Cursos
no segundo semestre de 2021:

Divulgar e mobilizar os
docentes e discentes para CSA
participagdo na pesquisa

Aplicar a AAC CPA

Tabular os resultados e

elaborar o relatério CSA
preliminar
Apresentar os resultados
Chefe de
da AAC no NDE de cada Departamento/NDE

curso e elaborar relatério




Receber relatdrio NDE e
emitir relatério dos cursos CSA
e encaminhar DEG

Socializagdo do relatério do

Centro encaminhado pela DEG
CSA

Encaminhar realtério final

para COAIl e Elaborar e CSA

divulgar o Painel do Centro

2.2 Metodologia

Esta secdo apresenta os procedimentos metodoldgicos adotado na realizacdo da pesquisa,
como a populacdo e o instrumento utilizado para a coleta de dados. A avaliagdo ocorre
trienalmente e é realizada por estudantes, professores e técnicos universitarios.

As estratégias de acompanhamento para superacao de problemas identificados nos
relatdrios de avaliacdo interna buscam estabelecer sintonia com o planejamento, desencadeando
acOes académico-administrativas vidveis e resolutivas a curto, médio e longo prazo dependendo

da natureza das fragilidades identificadas.

2.2.1 Populacdo da pesquisa

A populagdo de pesquisa considerada no estudo sdo os membros dos segmentos
docentes e discentes do curso de Licenciatura em Ciéncias Biolégicas CEAD UDESC no periodo

2021/2.

ESTRATO DA POPULAGCAO

2021/2
DOCENTE DISCENTE ITOTAL %

POPULACAO 100%

2.2.2 Instrumento de coleta de dados

Para realizacdo da presente pesquisa, foi elaborado instrumento de coleta de dados do

tipo questiondrio estruturado, com as seguintes opg¢des de respostas:

° N3o conhego ou Nao se aplica;
° Sim;

° N3o;

° As vezes/Parcialmente.

O software adotado para elaboracdo do instrumento, coleta e tratamento dos dados



primdrios é desenvolvido pela empresa EDUSOFT, fornecedora do Sistema Integrado de Gestao
Académica (SIGA) que possui um mddulo de Avaliacdo Institucional incorporado especifico para
este fim.

A coleta de dados se deu pelo acesso individual do respondente ao questionario
disponibilizado no ambiente virtual, a partir de qualquer local, sem a interferéncia ou participacao
de servidores no processo de preenchimento das respostas.

Para divulgacdo da pesquisa e do instrumento aos segmentos que compunham a
populacdo alvo da pesquisa, foram feitas divulgacdes por e-mail institucional encaminhado pelo
SIGA, campanha através os representantes discentes e nos meios de comunicagao UDESC -

noticias no site institucional.



3 RESULTADOS

Apds aplicagdo da pesquisa, a Comissdo Setorial de Avaliacgdo do CEAD UDESC extraiu os
resultados do questionario aplicado e encaminhou os dados para analise do NDE. Como ndo
houve participacdo docente aqui apresentamos os dados extraido do corpo discente do curso de
ciéncias bildgicas.

O resultado da extracdo pode ser observado nos quadros abaixo:

3.1 Analise Nucleo Estruturante Docente

Licenciatura em

Participacao

Discentes | %
Docentes 0%

Resultados

Pontos Frageis

Discentes

Docentes

Recomendagdes/A¢des a serem realizadas

Discentes

Docentes




4  ANALISE DOS DADOS E PLANO DE ACAO

5 CONSIDERACOES FINAIS



