
PROCESSO SELETIVO nº 03/2025

       Área de Conhecimento: Design Educacional

PROVA ESCRITA – PADRÃO DE RESPOSTA

QUESTÃO 1: 

“Um design Instrucional humanista possibilita a criação de um clima de equidade dentro do qual 
os alunos são tratados com respeito e dignidade, já que encara o indivíduo como possuidor de 
potencial para alcançar o sucesso” (Filatro, 2010, p.100).
Sobre o a autora aborda, cite algumas das contribuições centrais da abordagem humanista ao 
design instrucional e disserte, em poucas linhas, o impacto positivo deste tipo de design, ao ensino 
e à aprendizagem. (2,0 pt)

Bibliografia: FILATRO, A.: Design Instrucional Contextualizado: educação e tecnologia. 3. ed. São Paulo: 
FILATRO, A.: Design Instrucional Contextualizado: educação e tecnologia. 3. ed. São Paulo: Editora SENAC, 
2010.
- Ênfase no processo de aprendizagem, autonomia e auto avaliação
- Cuidado om a compreensão mútuos entre professores, alunos e outras pessoas,
- Relevância dos materiais, incluindo prontidão do aluno para aprender
- Integração entre cognição e afeto,
- Consciências das condições materiais, ambientais, culturais, sociais, históricas e políticas,
- Considera as experiências prévias
- Orientação no desenvolvimento integral
(...) 
A abordagem humanista se preocupa com um ser humano integral. Com uma aprendizagem significativa e para 
a vida. Ela é centrada no estudante, e valoriza suas experiências a partir das suas necessidades. O currículo 
não é um fim em si mesmo, mas um meio para atingir os objetivos. Valoriza o afeto, a visão holística. O design 
instrucional trabalho com abordagens não-diretivas.  (Considerar as leituras 98-101).

*O padrão de resposta deve estar fundamentado nas bibliografias exigidas pelo Edital. A banca deverá citar o 
capítulo/página da referência utilizada.

QUESTÃO 2: 
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Leia o enunciado e responda à questão a seguir:

“A produção de material didático para cursos a distância é uma ação que nos remete à atividade 
de ensino, que é orientadora da aprendizagem. Um dos aspectos imprescindíveis na forma de 
organizar o ensino diz respeito ao entendimento de suas finalidades, que nada mais são, do que 
entender as necessidades dos alunos que querem aprender” (Bento, 2017, p. 21). 
Sobre o que o autor aborda, responda:  Como um material didático pode ser estruturado e quais 
os tipos de parceria são necessários para que este atinja o seu objetivo proposto em uma dada 
área de conhecimento?  (3,0 pt)

Bibliografia: BENTO, D.: A produção do material didático para EaD. São Paulo: Cengage Learning, 2017.

A respostas esta questão encontram-se na bibliografia citada, das p. 21 a 24. Porém o candidato pode elaborar 
sua resposta baseada em distintas experiências de EaD, considerando a questão formulada. Citando os 
componentes da Equipe multidisciplinar e suas atribuições.

*O padrão de resposta deve estar fundamentado nas bibliografias exigidas pelo Edital. A banca deverá citar o 
capítulo/página da referência utilizada.

QUESTÃO 3: 

Cavalcanti e Filatro (2016) reconhecem o potencial do Design Thinking para a educação e 
destacam três principais aplicações no campo educacional. Elenque-as e escolha uma delas para 
explicar sua potencialidade como metodologia no desenvolvimento de cursos em EaD. (3.pt)

Bibliografia: CAVALCANTI, C. C.; FILATRO, A.: Design thinking: na educação presencial, a distância e 
corporativa. São Paulo: Saraiva, 2016.
As três aplicações que podem ser consideradas no campo da educação são: a abordagem de 
inovação é uma das aplicações mais interessantes do DT na educação. Mas também visualizamos o 
DT como metodologia para solução de problemas difíceis ou mal definidos, que possibilite a 
construção de respostas desejáveis, viáveis e praticáveis, mas não necessariamente inovadoras, no 
sentido mais clássico do termo. Adicionalmente, identificamos outra aplicação tão interessante quanto 
as anteriores para o âmbito da educação, que é o DT como estratégia de ensino-aprendizagem, um 
tipo específico de metodologia ativa acoplado à aprendizagem baseada em problemas e projetos.
Cada candidato pode apresentar a sua forma de aplicação para a implementação de cursos a distância, 
considerando os apontamentos feitos pelas autoras da p. 47-53, podendo usar a criatividade e os tipos 
e modelos institucionais para desenvolver a questão.

*O padrão de resposta deve estar fundamentado nas bibliografias exigidas pelo Edital. A banca deverá citar o 
capítulo/página da referência utilizada.

QUESTÃO 4: 

Conforme apresentado em KALBACH, James. Design de navegação web. – Otimizando a 
experiência do usuário, Bookman, 2009, discorra sobre – Mecanismos de navegação. (2.pt)
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Bibliografia: KALBACH, James. Design de Navegação Web – Otimizando a experiência do usuário, 
Bookman, 2009.
O candidato pode apresentar a resposta com suas palavras. O conteúdo está apresentado no 
Capítulo 3 da bibliografia. Uma resposta pode ser:
Segundo Kalbach (2009), os mecanismos de navegação são elementos fundamentais do 
design de interfaces, pois orientam o usuário dentro de um ambiente digital, permitindo que ele 
compreenda onde está, para onde pode ir e como retornar a pontos anteriores. Esses 
mecanismos incluem menus, links, breadcrumbs (trilhas de navegação), botões e outros 
componentes que organizam e disponibilizam o conteúdo de forma lógica e acessível. A boa 
navegação deve ser intuitiva, consistente e visível, reduzindo o esforço cognitivo do usuário ao 
explorar um site ou sistema. Kalbach destaca que, ao projetar mecanismos de navegação, é 
essencial considerar os objetivos dos usuários e o contexto de uso, assegurando que a 
interação com o ambiente digital seja fluida, eficiente e satisfatória.

*O padrão de resposta deve estar fundamentado nas bibliografias exigidas pelo Edital. A banca deverá citar o 
capítulo/página da referência utilizada.

Membros da Banca

FUNÇÃO NOME            ASSINATURA

Presidente Prof. Dr. Osmar de Oliveira Braz Junior  Via SGP-e*

Membro Prof. Dr. Luciano Emílio Hack  Via SGP-e*

Membro Profa. Dra. Soeli Francisca Mazzini Monte Blanco  Via SGP-e*

Suplente Prof. Dr. Amauri Bogo  Via SGP-e*

*Sistema de Gestão de Processos Eletrônicos. Assinatura digital consta na margem lateral direita da folha.
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Assinaturas do documento

Código para verificação: 36WY9Q3P

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatários nas datas indicadas:

OSMAR DE OLIVEIRA BRAZ JUNIOR (CPF: 912.XXX.239-XX) em 07/07/2025 às 15:49:54
Emitido por: "SGP-e", emitido em 30/03/2018 - 12:47:53 e válido até 30/03/2118 - 12:47:53.

(Assinatura do sistema)

Para verificar a autenticidade desta cópia, acesse o link https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo/conferencia-
documento/VURFU0NfMTIwMjJfMDAwMjQ4MjdfMjQ4NDVfMjAyNV8zNldZOVEzUA== ou o site

https://portal.sgpe.sea.sc.gov.br/portal-externo e informe o processo UDESC 00024827/2025 e o código
36WY9Q3P ou aponte a câmera para o QR Code presente nesta página para realizar a conferência.


