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RESUMO

A industria de confeccéo de vestuario € uma das mais antigas e importantes para a
economia do Brasil e do mundo, tendo como finalidade transformar tecidos em pecas
de vestuério, estando em constante evolugdo de seus processos produtivos. Com 0s
avancos tecnologico, novos tecidos sdo elaborados ou mudam suas caracteristicas
em decorréncia da insergao de novas fibras e fios. Paralelamente, novas tecnologias
sdo incorporadas as maquinas e equipamentos, incluindo o desenvolvimento das
agulhas para as maquinas de costura, pela funcionalidade que exercem no processo
de confeccdo das pecas de vestuario, sendo adequadas aos diferentes tipos de
tecidos e condicfes tecnoldgicas. Esta dissertagdo tem por objetivo elaborar um guia
pratico para orientacdo do uso de agulhas para maquinas de costura, na producéo de
artigos do vestuario, no contexto da inovacdo e tecnologia téxtil. Classifica-se a
pesquisa quanto a sua natureza como aplicada, com abordagem qualitativa quanto a
solucdo do problema e descritiva quanto ao objetivo. Os procedimentos técnicos
contemplam a pesquisa bibliografica, entrevistas, aplicacdo de questionarios. A
pesquisa de campo sera realizada junto aos representantes das industrias fabricantes
de agulha para maquina de costura, representantes de empresas de vestuario
responsaveis pela qualidade do produto e processo de costura e mecéanicos de
maquinas de costura. A justificativa da pesquisa gira em torno, dos conhecimentos
técnicos que o material instrucional vai disponibilizar para o uso correto das agulhas
para maquina de costura industrial, para profissionais, estudantes, professores, bem
como todos os envolvidos no aprendizado da area de tecnologia de vestuario. Sera
aplicada a analise qualitativa a interpretacdo dos resultados da pesquisa de campo.
O presente trabalho desenvolveu-se na area de tecnologia do vestuario, mais
especificamente na Etapa de Desenvolvimento, cujo principais autores utilizados
neste trabalho sdo, Aradjo (1996); Chiavenato (2008) envolvendo processos de
costura; em utilizagdo de tecidos inovadores, técnicos e tecnolégicos foram Daniel
(2011); Araujo (1984); Sorger e Udale (2010); Pezzolo (2007); Chataignier (2006);
para mecanica de maquinas de costura referencio Araujo (1996), Carvalho, Ferreira,
Ferreira (2006), Ferreira (2009) e NBRs; para tecnologia 4.0 aplicada a confeccéo,
recorreu -se a Klaus (2019); Bruno (2017); e exigéncia de mercado por qualidade Rech
(2006); Ishikawa (1986) e Normas Técnicas. Pretende-se com a proposta final da
pesquisa, que o0 guia pratico forneca conhecimentos técnicos sobre maquinas,
agulhas para maquinas de costura industrial, qualidade da costura e informacdes
sobre os tecidos, que oriente na escolha correta das agulhas em funcéo do tecido, do
maquinario necessario e da qualidade do produto requerida.

Palavras-chave: agulha. Tecido. Costura. Vestuério. Inovacao. Tecnologia.



ABSTRACT

The garment manufacturing industry is one of the oldest and most important for the
economy of Brazil and the world, with the purpose of transforming fabrics into
garments, being in constant evolution of its production processes. With technological
advances, new fabrics are made or their characteristics change as a result of the
insertion of new fibers and yarns. At the same time, new technologies are incorporated
into machines and equipment, including the development of needles, due to the
functionality they exert in the sewing process of garments, which must be adapted to
different types of fabrics and technological conditions. This dissertation aims to
develop a practical guide to guide the use of needles in the industrial production of
clothing in the context of industry 4.0. The research is classified as to its nature as
applied, with a qualitative approach regarding the solution of the problem and
descriptive regarding the objective. The technical procedures include bibliographic
research, interviews, application of questionnaires. The field research will be carried
out with representatives of the sewing machine needle manufacturing industries,
representatives of clothing companies responsible for product quality and sewing
process, and sewing machine mechanics. The justification for the research revolves
around the technical knowledge that the instructional material will provide for the
correct use of needles, for professionals, students, teachers, as well as everyone
involved in learning in the area of clothing technology. Qualitative analysis will be
applied to the interpretation of field research results. The present work was developed
in the area of clothing technology, more specifically in the Development Stage, whose
main authors used in this work are Araujo (1996); Chiavenato (2008) involving sewing
processes; in the use of innovative, technical and technological fabrics were Daniel
(2011); Araudjo (1984); Sorger and Udale,(2010); Pezzolo (2007); Chataignier (2006);
for mechanics of automated machines Araujo (1996); Carvalho, Ferreira, Ferreira
(2006), Ferreira (2009) and NBRs; for technology 4.0 applied to clothing, we used
Klaus (2019); Bruno (2017); and market demand for quality Rech (2006); Ishikawa
(1986). It is intended with the final proposal of the research, that the practical guide
provides technical knowledge about machines, needles, sewing quality and
information about the fabrics, which guides in the correct choice of needles according
to the fabric, the necessary machinery and the quality of the required product.
Keywords: needle. Fabric. Sewing. Innovation. Technology. Clothing.
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1 INTRODUCAO

A capacidade de costurar um tecido transformando em um produto
tridimensional, com acabamento e qualidade, utilizando maquinarios automatizados,
tecidos tecnoldgicos que possuem funcdes hibridas, modelagens complexas,
processos de producao globalizados, entre outros fatores tem sido um desafio para a
industria do vestuéario, pois na contemporaneidade a velocidade da costura através
dos maquinarios automatizados e processos complexos na producdo desses
vestuarios, envolvendo diversas etapas na costura, para que esta consiga a qualidade
apurada e alcance o mercado globalizado. Como a costura € uma etapa essencial em
construcdo do vestuario, a qualidade no processo de juncdo dos tecidos tem notavel
significado para o produto.

O capitulo introdutério deste estudo apresenta o tema da pesquisa, requisitos
para escolha da agulha na confeccdo de produtos de vestuario, contextualiza o
problema de pesquisa, apresenta o objetivo geral, objetivos especificos, a justificativa
indicando a sua relevancia, a metodologia utilizada e a estrutura do trabalho. O tema
esta vinculado a linha de pesquisa “Design e Tecnologia do Vestuario”, do Programa
de POs-Graduacdo em Moda da Universidade do Estado de Santa Catarina
(PPGModa/UDESC).

1.1 APRESENTACAO DO TEMA

A industria téxtil € uma cadeia com grande potencial [...] e pode ser dividida em
trés grandes segmentos industriais, cada um com niveis distintos de escala (IEMI,
2001), uma cadeia € composta de elos entrelacados entre si para formar uma corrente
de sustentacéo, assim deve ser o comportamento da industria téxtil, cada setor € parte
integrante do produto. O resultado é apresentado através da qualidade, quando as
acOes operacionais sdo centradas em melhorias dos processos produtivos, para a
permanéncia da empresa no mundo globalizado.

No mundo globalizado e com desenvolvimento tecnolégico integrado com seus
sistemas de gerenciamento, producdo e desenvolvimento aplicado em todos os
setores, a industria téxtil e de confeccdo néo ficariam indiferentes as evolucoes
tecnoldgicas. Novos tecidos séo criados e suas fun¢des passam a protecao, controle

de doencas, prevencdo utilizando nanoparticulas, biomateriais, materiais auto
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reparadores e inteligentes entre outros que fornecem informacdes sobre seu estado,
gue estdo em desenvolvimento e presentes no mercado mundial.

“As tecnologias que alterardo profundamente o conceito de produtos téxteis e
de vestuario carecem de um tratamento extenso e cuidadoso” Bruno, (2017, p. 94),
diante desse contexto da industria 4.0 aplicada ao setor do vestuario as grandes e
pequenas industrias de confeccdo sdo desafiadas a transformacdes em seus
processos de desenvolvimento do produto, para interacdo e integracdo das novas
tecnologias aplicadas nos tecidos. Definiu-se como tema de pesquisa neste estudo o
uso efetivo de agulhas para maquina de costura industrial na producéo do vestuario
no contexto da influéncia na evolucao téxtil inovadora e tecnoldgica nas confeccgdes,
guanto a sua costurabilidade.

Para Daniel (2011, p. 238) “os tecidos tecnoldgicos sao hoje os grandes aliados
gue permitem proporcionar funcionalidade ao vestuario”. A tecnologia pode estar no
fio, na construcdo dos tecidos, nos maquinarios de dUltima geracdo, para sua
fabricacdo, no seu acabamento ou na combinagéo de todos eles.

Com as alteragcbes no setor de producdo do vestuario decorrentes da
transformacdo dos processos de tecelagem e dos maquinarios, fomentam a
necessidade intrinseca de se conhecer, paralelamente o desenvolvimento tecnol6gico
das agulhas, pela funcionalidade que exercem no processo de costura das pecas de
vestuario, devendo-se adequar a aplicacdo das agulhas aos diferentes tipos de
tecidos e condi¢Bes tecnoldgicas. Conforme manual de costurabilidade Associacéo
Brasileira da Industria Téxtil e de Confeccéo (ABIT, 2018) a escolha da agulha correta
esta diretamente ligada ao tipo de tecido. A espessura e a gramatura do tecido séo
fatores determinantes na escolha [...]. A construcdo e a densidade de fios no tecido
também devem ser observadas na escolha da agulha.

Nesse contexto, para as empresas de confeccdo de vestuario manterem-se
competitivas no mercado, precisam investir em conhecimento para todas as etapas
dos setores produtivos, incluindo o uso das agulhas, pois esta iniciativa, pode ser a
solucéo para evitar problemas na costura de uma roupa. Nesse contexto de qualidade
do produto a agulha, suas pontas, formatos e seus revestimentos, sdo aspectos
condicionantes da vida uatil do produto confeccionado, da diminuicdo do desgaste
emocional da operadora, qualidade total do produto assim vinculando o processo
produtivo da industria de confeccao do vestuario.
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Verificam-se nas unidades produtivas deste segmento grandes
diferenciagbes em termos de tamanho, de escala de producdo e de padrao
tecnoldgico. Por consequéncia, essas caracteristicas influenciam, de maneira
decisiva, nos niveis de preco, nas concepgbes dualistas existente para
variados produtos, na produtividade e na insercdo competitiva das empresas
nos diversos mercados consumidores (SANTOS, 2001, p. 48).

Na montagem das partes que compde as pecas do vestuario industrializado,
na maioria das vezes, séo utilizadas costuras, que levam em consideracao o sistema
de producado, materiais, métodos de producédo, maquinas, agulhas das maquinas de
costura, equipamentos, técnicas de controle, tecnologias digitais e os operadores
desse processo, em que qualquer falha de planejamento e execucdo causam
gargalos, perdas materiais e tempo. Para auxiliar no processo de selecao das agulhas
corretas para maquina de costura industrial e contribuir na costurabilidade do
vestuario o desenvolvimento de um guia ou manual, contendo informacdes, instrucdes
e conselhos de diversas naturezas.

Segundo o dicionario, no contexto do trabalho, o guia tem como objetivo
orientar e instruir no que tange ao uso de agulhas para maquina de costura, relacionar
tramados de diversas naturezas com tecnologias utilizadas na industria téxtil no
contexto contemporaneo da industria 4.0. aplicada ao desenvolvimento tecnoldgico
téxtil e processos da confeccao. Este guia ira nortear a escolha da ponta, espessura
e revestimento adequado da agulha para maquina de costura, em decorréncia do
processo de costura adequado a matéria prima, tecido, utilizado. Tendo em vista que
novos tecidos com suas misturas em tramas e fios estdo presentes no cotidiano de

qualquer vestuario.

1.2 CONTEXTUALIZACAO DO PROBLEMA

Com a aplicagdo de novas tecnologia no setor téxtil e de confecgdo, o
desenvolvimento de novos materiais, processos e a hibridizacdo! de produtos e
servigos, provocaram a transformacao estrutural do téxtil e confec¢do, mesmo que em
ritmo lento as industrias de confeccdo deverdo adaptar-se as novas tecnologias de

producdo. O desenvolvimento e diversidade de novos materiais estdo alterando o

1 Segundo a ABIT a hibridizacédo de produtos e servigcos para o vestuario é oferecer além da peca de
vestuario um servico de ajustes e selecao de estampas e modelos para a fidelizagdo do cliente.
Fonte:https://www.abit.org.br/noticias/hibridizacao-de-produtos-e-servicos-e-tema-de-debate-no-
congresso-abit-2019. Acesso em 02/12/2022.



14

modo de fazer os produtos no processo produtivo, por exemplo, com a insercao na
matéria-prima de nanoparticulas, nanotubos de carbono, biomateriais, materiais
reparadores e inteligentes, principalmente, utilizados nas fibras ou coberturas dos
tecidos e estdo revolucionando os processos téxteis, assim como as fibras com
propriedades oOticas, eletrénicas, magnéticas, térmicas, elasticas, entre outras
(BRUNO, 2017).

As alteracbes em relacdo a funcionalidade e utilidade do uso de tecnologias
nas induastrias téxtili e de vestuario abrem diversas possibilidades para o
desenvolvimento de novos produtos; as roupas passam a ser aliadas a tratamentos
meédicos e controles vitais, como verificacdo de temperatura, pressao arterial, glicose,
batimentos cardiacos entre outras fungdes, utilizando as roupas inteligentes, novos
fios séo entrelacados dando um novo visual e caimento a tradicionais fibras. Assim,
percebe-se que ocorreram mudancas no processo de costura desses materiais.
LASCHUK (2008, p.3), afirma que:

[...] a industria tem criado tecidos e vestuarios que possuem atributos mais
significativos que simplesmente a beleza, possuem também atributos
funcionais. Tais desenvolvimentos na industria téxtil ttm se munido de
tecnologias, nunca antes imaginadas ficarem agregadas & tecidos, com o

objetivo de criacdo dos téxteis inteligentes.

No caso especifico de agulhas para maquina de costura, ressalta-se que por
meio do contato com representante da empresa SCHMETZ- fabricante de agulhas de
costura, foi relatado pelo mesmo que possuem dados internos em que 98% das
confec¢gbes desconhecem a importancia do produto agulha e a sua acéo sobre o
material a ser costurado, e 0s processos fisicos envolvidos na base para escolha
adequada da agulha, pois tal conhecimento possui limitacdes na sua disseminacéo
de forma global. Assim com profusas inovagdes tecnoldgicas na industria de tecidos
e consequentemente na confeccéo, os profissionais precisam analisar as mudancas
significativas na costura dos tecidos.

Diante deste cenario de transformacgfes inovadoras e tecnologicas aplicadas
aos tecidos e processos de fabricagcédo, observou-se que as empresas fabricantes de
agulha, preocupadas com a qualidade aplicada ao produto de seus clientes, buscam
desenvolver pontas e coberturas diferenciadas de andlise junto a industria de
tecelagem mundial. Com a globalizag&o, se tornou recorrente que as industrias de

confeccdo passassem a importar tecidos de diversos lugares, utilizados para o
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desenvolvendo de suas pecas do vestuario, atendendo as demandas de mercado e
expectativas do consumidor, essa pratica de importacdo de tecidos pode provocar
baixa qualidade de costura provocada muitas vezes pelo uso incorreto da agulha, por
desconhecimento técnico ou falta de informacéo técnica na compra do tecido.

A lacuna contextual encontrada para o desenvolvimento deste estudo, da-se
diante da necessidade por produtos que atendam as inovac¢des do mercado,
qualidade exigida pelos clientes que por intermédio do uso das tecnologias
acompanham todo processo desde a compra da matéria prima a chegada em sua
casa e descarte dessas pecas.

Diante do contexto: processo de inovacdo, interacdo das cadeias téxtil e de
confeccdo de vestuario e limitacdes na disseminacédo de forma global, chegou-se a
seguinte proposta de pesquisa: Como elaborar um guia pratico para orientacado do uso
de agulhas para maquinas de costura relacionado a diferentes tecidos para producéo

industrial do vestuario no contexto da inovacao e tecnologia téxtil.

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo geral

Elaborar um guia prético para orientacdo do uso de agulhas para maquinas de
costura, na producdo de artigos do vestuario, no contexto da inovacao e tecnologia
téxtil.

1.3.2 Objetivos especificos

a) mencionar as inovacgdes na producao téxtil e sua contribuicdo para melhoria da
industria do vestuario;

b) caracterizar a estrutura dos diferentes tipos de tecidos com énfase a sua
condicao de costurabilidade;

c) verificar os aspectos que conferem qualidade a costurabilidade;

d) levantar os beneficios do planejamento e controle de producdo para a
qualidade da confeccédo de vestuario;

e) descrever os tipos e a estrutura das agulhas quanto aos seus aspectos das

pontas, revestimentos e espessuras.
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1.4 JUSTIFICATIVA

A industria do vestuério nos ultimos anos tem participado no processo de
desenvolvimento e melhorias no que tange a modernizacdo, melhoria de qualidade
nos produtos e gestdo de desempenho das empresas, sejam estas nacionais ou
mundiais. O investimento em equipamentos com tecnologia avancada e aquisi¢cao de
novos téxteis e a atualizagéo lenta e gradual da qualificacéo de seus colaboradores e
parceiros; levando em consideracdo as alteragcdes nas tendéncias de moda e do
consumidor em relacdo ao vestir e exigéncia na qualidade do produto, processo e
procedéncia, acelerado em decorréncia da pandemia, onde este pode aprender e
aprimorar seus conhecimentos.

A autora com sua experiéncia na industria, na engenharia de produto, docéncia
e técnica na area de tecnologia da moda e confeccdo percebe que muitos dos
problemas encontrados no processo de costura poderiam ser solucionados com
pequenos ajustes e um deles seria a troca de agulha. Identifica o que poucas pessoas
pensam ou reconhecem a importancia do uso correto de agulha e as possibilidades
de qualidades e tecnologia que elas podem trazer em suas pontas e revestimentos.
No desenvolvimento de um produto entende-se que o0 processo produtivo e ajustes
técnicos relacionados a sua confeccdo sdo primordiais para garantir a qualidade do
produto final a ser comercializado pela empresa.

Com a terceirizacdo da costura por pequenas empresas ou até mesmo uma ou
pequenos grupos de costureiras, que na sua maioria sdo oriundas de grandes fabricas
e formam seu nucleo de trabalho em suas casas, sdo abastecidas com todo tipo de
matéria prima (tecido ou malha), sem saber exatamente a estrutura desse material,
quando em muitas vezes ficam sem saber como produzir a pega, que apresenta
defeito no processo de costura. Mesmo as grandes e médias empresas quando
resolvem investir em tecidos novos e algumas vezes tecnolégicos, desconsideram que
a qualidade final de seu produto depende de todo processo em sua construcdo, esse
processo vai desde a escolha do modelo a escolha certa da agulha usada, os
profissionais do vestuario quando tem esse conhecimento da escolha certa de agulha
evitam e resolvem muitos problemas de qualidade nas pecas, problemas como furo
de malha por rompimento de fibra ou queima, fio puxado, enrugamento, problema na
maquina, situagdes que causam defeitos reversiveis e irreversiveis levando uma pecga

para segunda qualidade ou descartada.
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A elaboracdo de um Guia Pratico para a escolha de agulhas para a confecgéo
proporcionara aos profissionais, estudantes, professores, enfim todos os envolvidos
no aprendizado da &rea de tecnologia da confec¢do e moda, sejam contemplados com
um material instrucional de suporte em suas aulas, projetos e mesmo 0 uso nas
empresas onde trabalham. O Guia Prético servira para orientar e direcionar sobre o
uso correto das pontas de agulhas, principalmente quando os alunos estiverem
desenvolvendo seus projetos de colecdo com tecidos diferenciados e tecnologicos. O
contetdo do guia permitird o acesso a informacdao efetiva.

1.5 CLASSIFICACAO DA PESQUISA

Do ponto de vista da natureza a pesquisa é aplicada, com abordagem
qualitativa, tendo seus objetivos descritivos e no seu desenvolvimento serédo utilizados
procedimentos técnicos como: pesquisa bibliografica, entrevistas, aplicacdo de

questionarios, a Figura 01 apresenta a classificacdo da pesquisa.
Figura 01 — Classificacdo da pesquisa

- Natureza da pesquisa Aplicada

* Quanto a abordagem
do problema Qualitativa

* Quanto a abordagem do
objetivo Descritiva

* Procedimentos técnicos

metodolégicos Pesquisa bibliogréafica

entrevista e questionarios

* Local

Pesquisa de campo

Fonte: desenvolvida pela autora (2022).

A pesquisa cientifica considera um conjunto de procedimentos sistematicos,
que tem ancoragem no raciocino l6gico, na busca por solucdes utilizando métodos

cientificos. Por meio de estudo bibliograficos, metodologia e pesquisas para que
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possa ordenar a elaboracéo de dados a fim de comprovar os resultados e possibilitar

estudos futuros.

1.5.1 Etapas da pesquisa de campo

Apresentam-se as das etapas da pesquisa de campo no Quadro 01

Quadro 01 — Caminho metodoldgico

Organizacdo de um roteiro para questionarios com representantes das industrias fabricantes
de agulha de maquinas de costura; mecanicos, professores da area e supervisores e

técnicos responsaveis pelo setor de qualidade do vestuario

organizacao e aplicacdo de questionario com representantes de empresas de vestuario
responsaveis pela qualidade do produto e profissionais envolvidos no processo de costura;

organizacgao e aplicacdo de questionario junto a mecanicos de maquinas de costura;

andlise e interpretacdo dos dados;

desenvolvimento do guia pratico.

Fonte: desenvolvido pela autora (2022).

Uma pesquisa prévia foi realizada com representantes técnicos e técnicos da
area de mecéanica para corroborar com o problema de pesquisa levantado pela autora.
As entrevistas foram realizadas via telefone, por questéo de distancia e cuidados com
a pandemia COVID-192. Na compreensdo dos processos de confeccéo foi realizada
aplicacéo de questionarios com profissionais envolvidos no controle de qualidade das
pecas e costureiras. Para percepc¢édo técnica em relacdo ao maquinario, foi realizado
questionario com mecanicos de maquinas de costura; apos levantados todos os dados

sera realizado uma analise dos dados qualitativos.

1.6 ESTRUTURA DO TRABALHO

O conteudo da dissertagdo, dessa forma, se divide nos capitulos apresentados
a sequir.

2Covid-19 é uma infeccdo respiratoria aguda causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, potencialmente
grave, de elevada transmissibiidade e de distribuicdo global. Segundo o site:
https://www.gov.br/saude/pt-br/coronavirus/o-que-e-o-coronavirus - Acesso em 21/07/21
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Primeiro capitulo — Introducdo — descreve a contextualizacdo do tema, a
necessidade do conhecimento das pontas de agulhas e espessuras que envolvem as
tecnologias da evolucao da industria téxtil com desenvolvimento de tecidos inovadores
e tecnoldgicos. Apresenta-se também o problema de pesquisa, 0 objeto geral e 0s
especificos da pesquisa, a justificativa da escolha do tema, sua relevancia,
procedimentos metodoldgicos usados e a estrutura da dissertacao.

Segundo capitulo — Fundamentacao teérica — Aborda os embasamentos
tedricos que dardo suporte a obtencdo dos objetivos da dissertagdo. Conforme o
estudo, faz o detalhamento das secfes abordadas.

Terceiro capitulo — Procedimentos metodolégicos — Descreve o0s
Procedimentos Metodoldgicos e fases da pesquisa realizada, na elaboracéo do guia
pratico para empresas do setor de confecc¢ao.

Quarto capitulo — Apresentacao dos resultados da pesquisa de campo —
Interpreta e analisa os resultados das pesquisas de campo realizadas com o0s
representantes das representantes das industrias fabricantes de agulha de maquinas
de costura; profissionais envolvidos no processo de costura e qualidade e mecanicos
de maquinas de costura e professores de processos de confeccéo.

Quinto capitulo — Apresenta o guia pratico de orientacdo ao uso de
agulhas para a producdao industrial do vestuario — apresenta os requisitos para
escolha da agulha na confeccéo de produtos de vestuério.

Sexto capitulo — Consideracdes finais — Apresenta as conclusdes finais
respondendo aos objetivos da pesquisa e do caminho metodoldgico que constam na
elaboracdo do guia pratico para orientacdo do uso de agulhas relacionado aos
diversos tecidos para produtos industriais do vestuario.

APENDICE A — Questionario — Aplicado com as empresas de vestuario
responsaveis pela qualidade do produto.

APENDICE B — Questionario — Aplicado aos responséaveis pela qualidade e
processos de confeccéo do vestuario.

APENDICE C — Questionario — Aplicada com técnicos de maquinas de
costura.

APENCIDE D — Questionario — Aplicado aos professores de processos de

confeccéo do vestuario.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O referencial tedrico tem como objetivo reunir os fundamentos bésicos para a
construcéo da dissertacdo. Inicialmente serdo abordados os conhecimentos sobre a
influéncia da evolucao téxtil inovadora e tecnoldgica nas confec¢des, quanto a sua
costurabilidade e suas aplicacdes na industria do vestuario e confeccdo. Descreve as
diferentes estruturas téxtil combinadas com a tecnologia, que compde o vestuario na
contemporaneidade. Relaciona o processo de fabricacdo, modelo, maquinario,
agulhas, tecidos utilizados na criacdo e desenvolvimento de vestuario. Aponta
também a influéncia da globalizacdo no setor de confeccdo e suas implicacdes na
costura, correlaciona a evolu¢ao no processo construtivo como um todo e a busca por
informacgdes que torne a empresa competitiva utilizando informagéo que orienta na
escolha correta das agulhas na confeccdo e finalmente a estrutura l6gica da

fundamentacéao tedrica, como mostra a Figura 02.

Figura 02 — Fundamentacao tedrica
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Fonte: elaborada pela autora (2022).

O setor de vestuario passa pela internacionalizacdo dos seus produtos
principalmente aqueles que contenham elevado nivel de diferenciacdo, quer pelo
design, quer pela qualidade, quer pela funcionalidade, quer pela inovacéo

(MONTEIRO, 2009). Diante da ampliacdo tecnoldgica, o setor téxtil vem mostrando
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sua capacidade de evolucdo e absorcédo do uso das novas tecnologias. O setor do

vestuario é contemplado por sua versatilidade e funcionalidade.

2.1 INOVACAO EM MATERIAIS TEXTEIS

Dos habitantes das cavernas, conhecedores das primeiras fibras, das quais
faziam uso do entrelacamento para sua protecdo, aos dias contemporaneos, foi
realizada uma longa caminhada moderna ao processo de inovagao na area téxtil. O
entrelacamento de fibras é compartilhado para uso em lares, escolas, carros,
diversdes, foguetes entre outras utilizacbes. Pode-se perceber que em quase tudo

existe a presenca do produto téxtil. Segundo Soutinho (2006, p. 10):

A industria téxtil moderna preocupa-se com a aplicacdo de materiais fibrosos
para vérios fins. Deste modo, encontra-se esta actividade em variadas
cadeias de fornecimento, incluindo o vestuério, transporte, construgéo civil,
saude, téxteis-lar, desporto e lazer, areas militares e da defesa, entre outras.

Pezzolo (2007, p. 7) escreve que “das tramas primitivas feitas pelos habitantes
das cavernas aos fios inteligentes, capazes de incorporar inovacdes tecnoldgicas e
preocupacdes de ordem ambiental, uma longa histéria foi tecida’. Os téxteis
inovadores e tecnoldgicos sdo na hodiernidade os aliados que permitem proporcionar
ao vestuario funcionalidade, conforto, autocuidado entre outras funcdes que nédo
restringem somente a vestimenta e estética. A inovacéao tecnoldgica se faz presente
nos fios, fibras e acabamentos dos téxteis, na utilizacdo de maquinarios de ultima

geracéo na tecelagem, no seu enobrecimento ou na juncéo de todos.

[...] a indUstria tem criado tecidos e vestuarios que possuem atributos mais
significativos que simplesmente a beleza, possuem atributos funcionais. Tais
desenvolvimento na indastria téxtil ttm se munido de tecnologias, nunca
antes imaginadas ficarem agregadas a tecidos, com o objetivo de criagdo dos
téxteis inteligentes (LASCHUK, 2008, p. 3).

As inovacdes tecnologicas ocorridas no final do Seéculo XX ficaram
caracterizadas, pelo incremento no desenvolvimento cientifico nas areas de
microeletrdnica, ciéncia da computacdo e biotecnologia, obtiveram um eminente
crescimento no setor téxtil, alargando esse desenvolvimento aos processos do setor.
As fibras téxteis na modernidade sao criadas nos parametros da inovacgao tecnolégica

téxtil Soutinho (2006). Para o autor nesse contexto o desenvolvimento da industria
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téxtil tem como indicativo: o mercado téxtil global; o valor agregado ao produto por
sua personalizacéo e inovac¢ao; mudanca no processo de desenvolvimento do produto
téxtil, tornando-se necessario a multidisciplinaridade da equipe; a dualidade de fungéo
do vestuério entre estética e funcionalidade; novas fibras com propriedades Unicas e
especiais (flexibilidade, conformidade, excelente resisténcia/gramatura), promovendo
constante estudo e aplicacdes inovadoras; substituicdo dos produtos tradicionais por
produtos multifuncionais contribuindo para significativas melhorias na qualidade de
vida dos usuarios (SOUTINHO, 2006). Todos esses fatores combinados com a
globalizac&o elevam a competividade mundial, as inovagdes tecnoldgicas na inddstria
téxtil apresentam fatores que integram a troca de informacgdes entre a cadeia produtiva

passando pela, matéria prima, indUstria e consumidor.

2.1.1 Inovacdes tecnoldgicas na producéao téxtil

Com o avanco das tecnologias de informagdo aumentam as inumeras
possibilidades de criagdo para um produto, este incremento de informacgdes gerou um
consumidor cada vez mais consciente e exigente. Este fato leva a necessidade de
inovacdo dos produtos e processos da cadeia téxtil, vestuario e moda, para uma
sobrevivéncia no mercado globalizado. “[...] o design é a disciplina capaz de criar ou
identificar uma boa ideia associada a uma necessidade por parte do consumidor ou
mercado e transforma-la em produto ou servico efetivo. E a disciplina capaz de traduzir
a criatividade em inovacao” (FIALHO et al., 2008, p. 6).

Para alcancar o desenvolvimento vivido na atualidade, uma historia foi
construida com outras fibras e geracdes distintas. As fibras téxteis de primeira geracéo
sao as fibras obtidas diretamente da natureza e durou cerca de 4.000 anos. A segunda
geracao foi constituida por fibras artificiais como o nylon e o poliéster, resultado do
empenho de quimicos em 1950 para produzir fibras semelhantes as fibras naturais. A
terceira geracao apresentou fibras de recursos naturais manipuladas para atender a
grande demanda da populacdo (CHATAIGNIER, 2006). As alternativas em inovacéo
no desenvolvimento e descobertas de novas fibras e acabamentos séo diversificadas,
para atender ao mercado consumidor em suas diferentes areas de aplicacao.

A utilizacdo de produtos téxteis durante algum tempo esteve associada ao
vestuario, cama, mesa e banho, porém essa utilizacdo ganha espacgo expressivo e 0

téxtil é visto em quase tudo que usamos. Com a crescente exigéncia dos usuarios por
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gualidade de vida e satisfacdo emocional e fisica em seus produtos, consequéncia da
evolucdo tecnoldgica, o desenvolvimento de produtos que envolvam tecnologia
inovadora, com a utilizagdo e insercdo de materiais, dotados de caracteristicas

diferenciadoras aplicados aos produtos.

Durante muito tempo, 0 uso de téxteis permaneceu restrito ao vestuario e a
decoracdo. Com o advento das fibras sintéticas, novos horizontes foram se
abrindo, e hoje os novos tecidos estao presentes na vida diaria das pessoas,
por suas vantagens, e também- principalmente — em outros setores de
atividades que exijam qualidades especificas[...]. Agricultura, arquitetura,
medicina, aeronautica, area espacial, protecdo de pessoas e ambientes,
esporte, lazer...Sao inlmeros os segmentos que usufruem dos novos tecidos,
também chamados de “téxteis técnicos” (PEZZOLO, 2007, p. 247).

O setor téxtil esta buscando aliar inovacdo e maximizar as potencialidades dos
materiais téxteis existentes, atribuindo caracteristicas diferenciadas adicionadas as
suas propriedades usuais. Para Maciel et al. (2017), o processo de desenvolvimento
de novos produtos aplicados ao setor téxtil, esta ligado diretamente a inovacao e
criatividade aliado as tecnologias emergentes que crescem exponencialmente no
mundo.

Esta busca por solucdes para o bem-estar fisico e mental dos cidadaos tém
gerado grandes possibilidades no incremento aos substratos téxteis, através de
insergdes de novas fibras, alterando sua funcionalidade tradicional. Essas alteragoes
nas funcionalidades dos substratos téxteis vao além da insercdo de novas fibras,
avanca no desenvolvimento de novas estruturas, pela aplicacdo de novos
acabamentos ou integracdo de sistemas eletronicos inseridos nas fibras ou pecas
prontas. Como ilustrado na Figura 03, as fibras e filamentos sejam estes naturais ou
guimicos participam da inovacgéao tecnolégica téxtil, na producéo do vestuario almejado

pelo consumidor.
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Figura 03 — Estrutura da cadeia téxtil produtiva e de distribuicdo téxtil e confeccéo
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Fonte: Cartilha ABIT (2013).

Portanto as pesquisas por materiais que atendam as demandas do consumidor,
revela-se a necessidade de novos conhecimentos a serem aplicados nos processos
industriais téxteis. Na busca por novas solucbes os téxteis técnicos, funcionais e
inteligentes fazem parte deste leque de novas solucdes. Os tecidos tecnolégicos sédo
divididos em téxteis inteligentes — estes sentem estimulos ou sentem e reagem a
variacfes externas; muito inteligentes — estes sentem, respondem e se modificam
diante das condi¢cbes ambientais; técnicos — estes artefatos tém o emprego e suas
aplicacBes mediantes suas caracteristicas técnicas funcionais (MACIEL, 2021).

Os tecidos funcionais surgem em fungcdo das pesquisas e necessidade do
consumidor e a reducdo de ciclo de vida dos produtos, no vestuario a procura por
propriedades como: valorizagdo estética e conforto; protecdo e facil manuseio e
cuidado, tem sido alvo de constante busca. No Quadro 02 — Propriedades dos tecidos
funcionais, elaborado por Soutinho (2006) mostram as funcdes e propriedades

estética, conforto, protecao e facil cuidado.
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Quadro 02 — Propriedades e funcionalidades dos tecidos funcionais

Estética e conforto Protecio Facil cuidado
Antiodor Acaros Anti-nddoa
Liberacdo de perfume/ fragrancia/ | Bactérias Repelente a manchas
aromas
Bronzeador Tracas Anti-vinco
Hidratante Fungos Anti-piliing
Refrescante Repelente Anti- encolhimento
Vitaminico uv Anti-feltragem
Retardador de crescimento de pelo | Analgésico Estabilidade dimensional
(depilacéo)
Tonificador de pele Alergias
Cicatrizante Eletroestatico
Hidrdfilo Eletromagnético
Ativador de circulacio Poluicdo
Energizante Termorregulador
Relaxante Ao fogo
Calmante .
Antienvelhecimento A 4gua {Jhidrnf{': bica ou
Terapéuticas impermeavel)

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado Soutinho.

Estas funcionalidades e propriedades sédo obtidas através das fibras, fios,
estrutura e acabamentos dos substratos téxteis. Através da utilizagcdo de novas
tecnologias aplicadas na producao; descobertas de novas funcionalidades de fibras

de base bioldgica, inser¢cdo de microcapsulas com diversas funcdes.

A necessidade ja identificada no mercado do vestuario profissional de sistemas
globais que produzam o nivel exigido de conforto, calor e protecao, amplia-se as
areas do vestuario de desporto e lazer, com cole¢bes globais, absolutamente na
moda e de elevada tecnicidade e funcionalidade desde as camadas mais
interiores as mais exteriores (SOUTINHO, 2006, p. 17).

Segundo Soutinho (2006), a diversificacdo de materiais que sao encontradas
na contemporaneidade torna o setor complexo, seja por aplicacdes de técnicas que
em muitos segmenta as industrias téxteis, por insercao de tecnologias inovadoras de
acabamentos, fibras, processos, semicondutores elétricos entre outras tecnologias
aplicadas a téxtil, com demanda crescente diante da tendéncia e visao do consumidor

usuario ou ndo das inovacgdes tecnoldgicas de toda forma. Essa crescente tendéncia
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e demanda no setor téxtil, alterou durante os anos a segmentacdo do setor. “Os
produtos téxteis de hoje sdo extremamente variados e encontram-se de tal modo
interligados com o nosso cotidiano que se torna dificil generalizar acerca desta
industria” (ARAUJO et al., 1987, p. 1467). Nesse contexto da extensdo do cotidiano,
a induastria téxtil segue acompanhando o desenvolvimento de novas tecnologias para
o setor, para qualquer tipo de vestuario.

Para alcancar seu potencial, a interdisciplinaridade é o fator predominante entre
empresas de diferentes segmentos. Esta pluridisciplinaridade conduz a evolucao e
criacao de novos produtos, solucionando os desafios e abrindo portas para realizacéo
de novos empreendimentos. Conforme Ferreira (2015, p. 4) inovacao tecnoldgica téxtil
necessita de pesquisa, desenvolvimento, protétipo e validar os novos produtos. A
inovacao é facilitada quando as relacdes e pessoas envolvidas de diferentes areas

promovem e fundamentam a troca de ideias.

2.1.1.1 Evolucéo do setor téxtil para o vestuério

Segundo as Rotas Estratégicas Setoriais (2022), conduzida pela Federacao
das Industria de Santa Catarina (FIESC), onde apresentam as macrotendéncias de
mercado global para as industrias téxtil, vestuario, encontradas em pesquisas com
relatérios, livros, artigos, base de dados, incluindo entrevistas. Neste estudo foi
levantado tendéncias globais, que acolhem oito inovag¢des para o téxtil, vestuario

como apresentado no Quadro 03, macrotendéncias do setor téxtil e vestuario.
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Quadro 03 — Inovacao/macrotendéncia do setor téxtil e vestuario

1-Sustentabilidade

2- Intensificacao Tecnolégia

3- Migragdo deProduto

4- Aprimoramento de Recursos
Humanos

5- Parcerias duradouras com
ICTs

6- Internacionalizacéo e
Formacédo de Rede P, D & |

7- Apropriagao de Valores

Intangiveis

8- Logistica + Cadeia Global

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado de Rotas Estratégicas Setoriais (20/22).

As inovagOes apresentadas para o setor téxtil e vestuério envolvem diretamente
as mudancas comportamentais e tecnoldgicas que vivemos e o setor téxtil aplicado
ao vestuario, € um dos setores em expansao. Diante da globalizagcéo € preciso inovar
para ser/continuar competitivo e crescer no mercado. O setor precisa se adaptar as
transformacdes tecnoldgicas aplicadas aos vestuarios e para isso precisa investir em
pesquisas e parcerias com Instituicbes Cientificas e Tecnoldgicas (ICTs), criando uma
equipe multidisciplinar. Que apoia o desenvolvimento de novas matérias, processos e
produtos (FIESC, 2018).

Diante das tendéncias do setor no qual as matérias primas, como: fibras, fios,
corantes, aditivos; somados aos processos de: nanotecnologia/eletrofiacdo, plasma a
frio, bioprocessos, separacdo de membranas, tecelagem 3D, estamparia digital,
correspondem ao desenvolvimento dos tecidos tecnoldgicos, técnicos e inteligentes
que fazem parte do uso diario, mesmo que nao percebidos. Novos materiais téxteis
contribuem para ilimitacdo no desenvolvimento e processos produtivos, as
nanoparticulas, microcipsulas, nanotubos de carbonos, biomateriais, tecidos auto
reparadores e inteligentes que fornecem informacdes sobre seu estado fisico, como
batimentos cardiacos, temperatura, glicemia, entre outros, estdo transformando as
industrias téxtil e vestuario. O vestuario absorve e desafia 0s novos materiais que
estdo sendo elaborados para o bem-estar e qualidade de vida do usuario, a partir de

fibras inteligentes.
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A tecnologia se faz presente em quase todos os artefatos utilizados na
sociedade contemporanea, a moda faz parte desta abrangéncia e os artigos de
vestuario por meio da producao téxtil, na concepcdo de fibras tecnologicas, pelos
processos de confeccdo das pecas e na interagdo destas pecas com as tecnologias

da Inteligéncia Atrtificial (Al, do inglés Atrtificial Intelligence).

2.2 TECIDOS, FIOS, FIBRAS E ACABAMENTOS

No desenvolvimento do produto de vestuario, deve ser observado o tipo de
tecido a ser utilizado e a tecnologia aplicada a este, como estampas, acabamentos
tecnologicos, tipos de fio, o maquinario, linha de costura, segmento e utilizacdo do
vestuario. As observacfes do design ultrapassam a estética visual do vestuario, a
qualidade do produto € a soma de todos o0s processos aplicados. Durante o inicio do
desenvolvimento é necessario especificar as caracteristicas que irdo compor o artigo.
Para Araujo et al. (1987, p. 831), “As consideracfes de ordem estética, que sao de
uma importancia fundamental na inddstria do vestuario, devem juntar-se, as que vao
condicionar o comportamento fisico do artigo durante a sua vida”.

Os tecidos, com suas diferentes texturas, caimentos, estampas, formas,
acompanham todo desenvolvimento de criacdo ao descarte desta peca do vestuario.

A evolugéo dos téxteis estao presentes nos fios, fibras e acabamentos.

2.2.1 Caracteristicas que envolvem as fibras, fios e acabamentos com a

inovacao téxteis

A moda é um ciclo continuo, 0 processo criativo contemporaneo tem suas
raizes no passado, filmes, acontecimentos, eventos histéricos locais ou global, as
releituras com muita criatividade sdo realizadas e um dos componentes que
diferenciam passado do presente € a utilizacdo de fios, fibras, acabamentos que
formam novas texturas, estampas, usos, com inovacdes e tecnologias inseridas no
processo de fiagdo ou aplicadas apds os entrelacamentos ou lacadas (ARAUJO,
1987). A fibra téxtil € a matéria prima inicial para a fabricacdo de um tecido, as fibras
sao transformadas em fios pelo processo de fiacdo, os fios por sua caracteristica
diferem-se entre si, por suas caracteristicas de origem, comprimento, composicao,

textura, estampas e técnicas utilizadas para sua formac¢do, como exemplo pode-se
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obter fios de poliamida, poliéster, viscose, seda, algodéao, linho, |& etc. Segundo
Pezzolo (2007, p.11).
Os primeiros tecidos nasceram da manipulacdo das fibras com os dedos.
Assim o0 homem deu inicio & arte da cestaria, e de sua evolugéo surgiram os

primeiros tecidos. Descobrindo novos modos de entrelacar, novos desenhos
foram criados e outras texturas foram sendo descobertas.

As fibras primitivas, que nos presenteavam com suas riguezas nos detalhes na
tecelagem, agora juntam-se a outras fibras para enriquecer os segmentos ou delas
fazem uso. A importancia crescente atribuida ao estilo de vida saudavel e equilibrado,
associado a longevidade das pessoas, as inovacdes tecnoldgicas resultaram em
crescente demanda por roupas funcionais com alta qualidade em sua fabricacéo.
Maciel (2021) explica que, o desempenho e funcionalidade esté intimamente ligada
ao substrato téxtil selecionado, o sucessivo desenvolvimento em materiais téxteis
resultam em diversos exemplos de fibras téxteis, fios e tecidos inovadores. No qual
em sua grande gama oferecem infinitas fungbes, que atendem as multiplas
necessidades dos consumidores. As suas multiplas funces precisam atender ao
apelo sustentavel em seus processos (CAMARGO et al., 2011). As empresas téxteis
em conjunto com outros profissionais, buscam inspiracBes em criar produtos téxteis
inovadores com extraordinario desempenho, funcionalidade, estética, a prova de
circunstancias e ecologicamente correto.

O futuro do setor téxtil caminha para os moldes da ciéncia, grandes
descobertas cientificas em microeletrdnica, inteligéncia artificial, ciéncia de
computacgédo e biotecnologia, se apresentam em crescente expansao em processos e
artefatos téxteis. Soutinho (2006) explica que o setor apresenta como tendéncia: o
mercado global; desenvolvimento e producdo de produtos com valor agregado,
inovador e sofisticado, alterando a concepc¢do de producdo e comercializacdo; a
multidisciplinaridade do setor; atencdo a exceléncia na qualidade, funcionalidade e
estética do produto; desenvolvimento de fibras que possuem propriedades muito
especiais e unicas (flexibilidade, seguranca, resistente); produtos téxteis conectados
e multifuncionais (controlando, estimulando e monitorando as funcdes vitais), o
artefato téxtil oferecendo qualidade de vida aos usuarios.

Estes processos de inovagédo, podem ocorrer em diferentes condi¢bes do
material téxtil, sendo em fibras; fios; estruturas e acabamentos. O Quadro 04, mostra

os diferentes funcionamentos e insercao das aplicacdes tecnologicas.
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Quadro 04 — Formacéao de novas funcionalidades por inovacéo tecnolégica

Através das fibras

) ) Fiacdo em gel
Aplicacédo de novas tecnologias na

. Fiacdo bicomponente
fiacdo

Fiacdo de microfibras
PLA3
XLA*

_ _ Fibra de caseina
Fibras inovadoras

Fibra de proteina de soja

Fibras a base de polimeros

Fibras a base de biopolimeros

Através do fio

Fios heterofilicos

Nova estrutura no fio Fios compostos

Fios revestidos

Aplicagcéo de “Smart Membranes”e

Smart Textile

Modificagdo por tecnologia de

Fios com “inteligéncia” plasma

Através de microencapsulamentos

Através utilizagdo de PCM’s®
Através de SMM’sé

Através de outras tecnologias Wearable Technology

Impresséao 3D
Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado Soutinho (2006, p. 19) e Bruno (2017, p. 94).

De acordo com Bruno (2017, p. 83-84) “O desenvolvimento de novos materiais
esta alterando radicalmente as limitagcbes dos processos produtivos”. As etapas de

desenvolvimento estdo relacionadas com a matéria-prima utilizada para fabricacéo e

3 PLA — poliacido lactico, € um polimero sintético termoplastico, que vem substituindo os plasticos
convencionais, por ser biodegradavel, bioabsorvivel. https://www.ecycle.com.br/plastico-pla/. Acesso
em: 22 jul. 2021

4 XLA — fibra elastica poliolefina, que suporta temperaturas de até 180 C°, nova tecnologia que se
diferencia do elastano convencional. https://www.portugaltextil.com/texhong-e-dow-chemical-
desenvolvem-fibra-elastica/. Acesso em: 22 jul. 2021

5 PCM — materiais com mudanca de fase, possuem substancias com propriedades térmicas e
armazenamento de energia. https://www.fibrenamics.com/science/artigos-tecnicos/phase-change-
materials-for-advanced-applications. Acesso em: 22 jul. 2021

6 SMM — materiais inteligentes (Smart Materials), sdo capazes de responder, com alteragéo das suas
propriedades intrinsecas, a um estimulo externo. https://www.fibrenamics.com/pesquisa. Acesso em:
22 jul. 2021.


https://www.ecycle.com.br/plastico-pla/
https://www.portugaltextil.com/texhong-e-dow-chemical-desenvolvem-fibra-elastica/
https://www.portugaltextil.com/texhong-e-dow-chemical-desenvolvem-fibra-elastica/
https://www.fibrenamics.com/science/artigos-tecnicos/phase-change-materials-for-advanced-applications
https://www.fibrenamics.com/science/artigos-tecnicos/phase-change-materials-for-advanced-applications
https://www.fibrenamics.com/pesquisa
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processo do tecido. Nanoparticulas, nanotubos de carbono, materiais regeneradores
e biotecnologicos, inteligentes, utilizados no controle e monitoramento do usuario
através de fibras, fios, acabamentos e processos, vem revolucionando o mercado
téxtil. Propriedades oticas, eletrbnicas, magnéticas, térmicas, elasticas, entre outras
serdo compativeis e adaptaveis ao uso. Para o autor o setor téxtil apresenta crescente
desenvolvimento de fibras que atuam como sensores, atuadores e condutores para a
fabricacdo de Smart Textiles e Wearable Electronics, que Bruno (2017) descreve sua
denominagdo no Brasil como: téxteis inteligentes e eletrdnicos vestiveis, que de
acordo com sua propriedade pode atuar como sensores, condutores, controladores,
armazenadores, processadores influenciadores de energias e informacéo do usuario.

O autor expde que os téxteis eletronicos e inteligentes poderdo atuar de forma
conjunta, sem alterar as estruturas fisicas do interior das fibras, através da
nanociéncia e nanotecnologia aplicada. Devido a sua estrutura os substratos téxteis
sao a escolha para aplicacao dos fios e fibras inovadoras e tecnolégicas. As fibras ou
filamentos que fazem parte da construgdo do téxtil, possibilitam a combinagdo em
multiplos e diversificados produtos. Conforme Ferreira (2015, p. 33).

Para além da sua constituicAo basica e propriedades enquanto
fibras/filamentos, podem ainda ser organizadas de varias formas (fios ou
estruturas téxteis), sendo por isso este processo muito abrangente, dando
origem tanto a produtos bidimensionais como tridimensionais (FERREIRA,
2015, p. 33, grifo nosso).

As possibilidades no téxtil sdo mais abrangentes, os tecidos ou malhas podem
receber através do processo de acabamento, caracteristicas adicionais por meio da
insercdo de microcapsulas, somando aos substratos propriedades multifuncionais e

inovadoras.

2.2.1.1 Estrutura dos tecidos

Um tecido pode ser feito de trés formas — urdume e trama — planos, tecidos
nao tecidos — aglomerados ou fixados e lagcadas, dando origem a suas diferentes
estruturas, para o comprimento usamos o fio de urdume e na horizontal é usado o fio
de trama, esses cruzamentos ou entrelagamentos possuem diversas procedéncias.

Apropriados com tais caracteristicas os tecidos ou néo tecidos, interagem de

forma especifica no contexto da sua estrutura, caracteristicas, propriedades e
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ligamentos. Segundo Araujo (1984), Chataignier (2006), Pezzolo (2007) a histéria do
téxtil € entrelagcada com fios que narram permanentes dialogos com o corpo, a moda,
com a usabilidade, com a cultura e o potencial de desenvolvimento tecnoldgico e
inovador, recriando as possibilidades obtidas na observacgéo e necessidade do usuério
ou seu meio. Nesse contexto, Chataignier (2006, p. 13) da sentidos aos tecidos por

meio da sua composicao e estrutura.

[...] os tecidos sé&o capazes de produzir sentidos a partir do reconhecimento
de sua constituicao: se o fio, com os quais sédo construidos os tecidos, séo
sintéticos ou naturais, dado que no contato com o corpo, esses vao gerar
efeitos de sentido de maciez ou aspereza, flexibilidade ou rigidez, lisura ou
rugosidade, transparéncia ou opacidade, resisténcia ou fragilidade, acolhedor
ou distanciador, percepg¢des térmicas e de conforto.

Na contemporaneidade sdo crescentes e diversas suas possibilidades. Os
tecidos vao se adequando as necessidades que surgem dos consumidores, através
de suas misturas temos tecidos que ndo amarrotam, sujam, inalteram sua cor, secam
rapido, proporcionam conforto térmico, entre outros beneficios e funcdes. Eles podem

ser naturais ou quimicos com suas vertentes, conforme a Figura 04.

Figura 04 — Natureza dos fios e fibras téxteis

Fibras
téxteis
A ! A
Natural Quimica
& — 'j - |
6 - 2 2 : .
Vegetais “ Animais | Minerais Artificiais Sintética
Ei Fibra
Fibras — '.O cortada
. continuo

Fonte: desenvolvida pela autora (2022), adaptado Maciel (2021).
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Como um processo de entrelacamento requer alguns principios especificos na
fabricacdo e classificacdo dos tecidos, a inovacéo tecnoldgica no setor téxtil tem
alterados alguns parametros, pois as possibilidades sdo sem precedente na historia
téxtil. No Quadro 05 é apresentado a classificacdo de ligamentos segundo Araujo
(1984, p. 1012).

Quadro 05 — Classificacdo dos ligamentos

Fundamentais

Do tafeta

Derivados Da sarja
Do cetim
Quadro 5 -
Classificacao de Sao resultantes de modificacdes,
ligamentos combinacg@es, elaboracgdes etc., gerada por ou
Compostos agrupado com os ligamentos fundamentais e

seus derivados, em conformidade com
especificacdes distintas

Sao os ligamentos que produzem tecidos

Multiplos/diversos diferenciados

Ligamentos que produzem tecidos

Especiais inéditos/desconhecidos/inovadores

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado Araujo (1984, p. 1012).

Os tecidos possuem caracteristicas e propriedades que os classificam segundo
sua gramatura; peso linear; ligamento; densidade de fios no tecido; sua espessura,;
largura (trama); comprimento (urdume); resisténcia a tracdo, alongamento;
elasticidade; esgarcamento na costura; resisténcia ao rasgo, resisténcia a abrasao;
propensdao a formacédo de pillings’; repeléncia a agua; solidez de cor a friccdo, suor,
lavagem e luz (PEREIRA, 2011).

As malhas possuem uma estrutura baseada em lagadas, sdo semelhantes ao
tricd, trabalho manual realizado com agulhas. Os tecidos de malha geralmente séo

classificados em dois grupos: malhas de urdume, os fios se entrelacam entre si no

7 Pillings — é uma palavra em inglés que define a formacgéo de pequenos nés de fibras, na superficie
do tecido. Estes nés danificam a aparéncia do tecido. Geralmente esse problema surge na mistura com
filamento de poliéster. Fonte: Araujo (1984).
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sentido longitudinal e lateral, esta formacdo pode ser em malha aberta/ramada ou
tubular/fechada; a malha de trama, os fios se entrelacam na forma de espiral
horizontal, também podendo ser ramada ou tubular. Conforme Daniel (2011, p. 36)
“As malhas sao produzidas por teares circulares, obtidos por meio do entrelagamento
de um fio com ele proprio, em um processo idéntico ao trico”.

Com a evolucéo tecnoldgica 0s processos estdo automatizados, com maquinas
de ultima geragdo na industria téxtil, seja esses processos em tecido plano ou malha
(ARAUJO, 1984). O desenvolvimento de novas fibras, com caracteristicas
diferenciadas, tem possibilitado a criacao de substrato téxtil para diversos fins, abrindo
novos mercados e fomentar o mercado tradicional. As inova¢des no produto nao ficam
restritas a utilizacdo de novos materiais, mas na intervencao do design de moda no
mercado globalizado. Na Figura 05 é exibido a gama de fibras, fios que formam o

entrelacamento dos tecidos, com suas conexdes ou desconexdes

Figura 05 — Fibras téxteis

Inorganica (ndo celuldsica
Metalica (MT

Vidre (GL

ARTIFICIAIS
Fibras articifiais podem ser
natural & quimica

Regenerada a (WO)

Modal (CA)

Acetato (CA) Bulbo
Modificadas

QUIMICA
Fibra téxteis
Animal Becrecdo Seda (S ou $K) Bicho da
seda (amoreira)
Policondensagao(nao absorvemn agua)
Poliéster (PES)

Poliamida (PA) Mineral Amianto (A
SINTETICAS

Elastano (PUE) NATURAIS
Fruto

Pdlipropileno (PP) 2 2
Poliadigio R Vegetal
Poliuretana (PUR)

Capok

Folha Folha de

Algodao
Semente

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado Maciel (2021).
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As novas perspectivas no processo ou no produto sdo fundamentais, para uma
resposta positiva no mercado, como resposta ao consumidor que deseja um produto
diferenciado. No entanto as fibras originais ganharam novos aspectos e padronagens
a partir de tecnologias, o seu local de plantio, extracdo seja de pelos ou fibras,
fabricacdo se juntando as novas fibras e seu desenvolvimento. Neste capitulo sera
mostrada algumas referéncias de fibras e fios.

Araujo (1984), Pezzolo (2007), Daniel (2011) e Chataignier (2006), validam em
suas obras, as origens, estruturas e uso das fibras aqui apresentadas.

O algodao é a fibra mais utilizada na fabricacdo de tecidos, adequado para
vestuarios em qualquer segmento. Quanto maior for o niamero de fios, melhor sera
sua qualidade. O algodao, segundo Chataignier (2006, p. 42) veste perpassa 0
caminho do infantil ao prét-a-porter de luxo. Devido sua grande resisténcia é indicado
também para vestimentas de trabalho, o jeans tem o algoddo sua matéria prima
principal. Planta de regides tropicais do mundo, seu comprimento pode chegar a 6
metros, de acordo com a regido de plantio. A qualidade de sua fibra compreende seu
comprimento, cor, pureza e finura. O algoddo mais cotado vem do Egito, embora
existam plantacdes na regido do sudeste dos Estados Unidos, o algoddo Sea Island,
derivado do algod&o Egipcio tem como caracteristica sua cor, brilho, sedoso, fibras
longas, este tipo de algodao representa segundo Pezzolo (2017) cerca de 0,0004%
da producédo mundial.

De acordo com sua origem, a planta apresenta caracteristicas diferentes. Pode
ser algodao Pima, algodao Egipcio, algodédo fio 100. Suas padronagens podem ser:
algodao com fio tinto, Oxford (na sua origem composto de algodao puro, hoje o raiom,
0 acetato e as fibras sintéticas sdo utilizados na sua composi¢cdo), algodao
maquinetado, piqué, sarja, algodao com elastano, gabardine (pode ser de algodéo, la
ou fio sintético, anarruga, gaze, laise, renda de algodao. Os Quadros 06 e 07 mostram

exemplos de estruturas e padronagens diferenciadas do algodéo.



Quadro 06 — Exemplos de estruturas e padronagem do algodao

Algodéo Padronagens Estruturas
Piqué
Cardado Tricoline de algodéo Sarja
Penteado Algodéo fio tinto Gabardine
Prima Oxford Anarruga
Egipcio Algodéo Gaze
Fio 100 Maquinetado Laise
Renda

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado de Daniel (2011) e Chataignier (2006).

Oxford

Quadro 07 — Exemplo de diferentes estruturas e

Algoddo maquinetado

padronagem do algodao

Tecido de algodao
com ligamento em
tafetd. Sua producao
inicial foi com puro
algodao, atualmente
0 raiom, o acetato e
as fibras sintéticas
séo utilizados em sua
fabricagao.

Tecido com desenho e
texturas simples,
resultantes de ajustes
no tear que possui um
equipamento especial
‘chamado maquineta’
criando um efeito falso
liso.

Tecido leve de
algodéo, cambraia ou
seda, possui a
caracteristica com
motivos bordados e
muitas vezes vazados,
com relevo.

Tecido de algodao em
jacquard, com
desenho em forma de
losango ou casa de
abelha em alto relevo,
é utilizado o processo
de matelassé para
aumentar o efeito do
relevo.

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado de Daniel (2011) e Chataignier (2006).
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O antagonismo do fio de algodédo é o nobre e delicado fio de seda, segundo

historiadores sua descoberta data do ano 2 620 a.C., pela imperatriz chinesa Xiling

Shi enquanto tomava seu cha no jardim, sentada sob uma amoreira (PEZZOLO, 2007,
p. 86). Essa fibra natural produzida a partir do bicho de seda, possui a carateristica

em ser a fibra natural mais longa, um casulo pode produzir cerca de 1.500 a 3.000

metros de fio continuo, por ser uma fibra extremamente sdo necessarios

aproximadamente 6 a 7 quilos de casulos para producéo de 1 quilo de seda pura. Com

caracteristicas nobres esta fibra seduz por seu toque e leveza, brilho, conforto, maciez

até os dias atuais.
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Segundo Pezzolo (2007), Chataignier (2006), Daniel (2011), o fio de seda é
utilizado como matéria-prima de tecidos finos, com misturas e texturas criadas pelo
homem, tem suas varia¢des: seda pura, organza (tecelagem feita em ponto de tafetd),
crepe da china, musseline (produzido em seda ou algodao), chiffon (tecido
encrespado com grande torcdo), shantung (possui diferentes espessuras de fio),
tafeta (feito de seda, 1a ou sintético), crepe Romain, Georgetti (espécie de musseline
mais fechada), cetim de seda, cetim Duchess (cetim firme, encorpado estruturado e
com brilho intenso), cetim com elastano (proveniente de diversas matérias-primas
acrescentada o elastano), estampado acetinado, seda brocada, entre outras
possibilidades de inovacdes com esta fibra nobre. Nos Quadros 08 e 09 mostram
variacbes de seda quanto a seu tipo de fio, sua espessura e entrelagamento, que
influenciam na aparéncia do tecido podendo ser: fosco, brilhante, transparente, liso,

aspero, com bom caimento, armado, pesado, leve levissimo.

Quadro 08 — Fontes de obtencdo da seda
Cultivada Silvestre

Natural Selvagem

Seda obtida através do

Seda resultante do
deposito de ovos da
mariposa em tiras de
papel estrategicamente
colocadas pelo
sericultor

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado de Daniel (2011), Chataignier (2006) e

Pezzolo (2007).

Produzida a partir da
lagarta Bombyx mori,
cultivada em estufa

Resultado de lagartas
que consomem outras
folhas de arvores mais
fortes, como o
carvalho e nogueira.

casulo rompido, pela lagarta.
Esse fio é descontinuo.

padronagem da seda

Quadro 09 — Exemplos de diferentes estruturas e

Seda brocada Cetim de seda Crepe chiffon Shantung Adamascado

. . . Tecido de
E um tecido muito superficie rastica
O cetim de seda | fino, leve e pertie ' | Adamascado ou
; proveniente das o
Seda com desenho e um tecido transparente de diferentes fraconnés, séo
em relevo realcados mais pesado, seda e tem tecidos de cor
) ; espessuras e S )
por fios de ouro, prata | brilhante e aspecto ) ; Unica, cujos
. = irregularidades .
ou fantasia. S&o denso, por sua enrugado, com . : desenhos criam
. ; dos fios, possui .
estruturas decorativas. | estrutura de excessivas efeito de luz, por
< um lado fosco e
tecelagem torcbes e sua tecelagem.
: outro lado
resistente. .
brilhoso.

Fonte: desenvolvido pela autora (2022),

(2007).

adaptado de Daniel (2011), Chataignier (2006) e Pezzolo
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Vale ressaltar que todas as estruturas citadas podem ser obtidas por meio de
outras fibras sintéticas como poliamida, poliéster, polipropileno, elastano entre outros
gue estédo surgindo no mercado téxtil. Na contemporaneidade a maioria dos tecidos
usam fibras sintéticas para imitar a seda e outras fibras naturais, devido ao baixo custo
e a tecnologia melhorada em termo de obtencéo do fio, tor¢éo e tecelagem (MACIEL,
2021).

A Histéria do téxtil constréi, portanto, um didlogo permanente com o corpo,
com a moda, com 0s usos e costumes e com o desenvolvimento tecnolégico
e cultural, redesenhando uma série de possibilidades na criacao de volumes,
linhas [...]. Os tecidos guardam em si informac8es sobre todos os aspectos
de sua elaboracédo (CHATAIGNIER, 2006, p. 12).

Neste didlogo permanente com 0 Uso e costumes se encontra a La — uma das
mais antigas fibras animais usadas pelo homem. Como toda fibra primitiva adquiriu
evolugédo na construgcéo do tecido, na contemporaneidade suas fibras encontram-se
na forma artificial, porém mantém a aparéncia original de sua beleza e valor. Daniel
(2011) explica que o tecido de la serve naturalmente como isolamento térmico,
fazendo a funcao termorreguladora que atualmente também € exercida por tecidos
inteligentes e microcdpsulas. Possui elasticidade natural e ndo amassam.

As fibras de 14, conforme a origem da cabra, tem suas caracteristicas
diferentes. Podem ser: Alpaca, Angora, Mohair, Cashmere, Merino, Lhama, Vicunha.
Quanto a sua padronagem, tem-se: Tweed, Bouclé, Espinha de Peixe, Pied-de-coq,
Pied-de-poule, Principe de Gales, Olho-de-Perdiz, Risca de Giz, Madras etc.
Corroborando com a cartela de variedades de tecido de 1&, que perpassa desde os
mais leves, transparentes aos grossos e pesados, com tonalidades e padrées
belissimos, gracas aos avangos tecnoldgicos, técnicos e cientificos aplicados ao
desenvolvimento desta fibra (PEZZOLO, 2007). Todo avango tecnolégico na
fabricacdo do tecido de Ia ndo eliminou as propriedades inerentes que mantém a
verdadeira la. Nesse contexto, de acordo com Pezzolo (2007, p. 69), a inovagao nos

teares permite as empresas téxteis realizar novos padrdes.

Nas fabricas, os teares elétricos foram se modernizando gracas as inovacdes
tecnolégicas. Hoje, escolhe-se o padrao, e controles eletrdnicos informam ao
tear quais as cores de fios a selecionar e sua ordem para produzir o padrao
desejado.
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Desta forma, como mostra o Quadro 10, sdo desenvolvidas padronagens da |a,

com suas tramas e entrelacamentos diferenciados permitindo desenhos, estruturas e

toques multiplos.

Quadro 10 — Exemplos de

L& Espinha de

padronagens da la

L& Principe de

Pied de Poule

E um tecido de |&
grosso e rustico,
cujos fios da trama
representam uma
fantasia tipo
boutonnée® com

efeito multicolorido.

Tecido de la com
efeito fantasia de
lacadas, resultando
numa textura
crespa, produzido
com fio retorcido no
gual aparecem
lacadas e no.

Este padrao é obtido
na tecelagem por
meio de um tipo de
armacao derivada
sarja, ou conhecida
sarja interrompida
(que resulta no
efeito de varias
letras ‘V’, formando
ziguezague
semelhante ao da
espinha de peixe.

Tecido com
padrédo de grandes
guadrados em um
fundo de cores
misturadas, obtido
por um urdume e
uma trama
compostos de fios
de varias cores.

A padronagem é
obtida por meio do
entrelagamento dos
fios de tramas e
urdumes,
produzindo um
desenho em
gancho com
formato em pontas
parecido com 0s
pés de uma ave.

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado de Daniel (2011) e Pezzolo (2007).

O linho é
produto, proveniente do talo do linho tendo sua principal caracteristica a aparéncia

uma fibra natural que ganha novas perspectivas no processo ou no

rustica. Essa fibra natural de origem vegetal com aproximadamente oito mil anos, € a
fibra vegetal mais antiga do mundo (DANIEL, 2011). Com sua nobreza e solidez, seu
tecido era utilizado para enrolar os corpos dos farads, sdo encontrados vestigios desta
fibra nas mumias. “As planicies do Nilo servem de leito para o cultivo do linho ha cerca
de oito mil anos. O tecido vestia farads e rainhas egipcias. Quando plissado, ganha
maior beleza gracas a transparéncia dada por sua textura fina.” (PEZZOLO, 2007, p.
75).

8 Boutonnée- Caracteriza-se pela irregularidade em forma de pequenas alcas, dilataces ou botGes,
com intervalos regulares — esse tipo de fio é obtido por meio de um fio que vai envolvendo, de forma
irregular, um outro fio ou por adicao intermitente de pequenas por¢des de fibras durante o processo-
https://www.criartfiotextil.com.br/fio-fantasia/ - Acesso em 15 agosto de 2021.


https://www.criartfiotextil.com.br/fio-fantasia/
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Conforme Chataignier (2006), a evolucéo das técnicas de tecelagem possibilita

a transformacé&o desta fibra em sucessivos tecidos, cordas, 6leos e outros produtos

(n&o téxteis). Segundo Pezzolo (2007, p. 80).

Sua resisténcia e o comprimento de sua fibra, aliada a sua caracteristica de
isolamento térmico (pois o ar mantido em suas fibras o torna fresco no veréo
e confortavel no inverno), fazem do linho uma fibra superior ao algodao,
porém seu custo de producao é elevado, tornando-o mais caro.

Para além de sua nobreza, o linho possui naturalmente propriedades que o

difere de outras fibras, como as caracteristicas de alivio ao estresse, antialérgico,

bactericida e curativo (PEZZOLO, 2007). Detentor de caracteristicas naturais que

associado com o desenvolvimento tecnol6gico em maquinario ou processos de fiacdo

engenham outras padronagens como: os faconnés, adamascados, escoceses,

jacquard etc. de acordo com a finura do fio. Combinando a viscose, elastano,

poliamida, o linho torna-se mais maleavel, com toque fresco, maleavel. Embora essas

padronagens podem ser obtidas através de outras fibras e tecnologia de tecelagem.

O Quadro 11 mostra exemplos de caracteristicas estruturais do linho.

Cambraia de linho

Quadro 11 — Exemplos de caracteristicas estruturais do linho

Linho Chevron

Linho Risca de
Giz

Linho com
poliamida

Linho com viscose

Tecido de algodéao
ou linho leve — tem
como caracteristica
marcante a
transparéncia. A
Cambraia pode ser
de |4, porém ira
apresentar alta
gramatura/ peso

Estrutura com a
composicao de
50% viscose, 27%
poliéster e 23%
linho, sua
aparéncia rustica
contrasta com seu
toque leve.

Tecido com média
de 60% linho e
40% viscose,
podendo ter
poliéster em sua
estrutura. A
combinacdo linho,
viscose
proporciona toque
macio e frescor ao
tecido.

Tecido com
composicéo de
aproximadamente
85% de linho e 15%
de poliamida. Esta
mistura favorece ao
toque leveza do
tecido. Evitando o
enrugamento do
tecido por causa da
caracteristica do
linho.

Tecido que apresenta em
sua composicao a mistura
do linho 51% e 49%
viscose
aproximadamente, essa
mistura com a fio de
viscose, proporciona mais
leveza, maciez e
descaracteriza o
amassado ou enrugado
apresentado nos tecidos
100% linho.

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado de Daniel (2011), Chataignier (2006) e Pezzolo

(2007).

Durante muitos anos, a predominancia na tecelagem foi exclusiva das fibras

naturais, mas a exigéncia de evoluir para alcancar a elaboragdo de novas texturas,
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caimentos com toques de fibras naturais, fez surgir as fibras quimicas (produzidas em
laboratorios). Estas podem ser quimicas artificiais, obtidas pela manipulacdo de
matéria-prima natural vegetal, animal ou mineral: como podem ser quimicas sintéticas,
sintetizadas a partir do petréleo e do carvao mineral etc. “Cada vez mais a tecnologia
€ um atributo indispensavel em qualquer peca do vestuario.” (DANIEL, 2011, p. 238).

No livro Manual de Engenharia Téxtil, Araujo e Castro (1984), ensinam sobre
as diversas estruturas de tecidos, seus desenhos ou esquemas que S&o
desenvolvidos para tecelagem, o capitulo 8.2 que compreende as paginas 1006 até
1266 é tratado sobre as diversas estruturas, € demonstrado que a construcdo do
esquema deve atender ao entendimento de alinhavo, avanco e médulo. Nas paginas
1012 e 1013 os autores utilizam o conjunto de classificagdo classica baseados
segundo os ligamentos, peso e tipos de tecidos (simples, multiplos e especiais).

A diferenciacao dos angulos das tramas e urdumes séo tratadas como algo a
ser observado durante a esquematizacdo da estrutura do tecido, onde os canelados
o fio forma um &ngulo a 0°, os canelados obliquos formam um cordéo de inferior a 45°,
as sarjas um angulo de 45°, as diagonais formam um cordao superior a 45° e os
canelados a trama formam um corddo a 90°, sendo assim cada grupo de estrutura por
si apresenta diferentes caminhos que os fios percorrem para a amarracao de tramas
e urdumes. “Servindo-nos de uma ordem de tecelagem qualquer, e dando-lhe varios
avancos que podem ser simples ou compostos, obtém-se outros tantos debuxos
diferentes” (ARAUJO; CASTRO, 1984, p. 1022).

Na classificacdo das trés bases estruturais tafeta, sarja e cetim cada base
apresenta uma variedade de formacéo e derivacdo. As Figuras,06,07 e 08 apresentam

a classificagao das derivagoes.



Figura 06 — Classificacao dos derivados do tafeta

OGHHE

Romanas

Interrompida/cortada

'de uma direcao
sche— Quebrada
Sarja -
de duas diredes - | semoposigdo =y assimétrica
% simétrica
Cetina o OpesRE | = simétrica
= assimétrica
Compostas
Encanastrada
Sombreada

Ondeadas/onduladas

Fonte: desenvolvida pela autora (2022), adaptado Araujo e Castro (1984).

Figura 07 — Classificacdo dos derivados da sarja.

Fonte: desenvolvida pela autora (2022), adaptado Araujo e Castro (1984).
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Figura 08 — Classificacdo dos derivados do cetim

Desenvolvido por
urdume (canelado)
Regulares

Irregulares

Desenvolvidos por

z trama(canelado)
Tafeta Regular

Irregular

RegL
(Pane

. 1a)
Desenvolvido por !

trama e urdume Irregulares

(Nates)

Fonte: desenvolvida pela autora (2022), adaptado Araudjo e Castro (1984).

Diante de tantas possibilidades apresentadas pelos autores entre tantas néo
estéo ilustradas neste trabalho, outras que surgiram durante o caminho, a inovagao
técnica e tecnoldgica abre uma gama de possibilidades no desenvolvimento do setor
téxtil. Os teares modernos e digitais facilitam o desenvolvimento de tecidos que
atendam a demanda do usuario e mercado globalizado. Segundo relatério do Banco

Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES):

Nenhuma fibra isoladamente, seja quimica ou natural, preenche todas as
necessidades da industria téxtil; no entanto, a mistura de fibras quimicas com
fibras naturais, notadamente o algodao, trouxe a estas melhor desempenho,
resisténcia, durabilidade e apresentacdo. O uso das fibras sintéticas é
atualmente bastante difundido, abrangendo todos os segmentos da industria
téxtil (ROMERO et al., 1995, p. 55).

Encontram-se no mercado téxtil atualmente inGmeras misturas de fibras, por
conta dos avancos técnico, tecnoldgico, estes tecidos permitem proporcionar
funcionalidade, beneficios, aromas, sensacfes de bem-estar, podem ser
antibacterianos, protetores solares, impermeaveis, térmicos etc. Com o avanco das
fibras sintéticas e tecnoldgicas, novos horizontes se abrem, possibilitando a insercéo
de consideraveis produtos que demandam qualidades especificas em matéria de
resisténcia, mecanica, térmica, durabilidade etc. (ROMERO et al., 1995). Em razéo do
desenvolvimento tecnologico, tecidos de fibras naturais — que apesar de valorizadas

para criagbes mais artesanais, com suas propriedades que encolhem, perdem o vinco



44

e amassam - foram ganhando a companhia das tramas inteligentes, agregando
caracteristicas e valores a novos tecidos (PEZZOLO, 2007).

Feiras téxteis como Premiére Vision® apresentam anualmente tecidos com alta
tecnologia na sua criagao, processo e desenvolvimento. Combinac¢des de texturas,
fios, fibras, corroborou para que o tecido deixasse de ser um produto apenas para o

vestuario e alcancasse a lua, saldes de automoveis, feiras de design de moéveis e

decoracao etc. O Quadro 12 mostra tecidos, fios, apresentados na feira.

Tecidos Total = 21.000

Desempenho

Anti- UV (337)
Antibacteriano (342
Bi-stretch (790)

Respiravel a prova d’agua (176)

Transpiravel (928)

Resistente ao cloro (57)

Climético (301)

Easy-Care (1181)

Eco- biodegradavel ou compostavel (452)
Polimeros ecobiosourced (81)
Acabamento Eco -Low de impacto quimico
(899)

Eco orgénico (1351)

Eco reciclado (1789)

Eco rastreabilidade (1458)

Eco sem agua (163)

Tecido de secagem rapida (451)

Alta resisténcia (268)

Metal leve (74)

Mono — stretch (1192)

Multicamadas (115)

Estique naturalmente (433)

Reflexivo (78)

Repelente (747)

Quadro 12 — Tecidos e fios apresentados na Premiére Vision 2021

Paises fornecedores = 31

Fios e fibras
Acetato (393)
Acrilico (597)
Algas (7)
Angora (2)
Bambu (57)
Camelo (9)
Caoutchouc (3)
Cashmere (175)
Milho (6)
Algodéo (9263)
Cupro (161)
Elastano (4473)
Pele falsa (9)
Couro sintético (19)
Vidro (6)

Ouro (1)
Canhamo (195)
Kevlar (1)

Linho (1.540)
Lyocell (800)
Metal (414)

Metal plastico (115)
Caseina de leite (4)
Modal (289)

Mohair (42)

Outras fibras (1681)
Poliamida (3.392)
Poliéster (8.502)
Polietileno (23)
Polipropileno (6)
Poliuretano (259)
PVC (1)

Raéfia (2)

Rami (29)

Resina (6)

Seda (1.039)

Prata (10)

Soja (2)

Materiais sintéticos (2)
Elastdmeros
termoplastico/ TPE (7)
Viscose/ Rayon (2.176)
Madeira (1)

L4 (1.963)

° Premiéere Vision — umas das maiores feiras téxteis do mundo, que acontece anualmente em Paris,
provedora de informag8es organizadas para o setor téxtil. https://www.premierevision.com/fr/ - Acesso
em 16 agosto de 2021.


https://www.premierevision.com/fr/
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Fino/ultraleve (35)
Curtimento vegetal (2)
Lavavel (341)

A prova d’agua (225)
A prova de vento (353)

Temporadas-tecidos: outono/inverno 21/22/23 (4.511); permanentes (8.604); primavera/verao

22/23 (5.927)

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado Marketplace Premiére Vision (2021).

O desenvolvimento tecnoldgico, a necessidade dos usuarios e um mercado
avido por novidades, as feiras de tecidos mundiais como: Tecnotéxtil (Brasil),
Premiere Vision (Paris), Intertextile Shanghai, The Future Fabrics Expo (Londres),
entre outras tantas feiras téxteis, possibiltam que uma gama de estruturas e
construcbes diferenciadas sejam apresentadas aos designers com uma maior
frequéncia. Assim as possibilidades de criacdo envolvendo as inovacdes do setor €
uma realidade, direcionando o setor de confeccdo aos processos de montagem e

qualidade do produto final.

2.3 COSTURABILIDADE

Os tecidos tém sua formacédo quanto a sua estrutura diferentes. Logo, depender
da aptidao da costureira para costurar a matéria-prima, utilizando o fio necessério para
a costura, pesponto, acabamento, gramatura para deixar a peca com qualidade é
incorreto. Determinar a espessura da agulha e sua ponta para o material a ser
costurado € uma decisdo que garantirA a qualidade do produto e deve ser uma
preocupacao anterior a producdo do mesmo. No desenvolvimento do produto, deve
ser observado o tipo de tecido a ser utilizado e a tecnologia aplicada a este, como,
tipo de estampas e localizacdo, acabamentos tecnologicos, tipos de fios, a maquina
utilizada, o fio utilizado para costurar etc., para que se possa, de forma adequada,
escolher a agulha para ser usada na jungao dos tecidos ou somente desenho sobre
essa tela. Costurar e garantir a qualidade sem que o produto sofra danos reversiveis

ou irreversiveis.
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2.3.1 Costurabilidade dos tecidos de acordo com a sele¢cdo das agulhas

A escolha da agulha é feita observando o material, o numero de camadas e
combinagOes de materiais.

Segundo Schmetz (2021), o uso correto da agulha pode ser a solucdo de muitos
problemas encontrados na constru¢cdo de uma peca, mas o contrario também pode
causar sérios danos. Alguns dos problemas do uso incorreto:

a) danos térmicos;
b) falhas de pontos;
c) danos materiais;
d) fios puxados;
e) enrugamento da costura ou franzimento; e
f) costura com visual ndo uniforme.
Para que estes tipos de danos ndo acontecam, é necessario fazer o uso da

agulha de acordo com o material (tecido) usado, como mostrado na Figura 09.

Figura 09 — Influéncia na escolha da agulha

SCHMETZ

Fonte: Catalogo SCHMETZ (2014).

Com a entrada de novos materiais no mercado téxtil e de confec¢éo, problemas
de costura tem apresentado uma constancia no mercado, acarretando pecas de
segunda qualidade para o produtor de téxteis manufaturados. A reducéo de qualidade
do produto e o alto custo por consequéncia de retrabalho e peca com baixa qualidade
€ um fator vulneravel por falta de conhecimento. Segundo o Guia Técnica de la

Costura Schmetz (2008, p. 56), “a forma de costurar os materiais é inalterado e torna-
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se padrdo de producao, o que difere € o acabamento na costura e a matéria prima
gue causa problemas inesperados no processo”.

Apesar de toda tecnologia que envolve maquinario e a capacidade de
construcdo de diversas estruturas téxteis, da mesma maneira que as maquinas estao
costurando em alta velocidade qualquer substrato téxtii ha uma velocidade
aproximada de 2.000 a 7.000 pontos por minuto'®, trouxeram um problema importante
que € o aquecimento da agulha e por consequéncia falhas de diversos tipos,
acarretando perda de produtividade e qualidade.

Pessoa (2015) ressalta que a adequacao dos materiais esta relacionada entre
a combinacdo estrutural téxtil, maquinario e insumos utilizados para realizar a
confeccao deste produto do vestuario, a autora salienta a atencdo a composicao e a
estrutura dos tecidos, na definicdo do tipo da agulha (espessura), com a regulagem
do tamanho de ponto e maquinario utilizado. Algumas consequéncias da incorreta

selecéo da agulha sdo apresentadas na Figura 10.

Figura 10 — Danos térmicos

Fonte: Catalogo Schmetz (2014).

Com a chegada de materiais com fios sintéticos no mercado téxtil, o
aguecimento da agulha, devido ao fator que as fibras sintéticas sao sensiveis ao calor
€ um fator inevitavel. Segundo Schmetz (2008), a costura em tecidos de fibras naturais
esse calor pode chegar a 350° C sem causar danos ao fato que os tecidos 100%
sintéticos ou mistos apresentam uma maior probabilidade de aquecimento entre o

tecido, maquina e linha., obtendo como resultado fio danificado. “[...] os residuos

10 Fonte: Welttec - https://www.welttec.com.br/ - Acesso em: 19 ago. 2021.


https://www.welttec.com.br/
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fundidos se espalham sobre a agulha e a lancadeira, [...] os resultados mostram

costuras fracas e pouco uniformes.” (SCHMETZ, 2008, p. 11).

Segundo o Manual da fabricante de agulha, existem inicialmente trés grupos

principais de fibras sintéticas:

1. Fibras muito fundiveis tendo um maior periodo para amolecimento —

Polivinilico;

2. Fibras facilmente fundiveis tendo um curto periodo para amolecimento —

Poliamidas;

3. Fibras que ndo amolecem facilmente — Poliéster e Poliacrilicos.

O Quadro 13 mostra os grupos das principais fibras com seus pontos de fusao,

parte a ser observada para uma costura de qualidade, sem que o tecido apresente

fios com danos térmicos, causados pelo aquecimento do tecido, linha e agulha.

Quadro 13 — Grupo principal de fibras e seu ponto de fusdo na costura

Fibras sintéticas

Polivinilico 100° C
Polimeros —
Poliacrilicos
_ 230°C
Poliésteres
Policondensados —
Poliamidas 280° C

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado Schmetz (2008).

O aquecimento das agulhas provocados por fios cada vez mais sintéticos,

devido ao desenvolvimento da industria téxtil e o aprimoramento destas fibras que

isoladamente ou misturada a outras fibras proporcionam leveza, maciez, boa

vestibilidade entre outras propriedades que pode ser inserida Pezzolo (2007). A

evolugdo da inovacdo téxtil, automacdo dos maquinarios, desafia as fabricantes de

agulhas a novos materiais e pontas para atender esse mercado crescente. A Figura

11 exibe falha de ponto na costura.



49

Figura 11 — Falhas de ponto

Fonte: Catalogo SCHMETZ (2014).

As falhas de ponto acontecem no decorrer da costura, pois o tecido pode sofrer
enfraquecimento seja por conta da ruptura da trama em decorréncia do atrito entre a
ponta da agulha e os fios do tecido e entre os fios do tecido e a linha de costura, entre
outras causas. Em relacdo a interacdo com a agulha, € um assunto que vem sendo
estudado desde 1960 por varios pesquisadores (CHOUDLHURY, 2017). Segundo
Carvalho et al. (2013), o processo de acabamento do tecido, possui a capacidade de
influenciar e modificar as propriedades de atritos, diminuindo as forcas de penetracao
necessarias e completa da agulha. Esses atritos entre o tecido e a agulha tém grande
influéncia nos danos apresentados pela costura. Nesse contexto, de acordo com
Carvalho et al. (2013, p. 159) “O tamanho da agulha é a principal variavel que afeta
os danos”. O Quadro 14 mostra alguns problemas de costurabilidade em relacéo a

selecéo da agulha.

Quadro 14 — Exemplos de problemas de costurabilidade relacionados a selecédo da

agulha
Danos materiais Fios puxados

&= Danos materiais

NM 90
SIZE 14

" NmT0
- \
S SiZE0
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Costura com visualidade nao
uniforme

Costura enrugada

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado Schmetz (2014).

Problemas de costura surgem e resultam em irregularidades pontuais ou
recorrentes na confeccdo do vestuario, produzindo pecas com qualidade
inadequadas, em consequéncia qualidade inadequada dos tecidos, linhas,
maquinarios ou selecao de agulhas, devido aos processos inovadores em toda cadeia
téxtil e de confeccao, a velocidade no desenvolvimento de novos tecidos e aplicacoes
de substancias ou fibras para que este mercado atenda ao consumidor
contemporaneo, esta inversamente proporcional a disseminacéo do conhecimento na
industria de confecc¢éo . Gribaa et al. (2006) argumentam que a ruptura, falha de ponto,
ou a combinacdo de ambos, resulta do equilibrio entre a resisténcia da costura e dos
tecidos, que € determinado pela propriedade do mesmo, propriedade dos fios,

margem de costura, espessura e resisténcia da linha de costura.

Tamanho da agulha, velocidade de costura, 0 acabamento do tecido e o
estado da ponta da agulha podem estar relacionados a forca de penetracao
da agulha; as forgcas aumentam com o aumento do tamanho da agulha e da
velocidade de costura e, obviamente, com pontas de agulhas gastas e
danificadas (CARVALHO et al., 2013, p. 160).
Segundo Bruno (2017) e os membros do CSITCB (Comité Superior da Inddstria
Téxtil e de Confeccado Brasileira) a industria téxtil e de confeccao brasileira tem uma
importante participacdo no processo de desenvolvimento e crescimento do emprego
de ciéncia e tecnologia em todas as suas atividades, a atividade que contribui para

transformacao é a costura, que agrega valor aos tecidos.



51

2.3.1.1 Tecnologia da costura

A tecnologia da costura € um conjunto de processos, métodos, maquinas e
equipamentos de costura que permitem a confeccdo de produtos do vestuario. Na
confeccao de produtos do vestuario, local que transforma as ideias em produtos reais,
cada etapa requer atencao do responsavel pelo setor. Os maquinarios automatizados,
em sua grande maioria na atualidade, necessitam da médo humana para opera-las e
supervisiona-las no momento da realizacao da operagéo para qual este maquinario €
destinado. “Para produzir determinado tipo de costura é necessario utilizar a maquina
certa, convenientemente afinada e com acessorios préprios para producéo desse tipo
de costura da forma mais eficaz e no mais curto espaco de tempo” (ARAUJO, 1996,
p. 209).

A tecnologia que envolve a costura é formada por diversos componentes, que
devem trabalhar em harmonia para obtencéo da qualidade desejada. Os componentes
sdo linhas, tecidos, maquinas, agulhas, acessorios, operadores treinados, sistema de
gestdo da confeccgdo e técnicas de planejamento e controle de producao. O tecido é
a matéria prima do vestuario, este encaminha em todo procedimento a ser realizado.
Dentro da indUstria do vestuario existe uma etapa que utiliza de técnicas, matérias
prima e processos entre outros, utilizados para transformacdo do bidimensional
(desenho) em tridimensional (roupa). Pessoa (2015) explica que as etapas do
processo produtivo, sdo subprocessos industriais e estao interligados sejam pelas
caracteristicas dos usuarios/marca e segmentos. Essa interacdo envolve um
sincronismo entre os setores envolvidos, nessa etapa que é mais uma engenharia
puxada pelo tecido e maquinario. A dindmica do mundo conectado, produziu
consumidores que buscam por qualidade na sua esséncia. Com iSso as normas
regulamentadoras apresentam um papel de destaque para atender e garantir que o
usuario receba uma peca, servico da marca com qualidade globalizada (CARPINETTI,
2017).

2.3.1.2 Qualidade da costura — combinag&o de costura proposta pela ABNT NBR
9925:2009
Segundo Araujo (1996, p. 66) “A qualidade do produto é um fator de

competitividade determinante no mercado interno europeu e internacional”. Embora
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esse fator de qualidade mesmo na contemporaneidade, ainda atinge o produto e néo
todo processo, uma roupa € revisada no final da producéo desta e em poucos casos
durante o processo de fabricacdo, uma pequena parcela das industrias de confeccéo
compreende qualidade como um processo do fornecedor ao consumidor. A qualidade
do produto é garantida mediante ao conhecimento de cada responsavel nas etapas
do artigo. Para Ferreira (2009), o processo operacional/costureira/operador de
maquina depende do dominio do responsavel pelo setor, para que as tomadas de
decisOes sejam assertivas. A qualidade da costura vista pelo autor fica condicionada
ao treinamento ou habilidade de uma pessoa e assim deixando a gestdo da qualidade
com falhas no processo como um todo.

A determinacdo do esgarcamento em uma costura padrdo, segundo a NBR
9925:2009 é uma combinacédo de fatores estudados e descritos nas NBRs 9397:1986
(classificacdo de tipos de costura); 10591:2008 (determinacdo da gramatura de
tecidos) e 139:2008 (procedimentos e materiais para analise). Sendo assim é
percebido que o processo de costura requer conhecimentos de diferentes esferas e
em diferentes situagdes, tornando a qualidade da costura um desafio para o setor de
confeccdo, na contemporaneidade esses desafios estdo em crescente, devido as
inovacdes no téxtil e automacdes de maquinarios.

O desenvolvimento de novos tecidos, insercdes de fios tradicionais adicionados
a outros, melhorias na tecelagem, com a aquisicdo de maquinas que utilizam
tecnologia inovadora na fabricacdo de tecidos, criando formas de entrelacamentos
diferenciados, corrobora com o aumento da responsabilidade da confeccdo de
produtos do vestuario. A NBR 9397:1986 chama a atencédo para os tipos de costuras
e seus perfis, camadas de material e maquinas utilizados na confec¢cao de um produto
do vestuario, dividindo em oito classes, onde cada classe possui sua divisdo e
particularidade entre maquina e dobras de tecidos ou camadas.

Para esse estudo é relevante considerar a camadas/perfis das costuras em
relacdo a qualidade do produto, ressaltando a importancia da atencdo na escolha da
agulha, visto que diferentes tecidos, processos de juncao/costura sao utilizados.
Conforme Quadro 15 sera exemplificado tipos de perfis por classe, segundo a ABNT
NBR 9397:1986. Para uma melhor compreensdo dos componentes, segue 0

detalhamento das convencgdes utilizadas nas ilustragdes conforme a Norma.
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Quadro 15 — Definices das llustracdo dos perfis

Figura Definicéo
) Camada de material é representada por um traco forte.
ANt Borda ilimitada do material

Borda limitada do material

Penetracdo da agulha para os dois lados do material

A agulha ndo atravessa o material, pare em uma das camadas

o

A costura é tangente ao material

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado Catadlogo ABNT NBR 9397/1986.

Estas convencgdes colaboram para o entendimento dos perfis das costuras e

suas classes. Segundo Araujo 1996, cada classe apresenta suas caracteristicas e sao
normatizadas mundialmente (ex.: ISSO 4916/1991, NP 3800/1991 e NBR 9397/1986),

para sua definicdo sdo usados digitos que as diferenciam.

Quadro 16 — Exemplo do Perfil de costura Classe 1

Configuracéo do material LocahzagaoNdos pontos de DeS|gr,1a_gao
penetracdo da agulha numérica
= 1.01.01
o 1.01.02
i / === 1.01.03
P P — = 1.01.04
'.: — +
b R L *7777%4 1.01.05
—
1.01 B
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/ ——
—= 1.06.01
=t 1.06.02
—‘E 1.06.03
—_"_ 1.06.04
1.06
/ ==
rd — 1.21.01
N : ) 1.21.02
1.21

Fonte: desenvolvido pela autora (2022) adaptado Catadlogo ABNT NBR 9397/1986.

Neste tipo de costura duas ou mais folhas de material sdo sobrepostas e juntas

perto da borda, com uma ou mais carreira de costura, estas costuras podem ser

costuradas com uma costura ou mais carreiras (ARAUJO, 1996). Segundo a NBR

9397/1986 na classe 1 apresentada, as costuras sdo produzidas com minimo de duas

partes, ambos limitados no mesmo lado. A insercdo de outra parte é limitada a borda,

como as duas partes, formando uma espécie de sanduiche ou limitada sobre ambos

os lados. No tipo de costura classe 2, segundo Araujo e NBR 9397/1986 duas ou mais

folhas de material sdo sobrepostas somente pelas bordas, tenho como limite bordas

opostas, o Quadro 17 mostra exemplos de perfis da costura da classe 2.

Quadro 17 — Exemplos perfil de costura Classe 2
s Exemplo de
Configuracdo do Localizagdo dos ~ Designacao correspondéncia de perfis
; pontos de penetracao : . .
material da aqulha numérica antigo (Ind. Vestuario) e a
9 ISSO
Ci_—— —
_+_
2.02
- 2.02.01 LSb-1/2.02.01
s T 2.02.02
4 = 2.02.03
;ffr 2.02.04
di’:— 2.02.05
‘ 2.02.06
= 2.02.07
—
=58
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=
- 2.04.01 LSc-1/2.04.01
b 2.04.02
i 2.04.03
et 2.04.04
— = 2.04.05
- 2.04.06
2.04 : 2.04.07
ra 2.04.08
LSx-2/2.22.03
=
{__
/ =) 2.22.01
2 2.22.02
9 2.22.03
2.22.04

2.22

ik

Fonte: desenvolvido pela autora (2022) adaptado Catédlogo ABNT NBR 9397/1986.

Nesse tipo de costura estdo as costuras com necessidade de maior resisténcia

guanto ao desfiamento e atrito, alguns desses pontos sao usados para acabamentos

em calcas jeans, camisas com fechamento em maquina com aparelho dobrador,

utilizando uma ou mais costuras de acordo com a proposta do modelo.

Segundo Biegas (2004), o perfil de costura classe 3 apresenta como

caracteristica a utilizacdo da maquina com ponto 400 e suas combinacdes, dando boa

qualidade ao acabamento da peca, esse tipo de perfil geralmente € usado em

malharia. O Quadro 18, mostra alguns exemplos do perfil de costura classe 3.

Quadro 18 — Exemplos perfil de costura Classe 3

Localizacdo dos

Exemplo de correspondéncia

3.01

Conflgura(_;ao do pontos~de DeS|gr,1§<;ao de perfis antigo (Ind.
material penetracdo da numérica L
Vestuério) e a ISSO
agulha
Bsa- 1/3.01.01
4‘5‘5 3.01.01
] 3.01.02

~,
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yidae BSc-2/3.05.03
i 3.05.01

= 3.05.02

#~ & | = 3.05.03
. 3.05.04

= 3.05.05

3.05.06
3.05.07

3.05.08
3.05.09

3.05

BSg-2/3.14.01

3.14.01

/ ) 3.14.02
. . 3.14.03
@ 3.14.04

3.14 ) ‘df N 3.14.05

Fonte: desenvolvido pela autora (2022) adaptado Catalogo ABNT NBR 9397/1986.

Através das ilustracdes pode-se perceber o acabamento das bordas neste tipo
de perfil de costura, a qualidade apresentada neste acabamento durante o processo
de fabricacdo proporcionara uma peca com boa qualidade. Conforme Almeida e
Toledo (1991), a costura é uma condicao basica na constru¢do do vestuario, sendo
assim a qualidade deste processo tem relevancia no produto final.

O perfil de costura classe 4 tem como pressuposto atender ao acabamento da
nao sobreposicdo de material, esse perfil geralmente € utilizado com os pontos
recobridor (classe 600), as folhas de materiais sdo postas lado a lado, podendo
apresentar a insercao de outros materiais, podem ter suas bordas dobradas ou nao

(ARAUJO, 1996). O Quadro 19 apresenta exemplos do perfil de costura classe 4.
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Quadro 19 — Exemplos perfil de costura Classe 4

Exemplo de
Configuracdo do Localizacdo dos pontos Designacao correspondéncia de perfis
material de penetracdo da agulha numeérica antigo (Ind. Vestuario) e a
ISSO
4.01 } % Fsa-1/4.01.01
;f = L [l 4.01.01
F i il 4.01;02
4.05
FSd-3/4.05.03
;f / ;";
. 4.05.01
B I 4.05.02
L 4.05.03
4.08
SSf-3
P S
Vi ¢ / 4.08.01
. Y = 4.08.02

Fonte: desenvolvido pela autora (2022) adaptado Catdlogo ABNT NBR 9397/1986.

Este tipo de costura geralmente é aplicado em moda intima, fithess onde a
sobreposicao de tecidos causa desconforto, como exemplo a utilizacdo para juncéo
de elastico em cuecas e calcinhas. Com a utilizacdo de tecidos inovadores
desenvolvidos para o conforto intimo e esportivo, cada detalhe é formador da
qualidade total do produto final. Vieira et al. (2009) destacam que a tecnologia da
costura € um conjunto de processos, métodos, maquinas e equipamentos que
possibilita o desenvolvimento com qualidade de produto do vestuario.

A classe 5 é denominada segundo a NBR 9397/1986, como costuras que sao
produzidas com no minimo uma parte ilimitada em ambos os lados, podendo ainda
ser limitado de um lado e limitado do outro. Esse tipo de perfil, segundo Araudjo (1996),
corresponde a classe dos pespontos ornamentais desenvolvidos ao longo de uma
linha curva de acordo com o modelo, no perfil classe 5 encontram-se também os
pespontos com debrum, cadarcos internos de um lado ou ambos. O Quadro 20

demonstra exemplos do perfil de costura classe 5.
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Quadro 20 — Exemplos perfil de costura Classe 5

Localizacao dos

Exemplo de correspondéncia

Configuracéo do ~ Designacao i ;
; pontos de penetragdo e de perfis antigo (Ind.
material da agulha numerica Vestuario) e a ISSO
———E' Osf-1/5.02.01
E ;/ ) 5.02.01
5.02.02
5.02
Osd-2/5.20.01
\"’r{ A s;f /e\
e
.20 5.20.01
Lsae-1/5.32.01
ééé /- \Wb
4 ——
5.32 5.32.01 NN

Fonte: desenvolvido pela autora (2022) adaptado Catalogo ABNT NBR 9397/1986.

Dentro das variacfes de perfis desta classe se faz necessério a integracdo da

tecnologia aplicada ao setor com o dominio da costureira, para uma produtividade que

atenda aos requisitos das empresas e consumidores (VIEIRA et al., 2009). Um

dominio de habilidade é uma das operacdes do perfil de costura 6, bainha com folha

simples ou dupla, segundo Araujo (1996), esse tipo de ponto forma costura perto da

borda simples ou dobrado, esse tipo de perfil destinasse a outros tipos de costura que

utilizam apenas um lado do componente. O Quadro 21 apresenta exemplos do perfil

6.
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Quadro 21 — Exemplos perfil de costura Classe 6

Configuracdo do Localizagdo dos . , correEgsglzllgn?:iea de
; pontos de penetracdo | Designacdo numérica ; .
material da aqulha perfis antigo (Ind.
9 Vestuario) e a ISSO
R 6.02.01 Efa-1
5 6.02.02
el 6.02.03
- ﬁL - 6.02.04
— 6.02.05
6.02 . — 6.02.06
: — 6.02.07
= =
— = 6.03.01
—_— 6.03.02
== 6.03.03
| = 6.03.04
6.03 = 6.03.05
< 6.03.06
S 6.03.07
S 6.03.08
Efk-2
# ?/ ,--'/ LD 4
6.08 L“W 6.08.01
6.08.02

Fonte: desenvolvido pela autora (2022) adaptado Catadlogo ABNT NBR 9397/1986.

Nesta classe de perfil de costura é realizado diversos tipos de bainhas ou
pespontos com bordas cruas ou dobradas, a bainha invisivel faz parte deste perfil de
costura muito utilizado em produtos com acabamento na denominada “alfaiataria”. As
bainhas de lenco, estreitas, largas ou até mesmo frente de camisas, podendo ser
manual ou com a utilizacdo de aparelhos. Podendo ser encontrado nas costuras das
maquinas galoneira/coberturas e colarete, esse tipo de acabamento realiza o
acabamento de borda. Os perfis de costuras estdo em concordancia com as classes
de costuras e suas maquinas.
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2.3.1.3 Classes de costura

A Norma ABNT NBR?'! 13483:1995 classifica os pontos de costura usados, 0s
pontos sao classificados da seguinte maneira:
a) Classe 100 — ponto corrente
b) Classe 200 — ponto manual
c) Classe 300 — ponto fixo
d) Classe 400 — ponto corrente multiplo com duas ou mais linhas
e) Classe 500 — ponto corrente de acabamento de bordas — chuleio
(Overloque)
f) Classe 600 — ponto corrente de cobertura
g) Classe 700 — ponto derivado da classe 300

A confeccdo de uma peca € a juncdo de materiais que irA compor a peca
confeccionada, considerando as propriedades de cada material costuravel
(gramatura, textura, elasticidade) e suas funcionalidades. Costurar é unir pontos com
linhas, utilizando agulha através do tecido ou outro material costuravel. As classes de
pontos apresentam suas variaveis de acordo com a NBR 13483:1995.

A classe 100 — ponto corrente — € formado por uma ou mais linha de agulha,
caracterizado pelo entrelacamento em si, podendo ser com um ou mais lacadas de
linhas, ficando preso ao material. Esse ponto é caracteristico das maquinas de pregar
botéo, bainha invisivel, pesponto corrente em linha reta, sao classificados de 101 a

108 de acordo com sua lagada. Como mostra o Quadro 22.

Quadro 22 — Pontos classe 100

Ponto 103 (invisivel)

Ponto 101 (alinhavo)

Fonte: Catalogo ABNT NBR 13483:1995.

11 ABNT NBR - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — Normas Brasileiras -
https://www.abntcatalogo.com.br/login.aspx - Acesso em: 25 ago. 2021.
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Esse tipo de ponto apresenta como caracteristicas: boa elasticidade, aspecto
diferente dos dois lados da costura, costura com facilidade para desmanchar, para
unido de camadas de tecido apresenta pouca eficiéncia, as costuras apresentam
fragilidade nos esforgos laterais.

A classe 200 — ponto manual — tem como caracteristicas pontos feitos a mao
de forma artesanal, assim como 0s pontos usados na alfaiataria. Apresenta algumas
excecbes como croché, macramé e tricO que possuem lacadas nao classificadas
nesta classe. A divisao deste ponto vai de 201 a 220. No Quadro 23 mostra os pontos

202 e 204 que sdo exemplos de pontos manuais.

Quadro 23 — Pontos manuais classes 202 e 204

Ponto 202 (atras) /“
: A |

_al (/] @
AT
e sl ﬁ W

Ponto 204 (bainha)
Fonte: Catalogo ABNT NBR 13483:1995.

Segundo Araujo (1996), estes tipos de pontos sao formados por linhas, com
cabo duplo ou Unico, que passam pelo orificio da agulha de méo e perfuram o material,
atravessando de um lado para outro. O ponto 204 é produzido por maguina e alguns
pontos de bordados também. O desenvolvimento tecnolégico em maquinario vem
transformando e criando pontos manuais, que anteriormente s seria possivel
manualmente.

Na classe 300 estdo os pontos formados por duas linhas: uma linha da agulha
e outra linha na bobina, este ponto € realizado nas maquinas retas de uma ou mais
agulhas, zigue-zague, bordado. Aradjo (1996) afirma ser o ponto 301 o mais
conhecido e utilizado da industria de confeccéo de pecas do vestuario, por algumas
de suas caracteristicas. Na contemporaneidade, a questdo valor da maquina é
questionavel, pois com a utilizacdo de tecnologia algumas dessas maquinas estdo em
igual valor que outras de classes diferentes. Estes pontos vao de 301 a 327 na sua

classificacdo quanto a lagcada. O Quadro 24 apresenta os pontos 301 um dos pontos
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mais utilizados na confeccéo de pecas com tecido plano e o ponto 304 que apresenta

uma variacao de utilizacdo de acordo com a maquina e funcao.

Quadro 24 — Pontos fixos classes 300

Ponto 301 (fixo/maquina reta)

Ponto 304 (maquina ziguezague)

Fonte: Catalogo ABNT NBR 13483:1995.

A caracteristica do ponto 301 segundo a ABNT NBR 13483:1995, alta
resisténcia, boa costurabilidade na juncdo de camadas de tecidos, quando bem
regulada os pontos apresentam aspectos iguais dos dois lados, apresenta resisténcia
para desmanchar, utiliza bobina na formacé&o do ponto inferior, sendo assim sua troca
€ constante, para evitar emendas de costuras a contagem de pontos ou costuras
inteiras, devem ser observadas, assim obtendo uma boa costurabilidade.

A classe 400 — ponto corrente/cadeia multiplo — é utilizada por maquinas que,
diferentemente da classe 100, usa duas ou mais linhas, usados para juncédo de
materiais que requer elasticidade e resisténcia, seu ponto pode ser desmanchado,
porém apresenta maior dificuldade que o ponto cadeia simples. Seu abastecimento
de linha é superior e geralmente séo utilizados linhas e fios texturizados para sua
costura. Estes pontos vado de 401 a 417 na sua classificacdo quanto a lacada. O

Quadro 25 apresenta os pontos 401 e 406.

Quadro 25 — Pontos classes 401 e 406

Ponto 401 I Ponto 406

Fonte: Catalogo ABNT NBR 13483:1995.
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O ponto 401 é um exemplo de ponto corrente ou cadeia, formado por duas
linhas. A maquina plana é um exemplo desse ponto, o ponto 406 é realizado pela
cobertura/galoneira/colarete usando duas linhas na agulha e uma no looper, uma de
suas fun¢des é fazer bainha em pecas de malha, o ponto 407 é um ponto da maquina
de rebater elastico, por causa de sua corrente apresenta maior elasticidade ao ponto
e resisténcia.

Na classe 500 se encontram os pontos que realizam acabamento de borda ou
conhecido chuleio/overloque, s&o utilizados tanto para juncdo de malhas por
possuirem boa elasticidade e realizar acabamento de bordar em outros materiais,
trabalha com no minimo duas agulhas e uma lancadeira formando seu ponto. Seus
pontos mais conhecidos sdo 504 utilizado para overlocar/limpar e o 516 combinado
com o 401 (interloque), realizando o ponto de borda e segurancga juntos. Este tipo de
ponto € ideal para fechamentos de bolsos, camisas, vestidos, pregar mangas, fechar
laterais de calcas, respeitando a caracteristica de montagem da maquina para o tecido
utilizado. Seus pontos vao de 501 a 521 na sua classifica¢cdo quanto a lacada. O ponto
classe 504 como € mostrado no Quadro 26, é um dos pontos mais utilizado na
confeccdo, esta maquina € responsavel pelo fechamento de camisetas, blusas, shorts,

geralmente em malha.

Quadro 26 — Ponto classe 504
FPonto 504

Fonte: Catalogo ABNT NBR 13483:1995.

Este ponto é utilizado para ponto decorativo popularmente conhecido como
‘frufru’, tipo de overloque bem fechado com aspecto ondulado ou n&o. O calcador pode
ser cortado na formacédo do ponto, ficando mais fina a saida do ponto, esse ponto
geralmente é utilizado para barra de vestido de festa. Para maior seguranca na juncao
de tecidos/malha é utilizado um ponto de segurancga sobre esse ponto.

A classe 600 é conhecida por fazerem o ponto recobridor, utilizando o looper
superior, conhecido como trancador. S&ao utilizados nas maquinas de cobertura (nome

do ponto), galoneira ou colarete, em costuras decorativas e acabamentos
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finalizadores (cobrindo outras costuras). Os pontos 602 e 605 sao utilizados na moda
praia e intima. Seus pontos vao de 601 a 609 na sua classificacdo quanto a lacada.
O ponto 602 utiliza quatro fios (duas linhas nas agulhas, uma looper superior e
um fio texturizado no looper inferior), o ponto 605 é composto por cinco fios (trés linhas
nas agulhas, uma laper superior e um fio texturizado no looper inferior). O Quadro 27
mostra 0s pontos classes 602 e 605 pontos de cobertura/decorativo com duas ou trés

agulhas.

Quadro 27 — Ponto classe 602 e 605

Ponto 602 Ponto 605

z
1

Fonte: Catalogo ABNT NBR 13483:1995.

Os tipos de pontos classe 601 a 609 possibilitam pontos criativos, para o
desenvolvimento de pecas, que podem apresentar um valor agregado, pelo fator de
um pesponto, bainha e jungcdo com linhas diferenciadas e pontos recobridor.

A classe 700 é ponto derivado da classe 300, sendo similar ao ponto 301,
porém sua bobina se enche automaticamente com linha da prépria agulha. O primeiro
ponto ndo possui pontas livres. Possui 0 ponto 701 e esse ponto € mostrado no
Quadro 28.

Quadro 28 — Ponto classe 701

Ponto 701

ey e ey

i
o —
T

Fonte: Catalogo ABNT NBR 13483:1995.
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A classificacdo segundo o tipo de ponto realizado por determinada maquina
gue auxilia na escolha do maquinario, segundo o material a ser costurado, produto e
0 acabamento do produto. Segundo Araujo (1996), a diversificacdo de produto €
significativa, assim cada confeccionador deve estar atento aos detalhes de sua
colecdo, antes mesmo que esta chegue a producéao. Utilizar o maquinario correto com
a regulagem apropriada de impelente, agulhas e velocidades das maquinas é
igualmente importante quanto a regulagem de tenséo e escolha da linha apropriada

para o tecido e produto.

2.3.1.4 Linhas de costura

Segundo a Norma ABNT NBR 13212:2017, linha de costura € um fio téxtil que
recebeu uma camada/revestimento na superficie, com a finalidade de ser usado na
costura de uma peca, unindo duas ou mais camadas de tecidos ou outro material
costuravel. Resistindo ao atrito provocado pela velocidade das maquinas, agulhas e

material.

Uma linha de costura pode ser definida como um fio flexivel, uniformemente
fiado, torcido, retorcido e tratado por um processo especial de acabamento.
De forma a torna-la resistente as tensdes originadas durante a sua passagem
no olho da agulha e no material envolvido nas opera¢gBes de costura
(NOVAIS, 2013, p. 5).

A linha esta envolvida diretamente na aparéncia e durabilidade do produto do
vestuario, o bom desempenho do processo de costura, depende entre alguns fatores
da qualidade e uso correto do fio. A linha pode ser de acordo com a norma
13212:2017, como apresentada no Quadro 29.

Quadro 29 — Definicbes da estrutura do fio
Linha em cru — linha de costura inacabada depois da retorcéo final.
Linhade fibra natural — composta por fibra de varios géneros, incluindo filamentos, de origem
animal, mineral ou vegetal.
Linha manufaturada (quimicas) composta por polimeros organicos com origem de;
polimerizagdo ou condensacdo de mondmeros (também denominadas fibras téxteis
sintéticas); transformac¢é&o quimica de polimeros organicos naturais denominados fibras téxteis
artificiais ou regeneradas).
Linha de filamento — linhas feitas de filamentos que percorrem a totalidade do comprimento
do fio.
Linha de filamento continuo texturizada — linhas que tenham sido fabricadas com frisos,
espirais, entrelacadas ou outras pequenas deformacfes permanentes ao longo do filamento
continuo.
Linha fiada — linha composta de fios fabricados com fibras descontinuas naturais ou
manufaturadas (quimicas).
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Linha fiada com alma — linha composta em que um filamento sintético é coberto por fibras
naturais ou manufaturadas (quimicas).

Linha multi composta — linha produzida pela sobreposicdo de dois ou mais fios de fibras ou
filamentos diferentes, sendo cada fio composto de um so tipo de fibra

Linha composta — linha produzida com fios nos quais misturam-se fibras de dois ou mais
classes.

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado NBR 13212:2017.

A industria téxtil e do vestuario vem atravessando inovacfes em processos,
maquinarios, substratos téxteis entre outros segmentos do setor, apesar deste
constante crescimento € quase que nula a substituicdo das linhas de costura. As
empresas produtoras estdo investigando possibilidades e desenvolvimentos para
produgcédo de fios mais resistentes e finos, eliminando irregularidades e risco de
rupturas. Essa necessidade encontra apoio no desenvolvimento das maquinas
automatizadas e novos tecidos (NOVAIS, 2013).

2.3.2 Planejamento e controle da producéo

O planejamento e controle da producao se dedica a balancear as metas diarias
de uma empresa, facilitando a comunicacdo entre setores. O desenvolvimento do
produto esté interligado direta e indiretamente e para que o resultado seja alcancado
sem prejuizo se faz necessario uma organizacdo e comunicacao perfeita. Uma
empresa precisa criar estratégias de organizacdo para o bom andamento dos
processos produtivos, treinamentos, compras entre outros fatores que possibilitam o
controle da eficiéncia de producéo. Segundo Chiavenato (2004, p. 167), “planejar é
definir os objetivos e escolher antecipadamente o melhor curso de a¢éo para alcanca-
los. O planejamento define onde se pretende chegar, o que deve ser feito, quando,
como e em gue sequéncia”. Assim prevendo antecipadamente 0s recursos a serem
utilizados. Conforme Silva (2008) o planejamento da producéo requer decisdes sobre:
0 que produzir, como produzir, quanto produzir e onde produzir, dentro deste

entendimento do autor a Figura 12 traz uma visualiza¢do do processo.
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Figura 12 — Planejamento e controle da producéo

Escolha e a implementacio de um plang
de capacidade de producio

Planejamento futuro, alternativo

Previsfo futura
Anilise econdmica
Plano alternativo futuro Identificacio de riscos e oporiunidades

Capacidade produtiva

Quanto produzir Escolha do produtol/criagéo

Seletar o processo adequado
Pesquisa

Adequar e llexibllizar a
capacidade produtiva

Programagéo da

Como produzir producio

O que produzir Marketingivendas

Viahilizar o produto para produciio Metas da emprosa
Onde produzir

Planejamento de *Layout . o
Selegiio do parque fabril, com maquinério

Planejamento da Logistica e pessoas adequadas ao produio

localizagio e layout
da produgio

Fonte: desenvolvida pela autora (2022), adaptado Silva (2008).

2.3.2.1 Beneficios do PCP

A competitividade global empresarial necessita do total desempenho dos seus
processos internos. Nesses processos sdo necessarias acées continuas envolvendo
gestores, técnicos, operadores entre outras pessoas, essas acdes possuem diferentes
fontes dentro da empresa (ARAUJO, 1996).

A atuacao do setor no planejamento, controle da produgcéo antecipa a acéo,
embora administrativa de prever 0s recursos necessarios para que as metas sejam
alcancadas. Nesse contexto Chiavenato (2004, p. 166), apresenta “a funcéo
administrativa que determina antecipadamente quais sd0 0s objetivos a serem
atingidos e como se deve fazer para alcanca-los”, desenhando um “modelo tedérico
para acao futura”. Se o setor consegue antecipar acontecimentos e planejar de forma
sistémica a producdo, o ganho com sua atuacao é a assertividade de producéo e
qualidade no produto, obtendo uma melhor eficiéncia e eficacia no processo produtivo.

Para alcancar seus objetivos o setor PCP coleta informac¢des oriundas de
diferentes areas do sistema produtivo, desde o desenvolvimento do produto ,
informacgdes tais como insumos da criagao, no setor de marketing/vendas a planilha
de vendas e projecdes de vendas, do setor de manutencéo abastece o PCP com os
planos de manutencado, sejam elas preventivas ou preditivas, compras de pecas e

capacidade de maquinario disponivel, o setor de compras/suprimentos/almoxarifado
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informa as entradas e saidas dos materiais em estoque ou compras, 0 Recursos
Humanos atua junto com o setor na contratacdo ou treinamentos necessarios, o setor
Financeiro envia o plano de investimento e o fluxo de caixa da empresa, entre outros
setores necessarios para um planejamento estratégico do setor PCP. Segundo Araujo
(1996, p. 25), “A articulacao entre os departamentos comercial, técnico e de producéo
€ extremamente importante”. Molina e Resende (2006) explicam, segundo Tubino
(2000), que o planejamento da producao a curto e longo prazo, sao estabelecidos com
a comunicagcdo entre o0s setores, assim obtendo com maior assertividade a
programacao da capacidade produtiva da empresa, sem gerar problemas por conta
de falta de materiais, pessoas, maquinarios, financeiros, podendo ser em tempo habil
incrementada ou reduzida.

De acordo com Albuquerque et al. (2017), é necessario um efetivo sistema de
PCP, com a capacidade e autonomia administrativa que interligue os setores da
empresa, aqui vestuario, desde o desenvolvimento até o controle de materiais e
atividades, a fim de que a producao tenha éxito e seja acompanhada com uma
metodologia a fim de evitar desperdicios e prejuizos pessoais e materiais.

2.3.2.2 Programacéao da producéo

Fornecer informacfes e alternativas eficientes para utilizagdo dos recursos
como estratégias de gestéo, para utilizacdo dos recursos e flexibilizacdo do sistema
produtivo, € uma das funcdes da programacdo da producdo. A programacdo da
producdo envolve decisdes de curto prazo e tem como caracteristica tarefas
complexas que envolvem a produgéo/sistema produtivo, forma-se em designar no
tempo as atividades conforme a descricdo de execucdo recebida, com o intuito de
atingir os objetivos em menor tempo e melhor qualidade (SIMOES, VECCHIA; SILVA,
2015). Na busca por melhores resultados e maior competitividade, as empresas estao
usando ferramentas de producdo, que otimizam o lead time de seus processos

produtivos. Segundo Simoes, Vecchia e Silva (2015, p. 2).

A procura pela eficiéncia dos recursos produtivos leva as empresas a
buscarem além de alta velocidade e qualidade no processo operacional, a
dominar a Tecnologia da Informacé&o (TI), optando pelas melhores solugbes
em sistema e controle de producéo.
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A otimizacdo de processos por parte das empresas tornou-se relevante na
contemporaneidade devido a concorréncia globalizada na industria de transformacao,
onde o vestuario encontra-se no topo da lista, Lee (2011) ressalta a importancia dos
Sistemas Flexiveis de Manufaturas, no mercado global. Estes sistemas, geralmente
sao constituidos por maquinas-ferramentas e robds, sistemas de armazenamentos de
informacdes e computadores. Para que a programacéo da producéo seja assertiva o
estudo de tempos e métodos de confeccéo fornece a empresa a informacéao exata de
confecgéo e onde estéa localizado o lote dentro da linha de producéo (ARAUJO, 1996).
Para Bispo, Alves, Maciel e Olivo (2015), o planejamento da producéo é essencial
para o sucesso da empresa, tendo em vista que seu foco esta em conectar previsao
de vendas, com a capacidade produtiva da empresa, avaliando todos os parametros
e recursos disponiveis da empresa. Assim ajustando o planejamento da producéo,
tornando-a mais competitiva.

Nesse contexto, de acordo com Silva (2008, p. 290), “o elemento critico da
administracdo da producéo é o planejamento da capacidade de producéo, ou seja, de
uma organizagdo em produtos ou servicos necessarios para atender a demanda”. A
organizacédo da producéo pode cometer enganos em custos elevados ou comprometer
a producdo com a falta de matérias prima, mao-de-obra entre outros, causando
atrasos na entrega ou estoques desnecessarios. Para tal o desafio é identificar o
conjunto adequado de pessoas e tecnologia para usar na transformacao da matéria
prima em produto, no caso do vestuario tecido/malha em roupas. Araujo (1996)
expressa-se escrevendo que cada desenvolvimento de uma peca e seu prototipo,
deve ser analisado tecnicamente e aplicado a normalizacdo a constru¢do, métodos e

moldes, para que a colecdo possa ser economicamente viavel.

2.3.2.3 Controle da Qualidade da producéao

O desenvolvimento de uma peca, segundo Araujo (1996), deve ser analisado
tecnicamente e todo o conceito da marca, qualidade deve ser analisada de forma
minuciosa, mas qual o conceito de qualidade a seguir? A primeira reflexdo € sobre o
conceito, 0 que significa exatamente essa palavra abstrata, ha varias interpretacdes
para a palavra. Segundo Paladini (2006), os significados podem ser nogéo, definicao,
acepcao. Podendo ser a representacdo de uma ideia ou pensamento, atribuindo o

significado aos seus atributos. Essa representacao de ideias e significados é um ponto
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de interesse para a “Qualidade: pois esse termo pode ser a acdo de elaborar uma
ideia por meio de palavras, transformando o abstrato (cultura organizacional) em
concreto (como as posturas gerenciais)” (PALADINI, 2006, p. 2).

Segundo o autor, o conceito de qualidade é atribuido ao conjunto de
pensamentos e acgdes, interpretacdes, que deixam a teoria do entendimento para a
pratica na empresa. Isso demonstra que qualidade resulta na percepcéo do agente
gue atua enquanto produtor ou comprador, podendo ter um valor absoluto ou relativo.
Quando um produto entra no mercado como inovador e apresenta caracteristicas que
o diferencia dos seus concorrentes por funcionalidade, aspecto, design ou tecnologia
aplicada, dizemos que este produto apresenta um novo conceito. Algumas marcas
possuem uma identidade propria para o seu mercado consumidor ou para
organizacdo produtiva, essa capacidade concebe estratégia de marca, que atua
enquanto gerador da reputacdo, fama e valor da marca ou empresa. Conforme
Paladini (2006, p. 2) “E como se os consumidores concedessem um crédito ao servico
ou bem tangivel adquirido em nome do seu bom histérico”.

A realidade é que todos sabem o conceito de qualidade, embora abstrato o
conceito de qualidade é percebido pelo consumidor, independente da sua condicao
econbmica, este individuo consegue perceber o diferencial de qualidade do produto,
assim formando um juizo de valor da empresa ou produto. Segundo Almeida e Toledo
(1991) a definicdo de qualidade € algo que pode acarretar equivocos em sua aplicacdo
e definicdo, gerando reflexos negativos na gestao da qualidade. Paladini (2006, p. 4)
assume que “ao definir qualidade de forma errbnea leva a Gestdo da qualidade a
adotar acdes cujas consequéncias podem ser extremamente sérias para empresa (em
alguns casos, fatais em termos de competividade)”, esse conceito que veio em
evolucéo desde a Revolugéo Industrial, onde os artesdes e grupos de artesaos foram
aglutinados em pequenas e grandes fabricas, operando maquinas e passando da
producao individual a producédo em larga escala, para dar conta de produzir os bens
que tantos individuos da época precisavam em decorréncia da Guerra e crescimento
econdmico (SILVA, 2008).

A evolugdo da qualidade, segundo Carpinetti (2017), passa por algumas

etapas, conforme o Quadro 30.
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Quadro 30 — Etapas da inspecéo de qualidade

Era da inspecéo Controle de qualidade no produto acabado
Era do Controle | Inspecdo por amostragem durante o processo produtivo e produto
Estatisticos da qualidade acabado, gerando relatério de anomalias.
Era da garantia da | Nasce no Japao a Total Quality Control — TQC (dec.1950), objetivo
Qualidade defeito zero, fazer certo da primeira vez, sem retrabalho.
Era da gestdo | Qualidade focada na exigéncia do cliente e demandas das legislacdes
Estratégica da Qualidade vigentes e normas das empresas e organizacdes ambientais.

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado de Carpinetti (2017).

Pode-se assim entender que o controle de qualidade do produto passou por um
longo caminho e embora estamos presenciando a Era da Gestdo Estratégica da
Qualidade o Brasil possui empresas que ainda nao passaram pela fase do TQC e
estdo precisando se adaptar ao formato da Gestdo Estratégica da Qualidade, por
conta da globalizacéo e exigéncia de mercado. Com a probabilidade de aquisi¢do de
magquinas e equipamentos cada vez mais modernos, inovadores e tecnolégicos, o
diferencial de qualidade relacionado as empresas do vestuério, pode estar cada vez
menos significativo. Embora marcas consagradas continuem na lideranca de
mercado, por seu maior poder de investimento, essa diferenca pode ndo ser a garantia
de maior qualidade. Produtos de marcas menores, locais, muitas vezes
desconhecidos, conseguem oferecer produtos com acabamentos e qualidades, muito
similares as grandes marcas. Com o e-commerce e a globalizacdo, empresas
chinesas que no passado eram sindbnimo de produto sem qualidade, na
contemporaneidade apresentam maior competitividade com seus produtos.

A competitividade de mercado, requer uma gestao de qualidade que parte do
principio de que o produto é gerado da pesquisa de mercado com foco no cliente, com
sua identidade e necessidades, precisando ser pensado na competitividade
verdadeira, pois empresas estardo igualmente se esforcando para melhor atender as
expectativas do mercado. Por conta disso a motivagdo de melhoria continua de
produtos e processos, visando entregar um produto com valor agregado e competitivo
ao mercado. “A gestdo da melhoria, em particular a melhoria continua, requer um
esforco de andlise da situacdo atual, visando o planejamento e implementagcdo de
melhoria” (CARPINETTI, 2017, p. 1).

Esse processo de melhoria na gestdo do controle de qualidade, pede
comprometimento de toda equipe no envolvimento por melhoria da eficacia e
eficiéncia da estratégia competitiva. A Figura 13 mostra o relacionamento entre as

bases da gestédo da qualidade.
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Figura 13 — Bases da gestao da qualidade
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Fonte: desenvolvida pela em autora (2022), adaptado Paladini (2006).

O comportamento estratégico da empresa, segundo autores, deve estar
alinhado em todo processo de execucao das atividades, com a adogédo de normas e
sistemas da qualidade. Criando uma cultura organizacional de qualidade total, isto €,

pessoas, produtos e processos.

2.3.4 Qualidade na tecnologia do vestuério

A cultura organizacional visando a qualidade, juntamente com a evolucao
industrial passa por um longo periodo e fases de desenvolvimento. Toda essa
evolucao tem influéncia da Revolucao Industrial, que tem seu inicio em 1780 a 1860,
abarcando a 12 revolucdo, onde saimos da forca motriz e passamos a fazer uso do
carvao e ferro, depois na 22 fase (1860 a 1914) ao uso do aco e da eletricidade. Foi
uma fase muito importante, porém conturbada com a aceleracdo crescente
(CHIAVENATO, 2003).

Segundo o autor a revolucdo passou por quatro periodos distintos, na fase da
Mecanizacdo da industria e da agricultura, final do século XVIII, criagdo da maquina
de fiar (inventada pelo inglés Hargreaves em 1767), o tear hidraulico (inventado por
Arkwright em 1769), o tear mecanico (inventado por Cartwright em 1785), o
descarocador de algodéao (inventado por Whitney em 1792), embora fossem maquinas
grandes e pesadas, realizam trabalhos superiores aos escravos, 0S Processos
tornam-se mais rapidos e com menos utilizacdo de méo de obra, na chamada 22 fase

ou periodo da utilizacdo do vapor , neste periodo foi 0 comeco das mudancas de
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pequenos produtores, para grandes fabricas. Porém as mudancas no parque fabril
vieram na 32, os pequenos artesdos dao lugar as novas fabricas. Surge a divisdo de
tarefas, assim os operarios, pessoas destreinadas deixam os campos e crescem a
demanda por empregos, onde a qualificacdo poderia ser pouca ou inexistente, as
pessoas passam a serem treinadas, para uma unica atividade nos parques fabris. “A
migracado de massas humanas das areas agricolas para as proximidades das fabricas
provoca a urbanizacado” (CHIAVENATO, 2003, p. 33).

Com a intensificagéo e descobertas dos meios de comunicagao e transportes,
vieram a transferéncia de conhecimentos, capital, entre outros. Comeca 0 crescente
avanco econdémico, social, tecnoldgico e industrial. Todo esse desenvolvimento trouxe
mudancas na forma de produzir, saimos da producdo Unica para a producao em
escala, cresce a disputa por mercado consumidor e um dos fatores que faz toda a
diferenca do produto, no passado, presente ou futuro é a qualidade apresentada para
atender a exigéncia do consumidor. O complexo sistema da tecnologia do vestuario
compreende os tecidos, aviamentos, maquinas de costura, operadores treinados,
processos e métodos de producao, todo o projeto de concepcao de uma peca do

vestuario.

A qualidade comercial implica a articulagdo entre o planejamento da
gualidade e a qualidade de servigo e é apoiada pela qualidade técnica na qual
o desenvolvimento tecnolégico dos produtos desempenha um papel
fundamental, quer ao nivel de tecnologias utilizadas, quer no que se refere a
produtividade dos recursos humanos envolvidos na producdo” (ARAUJO,
1996, p. 66).

Para Rech e Silveira (2015), a garantia da qualidade total do produto, tem seu
inicio no planejamento e deve atender a satisfacdo do consumidor, com as
caracteristicas do projeto e seu completo desempenho pés compra. Esse cuidado com
0 produto depende de um conjunto de acdes, que envolve todo o processo fabril,
assim toda empresa € responsavel pela qualidade no produto. As autoras mencionam
gue Slack (2009) apresenta duas perspectivas para a melhoria da qualidade: a
inovacao e melhoramento continuo. A inovagéo que Silva e Sartori (2014), chama de
melhoramento revolucionario, se da quando o processo de desenvolvimento do
produto, seja em que fase for, passa por uma mudanga decisiva aumentando o grau

de competitividade.
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A melhoria continua € um recurso focado na inovacao incremental de maneira
continua e em toda a empresa. No mundo mais dinamico e acelerado,
acompanhar essas transformagfes requer aperfeicoamento constante nos
processos (SILVA; SARTORI, 2014, p. 43).

O fator tecnolégico como base no projeto de desenvolvimento do produto de
moda, da suporte a inovacao e melhoria na qualidade, pois na relacdo design de moda
e tecnologia, percebe-se que a Ultima acrescenta as fun¢des do produto téxtil,
tornando-o cada vez mais competitivo. A gestdo do controle de qualidade aliado a
inovacdo requer tomadas de decisbes mais rapidas e isso é possivel através de

indicadores de qualidade, aplicados durante todo o processo do produto de vestuario.

2.3.4.1 Indicadores de qualidade

O processo produtivo € um dos principais responsaveis pela determinacao da
qualidade da empresa, mas a percep¢do e constituicdo da Gestdo de Qualidade,
segundo Paladini (2019) sédo necesséarios dois fatores para o sucesso de sua
implantacéo e aceitacdo: a simplicidade e a coeréncia dos conceitos que comportam.
Com esse objetivo, € importante que tenha uma gestao efetiva para o sucesso de sua
implantacdo, pois se a intencdo é conceber qualidade por meio do processo produtivo,
vale ressaltar a importancia das ferramentas de qualidade, essas ferramentas irdo
gerar para empresa indicadores que auxiliam no gerenciamento dos processos.

Na contemporaneidade com o avanco tecnoldgico e o uso de aplicativos para
celular, jA é possivel o apoio mecéanico para o diagrama de causa-efeito Paladini
(2009), mesmo com o avango tecnoldgico, ferramentas tradicionais tém sido
utilizadas, para melhorar o desenvolvimento de novas estratégias de producéo,
promovendo bons resultados no que tange ao controle operacional, melhorias de
processos e bem-estar ao cliente. De acordo com Carvalho e Paladini (2012, p. 41):
“Trata-se de dispositivos, procedimentos graficos, numeéricos ou analiticos,
formulacdes praticas, esquemas de funcionamento, mecanismos de operacao, enfim,
métodos estruturados para viabilizar a implantacdo de melhorias no processo
produtivo”.

De outra forma, pode-se entender que a real finalidade das ferramentas de
qualidade é a de estabelecer de forma organizada o processo produtivo de uma

empresa, coletando dados e analises estatisticas no intuito de contribuir para o
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controle e producdo dos processos e servicos com qualidade. Porém para que a
utilizacao da ferramenta tenha éxito é preciso que esteja dentro das conformidades e
especificacdes solicitadas. Nesse sentido, Silva (2008) discorre que a real finalidade
do acolhimento das conformidades e especificacbes € a busca por uma cultura
organizacional visando o principio da melhoria continua.

O comercio livre mundial trouxe a tona a necessidade de uma linguagem
universal, entre as empresas, pois havia divergéncias entre paises, no que tangia ao
Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ), O Brasil participa por meio da ABNT NBR
ISO'29000:2015 “que prevé os conceitos fundamentais, principios e vocabularios para
0 SGQ, e prove os fundamentos para outras normas de SGQ”, assim formando um
conjunto de normas que delimita uma referéncia de SGQ que pode ser utilizado em
qualquer empresa ou organizacdo, com definicbes de padrdes de um sistema de
qualidade para projetos/desenvolvimento, producdo. Silva (2008) expbe que a
utilizacdo das normas trara confianca ao cliente e satisfacdo a producéo, atendendo
as expectativas de ambos os lados, o produtor e o consumidor.

A 1SO 900 descreve os conceitos fundamentais e principios de gestdo da
qualidade que sao universalmente aplicaveis a (ABNT NBR I1SO 9000:2015, p. 7).

e Organizacdes que buscam sucesso sustentado pela implementacdo de um
sistema de gestéao da qualidade;

e clientes que buscam confianca na capacidade de uma organizacdo prover
consistentemente produtos e servigcos em conformidade com seus requisitos;

e organiza¢cles que buscam confianca de que, em sua cadeia de fornecedores,
requisitos de produtos e servigcos seréo atendidos;

e organizacles e partes interessadas que buscam melhorar a comunicacéo por
meio da compreensdo comum do vocabulario utilizado na gestdo da qualidade;

e organiza¢cles que fazem avaliacdo da conformidade com base nos requisitos

da ABNT NBR ISSO 9001;

e provedores de treinamentos, avaliagdo ou consultoria em gestéo da qualidade;
e desenvolvedores de normas relacionadas.
Os conceitos apresentados pela Norma quando seguidos torna a empresa

competitiva no mercado global, no Quadro 31 é descrito em suma 0s principios.

12 |SO (International Organization for Standardization) — fonte: ABNT — acessado em 18/09/2022
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Quadro 31 — Suma dos principios da 1ISO 9000
Foco no cliente Atender e superar as necessidades dos clientes,
conquistar e fidelizar adaptando o produto a
solicitacdes e necessidades futuras.

Lideranca Compreensao, visdo e foco consolidado em
detrimento do fortalecimento da empresa.

Engajamento de pessoas Comprometimento com os valores da empresa,
treinamento sistematico, melhorias de processo.

Abordagem de processo Comunicacao universal por meio de um Unico

entendimento e processo, para melhoria da
eficiéncia da empresa.

Melhoria Organizacdo com foco na melhoria continua e
maior competitividade

Tomada de decisdo baseada em evidéncia Tomadas de decisdes em dados, por meio de
andlise técnica.

Gestéo de relacionamento Gestéo de relacionamento com todas as partes

interessadas e envolvidas no processo de
crescimento e abastecimento da empresa.
Fonte: desenvolvido pela autora, 2022 — adaptacdo ABNT ISO 9000:2015.

Os conceitos e principios de SGQ desta Norma, fornece a empresa o Know-how para
enfrentar os desafios do mercado globalizado, que se apresenta em ambiente
altamente competitivo e na contemporaneidade se movimenta velozmente para a
inovagao tecnoldgica no setor do vestuario. Neste ambiente globalmente competitivo
as empresas brasileiras usam como certificado de garantia e qualidade, a Norma NBR
ABNT ISO 9001:2015, atender as especificacbes estabelecidas em normas e
indicadores referentes a gestao da qualidade é um diferencial para competitividade da
empresa no mercado. O que séo essas normalizacbes que asseguram as empresas
uma certificacdo de conformidades? Segundo ABNT (2006, p. 1), normalizacdo é

definida como:

Atividade que estabelece, em relagdo a problemas existentes ou potenciais,
prescrigfes destinadas a utilizagdo comum e repetitiva com vistas a obtencéo
do grau 6timo de ordem em um dado contexto, a normalizagdo proporciona
importantes beneficios, melhorando a adequagéo dos produtos, processos e
servigos as finalidades para quais foram concebidas, contribuindo para evitar
barreiras comerciais e facilitando a cooperagéo tecnolégica (ABIT, 2006, p.
1).

A Figura 14 mostra os objetivos da normalizagéo, o seu detalhamento pode ser
encontrado na ABNT 2006, o intuito neste estudo é mostra a importancia que a
adequacdo de normas e processos para a mensuracao global da qualidade do
produto, a normalizacédo faz parte do conjunto de métodos e ferramentas de qualidade.
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Figura 14 — Objetivos da normalizacéo
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Fonte: desenvolvida pela autora (2022), adaptado ABNT (2006).

A perspectiva abordada segundo a Norma e no intuito de implementar e
melhorar a eficacia do SGQ, colaborando no incremento da satisfagdo do cliente. “A
abordagem de processo envolve a definicdo de acordo com a politica da qualidade e
com o direcionamento estratégico da organizacdo” ISO 9001, (2015 p. 9). Nesse
contexto Paladini (2019), enfatiza que, tais estratégicas costumam mais a desenvolver
habitos de planejamento, voltados para demandas primarias e metodologia para
oportunizar. O método Plan-Do-Check-Act (PDCA)*® ou ciclo PDCA, é o método mais
utilizado na gestéo da qualidade. O método ou ciclo PDCA propde que o planejamento
seja realizado de forma ciclica, com uma filosofia de melhoria continua, também
conhecida como Kaizen, seu método sugere que a qualidade é de forma ciclica,
sistematica sem interrupcdo, sua metodologia € simples e clara quanto a sua

aplicacao. A figura 15 ilustra o ciclo PDCA e sua filosofia.

13 Plan-Do-Check-Act (PDCA) — Desenvolvido por Deming Shewhart, 1981 — Fonte Paladini 2019,
p.189.
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Figura 15 — Metodologia/Ciclo PDCA
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Fonte: desenvolvida pela autora (2022), adaptado ABNT (2006).

A metodologia inclui toda empresa no seu planejamento, podendo também ser
utilizada de forma especifica, no setor individualmente, produzindo a rotina de
planejamento aliado a cada etapa dos processos da empresa (CARVALHO;
PALADINI, 2006). O desdobramento da metodologia é importante para que cada
etapa tenha seu ciclo em melhoria constante, para atingir a meta da empresa.

O Planejamento, estabelece objetivos e metas para a melhoria continua da
gestdo da qualidade; estabelecendo caminhos/estratégias para alcancar o objetivo e
a tomada de decisdo para o melhor método e ferramenta que sera aplicado;

O Fazer D, executa o planejado, integra as estratégias planejadas
anteriormente;

O Controle ou avaliagéo dos resultados obtidos em relacdo ao planejamento
executado, estabelecendo recursos de controle, com a finalidade da verificacdo dos
resultados alcancgados;

O Agir de acordo com os resultados esperados, nos passos anteriores, para
caso aconteca um desvio padrao do resultado esperado/planejado, tenha-se tempo
em realizar a corregcéo de rotas. Realizando continuamente para prevenir, melhorar
ou modificar o processo em prol do resultado.

Segundo Paladini (2004), o Método de Analise e Solucdo de Problemas
(MASP), essa metodologia abrange algumas sub etapas, buscando identificar um

problema, verificar sua causa, especificar e elaborar ac¢des simultdneas para
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solucionar o problema, este método trata de forma légica e ordenada os problemas
levantados, para que a visdo objetiva quanto a solucdo. O MASP é dividido em oito
etapas de execucédo, de acordo com Campos (2014). O Quadro 32 mostra as oito

etapas do MASP e sua correlagdo com o PDCA.

Quadro 32 — Etapas do método de analise e solucédo de problemas (MASP)

Ciclo Etapas do MASP Objetivo
PDCA
Identificagdo do problema Definir claramente o problema e a necessidade de
melhoria
Observacao Investigar as caracteristicas especificas do problema
d Analise Descobrir as causas fundamentais do problema
Plano de agdo Conceber um plano para bloquearas causas
fundamentais
D Acao Bloquear as causas fundamentais
C Verificagdo Verificar se o bloqueio foi efetivo
Padronizagdo Prevenir contra o reaparecimentodo problema
- Concluséo Organizartodo processo para recuperagao futura

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado Campos (2014).

Vale ressaltar que o ciclo PDCA é uma metodologia de solucdo de problemas,
com bases em fatos, causas, com o objetivo de fornecer dados para o planejamento
ciclico. O MASP é uma metodologia organizada com o objetivo para solucionar uma
situacdo fora das conformidades, em decorréncia de um desvio padrdo, levando a
alternativas de acédo presente e futura.

Entre algumas metodologias aplicadas a SGQ temos identicamente a
Metodologia Cinco Sensos ou Housekeeping (5S); Metodologia Kaizen que é para
alguns autores uma filosofia de qualidade, que tem por finalidade a melhoria continua;
Metodologia Kanban utilizada para reposicdo de material e producéo, favorecendo a
compra, distribuicdo no momento correto sem gerar estoque ou desperdicio; as
empresas estdo em constante competitividade, este fenbmeno gera uma busca
constante de métodos, ferramentas, técnicas para elevar a qualidade de seus
produtos, servicos e processos, certificando maior credibilidade e confiabilidade no
mercado global.

O processo de confiabilidade na industria do vestuario tem sido busca
constante. Embora estratégias sejam planejadas, falhas de processos sao passiveis

7

de acontecer, neste sentindo é importante que empresas adotem melhorias
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constantes. Carpinetti (2014) apresenta dois métodos que favorecem a confiabilidade
do produto, esses métodos sdo: FMEA (Failure Mode and Effect Analysis — Analise
do modo e Efeito das Falhas) e FTA (Fault Tree Analysis — Analise da Arvore de
Falhas) esses métodos podem identificar a falhas e suas possiveis consequéncia no
projeto ou no processo produtivo. Métodos e ferramentas séo criados para que a
gestdo motive pessoas, que sejam comprometidas e envolvidas com a gestdo da
qualidade. Seis Sigma é uma ferramenta que nasceu na Motorola, na década de 1980,
0 programa funcionou com muito éxito, que possibilitou a empresa a ganhar o Prémio
Malcom Baldrige de Qualidade Americana, segundo Chiavenato (2004) € o maior
prémio de Qualidade do mundo. A metodologia Seis Sigma utiliza diversas técnicas,
onde detalha cada parte do processo para atingir a meta. Segundo Chiavenato (2004),
o diferencial do método é que este ndo busca apenas atingir a qualidade em si, mas

planeja aperfeicoar todos os processos de uma organizacao.

Sigma é uma medida de variacéo estatistica. Quando aplicada a um processo
organizacional, ela se refere a frequéncia com que determinada a operacao
ou transacdo, utiliza mais do que os recursos minimos para satisfazer o
cliente (CHIAVENATO, 2004, p. 472).

As metodologias expostas no trabalho e outras encontradas pela autora, nas
bibliografias pesquisa, entram em concordancia no proposito apresentado por
Chiavenato (2004); Paladini (2019); Silva (2008); entre outros, que traduzem a
necessidade da integracéo e conscientizacdo dos agentes no processo da qualidade,
segundo os ‘Dez Mandamentos da Qualidade Total' (CHIAVENATO, 2004, p. 583),
conforme Quadro 33.

Quadro 33 — Dez mandamentos da qualidade total

Satisfacdo do cliente cliente centro da empresa
Delegacéo repassar poder no préximo para agilizar decisfes e solucfes
Geréncia mobilizar  esforgos, atribuir  responsabilidades, delegar

competéncias, motivar, debater, ouvir sugestdes, compartilhar
objetivos, informar, transformar grupos em equipes integras e

autbnomas

Melhoria continua A organizacdo precisa estar aberta as mudangas rapidas na
sociedade, na tecnologia e as novas necessidades dos cientes

Desenvolvimento das pessoas Incentivo, reconhecimento e aprimoramento profissional dos
colaboradores

Disseminacéo de informacdes Todos os planos, metas e objetivos devem ser de conhecimento
comum dentro da organizacao.

N&o aceitacdo de erros Melhoria continua, avaliar cada etapa para corrigir o erro no inicio

do processo.
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Constancia de propdsitos

A definicdo de propésitos e objetivos deve ser feita por meio de
planejamento participativo, integrado e baseado em dados
corretos.

Garantia da qualidade

E preciso investir em planejamento, organizacdo e
sistematizacéo de processos.

Geréncia de processos

A geréncia de processos deve utilizar o conceito de cadeia-
fornecedor para eliminar barreiras entre as areas da empresa,
promovendo integracdo e eficiéncia no resultado final.

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado Chiavenato (2004).

Na composicdo dos indicadores de qualidade, temos as ferramentas de

qualidade, que auxilia no processo do levantamento de dados na Gestdo da

Qualidade, criadas na década de 50, as Ferramentas de Controle de Qualidade ou

Ferramentas de Qualidade, sdo definidas como técnicas utilizadas para mensurar,

definir, analisar e propor solucdes para as interferéncias do bom funcionamento do

processo de produtivo organizacional, facilitando o maior controle dos processos e

promovendo maior assertividade nas tomadas de decisfes. Carvalho e Paladini

(2006) interpretam como dispositivos, procedimentos graficos, elaboracdo pratica,

esquemas de funcionamentos, sistema operacional, entre outras definicbes, que

viabilizam o controle e instauragcédo da Qualidade Total. As ferramentas e suas funcoes

resumidas estdo no Quadro 34.

Quadro 34 — Ferramentas da qualidade

Ferramentas

Funcdes resumidas

Fluxograma

Descreve detalhadamente cada etapa do processo,
utilizando simbolos e graficos para uma viséo clara e
ilustrativa, simplifica os processos e padroniza 0s
gréficos.

de Ishikawa

Diagrama de causa e efeito/Diagrama | De forma grafica mostra e detalha as causas e sua

influéncia sobre um determinado problema.

Histograma

Identificar a frequéncia da ocorréncia na forma de
grafico de barras, obtendo uma analise descritiva dos
dados

Diagrama de Pareto

Por meio de grafico de barra, prioriza o problema,
identificando das causas ou problemas mais
importantes

Diagrama de Disperséo/Correlacdo Utiliza a forma de gréfico para correlacionar entre as

variaveis de entrada e saida ou melhor causa e efeito

Gréafico de Controle

Monitora a variabilidade e avalia a continuidade de um
processo.

Folha de Verificacéo

Coleta dados consonantes a ndo conformidades de um
processo e permite a rapida interpretacdo dos
resultados.

Brainstorming

Cria através de rodas de discursbes, solucbes
associadas ao mesmo objetivo

5W2H

Tem por finalidade compreender um problema e
coordenar solucdo ou ideias para sanar o problema.

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado Paladini (2004).
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Alguns desses indicadores requer o conhecimento basico em estatistica, como
Histograma, Diagrama de Pareto, Diagrama de Correlacdes, embora esse
conhecimento pode ser adquirido através de treinamento da equipe. As outras
ferramentas s&o intuitivas, cada ferramenta tem sua particularidade que associada a
coleta de dados exatos, claros e uma metodologia coerente com a empresa ird gerar
informacdes colaborativas para a Gestdo da Qualidade.

Esse conjunto de informacbes gera qualidade de processos, produtos e
servigos, que colabora para competitividade de uma empresa no mercado globalizado.
Com a padronizacdo as empresas podem focar seus esforcos no atendimento das
necessidades e desejos dos consumidores, que buscam em seus produtos a
qualidade ofertada (PALADIINI, 2019). Para empresas do vestuario, onde o produto é
sua entrega, é fundamental que este atenda ao padrao e expectativas do cliente, isto
significa que ndo pode haver varia¢cdes tais, que afeta a confiabilidade do consumidor.

Segundo Marshal et al. (2011) e Chiavenatto (2004), a padronizacdo de
processos € uma estratégia da gestédo da qualidade, para que ndo ocorra varricdes na
producao, produto e entrega. Um sistema de qualidade produtivo gera confiabilidade
interna e externa, esses sistemas compostos de técnicas, métodos e ferramentas
combinados constitui um eficaz controle de qualidade total. Nesse contexto
Chiavenato (2004), destaca a importancia do cliente nesse processo. “No fundo, os
varios conceitos de qualidade falam o mesmo idioma por meio de varios dialetos. Por
trds dos conceitos de qualidade esta a figura do cliente. Que pode ser interno ou
externo” (CHIAVENATO, 2004, p. 596).

A participacdo, o envolvimento e comprometimento de todos os envolvidos,
torna-se fundamental para que a empresa alcance com maestria seu objetivo de
melhoria na qualidade, nesse processo vale evidenciar o constante treinamento e
manutencdo, dentro da filosofia/método do PDCA e seus desdobramentos, para

alcancar a satisfacéo e superar as expectativas de todos os clientes.

2.3.4.2 Selo de qualidade ABRAVEST

Essa constante busca por qualidade pelas organizacdes e a globalizacdo, com
o0 mercado aberto para entradas e saidas de mercadorias, gerou as certificacdes
globais e nacionais. Essas certificacdes propiciam aos consumidores a garantia que

sua compra tera o padrédo de qualidade esperada (PALADINI, 2019). A International



83

Standards Organization (ISO — Organizacdo Internacional de Padrfes), elaborou
uma série de padrdes de qualidade, incluindo a ISSO 9000, que é um padrdo da
American National Standards Institute e da American Society for Quality (ASQ). Vale
ressaltar que ISO 9000, ndo € a Unica certificagcdo de qualidade de uma empresa,
apesar que sua abrangéncia € quase que mundial. Porém existem outras certificacdes
de padronizacéo da qualidade e processos., no Brasil existe além da ISSO 9001, o
“Selo de Qualidade Associacdo Brasileira do Vestuario” (ABRAVEST), esse selo
nasce da necessidade do novo consumidor em conhecer os caminhos que perpassam
sua roupa, garantindo a qualidade do produto feito no Brasil, com as normas e
exigéncias técnicas de oOrgdos como: Associacdo Brasileira da Industria Téxtil
Brasileira (ABIT); Associacdo Brasileira do Vestuario (ABRAVEST) e Instituto
Brasileiro do Vestuério (IBV).

Para que uma empresa do vestuario, possa receber o selo de certificacdo da
ABRAVEST, esta precisa perpassar por um caminho de teste de laboratorio e
informacdes do produto, cedendo amostras referentes a familia de produtos que esta
empresa deseja certificar, € um processo com um custo elevado inicialmente para
uma empresa de pequeno porte, pois esta precisa arcar com as despesas dos
técnicos da IBV, ABRAVEST (2011). Os requisitos bases exigidos para a certificacédo
estdo divididos em trés categorias:

e requisitos de infraestrutura;
e analises realizadas nos tecidos;
e analises realizadas nos produtos finais.

Para que uma possa solicitar o Selo de Qualidade, deve primeiramente ser
associada a ABRAVEST e preencher alguns requisitos, que estdo no Quadro 35,
Condicdes para Certificacio ABRAVEST.

Quadro 35 — Requisitos geral para o Selo ABRAVEST
Regras Especificacbes
A Empresa solicitante deve estar legalmente | Esta legalmente registrada como empresa do
registrada para a atividade fim e afirmar | ramo téxtil ou vestuario
compromisso com o0 Regulamento Técnico da

ABRAVEST
A empresa deve possuir infraestrutura e equipe | Equipe técnica interna
compativel com a atividade Atribuicdo industrial

A empresa dedica-se a cumprir as condicGes | Respeitar as leis trabalhista e sociais, nao
sociais basicas com respeito aos seus | utilizar da pratica de m&o de obra escrava ou
colaboradores infantil.

Fonte: desenvolvido pela autora (2022), adaptado ABRAVEST (2011).
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De acordo com a Norma de Referéncia — Selo ABRAVEST (2011, p. 3), 0os
requisitos de qualidade do produto englobam itens a serem considerados no tecido e
itens a serem considerados nos produtos finais acabados. A Norma apresenta
parametros para uniforme escolar e meias especificamente, havendo requisitos para
0 vestudario em geral, para produto e etiquetas. Para andlises sejam estas de tecidos,
etiquetas e acabamentos final do produto, a Norma toma como base Normas
Brasileira da ABNT, ISO. No Quadro 36 € demonstrado as exigéncias e parametros

para conquistar o Selo de Qualidade ABRAVEST no vestuario em geral.

Quadro 36 — Requisitos para alcancar o Selo de Qualidade ABRAVEST

Anilises de Laboratdrio ""'"’" it i
Onda? Coma?
Malh, Tecido Plano
Narma Descricho o
[ABNT NOR 13535/5 - ABNT NERY e Qualitativa do conteddo Fibeoso [ Andlise Quantitativa do conteddo Fibesa ’ Laboratéeio Tea [ A73H5E d‘ iy
11914/77 ariads
34 34 b "
Ensaios de solidex de cor - Pante CO6: Solidez da cor i lavagem doméstica & comereial Laboratdrio Tha | i3 e ansaiia
ABNT NBR 150 105-C06:2006 erviada
34 34 I
Ensaios de solidez de cor - Parte EO4: Solidez da car a0 suor Laboratirio Taxt | Aalise de amosira
ABNT NER 150 105-E04:2009 enviada
34 34 Andlise de amostra
£ de - Parte X12: & tri drio Téatil
|ABNT NER 105-X12:2007 (1) nawion e Solidez de cor -~ Faria 12: S & fricelo Laboratdrio Téxt i
34 34 Andlize de amostra
Determinagdo da solidez de cor b aglo do ferro de passar a quente Laboratério Tl
[ABNT NBR 101881988 erviada
Determinagio da resisténcia a0 estourn & do alongaments ao estours — Metodo Diafragma 150N d Laboratdeio Téat SR de paens
isténci - i i .
ABNT NG 13384:1995 5 ol (20150) emvisda
J BON mindmo Andlise de amostra
: . " | deio Téatil
| ASHT NOA 119123001 Soda atragioe de tecidos plancs. Laboratdrio Tiuti aviada
Gmm Bmm Andlise de amastra
Determinacdo 30 esgamamento em uma costura padrio Laboratdrio Téatd
8T NBR 99252009 ° e 5 envtada
5% n Anilise de amostra
io das alteragbes e tecidos planos e malhas - Lavagem em mdquina domestica automdtica - Tecid Laboratdrio Téatil
ABNT NG 150 10320:1068 (2) enviada
i d ionais de tecidos pl Ihas — L. dquing dome: utoerd Tead % * L o Tenn| Anilise deamosin
ABIT B 150 103201586 3} a5 % tecides plancs & malhas — Lavagem em mdguing Stica 3 tica - Tec aboratdrio Téat peltsie
34 34 Andlise de amostra
30 da formas ling = ! borat 1
1S 17945.2,/3000 Determinagio da o de pilling - Martindalle Laboratdrio Titi ks
1 - Pora solidez do car @ fricgdo & dmido admite-se a noto 3
|2 - ABNT NBR 10,320, des do esso de Lovogem: Tempernturn 40° C e secopem natural em warol, Pova tecidos de maiha de estnturn de ribano ouw intérdock, o olterapdo dmensional & estobelecida por ocordo entre o8 partes

Fonte: norma de referéncia — Selo ABRAVEST (2011, p. 7).

As regras e exigéncias do selo de qualidade para uma empresa, escrita de
forma clara e Unica, com parametros que colabora na competitividade desta, corrobora
com Chiavenato (2004), que expde a necessidade da documentacdo escrita e
acessivel, para a garantia da qualidade, como um caminho a percorrer, 0 autor ainda
afirma como inevitavel o investimento em planejamento, organizacdo e sistema de
processos. Com a evolucdo da moda Brasileira e os avanc¢os tecnoldgicos no setor
téxtil, empresas se adaptam e cooperam para uma qualidade global, as empresas de
agulha estdo adequando seus produtos para as inovagoes téxteis e maquinarios.
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2.4 TECNOLOGIA DAS AGULHAS DE MAQUINA DE COSTURA
INDUSTRIAIS

A agulha foi uma das primeiras ferramentas descobertas pelo ser humano,
fazendo parte na evolucéo de nossos padrdes de civilizacdo e de vida. As agulhas de
costura tém sua data de descoberta aproximadamente em 28.00 a.C. Nao possuiam
olho, mas um pequeno gancho no qual o fio (tripa de animais seca, tripas ou tiras de
couro) ficava preso. A partir de 17.500 A.C, conforme observado na Figura 17, as
agulhas de mao possuiam as caracteristicas que tém até o dia de hoje, o olho em uma
das extremidades e aponta em outra. Estas eram feitas dos materiais disponiveis na
época, ou seja, espinha de peixe e 0ssos de animais. As agulhas de metal comecaram
a ser fabricadas em torno de 7.000 a.C.

Figura 17 — Agulha de osso descoberta em aproximadamente 17.50 a.C.
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Fonte: Koentopp (2020).

Segundo o guia de costura de Schmetz (2014), poucas pessoas sabem que a
agulha foi uma das primeiras ferramentas humanas. Ao longo dos séculos, ela evoluiu
de um instrumento simples para uma ferramenta de precisdo para maquina de costura
de hoje.

Por cerca de 7000 a.C., com a descoberta do ferro, 0 homem passou a usar
agulhas de ferro, e depois de cobre. A evolucéo trouxe um grande avancgo na costura
de pecas, pois poderiam fazer a juncao de diversos materiais. Embora a base da
agulha de costura manual tenha se mantido, a evolu¢do do diametro ao longo da
agulha sofreu alteracdes de formas experimentais de acordo com a necessidade de
maquinario e tecido.

Relata o Guia de Costura Schmetz (2014, p. 19), que por volta de 1800,
Balthasar Krems de Mayen (Eifel) usou pela primeira vez uma agulha com o olho na
ponta. A agulha com olho na ponta estabeleceu a base para a futura costura a
maquina. A agulha continua sendo o instrumento metalico que perfura o material com

a funcéo de unir partes realizando o entrelagamento da linha de costura formando o
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ponto de costura. Possuindo como principal funcdo separar os fios dos tecidos,

facilitando a passagem da linha, sem romper os fios de ligamento do tecido.

2.4.1 Modelos de pontas, revestimentos e espessuras das agulhas de costura

A agulha para maquina de costura € composta por diversos elementos basicos
que variam em sua execucdo de acordo com as aplicacbes possiveis. Esses
elementos sdo as bases do cabo, cabo que pode possuir uma ou duas ranhuras e a
ponta como o olho Schmetz (2014), com as muitas variedades de maquinas, existem
uma ampla combinacao de agulhas para as maquinas de costura. Para Pereira (2011),
as agulhas seguem um padréo internacional de especificacbes com relacdo as
medidas de fixagdo na barra da agulha: (D) diametro do cabo, (E) comprimento do
cabo até o inicio do olho, (SIZE) diametro da lamina e (Point Style) formas de pontas.
Conforme mostra a Figura 18 que estd baseada no padrao internacional do Instituto

Alemao para Normatizagéo (DIN).

Figura 18 — Dimensdes das agulhas seguindo DIN 5330-1
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Fonte: Cartilha ABIT (2011).

Segundo Schmetz e Groz-Beckert (2020), conhecendo as partes das agulhas,
podemos entender a importancia de cada uma.

a) Cabo — parte onde é introduzida na barra da agulha e fixada na mesma,;

b) Lamina — onde é determinada a grossura da agulha;

C) Olho — orificio de passagem da linha;

d) Ponta — parte que perfura o tecido;

e) Canaleta — ajuda a refrigerar o aquecimento do tecido;

f) Cava — ponto de passagem do looper que pegard a linha, quando a

agulha perfurar o tecido.
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As agulhas tém suas partes e nomes especificos para cada parte, assim

mostrado na Figura 19.

Figura 19 — Denominacdes das partes das agulhas para maquinas de

costura
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Fonte: Schmetz (1999).

Para cada aplicacdo e combinacdo possivel de tecido, existe uma agulha
especifica a ser usada. Para cada tipo de maquina de costura, existe uma agulha
especifica ao modelo a ao tecido a ser costurado. Para Fusco e Sacomano (2010, p.
53), de um modo geral: as costuras precisam suportar cargas e possuir propriedades
fisicas idénticas aos materiais que sao unidos. Por essas razdes, 0s tipos de ponto,
agulha e linha utilizados devem estar de acordo com a matéria-prima e com a
aplicacao de cada artigo.

Durante a pesquisa realizada em catalogos, sites e guias de duas empresas
fabricantes de agulhas mundial, encontrou-se uma grande variedade de agulhas, com
suas pontas, cavas, troncos, formato, revestimentos e cabos diferentes, gerando em
torno de aproximadamente 3.000 a 6.000 tipos de agulhas para tecidos e couros. “A
ponta € a extremidade inferior da agulha e a sua concepcao e selecdo sao de extrema
importancia. O desenvolvimento desta parte da agulha tem sido de tal que existem
hoje tipos de pontas apropriadas para todos os materiais a ser costurado” (ARAUJO,
1996, p. 270).

O grande numero de variagbes dos tipos de pontas das agulhas esta
relacionado aos diversos materiais costuraveis, com suas caracteristicas de fiacao,
acabamento e texturas. Existem agulhas para maquina de bordar, para caseado, reta,

overloque, cobertura, entre outros modelos de maquinas existentes para cada produto
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téxtil. Independentemente de serem em feltro ou tricotado, os téxteis sdo costurados
com um formato de ponta especifico que se adapta a sua estrutura. A ponta da agulha
desempenha um papel importante no processo de téxteis Schmetz (2020). Segundo
Araujo (1996, p. 271),

[...] deve-se cuidar na escolha da agulha, pois se uma agulha
demasiadamente fina for utilizada para costurar um tecido pesado, a agulha
pode ser desviada de tal forma que entre em colisdo com outros elementos
formadores do pontoe, mesmo, danifica-los. Estes desvios tendem também a
provocar pontos falsos.

Segundo orientacdo da industria de agulhas Groz-Beckert (2020), as costuras
das roupas devem permanecer intactas. Isso era verdade quando as roupas eram
protetoras em sua funcéo, e ainda hoje em uma era que as tendéncias da moda e a
funcionalidade desempenha um papel muito maior. Para Rocha (1996), a selecdo da
agulha deve ser adequada a um determinado artigo, especialmente no que se refere
ao tamanho e formato de ponta.

As pontas sdo cOnicas ou redondas; bolas ou esféricas; excéntricas ou
cortantes, cada uma com suas variantes de espessura, tamanho e revestimento. As
pontas cénicas ou redondas permitem penetrar no tecido, afastando ligeiramente os
fios de tecido no momento da costura ou perfurar o tecido com sua ponta muito fina
sem danificar ou franzir, este modelo de ponta € a mais usada, porém, havendo
necessidade, deverd ser trocada por outra ponta. Aradjo (1996) argumenta que
materiais onde ocorra a necessidade de lacadas pequenas, produzidas com fios
sintéticos as pontas bolas escorregam dos fios para penetrar nos espacgos entre eles.
Nas Figuras 20 e 21 séo encontradas variagdes nas pontas redondas de agulha para
malha e tecidos, cada uma desempenha uma contribuicdo para diferentes tecidos.

Figura 20 — Pontas redondas de agulhas
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Fonte: Schmetz (2020).
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A selecao depende das propriedades do material a ser costurado, considerando
sua composicao (fibras naturais, sintéticas, artificiais). Seguindo as informac¢des dos

fabricantes de agulhas, obtém-se por modelo suas indica¢ges de uso.

Figura 21 — Agulhas com ponta esférica ou redonda

U

Fonte: Catalogo Groz-Beckert (2013) e Catalogo Schmetz (2013).

T e,

Segundo Araujo (1996) as pontas redondas séo fabricadas para penetrar em
tecidos e malhassem que cortes suas fibras. Algumas pontas séo fabricadas para
produzir determinado efeito ou aparéncia. Esse tipo de ponta comumente utilizada na
indUstria tem suas variantes de espessura, que de acordo com a linha, tecido utilizado

deve ser trocado ou ndo. Suas aplicaces sdo indicadas nas Figuras 22 e 23.

Figura 22 — Aplicagdo com ponta redonda “R” e “SPI”

SCHMETZ ponta redonda normal »R« SCHMETZ ponta redonda aguda »SPI«

Formato de ponta padrdo
AplicacGes:

* materiais de tecedura muito densa
ex. microfibra, seda e acetinados

« materiais revestidos
« tecidos planos com tendéncia a
franzir

« costuras retas em camisas e blusas
ex. colarinhos, punhos e vistas

Aplicages:

« tecido plano leve

« tecido laminado/dublado fino

» materiais laminados com plastico
fino ou papeldo

« lonas para toldos

* combinaches de tecidos e couro

»SPla

i A | . SCHMETZ

Fonte: Schmetz (2013).
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Figura 23 — Aplicacdo com ponta redonda “R

- Ponta arredondada aguda -Ponta esférica normal

-Costura de ponto invisivel - Ponta ligeiramente afiada
-Recomendada para o ponto fixo, - Adequado para tecidos, materiais
em tecido liso muito fino, para costuras | revestidos, macios, couros sintéticos.
precisas e sem rugas -Aplicavel ao ponto padréo fixo

Exemplos: Cortinas, blusas, casacos e Exemp|os: Camisas, Ca|gas1 todo o

calgas finas. tipo de vestuario

Fonte: Catalogo Groz-Beckert (2020).

Conhecer o tecido e sua composicdo faz com que tenhamos uma costura
perfeita e um bom acabamento. A composicao traz consigo a estrutura do tecido e
assim possibilita a escolha da ponta correta da agulha, para o estilo de ponto. Agulhas
com pontas redondas ou esféricas, este tipo de ponta é ideal para perfurar tecido
afastando os fios, com uma probabilidade menos de danificar e deixar marcas de
perfuracdes acentuadas.

Os tecidos com fibras elasticas, sintéticas, com muito elastbmero, malhas com
fibras muito elastica ou muito abertas etc., devem ser costurados com agulhas de
ponta bola ou esférica. A analise da elasticidade do tecido determina o tipo de ponta
bola. Além da bitola da agulha, o estilo de sua ponta é pelo menos igualmente
importante para um processo suave de producdo e para um perfeito resultado
(SCHMETZ, 2008). A Figura 24 mostra as pontas bolas com suas diferencas entre
pequena, média e grande, de acordo com a elasticidade do tecido, as bolas devem
ser maiores, maior quantidade e menor, menor quantidade de elasticidade presente
no tecido ou tecido que apresentam caracteristicas semelhantes como alguns tecidos

com fibras tecnoldgicas.
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Figura 24 — Agulhas com ponta bola

SES SUK SKF SKL

Fonte: Schmetz (2020).

Mendes, Fusco e Sacomano (2010, p. 53) apud Pessoa (2015) dizem que de
um modo geral, “as costuras precisam suportar cargas e possuir propriedades fisicas
idénticas aos materiais que sdo unidos”. Por essas razdes, 0s tipos de ponto, a agulha
e a linha utilizados devem estar de acordo com a matéria-prima e aplicacdo de cada
artigo. Como mostram as Figuras 25 e 26, as pontas de agulhas devem ser aliadas

ao processo de costurabilidade do produto de vestuario.

Figura 25 — Aplicacdo da ponta redonda pequena

SCHMETZ ponta bola pequena »SES«

Aplicacoes:

« Jeans leve e médio

» Tecidos de tecedura densa

» Malha fina para media

» Materiais laminados (tecido/tecido)

Highlight:

Especialmente utilizado em:

« Jersey

»SES« *Theo a’
N S CHMETZ

Fonte: Schmetz (2013).
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-Ligeiramente boleado ponto (401 e 406) -Ponta bola pequena

-Adequada para tecidos de malha, tecidos € . Costura de malhas finas, de algoddo ou
microfibra fibras sintéticas

- Pregar botéo - Ao penetrar no material, a pequena bola
-Caseado desloca os fios para que ndo haja danos

-Bordado (DBxK5)

Exemplos: couro, vestuario em pele, todo tipo de Exemplos: Blusas, roupas intimas e

vestuario. pulbveres

Fonte: Catalogo Groz-Beckert (2020).

Segundo Schmetz (2008), € muito importante, ao trabalhar com tecidos muito
finos e delicados, ter em mente que o tecido, o fio e a agulha formam um “trio
inseparavel”’. Se um dos parametros for alterado, os demais deverdo ser também
verificados e ajustados, se necessario. O tipo de bola pequena como nos exemplos
acima deve ser aplicado em tecidos com pouco elasticidade.

As agulhas com ponta bola média tém o formato de um pequeno hemisférico,
gue evita o corte ou a penetracéo nas fibras de malha, isso impede o corte do fio, este
tipo de ponta afasta os fios no momento da costura, evitando dano nas fibras de
malha. De acordo com a Groz-Beckert (2020), as variaveis mais importantes sao 0s
tecidos, a agulha e a maquina. As Figuras 27 e 28 indicam a aplicacdo para ponta
bola média de duas fabricantes de agulha mundial.
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Figura 27 — Agulha com ponta bola média

- Ponta redonda com bola média
-Costuras de tecidos elasticos ou
com tramas abertas

- Costuras com partes de
borracha ou de elastdmero
Aplicacao: Suéteres, rendas,

pecas intimas e bordados Schiffli

Figura 28 — Ponta bola média

SCHMETZ ponta bola media »SUK«

Aplicagoes:
» Malha grossa
o Cintas elasticas

« Jeans médio para pesado
especialmente para acabamentos stone
e sandwash

»SUK« —-%_—

Fonte: Catalogo Groz-Beckert (2020).

Na contemporaneidade onde as misturas de fios e fibras estdo presentes
oportunizando o conforto nas pecas, principalmente para linha fitness, que com a
dindmica diéria é usada para o trabalho, passeio, academia, lazer. O cuidado com a
escolha da ponta de agulha, para costuras destes materiais, representa a qualidade
do produto. A maior parte dos materiais elasticos, com fios de borracha ou de outros
elastbmeros, necessitam de agulhas com ponta bola média ou pesada que desliza
nos fios elasticos em vez de penetrar neles (ARAUJO, 2019). Antes de decidir sobre
o estilo de ponto exigido pela agulha, deve-se escolher a ponta correta. E importante
casa-la com a grossura do fio (SCHMETZ, 2008).
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2.4.1.1 Modelos de agulhas para maquinas especificas industriais

A técnica mais conhecida de unir partes de uma roupa, ainda é costurando essa
com a utilizacdo de linha e agulha. Existem outras técnicas de juncao dos tecidos, que
estdo em estudo ou ocorrem em menor escala. Durante os anos 1790, em Londres
Thomas Saint deu o primeiro salto para evolucdo da costura, criando a primeira
maquina de costura, embora questionada sua criacdo, pois seu projeto foi
experimental. Diversos projetos foram apresentados, até que em 1846 nos Estado
Unidos Elias Howe patenteou a maquina de ponto fixo, e sobretudo o de Isaac Singer,
cujo nome se torna sinbnimo de maquina de costura, conhecido até na
contemporaneidade. Desde sua invencdo as maquinas de costuras tém seus avancos
em torno de velocidade, automacéo, motores, aplicacdo de novos pontos e sistemas
digitais (ARAUJO, 1996).

Existem grupos de maquinas para determinado tecido ou segmento, essas
maquinas possuem um sistema de agulha correspondente ao seu modelo e
funcionalidade. As barras de agulha de cada maquina possuem um espaco para o
modelo, espessura do cabo de agulha, essas dominacfes sdo encontradas junto aos
fabricantes das maquinas e tratadas de forma universal pelos fabricantes de agulha,
as nomenclaturas para as pontas podem mudar, porém a espessura do cabo é
inalterada. Conforme Araujo (1996, p. 265), “A parte essencial de qualquer maquina
de costura € a agulha ou agulhas. Dado que a concepcao de cada maquina requer a
utilizacdo de agulhas com dimensées especificas.”

A inovacao na industria do vestuario provoca o desenvolvimento em todos 0s
setores da industria de confeccdo e vestuario, entretanto a formacéo de pontos das
maquinas de costuras permanece as mesmas, 0 que ocorre € automacdo e
sistematizacdo de processos. As maquinas de costuras utilizadas como base para
confeccao de pecas do vestuario, sdo enquadradas segundo Araujo (1996), Carvalho
(1997), Schmetz (2020) e Novais (2013), por classes e tipos de pontos e funcodes.

Como as maquinas de costura foram desenvolvidas para os mais devidos fins,
muitas variagdes de agulhas, foram surgindo. Com o aumento dos modelos de
magquinarios para atender ao mercado do vestuario, as empresas fabricantes de
agulhas precisaram desenvolver modelos, que acompanhasse a evolucdo. Cunha
(2002) se expressa escrevendo que: dentro da industria de confecgdo existem

segmentos bastantes diferenciados no que diz respeito as matérias primas e aos
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processos produtivos utilizados. A necessidade de produzir seguindo as evolucdes do
setor, levou a criacdo de sistemas para facilitar o entendimento e compra das agulhas,
uma organizagdo mundial de termos e pardmetros e nomenclaturas. Pois segundo a
empresa de agulha as diversas nomenclaturas causaram reagdes para uma
padronizacdo com foco de reduzir e viabilizar a fabricacdo e compra dessas agulhas.

Para organizar o sistema de diferentes agulhas as empresas catalogaram as
informacdes. Em cada sistema ha de seis a oito, em alguns casos especificos quinze,
tipos de espessuras. A formatacdo do sistema é mundial, nomenclaturas foram
estabelecidas para que a mesma especificacdo nao surgisse de varias formas.

Cada modelo de agulha em sua embalagem, vem com todos os dados
necessarios informando o sistema, formatos e caracteristicas, para que a compra seja
correta. De acordo com Araujo (1996), a parte essencial de qualquer maquina de
costura € a agulha ou agulhas. Dado que a concepc¢ado de cada maquina requer a

utilizacao de agulhas com dimensdes especificas. Como mostra a Figura 29.

Figura 29 — Agulhas por tipo de maquina

R
|
|

Fonte: Groz-Beckert (2020).

As agulhas de maquina de costura encontram-se normalizadas de acordo
com o tipo de maquina em que séo utilizadas, por classe, variedade e nimero.
Os vérios detalhes estruturais das agulhas foram desenvolvidos com
objetivos bem definidos e de modo a possibilitar a selecdo da agulha mais
apropriada para determinada aplicacdo (ARAUJO, 1996, p. 266).

As agulhas de maquinas de costura tém diversos modelos, sua classificagdo
tem como base a aplicacdo de costura. A compreensao dos detalhes nos sistemas
das nomenclaturas seguindo modelos de maquinas, encontram-se abaixo no Quadro
37.



Quadro 37 — As agulhas e seus sistemas por maquina de costura

Aplicacéo de costura

Agulhas correntes

Sistema de agulha
UY 121, UY 128, B 63, 149x5, 149x 7

Agulhas de ponto fixo

DBx1, 134, 134-35, 135x17, 1738

Agulhas para maquina de bordar

DBxKS, 287 WKH

Agulhas para overloque

B27, UY 154

Agulhas para ponto invisivel

29 BL, 251, 1669 E EO
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Fonte: organizado pela autora (2022), adaptado de Groz-Beckert (2020).

O Sistema de agulha corresponde as caracteristicas basicas da agulha
(diametro, do cabo, o comprimento da extremidade do cabo até o inicio do olho, o
namero de ranhuras, o comprimento da ponta) e, portanto, determina em qual
maquina se encaixa a agulha Groz-Beckert (2020). A Figura 30 destaca as

informagdes que sao disponibilizadas na embalagem das agulhas.

Figura 30 — Informacbes de embalagem

O sistema de agulha

Espessura da agulha em

com as respectivas

designacoes Nm e outra indicagbes de

espessura comum.

GROZ-BECKERT
776932 10 hm 110!
134 MR 4
DP X 5 MR
1955 MR

A forma de ponta, a maior parte dos

sistemas de agulha podem ter

diferentes formas de pontas Codigo da matriz de

dados, possibilita 0

GEBECUR I

O numero de/

producao

controle de originalidade.

Fonte: Groz-Beckert (2020).

Cada vez mais o0s téxteis exigem uma combinacdo de varios materiais
diferentes. Com as inovag¢fes no setor da moda continuas, a confec¢do de uma peca
do vestuario requer a utilizacéo de diversas maquinas e tipos de costuras.

Araujo (1996, p. 209) chama atencéo a respeito do processo de costura: “Para
produzir determinado tipo de costura é necessario utilizar a maquina certa,
convenientemente afinada e com os acessorios proprios para a producdo desse tipo

de costura da forma mais eficaz e no mais curto espago de tempo”.
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Ao longo dos anos diversos materiais foram criados, tanto em torno dos fios e
fibras para o desenvolvimento dos tecidos, quanto em fios para costura do vestuario,
maquinas foram aprimoradas em seus sistemas, ganhando velocidades adaptando-
se aos materiais e as costuras a serem produzidas, Carvalho (2015). Este
desenvolvimento na velocidade dos maquinarios e desenvolvimento de novas tramas
provocam o aquecimento provocado pelo atrito entre o dente, impelente, lancadeira,
tecido, calcador e agulha causando o rompimento dos fios, que podem ser do tecido
ou fio de costura.

Para Pavlinic e Gersak (2003), durante a producdo do tecido em uma
vestimenta, o tecido € exposto a diferentes tipos de tensdo, como tracdo, pressao,
costura e dobras. Uma vez que o material téxtil ndo possui propriedades mecéanicas
lineares, diferentes materiais reagem de forma diferentes a deformacao, por isso é
importante observar a caracteristicas do tecido e seu comportamento. Empresas
fabricantes de agulhas trabalham no desenvolvimento de agulhas, que juntamente
com técnicas e processos de costura possam minimizar a0 maximo 0s impactos
causados pelo aumento da velocidade nos maquinarios, tecidos, linhas.
Independentemente de serem em feltro ou tricotado, os téxteis sdo costurados com
um formato de ponta especifico que se adapta a sua estrutura. A selecao correta é
decisiva para o resultado da costura (GROZ-BECKERT, 2014).

Na costura industrial, o aquecimento da agulha € um problema chave que limita
0 aumento da velocidade de costura e a qualidade na costurabilidade do vestuario,
prejudicando a produtividade da empresa. O calor € gerado durante o processo de
costura devido ao atrito entre a agulha, tecido, calcador, impelente, lancadeira, bobina

e a linha de costura.

2.4.1.2 Tecnologia aplicada a fabricacédo de agulhas

A tecnologia aplicada na fabricacdo de agulha inclui o revestimento aplicado,
para que deslizem durante o processo de costura, reduzindo o atrito entre
agulha/tecido/linha. No padrdo normal o revestimento de cromo é suficiente, porém
para atender as inovagbes de entrelacamentos e misturas de fibras sintéticas e
artificiais sao criados outros revestimentos especiais.

Tipos de revestimentos: Ceramica, Cromo, Teflon, Nitrito de titanio.
(SCHMETZ, 2014):
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a) Ceramica — este revestimento € resistente a atritos, com baixo
coeficiente de friccdo, o que reduz o aquecimento causado pelo atrito entre os tecidos
com fibras sintéticas e quebra e derretimento de fios;

b) Cromo — este tipo de revestimento é o mais comum, satisfaz as
necessidades. Porém, se a forma de trabalhar aquecer a agulha a ponto de derreter
os fios do tecido ou da linha, recomenda-se o0 uso de outra agulha, com revestimento
de um material mais resistente;

C) Teflon — este revestimento tem a propriedade de baixo coeficiente de
atrito e aderéncia, fazendo com que haja uma reducéo significativa na quebra de
linhas e com que os residuos fundidos do tecido ndo adiram ao olho da agulha;

d) Nitrito de titAnio — este tipo de revestimento concede a agulha uma
estabilidade e resisténcia muito elevado, adequada para costura de materiais pesados
e grossos.

Segundo Schmetz (2008), uma maquina trabalhando a 4.500 pontos por
segundo a agulha entra no material 75 vezes por segundo, isto é 1 ponto a cada
0,0133segundos. Considerando que somente € relevante a entrada no material entre
a ponta e o olho podemos assumir um tempo de abertura de aproximadamente 0,001
segundo. E nesse tempo que as fibras precisam deslizar uma com a outra para dar
espaco a agulha. Se por algum motivo ndo houver a lubrificacdo nas fibras o
rompimento é inevitavel. Falta de qualidade onde a globalizacdo se faz presente em
todos os segmentos e no vestuario ndo é diferente, cada detalhe na construcdo deve
ser observado, como a escolha do tecido, linha, maquina e ponta de agulha correta

ao uso do material a ser costurado.

2.5 ASPECTOS DA TEORIA A SEREM APLICADOS NA PROPOSTA DA
PESQUISA

A estrutura tedrica utilizada como base para este trabalho, fundamentou-se nas
teorias referentes as inovacdes em materiais téxteis, tecnologia da confeccgéao,
tecnologias das agulhas de maquinas de costura que formaram o entendimento para
embasar a proposta central da dissertacdo, a elaboracdo de um guia que ir4 nortear
a escolha da ponta, espessura e revestimento adequado da agulha para maquina de

costura, em decorréncia do processo de costura adequada a matéria prima, tecido,



99

utilizado. Tendo em vista que novos tecidos com suas misturas em tramas e fios estao
presentes no cotidiano de qualquer vestuario.

Considera-se por meio dos dados bibliogréficos coletados no item 2.1 que a
industria téxtil € um dos setores com maior potencial em inovacao tecnoldgica, o
incremento das inovacdes no desenvolvimento cientifico nas areas de
microeletronicas, ciéncia da computacdo e biotecnologia, corroboraram para o
crescimento da industria téxtil, ampliando o desenvolvimento aos processos dos
setores. Nesse contexto considera-se a importancia do estudo interagéo, organizagao
e conhecimento no setor de confeccéao do produto de vestuario, principal consumidor
do substrato téxtil. Pois a inovacgao trouxe ao mercado fios, fibras e acabamentos com
funcdes especiais, tecnologias aplicadas e inser¢cdo de materiais, dotados de
caracteristicas diferenciadoras, promovendo ao vestuario uma dupla funcdo entre
estética e funcionalidade.

Entendo a confec¢cdo como parte integrante do setor e formadora do conjunto
que compreende processos, métodos, maquinas e equipamentos, no qual a qualidade
do produto é a soma de todos os componentes e estes devem trabalhar em harmonia,
tendo em vista a competitividade cada vez mais acirrada com a globalizacdo. O
conhecimento é a esséncia para obtencdo da qualidade desejada pela empresa e
consumidor. Mesmo com todo desenvolvimento a juncéo de partes envolvendo linhas,
agulhas, tecido (inovadores ou tradicionais), maquinas fazem a formacédo de um setor
gue depende de pessoas para operar, planejar e controlar todo processo produtivo.

Para assegurar a competitividade globalizada, novas ferramentas tecnolégicas
sdo apresentadas a industria téxtil, garantindo a sobrevivéncia do setor, agilizando
todo processo fabril. A industria 4.0 trouxe para industria téxtil e do vestuario
possibilidades de controle, integracdo em tempo real, com a utilizacdo de softwares
para modelagem, PCP, gestdo da qualidade, gestdo de pessoas entre outros. A
qualidade do produto pode ser observada desde o inicio do processo de criacao.

Toda essa transformagéo no setor téxtil e vestuario protagoniza mudancgas na
forma de construir uma peca de roupa com as diversificacdes de fios, fibras, texturas,
acabamentos etc. envolvendo o setor de vestuario e confeccdo. Neste contexto o
desenvolvimento das agulhas de costura, caminha junto com o processo de inovacéo,
aplicando coberturas, desenvolvendo novas pontas e materiais que possam suportar

0 aquecimento provocado pelo uso de tecidos e malhas inovadores, técnicos e
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tecnoldgicos apresentados em feiras mundiais téxteis ou mercado. Com o propoésito
de manter e melhorar a qualidade do produto confeccionado.

Logo, como exposto, a abordagem teodrica trouxe os dados relevantes para
atingir o objetivo do trabalho, elaborar um guia prético para orientacdo do uso de
agulhas para maquina de costura, na producdo de artigos do vestuario, no contexto

da inovacéao e tecnologia téxtil.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esse capitulo descrever o caminho metodologico utilizado, destacando as
pesquisas, suas abordagens, coletas de dados e métodos de andlise dos dados, para
alcancar o objetivo proposto. A primeira etapa deste projeto foi uma entrevista prévia,
via celular com técnico da empresa SCHMETZ com sede na Alemanha, onde este se
encontra e uma conversa informal com mecénico de maquina de costura. Estas
conversas informais tiveram como intuito validar a lacuna encontrada pela autora.

ApoOs as conversas informais, foram realizadas as pesquisas bibliograficas,
onde procurou-se levantar os dados, conceitos e analise documental publicado sobre
o tema de pesquisa, exposto no capitulo anterior. Apds o levantamento documental,
pode-se estudar as vertentes do assunto que tange a industria téxtil e do vestuario no
contexto das confec¢des de roupa, aplicou-se questionarios com mecanicos de
maquina de costura, técnicos representantes de duas empresas fabricantes de agulha
mundial, professores de tecnologia da confeccdo e processos, profissionais que
atuam como supervisores, coordenadores na area de controle de qualidade do
vestuario. As informacfes colidas através dos questionarios de diferentes
profissionais proporcionou a pesquisa a visdo mais ampla do problema levantado e a
amplitude de conhecimentos e saberes que envolvem a cadeia téxtil e do vestuario.
Essa analise possibilitou a abordagem sobre a necessidade do uso correto de pontas
de agulhas e do conhecimento prévio para o procedimento. As etapas dos

procedimentos metodoldgicos sdo apresentadas no Quadro 38.

Quadro 38 — Etapas dos procedimentos metodoldgicos
Etapas Caminho Método

Agdo 1 -Utilizacdo de
Organizac&o de um roteiro para entrevistas | videoconferéncia;

com representantes das  indlstrias | Acdo 2 - Utilizacdo de
fabricantes de agulha de maquinas de | Formulario Google
costura; Acéo 3 - Via ligagéo

Documentar | Organizagio e aplicacdo de questionario
com representantes de empresas de
vestuario responsaveis pela qualidade do
produto e profissionais envolvidos no
processo de costura

Organizacdo e aplicacdo de questionario | Acdo —  Utilizacdo do
junto a mecéanicos de maquinas de costura; | Formulario Google

Agdo - Utilizacdo do
Formulério Google
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. Sistematizar, analisar e interpretar os dados | Através de métodos de
Fichamento anélise sistematico

Desenvolver | Organizar apés o fichamento os dados para | Estruturar e compilar 0s
elaboracdo do Guia dados na forma de um Guia
Fonte: desenvolvido pela autora (2022).

Neste capitulo aborda-se os caminhos metodolégicos da pesquisa, sua
caracterizacao relacionada a sua natureza, abordagem do problema, abordagem dos
objetivos, procedimentos técnicos e local da pesquisa de campo, assim como o
procedimento de coleta e andlise de cada etapa da pesquisa.

3.1 CARACTERIZACAO GERAL DA PESQUISA

Com relacdo ao objetivo proposto, esta pesquisa caracteriza-se como
descritiva, aplicada e com abordagem qualitativa. Pode-se definir pesquisa segundo
(GIL, 2002, p. 17) “como procedimento racional e sistematico que tem como objetivo
proporcionar respostas aos problemas que sao proposto”. A pesquisa bibliografica foi
a base de desenvolvimento deste trabalho, suas fontes foram livros, teses,
dissertacdes, artigos cientificos, ainda foi realizado a pesquisa de cunho exploratorio,
pois, através das entrevistas informais e questionarios com pessoas que tiveram
experiéncia pratica com o assunto abordado, pode-se percorrer o tema (GIL, 2002).
O Quadro 39 ilustra a classificacao da pesquisa.

Quadro 39 — Classificacdo da pesquisa

Natureza da pesquisa Aplicada
Quanto a abordagem do problema Qualitativa
Quanto a abordagem do objetivo Descritiva

Pesquisa bibliografica
Procedimentos técnicos metodoldgicos Pesquisa exploratéria
Aplicacéo de questionarios

Local Pesquisa de campo, via celular e Google Forms
Fonte: desenvolvido pela autora (2022).

Quanto natureza da pesquisa é aplicada, essa concentra-se em problemas
contemporaneos no contexto da industria de confeccdo, quanto a qualidade do

produto, o crescente desenvolvimento da industria téxtil, visando a identificacdo de



103

contratempos e respostas. Para Fleury e Werlang (2017), enquadra-se no conceito de

aplicada pois estuda, analisa e identifica o problema e busca de soluc¢des.

3.1.1 Quanto a natureza ou finalidade da pesquisa

Trata-se de pesquisa aplicada pois contribui com a demanda por produtos do
vestuario que atendam o mercado interno e globalizado, com as inovagdes téxteis e
uma roupa que esta além da moda, precisa ser funcional. Podendo gerar impacto

positivo com a utilizacdo do guia pratico.

3.1.2 Quanto a abordagem do problema

Esta pesquisa identifica-se como qualitativa pois considera a conexao entre
areas da industria do vestuario como: tecnologia do vestuario, desenvolvimento do
produto com suas inferéncias, por um produto que atenda ao mercado consumidor;
relaciona os processos de costura, tecidos, inovacdes téxteis, maquinas de costura,
aplicacdo da industria 4.0 aplicada a confeccdo, normas de qualidade, setores
técnicos e seus efeitos no produto final. Interpreta o desenvolvimento e conhecimento
das praticas na industria do vestuario aliados ao mercado globalizado, com clientes
cada vez mais exigentes. Baseado nestes estudos, buscou-se evidenciar a
necessidade do conhecimento no artefato agulha para maquina de costura, junto com
a desenvolvimento do produto e inser¢cdo de tecidos inovadores, técnicos e
tecnoldgicos, para contribuir com a qualidade total do produto, assim a elaboracéo de

um guia pratico para confeccdo do vestuario.

3.1.3 Quanto aos objetivos

A pesquisa se enquadra como descritiva pois identifica o vinculo entre os
setores do vestuario e suas intima ligacdo, suas particularidades e exigéncias de
conhecimentos técnicos aplicados. Estas descricdes ocorreram por meio de
levantamento de dados por meio de questionarios aplicados a grupos separados de
profissionais de setores diferentes da industria do vestuario, uma conversa informal
com técnico de uma empresa de agulha mundial e posteriormente fez parte dos

respondentes dos questionarios, conhecimento técnico da autora com sua vivéncia na
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industria de confeccdo no setor de engenharia e sua atuacdo enquanto especialista
de ensino técnico na tecnologia da moda. Para Gil (2008, p. 28) “as pesquisas
descritivas vao além da simples identificacdo da existéncia de relacdo entre as

variaveis, pretendendo determinar a natureza dessa relagéo.”

3.2 TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Para construgcdo do objeto proposto pela pesquisa, houve a exigéncia de
consultar fontes bibliograficas e pesquisa de campo adequadas ao projeto de
pesquisa. Quanto aos procedimentos técnicos metodoldgicos fez-se necessario
debrucar sobre materiais ja publicados com o intuito de encontrar conhecimentos
acerca do tema investigado.

A pesquisa bibliografica abarca livros, teses, dissertacdes, artigos cientificos
publicados em anais, periodicos e revistas, catalogos dos fabricantes de agulha, sites
oficiais de pesquisas e apostilas.

A coleta de dados na pesquisa de campo, deu-se por meio de entrevistas
utilizando a plataforma Google Forms via on-line, organizado quatro formularios
destinados a grupos de profissionais diferentes: técnicos e representantes de agulhas
para maquina de costura; professores de processos de confeccdo, mecéanicos de
maquina de costura, responsaveis pela inspecao da qualidade do produto e processos
de costura

3.3 DELIMITACAO DA PESQUISA

O presente estudo tem sua abrangéncia nas empresas de confeccédo de Santa
Catarina, Instituicdo de Ensino Técnico, podendo ser estendido aos profissionais,
alunos e professores de outros Estados, devido a sua abrangéncia do assunto. Na
sua delimitacdo de tempo, a pesquisa foi realizada no ano de 2022, porém a
observacédo do objeto de estudo vem ao longo de 11 anos, desde que a autora passou
a lecionar e perceber a falta de conhecimento nas tecnologias aplicadas as agulhas
para maquinas de costuras e suas ingeréncias. A delimitagdo da populacéo
respondente foi ampla, pois o alcance seriam pessoas envolvidas nos processos de
fabricacdo de agulhas, mecanica de maquina, confeccdo, qualidade e

desenvolvimento do produto.
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3.4 TECNICAS DE ANALISE DE DADOS

Para a andlise dos dados, foram elaborados graficos indice estatisticos
(simples), a pesquisa qualitativa possibilitou a interpretacao dos resultados obtidos em
alguns pontos da fundamentacdo tedrica. A aplicacdo de analise indutiva,
interpretacdo dos dados e descricédo dos resultados, com base no referencial tedrico.

Estes dados foram obtidos com perguntas fechadas e abertas curtas, por meio
da plataforma on-line Google Forms, a analise deu-se com base nos conhecimentos,

atitudes e compartilhamentos de saberes e conhecimentos.

3.5 PESQUISA DE CAMPO

Apos a fundamentacao tedrica, iniciou-se a pesquisa de campo. Nesta fase,
aplicou-se os questionarios com profissionais técnicos e professores envolvidos no
processo de construcdo do vestuario. Nos proximos topicos serdo detalhadas as
amostras da pesquisa e as fases de desenvolvimento, baseada na fundamentacéo

tedrica.

3.5.1 Amostras da pesquisa

Para coleta de dados da pesquisa de campo, contou-se com a colaboracgéo de
21 pessoas comprometidas com o desenvolvimento do vestuario, categorizados por
grupos, onde: 10 profissionais do desenvolvimento do produto, 03 técnicos/gerentes

representantes de agulhas, 07 professores de processos de confec¢do, 02 mecanicos.

3.6 DETALHAMENTO DAS ETAPAS DE PESQUISA

Com a definicdo do objetivo geral e dos objetivos especificos a partir da
problematica apresentada pela autora e validada informalmente por um representante
da empresa de agulhas e dois mecéanicos, foi iniciada a pesquisa conforme a descri¢cao

das etapas na sequéncia.
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3.6.1 Primeira etapa — Fundamentacéao tedrica

Apés a definicdo do tema, iniciou-se a pesquisa da fundamentacgéo teodrica, que
teve como objetivo a identificagcdo, andlise e descricdo de um corpo do conhecimento,
gue atende ao escopo da pesquisa. Utilizou-se como fonte de pesquisa: livros, artigo
de periddicos e anais, teses e dissertacoes.

Gil (2008) considera que a fundamentacdo tedrica € parte relevante na
pesquisa cientifica, fornecendo material adequado a delimitagdo do objeto de

pesquisa. Esta parte da pesquisa € mais densa em decorréncia da coleta de dados.

3.6.2 Segunda etapa — Critérios para selecdo dos profissionais que atuam

direta ou indiretamente com a indlstria do vestuario

Para alcancar o objetivo da pesquisa, foram contactados profissionais dos
setores de qualidade, mecéanica, educacdo e técnicos/gerentes representantes de
fabricantes de agulha para maquina de costura, na sua maioria sdo profissionais que
atuam em Santa Catarina, porém temos trés colaboradores que séo fora do Estado,
estes grupos de pessoas irdo contribuir com suas experiéncias profissionais, juntando-

se a Fundamentacéao Teodrica realizada no capitulo 2.

3.6.3 Terceira etapa — Organizacao do questionario

O formulario foi elaborado na forma que entrelacasse com 0s assuntos
abordados na Fundamentacao Teorica, cada grupo tem suas especificidades na
atuacao dentro da Industria do vestuario. Conforme ilustra o Quadro 40.

Quadro 40 — Categorias e subcategorias de analise de dados dos questionarios

aplicados aos técnicos/gerentes das empresas fabricantes de agulhas — Perfil A
Categorias de analise Subcategorias de andlise

1.1 - Formacao académica
Identificag&o da formacéo e tempo de 1.2 -Tempo que atua no mercado com agulhas de

mercado do respondente costura
2.1 - Recebimento de pedidos de agulhas
diferenciadas
Conhecimento e competéncias 2.2 — Tamanho da empresa que solicitou

2.3Existe falta de conhecimento técnico para comprar
agulhas no setor de confeccdo do vestuario?
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2.4 — As médias e pequenas empresas de confeccao
do vestuario conhecem as tecnologias aplicadas as
pontas, revestimentos de agulhas, para maquinas de
costura?

3.1 — Percepcdo de mercado quanto a utilizagéo das
Utilizacdo do conhecimento tecnologias aplicadas as agulhas e sua utilizacdo na
industria do vestuario?

4.1 — A relacdo desenvolvimento no setor téxtil, com
tecidos inovadores e tecnoldgicos e as pontas de
agulha, devem ser levadas em consideracdo no
desenvolvimento do produto e seu processo de
Compartilhamento do conhecimento confeccao?

4.2 — Acredita ser relevante a informacao sobre pontas,
revestimentos e espessuras de agulhas comecarem
nas salas de aula dos cursos técnicos, tecnolégicos e
graduacao, que envolvem vestuario?

Fonte: desenvolvido pela autora (2022).

Nessa etapa vale ressaltar que o processo de organizacao das perguntas do
referido questionario, deu-se para o conhecimento da formacdo e seu tempo no
mercado de representacdo das empresas de agulha de maquina de costura. Logo em
seguida na categoria “Conhecimento e Competéncias” buscou-se identificar o
mercado de compras de agulhas e seu tamanho, na busca por validar ou ndo o inicio
da pesquisa e relatos dos profissionais que atuam no mercado realizando testes de
costurabilidade. Para categoria “Utilizacao do conhecimento” procurou captar e cruzar
as informacdes que se refere aos conhecimentos e porte das empresas de confeccao.

Com as informacgdes da categoria de ‘Compartiihamento do conhecimento”
foram usadas para constatacdo do problema de pesquisa. Esses profissionais que
atuam no pais e fora dele estdo em contato com diversas empresas de diferentes
portes e cultura.

Para estudo das empresas e a usabilidade e conhecimento aplicado a ponta da
confeccao, foi elaborado um questionario aos profissionais do setor de qualidade e
engenharia do produto (PCP), o Quadro 41 mostra as perguntas que aqui serao

categorizadas.

Quadro 41 — Categorias e subcategorias de analise de dados dos questionarios

aplicados aos profissionais da industria de confeccdo — Perfil B
Categorias de anédlise Subcategorias de anélise

Identificacdo da formacédo e tempo de 1.1 - Formacao académica
mercado do respondente

2.1 — Conhece as tecnologias aplicadas a agulhas,
guanto ao seu revestimento e pontas?

Conhecimento e competéncias 2.2 -

2.3 - Conhece as pontas especiais como exemplo a San
10,06...7
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2.4 — Sabe que existe diferentes tipos de ponta bola?
3.1 — Na falta de qualidade de um produto, como franzir,
furos, fios puxados, pontos falhados, entre outros
problemas, pensa em mudar o tamanho da ponta de
agulha?

3.2 — Percebe conhecimento técnico com o0s
terceirizados, sobre agulhas?

3.3 -Na mudanca de tecido, pensa em trocar a agulha?
3.4— A qualidade do produto, quanto as mudancas de
tecidos, suas misturas e texturas tem dificultado o
processo?

4.1 — A empresa que representa se preocupa com o
conhecimento técnico interno dos envolvidos no
Compartilhamento do conhecimento processo de confeccéo do produto?

4.2 — A empresa que representa se preocupa com 0
conhecimento técnico dos terceirizados

Fonte: desenvolvido pela autora (2022).

Utilizacdo do conhecimento

Esta etapa de questionério representa os profissionais que estdo na ponta da
industria de confeccdo do vestuario, assim a informacdo a identificacdo da sua
formacéo é importante para o levantamento de dados, que trata do conhecimento e
competéncia, segundo Araujo (1996), onde o autor trata as técnicas aplicadas a
industria de confeccgdo do vestuério fruto de conhecimento previamente concebido.

Na categoria “Conhecimento e Competéncias” procurou-se saber o fundamento
da aplicacdo no controle de qualidade das pecas revisadas ou despachadas para
confeccdo, utilizando fichas e anotacdes orientadoras, para os profissionais de
costura, a aplicacédo do conhecimento adquirido seja na forma empirica ou tacito. Para
categoria “Utilizacdo do conhecimento” pesquisou-se a utilizacdo do conhecimento
relatado na categoria anterior e sua aplicacdo visando melhorias do produto ou a
manutencdo do mesmo. Ao “Compartilhamento do conhecimento” investigou-se o
envolvimento e compartiihamento de conhecimento da inovagcdo sejam estas em
tecidos ou aplicacao de texturas e estampas e 0 entendimento do profissional com os
problemas que surgem no seu trabalho diario.

Estes problemas que surgem nas confec¢des, escolas e em toda parte que
tenha uma maquina de costura, costureira e produgcédo terminam em algum momento
desafiando os mecéanicos de maquinas de costura, pois estas também tem evoluido
na sua automacédo, velocidade e aplicagdo. Para verificar esses contextos foi
elaborado um questionario para mecanico de maquina de costura, os profissionais
gue responderam embora sejam dois, possuem vasta experiéncia em fabricas de

grande porte, sala de aula, consultorias e realizam teste de costurabilidade para
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empresas do Vale do Itajai. O Quadro 42 categoriza e mostras as perguntas

realizadas.

Quadro 42 — Categorias e subcategorias de andlise de dados dos questionarios
aplicados aos mecéanicos de maquinas de costura — Perfil C
Categorias de analise Subcategorias de analise

Identificag8o da formacéo e tempo de 1.1- Possui formacao técnica em mecénica
mercado do respondente

2.1 — Conhece as tecnologias aplicadas a estruturas e
pontas de agulhas

2.2 - Percebe preocupacdo quanto as mudancas
tecnoldgicas no setor téxtil, quanto a costurabilidade?
3.1- A costurabilidade é um entendimento das médias
e pequenas empresas de confeccdo?

3.2 — As empresas que atende, possuem conhecimento
técnico quanto a processos de confeccdo?

3.3Quando é acionado para uma solucdo de reparo
Utilizacdo do conhecimento mecanico, questiona quanto a ponta ou estrutura da
agulha, quanto ao tecido utilizado?

3.4 — Entende que alguns problemas mecénicos
poderiam ser solucionados, com a troca da espessura,
ponta ou revestimento da agulha?

Conhecimento e competéncias

4.1 - Percebe preocupacdo quanto as mudancas
Compartilhamento do conhecimento tecnoldgicas no setor téxtil, quanto a costurabilidade?
Quais mudancas

Fonte: desenvolvido pela autora (2022).

Estes questionarios simbolizam os profissionais que lidam diretamente com o
mal funcionamento dos maquinarios e precisam levar solu¢bes para o retorno do
funcionamento destas maquinas, que em alguns casos podem representar a perda
financeira de alguns digitos para empresa, sejam em fabricacdo de pecas ou pontos
falhados, fios dos tecidos puxados, fios fundidos, pecas franzidas, entre outros
problemas que surgem. Para além das empresas os dois respondentes sao
professores do SENAI de Santa Catarina formando profissionais para atuarem neste
setor ou empreenderem, ouvindo e tentando solucionar ou prevenir problemas de
qualidade na costura. Para entendimento e percepg¢éo do repasse do conhecimento
na area de ensino, nos cursos que introduzem o ensino no que se refere a confeccao,
foi elaborado um questionario aos professores de ensino nos processos de confecgao.

O Quadro 43 ilustras as categorias de analise e perguntas.
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Quadro 43 — Categorias e subcategorias de analise de dados dos questionarios

aplicados aos professores de processos de confeccéo
Categorias de analise Subcategorias de anélise

Identificacédo da formacéo e tempo de 1.1- Tem formacao técnica em vestuario?

mercado do respondente 1.2 — Qual sua formacdo?
2.1 Conhece o0s desenvolvimentos de estrutura,
cobertura e pontas de agulhas?
Conhecimento e competéncias 2.2 — Quiais tipos de ponta bola conhece?
2.3 — Conhece sobre as inovagdes tecnologicas no
setor téxtil, para o vestuario?
3.1 — Vocé possui maquina de costura em casa?
3.2 — Se sim, vocé costura?
3.3 - — A costurabilidade do produto, tem espaco na sua
disciplina?
3.4 Déa énfase na relacao tecido e uso de agulhas
apropriadas?
3.5 — A relacdo maquina/agulha é importante para
VOCcé?
4.1 - Qual disciplina leciona?
4.2 — Entende que 0s novos tecidos, estdo provocando
Compartilhamento do conhecimento mudancas no processo de confec¢cdo?
4.3 Conhece sobre as inovagoes tecnolégicas no setor
téxtil, para o vestuario? Quais inovacoes?
Fonte: desenvolvido pela autora (2022).

Utilizacao do conhecimento

A significancia deste questionario esta que na formacéo profissional o até entdo
aluno, seja este técnico, bacharelado, tecnologo, qualificacdo profissional de curta
duracdo, é o espaco onde a figura do professor, responsavel em disseminar
conhecimento, podera ter dificuldade desde repasse, seja por sua formacdo somente
académica, inexperiéncia industrial ou enquanto profissional que tenha o processo de
confeccdo como um todo e ndo somente a parte criativa.

Na organizacdo dos questionarios que oportunizou uma analise de dados, no
gual somada a atuacdo de mercado destes profissionais em quatro segmentos da
industria do vestuario, possibilitou a elaboracéo de uma proposta que correspondesse
ao objetivo instituido através desta pesquisa. Destes questionarios foram
apresentados quatro segmentos interligados diretamente, com suas diferentes,
formacdes e informacdes, corroborando cadeia téxtil e do vestuario, que possui elos
conectados e na contemporaneidade estdo ligados ao nosso corpo e seu
funcionamento, por meio das inovacdes téxteis a servi¢go do vestuario. Para o melhor

entendimento a analise dos resultados no préximo capitulo.
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4 RESULTADO DA PESQUISA DE CAMPO

Neste capitulo, apresenta-se inicialmente os dados coletados na pesquisa de
campo, que teve como objetivo trazer informacdes no qual irdo direcionar a
elaboracdo do Guia pratico para industria de confeccdo do vestuario, visando as
inovacodes do setor.

As categorias selecionadas para a andlise dos dados coletados foram
fundamentadas nos autores escolhidos para a sustentacéo tedrica da pesquisa, em
consonancia com 0s objetivos propostos. Para atingir este objetivo contou com a
parceria da empresa SCHMETZ, na disponibilidade de livretos, catalogos, agulhas e
profissionais capacitados e dispostos a validar inicialmente o problema de pesquisa
levantado pela autora. Assim como os profissionais de outras empresas e professores.

4.1 PERFIL PROFISSIONAL

O perfil profissional dos respondentes, pois a industria do vestuario, contém
diversos niveis de conhecimentos sejam estes empiricos ou tacitos, mas esta industria
exige algum tipo de conhecimento. Nesta pesquisa os perfis serdo identificados como:
A (representantes/técnicos de empresas de agulha), B (para profissionais da industria
de confeccéo), C (mecanicos de maquina de costura), D (professores de processos
de confeccdo). Cada questionario esta em apéndice.

4.1.1 Formacao académica dos respondentes

Para a compilacdo de dados do perfil A, foi necesséario a juncdo de dois
guestionarios, pois um dos respondentes é de lingua inglesa, quanto a formacéo
destes profissionais temos: graduados, especialistas e mestre, compreendendo que
estes profissionais precisam de um amplo conhecimento na area pois estao
representando empresas que possuem a responsabilidade colaborar e criar artefatos
(agulha) para todos os segmentos da industria téxtil e do vestuario, entre outras que
costuram couro, plasticos, peles etc. A industria téxtil do vestuario vai a lua, através
das roupas, bancos, botas... Assim estes profissionais possuem um maior nivel de

conhecimento tacito como ilustra o Grafico 1.
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Gréafico 1 — Formacao dos representantes/gerentes/técnicos de empresas

fabricantes de agulha para maquina de costura.
Perfil A

DOUTORADO
MESTRADO
ESPECIALIZAGCAO
SUPERIOR

TECNICA |

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

O préximo grafico traz a realidade da industria, popularmente conhecida como
chdo de fabrica, sdo profissionais que estdo ligados diretamente no processo de
desenvolvimento e qualidade do produto final. Este grupo sera identificado como Perfil
B e sera representado por dois graficos de perfil profissional, um que traduz a
realidade do ensino técnico para industria do vestuario e um outro que relata as
cadeiras dos segmentos, pois estes profissional pode ter sua formacéo em Gestéo da
Qualidade, Design de Moda, Tecndlogo do Vestuario. Aqui ja € possivel avaliar que a

formacao superior ndo representa a totalidade. Conforme mostra o Gréfico 2.

Grafico 2 — Formacéo técnica dos responsaveis pela inspec¢éo de qualidade

€ processos de costura.

Perfil B
NAO |11,10%
SIM 88,90%
|
Perfil B

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).
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Continuando na investigacdo do perfil do grupo B, foi solicitado a estes

profissionais o detalhamento de sua formacao, pois neste grupo estéo os profissionais

da engenharia, controle de qualidade, PCP e processos de costura, o Grafico 3 mostra

esse detalhamento, onde pode-se avaliar um conhecimento com menor nivel que o

Perfil A.

Grafico 3 — Detalhamento da formacéo do perfil B

Perfil B
NAO RESPONDEU 10%
BACHARELADO 10%
TECNICO 40%
TECNOLOGO 40% |

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Perfil B

Fonte: Elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Este departamento técnico formado pelo Perfil B, segundo Araujo (1996) € o

cérebro do parque fabril de uma empresa do vestuario, pois estes profissionais

colaboram para solucao de problemas industriais. Os mecéanicos aqui representados

pelo Perfil C, estdo inseridos nesse departamento técnico e sua formacdo sera

demonstrada no Gréafico 4.

SIM

Gréafico 4 — Formacao técnica em mecanica

Perfil C

50

50

Perfil C

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).
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Embora um dos profissionais possua inicialmente conhecimento empirico, onde
sua formacao foi pratica e posteriormente tedrica, através de cursos e livros da area,
o mercado ndo exigiu uma formacao técnica especializada em mecanica de maquina
de costura para este profissional. Aqui vale ressaltar que a industria téxtil e do
vestuario, possuem excelentes profissionais sem formacao superior para atuarem em
seus parques fabris, algumas funcdes sdo adquiridas por praticas diarias, estes
profissionais possuem graduacdo e um possui pos-graduacdo. Enquanto no Perfil D
encontramos profissionais com vasta academia, este perfil de professores tem
crescido, mas vale colocar que sao profissionais académicos, com perfil de pesquisa
em desenvolvimento da cadeia téxtil, vestuario e moda. O Grafico 5 ilustra a formacéo

técnica do Perfil D.

Gréafico 5 — Formacao técnica em vestuario

Perfil D

NAO 33,3

SIM 66,7

técnico

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Neste contexto € possivel analisar que uma parte das professoras de processos
de confeccao possuem uma formacgdo técnica na area, embora as respondentes
inicialmente buscaram conhecimento na area do design de moda, no proximo Grafico

6, serd mostrado a formacao atual das professoras.
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Gréafico 6 — Formacéao académica do Perfil D

PERFIL D
DOUTORADO —

MESTRADO q” el |
ESPECIALIZAGAO —

superior |

TECNICO -

0% 10% 20% 30% 40% 50%
B PERFIL D

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Nesta analise do perfil dos respondentes, pode-se avaliar que as empresas
possuem mao-de-obra qualificada e em sua maioria técnica, as instituices de ensino
possuem nha sua maioria profissionais com maior nivel académico, levando as
pesquisas da area as inovacdes que serdo inseridas nas industrias e gerenciadas por

uma gestao técnica.

4.1.2 Tempo de atuagdo no mercado

Neste capitulo iremos decorrer sobre o tempo de atuacdo no mercado de
alguns profissionais, levando em consideracéo que algumas funcdes a experiéncia de
mercado sdo fundamentais para que esses profissionais possam adquirir
conhecimentos pois durante esse periodo sdo envolvidos em algumas situacdes em
gue precisam dar solucdes. Esta pergunta foi realizada com os perfis A e C, embora
0s outros perfis também apresentem o conhecimento empirico. no Grafico 7 sera

mostrado o tempo de mercado do Perfil A.
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Gréafico 7 — Tempo que trabalha com representacdes de agulhas
Tempo que trabalha com agulhas

<15 ANOS
10 A15ANOS | 0%
5A 10 ANOS | 0%

1 A5ANOS

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
m Perfil A

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Para os outros perfis essa pergunta ndo elaborada, porém no perfil C, a autora em
conversa e conhecimento atesta que os respondentes que possuem mais de 30 anos

de mercado na area de mecéanica.

4.2 CONHECIMENTO SOBRE O OBJETO DE PESQUISA (AGULHA PARA
MAQUINA DE COSTURA)

A abordagem da gestdo do conhecimento foi dividida em alguns tdpicos,
levando em consideracdo que temos grupos diferentes e atuacdes diferentes. o
primeiro tépico foi sobre o conhecimento da estrutura coberturas e pontas de agulha,
de acordo com a resposta foi questionado qual o conhecimento que correspondente
possui, o tépico conhecimentos e inovacdes sobre as tecnologias do setor do

vestuario.
4.2.1 Estruturas, coberturas e pontas de agulha

O conhecimento tacito segundo Nonaka e Takeuchi (1997) é pessoal e 0 seu
contexto especifico, porém a combinacdo dos conhecimentos provoca mudancas e
enriquece praticas individuais e grupais e coletivas. Dentro desse contexto o conjunto
de graficos irdo representar os conhecimentos. Conjunto de gréafico 8 expde uma

mesma linha de raciocinio, com os perfis profissionais B, C, D.
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Gréafico 8 — Conhecimento das estruturas coberturas e pontas de agulha

Perfil B

/

A ~, o,
/ & ., o,

S o

10% 20% 30% 40% 50% 60%

@ Perfil B

PERFILD

m Série 1

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Aqui pode-se perceber que nos profissionais técnicos possuem conhecimento
adquiridos sobre as agulhas. Dada as propor¢cdes de respostas do perfil académico
pode-se compreender Nonaka e Takeuchi (1997) ao afirmar que, os agente de criacao

do conhecimento estdo divididos em 3 grupos: os profissionais da linha de frente,
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gerentes e supervisores de linha que sdo responsaveis pelo conhecimento tacito e
explicito, os engenheiros de conhecimento que sdo pessoas de niveis médio e sua
equipe e 0S e 0S executivos, essa divisdo na pesquisa expde que o conhecimento
sobre as estruturas de agulhas estou na parte de técnica da producdo. Embora esses
profissionais afirmam o conhecimento a pesquisa detalhou esse processo que sera

apresentado no conjunto de Grafico 9.

Grafico 9 — Conhecimento sobre pontas de agulhas

Conhece as pontas especiais como exemplo a San 10, 06...7

PERFIISS

TALVEZ

SIM

PERFIL B

Conhece as tecnologias aplicadas a agulha, quanto ao seu revestimento e

pontas?
PERFIL B
TALVEZ 10%
NAO 20%
SIM 70%
PERFIL B

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Este levantamento foi diferenciado por categoria, no perfil técnico pode-se
avaliar que mesmo a confirmagdo em 70% afirma que conhecem as tecnologias
aplicada as agulhas, temos 50% que conhecem pontas especiais e apenas 40%
relatam seu conhecimento em diferentes tipos de ponta bola, estes dados nos
levantam a questdo do conhecimento tacito, sua comunicacdo e forma aplicacao,

embora 0 conhecimento empirico na industria é relevante aliado ao tacito e explicito.



119

Nos dados apresentados no Quadro 44 esta o levantamento dos respondes do Perfil
D.

Quadro 44 — Conhecimento sobre pontas de agulhas

Se sim, quais pontas conhece? Quais tipos de ponta bola conhece?
4 respostas 4 respostas

Ponta para malha, para tecido plano, Cabo

. Um
grosso, cabo fino

Todas Fina, média e grossa

Ponta bola, ponta redonda, ponta cortante,

ponta curta, ponta longa. AT SR & Eesss

Recordo de algumas relacdes com agulhas e

» Ponta fina, média e grossa
numeragao

Dentre os 7 respondentes, apenas 4 responderam, assim pode considerar-se que fazem parte dos
57,10% que ndo conhecem as estruturas, revestimentos e pontas das agulhas para maquina de
costura

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Os respondentes do perfil D, afirmaram em apenas 28,6% conheciam o0s
desenvolvimentos de estrutura, cobertura e pontas de agulhas, assim os dados acima
mostram a realidade deste percentual, a obtencao de 4 respostas, analisando essas

guatros respostas podemos afirmar que somente trés possuem o saber neste tdpico.

4.2.2 Inovacdes tecnoldgicas no setor téxtil

Contribuindo para este caminho do conhecimento e inovacfes que segundo
Araujo (1996) é fator de grande importancia para empresas, e esta inovagao precisa
ser organizada e continua. A pergunta para o perfil D sobre inovac¢ao tecnoldgica no
setor téxtil, para o vestuario, esse questionamento foi realizado pela autora entender
gue por ser um perfil de profissionais académicos, as pesquisas e desenvolvimento
de projetos de colecéo, tenham como énfase inovacao no setor téxtil. O Grafico 10

Mmostra as respostas.



Gréafico 10 — Conhece sobre inovacgdes tecnoldgicas no setor téxtil, para o

vestuario?

PERFILD

TALVEZ

SIM

® PERFILD

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

120

O levantamento mostrado analisa que o fator inovacao téxtil no Brasil possui

Segundo mostra o Grafico 11, Perfil A.

Gréfico 11 — Solicitacao de pontas diferenciadas x mudanca de tecidos

Na sua jornada de trabalho, recebe solicitacdo de pontas diferenciadas,
para mudanca de tecidos?

PERFIL A

TALVEZ 0p6

SIM

| | |

® PERFILA

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

um déficit de investimento, pois 42,9% da academia conhece e temos 28,6% mestre
e 14,3% doutoras, estes pesquisadores precisam de incentivos internos, pois como
ser um pais inovador se exportamos uma boa quantidade de matéria-prima para
nossas industrias. O produto final e as tecnologias inovadoras que envolve o vestuario
acontece de acordo com os dados dos representantes das empresas, pois 100%
afirmam receber solicitacdo de pontas diferenciadas para mudanca de tecidos.
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Representantes de empresas mundiais afirmam que recebem solicitacdes de
aquisicao das pontas diferenciadas em relacdo as mudancas no téxtil, este mercado
globalizado onde a concorréncia é acirrada, leva ao questionamento do tamanho
destas empresas. Araujo (1996) sustenta que a indastria téxtil de paises
industrializados, sdo as representantes do mercado externo por possuirem capital
consideravel e assim um corpo técnico em todos os niveis qualificados e inovadores.
Na validacdo deste dado foi questionado o tamanho das empresas, aqui apena
mencionado como grande, média e pequena, sendo o entendimento do tamanho foi
por conta dos representantes. Houve uma condicionante para essa pergunta, caso a
resposta seja sim o que foi 100%, precisariam completar esta lacuna. Como mostra o
Gréfico 12.

Gréfico 12 — Porte de empresas que solicitam agulhas de costuras

diferenciadas em relacéo aos tecidos?

PERFIL A
GRANDE
MEDIA
PEQUENA 0p6
m PERFIL A

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

As empresas representam portes, gestdes diferenciadas nos paises, aqui no
Brasil trabalhamos desde meados dos anos 1995, com a terceirizacdo de servicos.
Segunda dados do IEMI (2021) o vestuario brasileiro € o 2° maior empregador da
industria de transformacdo e 1,36 milhdo de empregados diretos e 8 milhdes de
indiretos e ainda 60% s&o formados por mulheres. E relevante avaliar que o
representante atuando no mercado externo respondeu que o porte das eram grandes,
assim podemos perceber a globalizagdo do mercado do vestuario e a competicédo pelo
consumidor cada vez mais exigente me relagdo suas compras. Para fidelizar um

cliente é necessario muito mais que um design atraente, € preciso qualidade na
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entrega e servico como um todo, para que tal qualidade total seja obtida € preciso um

esforco e conhecimento de toda empresa.

4.2.3 Aquisic¢ao das agulhas

Continuamos o caminho dos conhecimentos e saberes, foi perguntado aos
representantes de agulhas sobre o conhecimento técnico para compras das agulhas
no setor de confeccao do vestuario, pois se estes dizem que recebem solicitagdes de
aquisicdo de agulhas em 100% das respostas, estimasse que tecnicamente 0s
especialistas, supervisores, gerentes, coordenadores etc. tém compreensdo. O
Gréfico 13 mostra a realidade do vestuério, segundo respostas dos representantes de
agulhas para confecgéo.

Gréafico 13 — Conhecimento técnico para comprar agulhas no setor de

confeccao do vestuario

Existe falta de conhecimento técnico para comprar
agulhas no setor do vestuéario?

TALVEZ 0%
NAO ops

SIM

m PERFIL A

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Esses dados vem a colaborar com o objetivo da pesquisa, pois se tenho um
namero expressivo de trabalhadores ocupando os espacos da industria de confecc¢éo,
estes precisam obter conhecimento para confeccionar pecas de primeira qualidade,
tornando -se mais competitivo, os dados coletados com esses profissionais contribui
para validar o pré-projeto da pesquisa, quando a autora conversou informalmente com
um gerente técnico de uma grande empresa do ramo, via e-mail e este escreveu que

na sua concepcao aproximadamente 90% das pequenas e medias empresas, nao
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conhecem as tecnologias aplicadas as agulhas de maquina de costura. O Gréfico 14

ilustra esse parecer.

Grafico 14 — Pequenas e médias empresas conhecem as tecnologias

aplicadas as pontas e revestimentos de agulhas para maquina de costura?

PERFIL A

TALVEZ

NAO

SIM

33,32% 33,33% 33,33% 33,33% 33,33% 33,33% 33,34% 33,34% 33,34%
B PERFILA

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Computando os dados do Perfil A, € encontrado opiniées diferentes, com um
amplo mercado de confec¢do os respondentes atendem regides diferentes, porém o
que prevalece sado os 50% de negativa e 100% de duvida, somando em torno de +-
67% de percepcdo da falta de conhecimento nas pequenas e médias empresas do

setor de confeccdao.

4.3 A SERVICO DA INDUSTRIA DE CONFECCAO DO VESTUARIO

Nesta etapa sera analisada e demostrada através dos graficos a importancia
da disseminacdo de conhecimento que, segundo Chiavenato (2008), todas as
diretrizes a serem alcancadas pela empresa deve ser comum dentro da organizacéo,
assim pode-se entender que os profissionais qualificados em qualquer esfera, deve

repassar o conhecimento.

4.3.1 Fabricacéo de agulhas e tecnologias aplicadas

Nesta etapa da pesquisa o conhecimento de todos envolvidos na pesquisa e

sua utilizacdo no mercado, quanto percepcao de mercado, qualidade do produto,
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costurabilidade entre outros, serdo questionados aos grupos devidos por sua
importancia na disseminac¢ao do conhecimento.

No Perfil A, a pergunta estd em torno do uso de seus conhecimentos e a
percepc¢do de mercado, quanto a utilizacdo das tecnologias na fabricacéo de agulhas
e sua utilizacao na industria de vestuario, a resposta foi unanime que sim, a tecnologia
aplicada aos novos tecidos esta sendo utilizadas e a empresa investe em no assunto.

Como mostra o Grafico 15.

Gréfico 15 — Utilizacao das tecnologias em agulhas e sua utilizacao

Qual sua percepcéo, quanto a tulizacdo das tecnologias utilizadas para
fabricacao de agulhas e sua utilizacdo na industria do vestuario?

POUCA UTILIZAGAO EM RELAGAO AOS NOVOS TECIDOS
E ENTRELACAMENTOS DE TRAMAS MISTAS

DEPENDE DO DEPARTAMENTO TECNICO DA EMPRESA

SAO AMPLAMENTE UTILZADAS

= PERFIL A

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Na globalizacdo de informacodes, percebe-se que houve uma discordancia de
resposta entre os técnicos que atuam no Brasil e que atua na Europa, assim
compreende-se que mesmo diante da disseminacédo global, a cultura organizacional
de cada territorio, empresa modifica com suas caracteristica e particularidade de igual
modo as pessoas, poréem com a difusdo da informag&o na palma da méo e facilidade

de acesso, 0os consumidores passaram a desejar mais qualidade em seus produtos.

4.3.2 Qualidade no produto

Inspecéo de qualidade do produto pronto é uma das etapas de realizar o

controle de qualidade total, porém uma inspecédo minuciosa por amostragem acontece
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durante o processo produtivo evitando danos que podem ser irreversiveis
(CARPINETTI, 2017). Os profissionais técnico/supervisores/inspetores diariamente
encontram solugbes para alguns problemas inesperados, que podem ser
solucionados com troca de uma agulha, ajuste do maquinério, treinamento da
operadora entre outras alteracdes e reparacdes do processo.

O Gréfico 16 ilustra o quanto este profissional utiliza seus conhecimentos na

revisao de qualidade, pensando na troca de agulha (que conhece).

Gréafico 16 — Revisao do produto

Na falta de qualidade do produto, como franzir, furos, fios
puxados, pontos falhados, entre outros problemas, pensa
em mudar o tamanho de ponta ou espessura de agulha?

Talvez -
Nao

0% 20% 40% 60% 80%
EPERFIL A

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

O questionamento envolvendo qualidade no processo e final da inspecéao de
qualidade, visando a troca de pontas ou espessura de agulha apresentou um
percentual consideravel, 70% das pessoas disseram que pensam na agulha e apenas
30% responderam que nao, porém ao serem questionados sobre o conhecimento de
espessuras, pontas e revestimentos obtivemos apenas 40% relatando apenas a ponta
bola e 3 respondentes descreveram os tipos de bola, na pergunta a respeito das
agulhas especiais apenas 50% disseram que conhecem, mas ao serem solicitados
para descrever apenas 3 realizaram. Trazendo para pergunta sobre o conhecimento
dos terceirizados, onde o Perfil B utiliza do conhecimento na coordenacgédo de

processos de producédo para confeccdo, estes relatam que 70% dos terceirizados
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precisam de aperfeicoamento técnico e 30% apresentam algum conhecimento

técnico, conforme mostra o Grafico 17.

Gréafico 17 — Terceirizados

Percebe conhecimento técnico com os terceirizados,
sobre agulhas?

PRECISAM DE APERFEICOAMENTO TECNICO 70%

APRESENTAM CONHECIMENTO TECNICO

MEDIO Ofo

APRESENTAM ALGUM CONHECIMENTO

TECNICO <

PERFIL B

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Como vimos nos dados IEMI estes trabalhadores representam a maior
populacdo, sdo responsaveis por darem vidas aos produtos de diversas marcas ou
empreendendo com tecidos tradicionais, misturados, inovadores, técnicos e
tecnoldégicos em todo tempo, a ABIT (2018), afirma que a espessura e a gramatura do
tecido sdo fatores que determinam a escolha da agulha correta e corroborando
Schmetz (2013) relata que este artefato deve ser associado ao processo de
costurabilidade do produto de vestuario. Para entender esta etapa na pesquisa 0
Perfil B, respondeu a relacdo mudanca de tecido e cuidado com agulha. O Grafico

17, mostra a resposta.



Gréafico 17 — Mudanca de tecido e troca de agulha

Na mudanca de tecido, pensa em trocar a

agulha?
TALVEZOlo
NAO 0p6
SIM 100%
PERFIL B

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).
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Este dado é relevante e preocupante pois representantes técnico/gerentes de

empresa fabricantes de agulha, expdes que em 100% existe falta do conhecimento

na compra de agulhas, provocasse um dilema entre conhecimento e difusdo deste

conhecimento. No questionamento aos mecanicos (Perfil C), sobre conhecimento

técnico nas empresas quanto aos processos de confeccdo, obtivemos um equilibrio

nas respostas 50% sim e 50% n&o. Estes dados cruzados acendem, que a

disseminacdo quanto as tecnologias da costura aplicadas aos processos de

confeccao, onde as agulhas estdo inseridas necessitam chegar as pequenas, médias

e isoladas faccdes que compde este setor. O Grafico 18 apresenta estes dados.

TALVEZ O

Gréafico 18 — Tecnologia na confeccéo

A(as) empresas que atende, possuem conhecimento
técnico quanto a processos de confec¢éo?

50%

50%

PERFIL C

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).
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Os mecanicos entrevistados sdo consultores de grandes, médias e pequenas
empresas, realizam reparos e testes de costurabilidade para o SENAI de Blumenau,
com mais de 30 anos nos mercados estes profissionais, foram questionados quando
sao acionados para solucdo de reparos mecanicos, questiona a ponta ou estrutura da
agulha, quanto ao tecido utilizado. Essa pergunta vem a colaborar com a pesquisa no
entendimento da falta de qualidade no produto, quanto a problemas causados por

agulhas. O Gréfico 19 apresenta esse dado.

Grafico 19 — Reparo mecanico e agulha

Quando € acionado para uma solucéo de reparo
mecanico, questiona aponta ou estrutura da
agulha,quanto ao tecido utilizado?

NAO obo

SIM 100%

PERFIL C

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

A qualidade do produto, assim como a cadeira téxtil e do vestuéario, é
amplamente complexa, pois sdo compostas de bracos diversos. Neste subitem da
pesquisa podemos compreender a visdo dos respondentes, que emprestam e utilizam
seus conhecimentos quanto: revisdo do produto; empresas terceirizadas e seus
conhecimentos técnicos; relacdo mudanca de tecido na colecéo e agulha; tecnologia
na producdo quanto aos processos e manutencao dos maquinarios. Este conjunto de

processos nos leva a costurabilidade na confeccéo do produto.

4.3.3 Costurabilidade

Um dos objetivos especificos desta pesquisa estava em caracterizar a estrutura
de diferentes tipos de tecidos com énfase a sua condicdo de costurabilidade,
verificando os aspectos que conferem qualidade a costurabilidade, objetivo alcangcado
através da fundamentacdo tedrica, por meios de bibliografias. Nessa etapa da
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pesquisa de campo alguns perfis foram questionados quanto a costurabilidade.
Primeira pergunta foi para o Perfil B/ técnicos responsaveis pelo processo,

qualidade na confeccao e esta no Grafico 20.

Grafico 20 — Qualidade produto e mudanca de tecidos

A qualidade do produto, quanto as mudancas de
tecidos, suas misturas e texturas tem dificultado o

processo?
NAO [11,10%
SIM 88,90%
|
PERFIL B

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Os dados apresentados por meio do questionario, confirma o desejo e cuidado
da autora na producédo da proposta de elaboracédo do Guia Prético para industria do
vestuario visando as inovacdes do setor, pois quando em 88,9% dos respondentes
afirmam que mudancas na estrutura dos tecidos causam dificuldade no processo e na
contemporaneidade a evolugcdo no setor é continua, acredito que devemos buscar
facilitar e colaborar com a industria brasileira na competicdo pelo mercado
globalizado. O fator costurabilidade é presente diariamente na confecc¢éo, a utilizacao
do tecido, linhas e maquinas, que compde sua base de trabalho, estdo desafiando
estes profissionais. No Gréfico 21 existe situacdo que na visdo dos mecanicos é

preocupante, pois a terceirizacdo é continua e crescente no setor de confeccéo.
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Gréfico 21 — Entendimento de costurabilidade das médias e pequenas empresas
de confeccéo

A costurabilidade é um entendimento das médias e
pequenas empresas de confeccdo?

SIM -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

HPERFIL C

Fonte: Elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Esta afirmacdo estd na falta de compartihamento de informacdo aos
terceirizados, Carpinetti (2017) evidencia que embora estamos observando a Era da
Gestao Estratégica da Qualidade, o Brasil, por parte de algumas empresas vive a fase
do TQC, algumas dessas empresas vivem um sistema familiar, com pensamentos de
retencdo de conhecimento. Outro fator a ser considerado é o ensino repassado para
os futuros profissionais destas empresas.

Na pesquisa com o Perfil D, a costurabilidade em sala de aula representa 71%
e, 14,3% ndo e 14,3% talvez, mas temos apenas 7 respondentes a pergunta, na
pergunta seguinte, quando questionado a respeito da énfase em sala de aula, na
relacdo tecido e uso de agulha apropriadas temos 57,1% sim, 28,6% néo e 14,3 talvez,
este dado entra em contraponto com o anterior, pois de a maioria da énfase a
costurabilidade e apenas metade relaciona tecido com uso de agulhas, podemos
compreender que ocorreu ruidos na comunicacao.

Os respondentes do Perfil D quando questionados da importancia em associar
magquina/agulha, obtivemos uma divisdo quando 50% sim e 50% nao dos apenas 6
respondentes., leva-se ao campo da deficiéncia de conhecimento e saberes na

relacédo costurabilidade.
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4.4 COMPARTILHANDO SABERES

Segundo Chiavenato (2004), na caracterizagcdo dos dez mandamentos da
qualidade total, o autor descreve o compartilhamento como dever de toda uma
organizacédo, onde se deve repassar poder para agilizar decisées e solu¢des; melhoria
continua, onde a organizacao precisa estar atenta e aberta as inovacdes, mudancas
rapidas na sociedade, na tecnologia e as novas necessidades dos clientes, entre
outros conceitos. As necessidades geram mudancas e estamos em 2022, acreditando
gue todo o processo de inovacao desenhada, foi acelerada por conta da COVID 19.
As relacbes mudaram, o mercado mudou e a ciéncia tecnolégica apropria-se do téxtil,
para contribuir com a necessidade do consumidor. A interdisciplinaridade entre
segmentos € um caminho sem retorno e o setor do vestuario precisa se adequar para
atender este mercado que deseja muito mais que uma roupa, quer viver uma

experiéncia vestivel.

4.4.1 Desenvolvimento no setor téxtil, produto, inovacgéo e tecnologia

A relacdo desenvolvimento no setor téxtil, com tecidos inovadores e
tecnoldgicos e as pontas de agulhas, devem ser levadas em consideracéo no ato do
desenvolvimento do produto e seu processo de producao? Esta pergunta foi realizada
ao Perfil A, pois estes estdo na cabeca do tema da pesquisa, as agulhas para maquina
de costura.

Transcricdo das respostas:

e com certeza, € de extrema importancia priorizar as pontas das agulhas,
mais ainda pelo fato da moda rapida, que os tecidos estdo sempre em
constante mudanca. utilizar a ponta correta, fortalece a costura, da
seguranca e um belissimo acabamento;

e sim, principalmente nos testes de costurabilidade;

e yes they are all critical factors/ sim todos eles sao fatores criticos
(traducao autora).

Os respondentes afirmam que o desenvolvimento de produto do vestuario deve
ser pensado desde o seu inicio, na escolha do tecido, criacdo, desenvolvimento do
protétipo, producédo. Este ultimo recebe o que ja foi aprovado e vendido, precisa em

muitas vezes correr contra um tempo ingrato e injusto para confeccao da peca. Neste
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entendimento € necessario a tomada de decisdo quanto aos processos iniciar no
desenvolvimento do produto.

O Perfil C, que atua na manutencao e prevencédo do bom funcionamento dos
maquinarios, perceberam alteragdes no processo de juncao das partes de uma roupa,
guanto as mudancas tecnoldgicas no setor téxtil, explicam suas respostas.

e novas estruturas, composicdes e acabamentos em tecidos: estas
mudancas provocam dificuldades nas operagdes de costura,

e preocupacao dos fornecedores de tecidos em orientar seus clientes,
guanto ao uso da agulha recomendada e a costura mais adequada.

No entendimento deste perfil o0 compartilhamento de informacdes, deveria vir
da tecelagem e seguida pelo cliente, porque estas mudancas estdo gerando custos
as empresas, pequenas, médias e terceirizadas na confec¢do, porque durante a
pesquisa de campo foi exposto que grandes empresas possuem ou qualificam
profissionais, realizando a Gestao da Qualidade.

Para atender a totalidade do objetivo da pesquisa, foi realizado questionamento
ao Perfil A, quanto a relevancia do tema em sala aula. Profissionais se qualificam nas
salas de aulas, empresas (treinamento) e na forma empirica, mas aqui vale ressaltar
que estamos conduzindo a pesquisa para proposta do Guia Pratico e sua utilizacédo
nas confeccdes, sejam essas académicas e industriais.

Acredita ser relevante a informacéo sobre pontas, revestimentos e espessuras
de agulhas comecarem nas salas de aula dos cursos técnicos, tecnolégicos e
graduacdo, que envolvem confeccao de pecas do vestuario? Esta pergunta realizada
para afirmar a utilizacdo do Guia nas escolas. O Gréfico 22 ilustra o posicionamento

dos respondentes.
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Gréfico 22 — Relevancia da informacéo sobre agulhas, comecarem nas
escolas
Acredita ser relevante a informagdao sobre pontas,
revestimentos e espessuras de agulhas comecarem nas salas

de aula dos cursos técnicos, superiores, que envolvem
confeccéo de pegas do vestuario?

TALVEZ .
NAo |
s | [
0% 20% 40% 60% 80% 100%
BPERFIL A

Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Durante processo de construcéo da Gestao Estratégica de Qualidade no Brasil,
0 conhecimento e sua aplicacdo é uma necessidade, por isso foi perguntado ao
especialista, qual comportamento de suas empresas em relagdo aos internos e

terceirizados, quanto ao investimento no conhecimento.
4.4.2 Caminho para uma gestéo estratégica de qualidade

Conhecimento técnico é estratégico para uma empresa tornar-se ou manter-se
competitiva, o Brasil caminha para alcancar lideranca no mercado do vestuario, €
sabido que temos paises liderando este mercado, porém o comportamento do
consumidor vem sendo alterado em relacdo a sustentabilidade social, preocupada
com 0s eventos negativos envolvendo grandes empresas, consumidores estdo
mudando sua forma de pensar., assim possibilitando que a criatividade brasileira
cresca mundialmente. Porém para apenas atender ao mercado interno é preciso
investimento em conhecimento técnico. No Grafico 23 € ilustrado o comportamento

das empresas dos respondentes do Perfil B.



Grafico 23 — Conhecimento técnico interno e terceirizado
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Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).
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Com os dados coletados a internalizacdo de conhecimento € percebida, pois

em 80% responderam que sim, a empresa apresenta preocupacdo quanto ao

conhecimento, mas em contrapartida 50% destes mesmos funcionarios tem a

percepcao que a empresa nao investe em conhecimento para os terceirizados, aqui

fica claro que a proposta do Guia Pratico, ira ajudar as pequenas, médias empresas

em especial aos terceirizados. O conhecimento abre caminhos e apresenta

possibilidades, além de conduzir de uma forma clara e objetiva as metas a serem

atingidas (CHIAVENATO, 2004). Na producdo do despertar para uma industria

competitiva a sala de aula, representa uma escada a ser subida, durante a pesquisa

de campo com o Perfil D, solicitou-se para que os respondentes selecionassem quais

disciplinas lecionava na area de tecnologia da moda. O Grafico 24 ira traduzir estes

dados coletados.
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Gréafico 24 — Técnicas de ensino aplicada ao vestuario
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Fonte: elaborado pela autora, com dados da pesquisa de Campo (2022).

Profissionais com formacdo em sua maioria na area de vestuario, repassam
conhecimento tacitos e empiricos aos seus alunos, estes profissionais durante a
andlise da pesquisa de campo, demonstrou que entende as mudangas no processo
de confecc¢éo e se importa com a costurabilidade do produto, para estes profissionais
a proposta do Guia Pratico auxiliard na confeccao projetos e processos de costura na
disciplina que lecionam.

Nesse capitulo, foram evidenciados os temas abordados na fundamentagéo
tedrica, a presenca de inovacbes na area téxtil e seus impactos na industria do
vestuario, o conhecimento técnico dos envolvidos no processo de confeccdo e
desenvolvimento do produto, a necessidade de avancar na gestdo da qualidade, as
causas do mal uso das agulhas e como estdo o repasses de conhecimento aos
pequenos, médios e terceirizados da industria de confeccao, as inovacdes técnicas e
tecnologicas e seus beneficios, desafios e impactos, o beneficio do setor técnico
especializado. Neste contexto de aprendizado e disseminacdo do conhecimento aos
requisitos para escolha da agulha na confeccéo de produtos do vestuario, que sera
elaborado o guia conceitual.
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5 ELABORACAO DO GUIA PRATICO PARA INDUSTRIA DE VESTUARIO
VISANDO AS INOVACOES DO SETOR

Um guia tem por funcao orientar seja uma pessoa ou situacéo, com o objetivo
de orientar a selecdo da agulha apropriada, de acordo com o tecido, operacéo e
maquinario, este guia direcionara o usuario a caminhos que pode seguir. Buscou-se
uma elaboragéo sucinta e eficiente para o objetivo, entendo que fontes de pesquisa
longa e de dificil entendimento pelos usuérios de confec¢do, pois muitos possuem o
conhecimento empirico no setor, terceirizados, pequena e média empresas buscam
otimizarem o tempo de trabalho.

Sobre o conteudo do guia, foi inserido as informacées relevantes para a selecéo
adequada da agulha para confeccdo do vestuario como: leitura das embalagens,
estrutura da agulha, definicdo dos termos da estrutura da agulha, instru¢cdo de como
realizar o teste de costura manual, modelo de ponta e sua indicacdo de uso, pontas
de agulhas esféricas, tipos de ponta bola e um link que ira direcionar o usuario ao site
da Groz-Beckert e Schmetz, com passo a passo de uso, no intuito de orientar a
selecéo correta das agulhas.

As informacdes técnicas sdo das duas empresas fabricantes de agulhas, fonte
de pesquisa da autora e fonte segura das informacdes sobre o artefato. Conforme

ilustracdo do guia a seguir.
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embalagem: sistema universal de leitura
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Estrutura da agulha

Cabo: essa parte permanece igual,
independente da espessura da agulha,
nele vem gravada a espessura/numero
da agulha

Haste: parte que liga o cabo ao inicio do
olho

Cava: parte que facilita a livre
movimentacdo da langadeira na
construcéo da lagada/ponto

Olho: abertura por onde passa a linha
Ponta: parte que perfura o tecido




Qual agulha usar

E desafiador encontrar a agulha correta,
pois a variedade de materiais e exigéncias
na construcdo perfeita da estetica e
funcionalidade do produto do vestuario,
surgem algumas perguntas:

Qual a melhor agulha a ser usada”?

Qual a espessura mais adequada?

Qual ponta de agulha e adequada para
o material/tecido usado?

A agulha convencional € suficiente ou
preciso mudar para uma especifica?




Dica de teste para saber se a agulha esta
correta

1) Peguea 2) Caso abra furo ou
costura perceba danos no fio
realizada e dé do tecido, tente uma
uma leve mais fina
esticada

3) Verifique a espessura 4) Se nao houver dano
dalinha para a costura, material, a agulha
a linha deve deslizar esta correta
suavemente pela
agulha, sem desfiar

Atencdao: agulha mais fina nao significa agulha mais fraca
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Agulhas e seus sistemas por maquinas
de costura

e DBx1 e DBXKS

e 134 e 287 WKH
e 134-135

e 135x17

e 1738
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Foram inseridos modelos das
duas principais empresas
fabricantes de agulhas. Para
saber mais, consulte:

https://www.schmetz.com/
https://www.groz-beckert.com/




Ponta redonda "R", "SPI", "RS" e "RRT"

R - Ponta redonda normal
Exemplos de aplicacao:
Tecido leve
Tecidos revestidos
Materiais pesados, como trilona
Combinacgao de tecido e couro
Folhas

SPI - Ponta redonda afiada

Exemplos de aplicacao:
Tecido muito denso, como microfibra ou seda
Materiais finos e revestidos
Materiais finos e lisos, como tafeta
Costuras de gola, punhos e vista de camisa
Fios de elastémeros nao enrolados
Tecidos peluciados

RS - Ponta arredondada fina
Exemplos de aplicacao:
e Costura de ponto invisivel (101)
e Tecidos finos lisos
e Pespontos muito retos

RRT - Ponta levemente arredondada
Exemplos de aplicacao:

e Tecidos leves e médios

* Materiais finos e médios

e Combinagéao de couro e téxtil

e Téxtil técnico




Ponta bola fina "SES", "RG" e "FFG"/"SES"

SES - Ponta bola fina
Exemplos de aplicacao:
Malhas finas até médias
Jeans finos
Materiais de estrutura fina e fechada
Tecidos medios a pesados
Materiais forrados
Propria para jérsei e tricd

RG - Ponta ligeiramente boleada
Exemplos de aplicacao:

Costura de ponto cadeira (401 e 406)

Malhas finas

Tecidos delicados

Microfibras

Tecidos lisos

Tecidos peluciados

Pregar botao

Maquina de bordado

FFG/SES - Ponta bola fina
Exemplos de aplicacao:
e Costuras em malhas finas de algodao

Tecidos sintéticos
Prépria para jersey e tricd
Camisetas de malhas
Roupas intimas
Calga legging
Puléveres finos
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Ponta bola média "FG"/"SUK"

FG/SUK - Ponta bola média
Exemplos de aplicacao:
¢ Malha aberta
Material plastico
Material emborrachado
Tecido com elastébmero
Puldveres, lingeries, bordado Schiffli

T TP T A T T

FG/SUK - Ponta bola média
Exemplos de aplicagao:
e Tecidos elasticos ou com tramas abertas
e Costuras com partes emborrachadas
“FG/SUK" Tecido com elastémero
Confeccao de roupas ortopédicas
Bordado Schiffli
Espartilhos
indigo stonewhased e sandewashed
i
|

Ponta bola grande "G" e "SKF"

G - Ponta bola grande
Exemplos de aplicacao:
Malha aberta
Tecidos com muito elastémero
Fibras elasticas
Rendas abertas
Cardigans
Cintas elasticas
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SKF - Ponta bola grande
Exemplos de aplicacao:
e Materiais eléasticos finos com
fios de elastdmero na trama
e Malha grossa




Ponta bola especial "SKL" e "TR"

-
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SKL - Ponta bola especial
Exemplos de aplicacao:
* Costuras de malha aberta

e Costuras com fibra sintética e elevado indice
elastébmero

SKL - Ponta bola especial
Exemplos de aplicacao:
e Materiais elasticos medios e grossos

e Costura com tecidos revestidos com elevado
indice de elastbmero
* Malhas grossas

TR - Ponta bola especial
Exemplos de aplicacao:
e Costuras de malha muito aberta (tule de
algodao e fibras sintéticas)
¢ Uso em bordados com lagada Schiffli




Agulhas especiais e tecidos inovadores

Processos de confecgd&o, com tecidos
inovadores ou tecnologicos, com
combinacdes diferentes em sua estrutura.
As empresas fabricantes de agulhas
Criaram coberturas e geometrias
diferenciadas, pensando no pProcesso
produtivo todo.

Com nomes diferentes, mas funcdes
semelhantes, as agulhas serdo mostradas
separadas por empresas.




Agulhas com revestimento de nitrito de
titanio (GEBEDUR®)

e Para costuras elaboradas, que
envolvem materiais duros, mistos e
inovadores. Este revestimento,
presente, principalmente, no olho e na
ponta, proporciona maior resisténcia
ao desgaste, o0 que evita quebras.

Esse tipo de revestimento concede
maior dureza, diferenciando-se das
agulhas de cromo.




Modelos

SAN® 1. agulha de bordado (lantejoulas,
tecnicos, cordas, bones de couro,
bordados diversos, entre outros).
SAN®6: agulha para jeans, evitando a
guebra de linha e agulhas em algumas
operacdes de costura transversais
sobrepostas (pala, gancho, cos, entre
outros).

SAN®10: agulha para tecidos muito
finos ou finissimos, tipo tecido
tecnologico para toupas intimas e
esportivas. Esse modelo de agulha
realiza uma perfuracédo menor e evita a
fusao de fios.

MR: agulha para maguina automatica
de costura com funcgcéo multidirecional
(maguina de pregar passantes
automatica e travete).




SCHMETZ SERV® NIT (revestida de niquel,

fosforo e teflon)

Indicada para:

Materiais anti-chamas, cor,
modificagdes de fio téxtil ou superficie
com acabamentos diferenciados.
Materiais de baixo ponto de
amolecimento.

Materiais de fibras quimicas ou alto
indice de fibra sintetica.

Materiais de costura pesados ou duros
(provoca aguecimento da agulha)
Materiais revestidos.




Agulhas com revestimento de nitrito de
titanio (SCHMETZ SERV®)

Indicacdes de uso:
Revestimento de nitrito de titanio.
Superficie da agulha anti aderente.
Materiais abrasivos.
Materiais de costura grossos, duros e
resistentes (jeans, couro, entre outros).
Téxteis técnicos.
Calcados esportivos.
Sinteticos




Tecnologia na geometria das agulhas:
modelos

e Schmetz SERV® 7. para tecidos
elasticos, por sua geometria, que
melhora a lagada da linha, evitando
pontos falhos. Possui as hastes
reforcadas, o que evita a quebra de
agulha.

Schmetz KN®: apresenta geometria
mais afinada, com sua ponta mais fina,
que realiza furos menores. E indicada
para malhas e meias muito finas,
reduzindo o franzido nas costuras.
Schmetz GO®: possui um olho maior,
porém, sem mudar sua espessura. E
indicada para costuras em tecidos
finos com linha grossa (costura
decorativa, tecidos extremamente
finos, linha de pesponto, entre outros).




omum..oomn_ 3 YNINOVN ‘YHINODV 3a oyd313s




158

1) Acesse o) site https://portal.groz-
beckert.com/brazil/sewing/pt/needle-finder

2) Cligue no botao "localizador de agulha"

3) O visualizador de modelos abrira

4) Selecione o seu modelo e a imagem se
ampliara, com parte da frente e das costas

5) Cligue em qual parte da roupa vocé deseja
costurar, para saber qual a maqguina e a agulha
apropriada para esse processo

6) Aparecera o tipo de ponto e maquina,

numero de agulha e sistema de agulha

Costurar dobreas
Categoria do tipe de ponte: YA
Tipo de poata: fi

Fsps.dangulba: 50172, 1610, 0014, 10018
11018, 1210




GROZ-BECKERT. Needle finder. Groz-
Beckert, 2021. Disponivel em:
https://portal.groz-
beckert.com/germany/sewing/en/nee
dle-finder. Acesso em: 12 jan. 2023.

SCHMETZ. Pontos de bala - agulhas

para processamento de téxteis.
Schmetz, 2018. Disponivel em:
https://www.schmetz.com/de/industri
enaehnadeln/nadelkompass/run
dspitzen/. Acesso em: 12 jan. 2023.
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6 CONCLUSAO

A pesquisa e os resultados apresentados séo consequéncia da inquietacdo da
autora, que passou a trabalhar em pequenas empresas do setor de vestuario. Com
formacdao técnica iniciou sua trajetéria no setor de engenharia de produto, atuando no
PCP, por ser uma grande empresa buscava o desenvolvimento técnico tecnolégico
com foco na produtividade. Mas desde que grandes empresas de confeccao faliram
ou fecharam suas producdes internas, técnicos do vestuario e confeccao foram se
transformando em funcionarios onerosos. Com a falta de empresas de médio ou
grande porte, a autora foi trabalhar em empresas pequenas e familiares, muitas
terceirizando os produtos. A partir desta mudanca a autora questiona sobre o
conhecimento técnico e a necessidade de trocar de agulhas para mudanca de
produto, com a entrada de tecidos inovadores no mercado a situacao se agravou, pois
€ valorizada a estética do tecido, sem analise dos processos de confeccdo como um
todo.

Enquanto docente, percebeu que muitos professores de confeccao
desconheciam o objeto que fazia parte de sua disciplina, a agulha. Desenvolvendo
projetos de moda, entre outras atividades direcionadas a tecnologia da moda, a
inquietacdo aumentou e nasceu o0 problema de pesquisa, como contribuir com a
industria de confecc¢éo, na produtividade competitiva globalmente?

Por meio da fundamentacao teodrica, foram constado os principais elos que
contribuem para a selecdo correta da agulha visando a inovacdo téxtil para o
vestuario, composto pela tecnologia do vestuario, desenvolvimento do produto,
processos de costura, tecidos inovadores, técnicos e tecnoldgicos, maquina de
costura, avancos para o setor com a Industria 4.0 e gestédo da qualidade, entende-se
gue a cadeia do vestuario possui uma amplitude de funcBes e niveis, onde o
conhecimento muitas vezes fica retido a alguns. Esta constatac&o pode ser percebida
por meio da pesquisa de campo, via Google Forms no qual foram entrevistados
profissionais de diferentes setores da cadeia do vestuario. Estes profissionais
apresentaram conhecimentos distintos, mas todos entendem que as inovacdes no
setor téxtil para o vestuario, tem ocasionado problemas de qualidade e que o
conhecimento aos menores produtores chega ou ndo com deficiéncia de informacdes.

O projeto apresentado de criacdo conceitual do guia para inddstria de
confecc¢do, visando as inovacdes do setor téxtil, de forma pratica podera ser utilizado
na selecdo e andlise de pontas, estruturas e revestimentos diferenciados para uma
costura de qualidade ou ser objeto de consulta simplificado por qualquer pessoa que
costure.
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Durante o desenvolvimento da pesquisa e coleta de dados bibliograficos,
analisou-se que o0 assunto agulha de costura, tecidos e processos de confeccéo estédo
ligados a outras areas, pois a autora utilizou de outras fontes para compor o projeto,
compreendeu que a materializacdo do produto, precisa ser valorizado como a
finalizacdo de um processo que tem seu comecgo na pesquisa de moda.

Para a sociedade aqui coloco os terceirizados, pequenas e médias empresas
do setor de confeccdo a pesquisa colaboram por meio do guia como fonte de
informacéo, no setor de educacao técnica a contribuicdo consulta em projetos de
confeccéo e dados para futura pesquisa e projetos que envolvam a elaboracdo de um
aplicativo com o foco selecdo de agulhas. Assim o projeto de pesquisa apresentou
seu objetivo de levantar a necessidade do conhecimento das agulhas para confeccgéao.

Bibliografias que referenciasse o setor de confeccdo quanto a sua
costurabilidade relacionando a utilizacdo de agulhas para maquina de costura
adequadas e causas da escolha incorreta foi uma limitacdo para pesquisa, a autora
utilizou de diversas fontes na formacao da fundamentacao teérica, o sistema que
interliga o setor téxtil ao produto do vestuario, se encontra na engenharia de producao,
no qual a costurar o produto ndo é seu foco de estudo. Deste modo a confeccdo do
vestuario com suas barreiras sejam estas caréncias de conhecimento técnico
tecnolégico, repasse de conhecimento e pesquisadores, possui insuficiéncia de
conteldo, pois o design tem seu foco na criacao do produto.

A pesquisa deixa aberta a lacuna para futuras pesquisas envolvendo o tema e
suas vertentes, pois o setor téxtil cresce em inovagodes, visando as necessidades dos
consumidores, assim o0 vestuario sera desafiado na confeccdo de roupas ou
acessorios que atendam a esse crescimento tecnolégico. Em questdo a elaboracao
do guia prético, fica aberta a lacuna no aprofundamento para concepcéo de aplicativo,
utilizando as informacbes de forma rapida e pratica ao usuario, sejam estes
estudantes, costureiras, empresas entre outros.
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APENDICE A — QUESTIONARIO APLICADO COM
TECNICOS/REPRESENTANTES/GERENTES DE EM PRESA FABRICANTES DE
AGULHA

Formulario para técnicos e representantes de
agulhas para maquina de costura

Este formulério é parte do meu trabalho de mestrado profissional em Design do Vestudrio e Moda, na UDESC.
Pecgo por favor, sua preciosa contribuigdo.

E-mail *

E-mail valido

Este formuldrio esta coletando e-mails. Alterar configuragbes

Qual sua formagéo
Técnica
Superior
Especializacdo
Mestrado
Doutorado
Outros

Ha guanto tempo trabalha com agulhas de costura?
1ab5anos
5a10anos
10a15anecs

acima de 15 anos

Na sua jornada de trabalho, recebe solicitagdo de pontas diferenciadas, para mudanga de tecidos?
Sim
Nio

Talvez

Se respondeu sim ou talvez, qual o tamanho desta empresa?
Peguena
Meédia

Grande
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Qual sua percepcao, quanto a utilizagdo das tecnologias utilizadas para fabricagao de agulha e sua
utilizagao na industria de vestuario?

Sdo amplamente utilizadas?
Depende do departamentao técnico da empresa

Pouca utilizacdo em relacdo aos novos tecidos e entrelagamento de tramas mistas

Qutros...

Existe falta de conhecimento técnico para comprar agulhas no setor de confeccgao do vestuario?

Sim

Em especifico, as médias e pequenas empresas de confeccido do vestuario conhecem as
tecnologias aplicadas as pontas e revestimentos de agulhas, para maquinas de costura?

Sim
Mao

Outros...

Acredita ser relevante a informacao sobre pontas, revestimentos e espessuras de agulhas
comecarem nas salas de aula dos cursos técnicos, tecnologicos e graduacao, gue envolvem
confeccdo de pegas do vestuario?

Sim

Nota: Este formulario tem uma versao em inglés.
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APENDICE B — QUESTIONARIO APLICADO A RESPONSAVEIS PELA
INSPECAO DA QUALIDADE DO PRODUTO E PROCESSOS DE COSTURA

Controle de qualidade

Questionarios com responsdveis pela inspegéo da qualidade do produto e processos de costura
E-mail *
E-mail valido

Este formulério esta coletando e-mails. Alterar configurages

Vocé tem formacé&o técnica em vestuario? [ (@ Mmaltipla escolha v
Sim b
N&o X
Qutros... »

Adicionar opgdo

Se sim qual o curso técnico ou graduacgéo?
Texto de resposta curta

Conhece as tecnologias aplicadas a agulhas, guanto ao seu revestimentos e pontas?
Sim
Mo
Talvez
Na mudanga de tecido, pensa em trocar a agulha?
Sim
Néo

Talvez



Ma falta de qualidade de um produte, como franzir, furos, fios puxados, pontos falhados, entre
outros problemas, pensa em mudar o tamanho da ponta de agulha?

Sim

Nao

Talvez

Conhece as pontas especiais como exemplo a San 10, 06...7

Sim

Ndo

Talvez

Percebe conhecimento técnico com os terceirizados, sobre as agulhas?

apresenta algum conhecimento técnico

apresentam conhecimento técnico medio

precisam de aperfeicoamento técnico

A empresa gue representia se preocupa com o conhecimento técnico dos terceirizados?

sim

Mao

A empresa que representa se preocupa com o conhecimento técnico internos dos envolvidos no

processo de confecgdo do produto?

Sim

MNao

Talvez

Sabe gue existem diferentes tipos de ponta bola?

Sim

MNao

Talvez
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Se sim, pode descreve-los

Texto de resposta longa

processo?

sim
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APENDICE C — QUESTIONARIO APLICADO AOS MECANICOS DE MAQUINA
DE COSTURA

Mecanicos de maquina de costura

guestionarios para os mecanicos de maquinas de costura

E-mail *

E-mail valido

Este formulario esta coletando e-mails. Alterar configuragtes

Possui formagédo técnica em mecanica ] @ multipla escolha -
Sim X
Nao X
Talvez b4
Outros.. X

Adicionar opgao

Se sim, qual sua formacao?

Texto de resposta curta

Conhece as tecnologias aplicadas a estrutura e pontas de agulha?
Sim
MNao

Talvez
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Quando é acionado para uma seclugao de reparo mecanico, questiona a ponta ou estrutura da
agulha, quanto ao tecido utilizado?

sim

Percebe preocupacao quanto as mudangas tecnolégicas no setor téxtil, quanto a costurahilidade?

sim

Se sim guais mudancas foram percebidas?

A costurabilidade € um entendimento das médias e peguenas empresas de confecgdo?
sim
MNao
A(as) empresa gue atende, possuem conhecimento técnico gquanto a processos de confecgéo?
Sim
Nao

Talvez

Entende gue alguns problemas mecanices poderiam ser solucionados, com a troca da espessura,
ponta ou revestimento da agulha?

sim



APENDICE D — QUESTIONARIO APLICADO AOS PROFESSORES DE
PROCESSOS DE CONFECCAO

Professores de processos de confecg¢ao

formularios para professores de ensino técnico em confeccéo

E-mail *

E-mail valido

Este formulario esté coletando e-mails. Alterar configuragdes

Tem formacao técnica em vestuario? [ @ wultipla escolha

Sim
Mao
Talvez

Adicionar opcdo ou adicionar "Qutro”

Se sim gual sua formacgéao?

I e ssonsossmmossmnasss
Qual sua formacao
técnico
superior
especializacéo
mestrado

doutorado
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Qual disciplina(as) leciona?
Técnicas de montagem
Técnicas de modelagem
Técnicas de projetos e
Costurabilidade
Costura
Tecnologia da costura

Tecnologia téxtil e processos

Conhece os desenvolvimentos de estrutura, cobertura e pontas de agulhas?
Sim
Mao

Talvez

Se sim, guais conhece?

Texto de resposta longa

Quais tipos de ponta bola conhece?

Texto de resposta curta

Da énfase na relagdo tecido e uso de agulhas apropriadas?

) Sim

| Nao

| Talvez



A costurabilidade do produto, tem espago na sua disciplina?
Sim
Nao

Talvez

Relagdo maquina/agulha e importante para vocé?

Texto de resposta curta

Vocé possui maquina de costura em sua casa?
Sim
N&o
Talvez

Se sim, voceé costura?

Texto de resposta curta

Entende que os novos tecidos, estdo provocando mudangas no processo de confecgao?

sim

Nao

Conhece sobre inovacgtes tecnologicas no setor 1éxtil, para o vestuario?

sim

Sim

Talvez

Se sim, pode por favor citar trés

Texto de resposta longa
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