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INVESTIGACAO DE VARIAVEIS RELACIONADAS
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INTRODUCAO

O projeto inicialmente estava programado para finalizar em 30/04/2025, vinculado ao
projeto aprovado com fomento pelo Edital de Chamada Publica FAPESC N° 48/2022,
apresentado no Seminario de Iniciagdo Cientifica de 2024. Na execucao do projeto, observou-
se que outras varidveis guardavam relacdo ao estudar os temas “satisfacdo no trabalho”,
“inten¢do de rotatividade™, “valores relativos ao trabalho” e “conflito trabalho-familia” no
ambito do trabalho da auditoria. Solicitou-se a prorrogagdo do projeto até 31/08/2025. Assim,
o0 objetivo do projeto foi identificar novas variaveis que se relacionam com os temas satisfagao
no trabalho e intencdo de rotatividade.

Como variaveis independentes, que podem conter tal relacdo, identificou-se o clima
relacional nas organizacdes (Boyatzis e Rochford, 2020); a confianga organizacional (Fischer,
Walker e Hyder, 2023); caracteristicas do ambiente do trabalho, como identidade
organizacional, compromisso afetivo na organizagdo e carga de trabalho percebida (Mael e
Ashforth, 1992; Rhoades, Eisenberger, e Armeli, 2001); dignidade no local de trabalho (Scott-
Campbell e Williams; 2020); suporte organizacional (Matusik et al.; 2024); compaixao no local
de trabalho (Mandliya e Pandey; 2023).

Outras variaveis também foram identificadas, agrupadas como variaveis individuais do
auditor, sendo: compromisso organizacional na carreira (Lapointe et al.; 2019); engajamento no
trabalho (Denunzio, Smith e Naidoo; 2024); estresse relacionado ao trabalho (Barbaranelli et
al.; 2018); percepcao do estresse digital (Fischer, Reuter e Riedl; 2021); e-work life balance
(Silva et al. (2023), entre outras.

Por fim, um terceiro grupo de variaveis independentes foi agrupado como varidveis
comportamentais do lider. Neste grupo pode-se citar a competéncia digital do lider (Op T Roodt
et al.;2025); habilidades interpessoais gerenciais do lider (Beenen et al.; 2021); feedback e
linguagem emocional (Loftus e Tanlu, 2018; Erickson et al.; 2022); estilo e opinido do socio
(Stevens, Moroney e Webster, 2019; Peytcheva e Gillett, 2011; Harding e Trotman, 2017), entre
outras.

Este levantamento possibilitou a elaboracdao do projeto de pesquisa intitulado “Relacdo
entre varidveis organizacionais, individuais e comportamentais do lider e a qualidade de
auditoria (intencdo de rotatividade, comportamento disfuncional e julgamento profissional)”
que foi aprovado no Edital 60/2024 FAPESC.

Além disso, buscou-se aprofundar o tema “e-work life”, por perceber um tema proficuo
em tempos de atividades laborais remotas crescente, de modo a aprofundar o entendimento das
possiveis relacdes com as intengdes de rotatividade de auditores.

DESENVOLVIMENTO

A revisdo sistematizada da literatura do tema e-work life envolveu uma busca de artigos
em quatro bases de dados internacionais (Scopus, Science Direct, Web of Science e Emerald).
A estratégia de busca foi por meio da palavra-chave “e-work life” aplicada nos campos titulo,
resumo e palavras-chave das referidas bases de dados, nas areas de negocios, gestdo,
contabilidade e psicologia. Este processo permitiu identificar inicialmente 36 artigos que
necessitou passar por um processo de triagem que envolveu trés passos: coleta inicial, exclusao
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de documentos repetidos e triagem por ligagcdo ao tema. Foram excluidos 20 artigos repetidos
entre as bases de dados e 4 artigos por estarem fora do escopo, perfazendo assim, um total de
12 artigos para analise.

RESULTADOS

Houve a predominancia de surveys (11 artigos), dos quais foram sustentados por teorias
como: Teoria da Conservacao dos Recursos (4), Teoria da troca entre lider-membro (3); Teoria
da Avaliacdo Cognitiva (2). H4 uma concentragdo de estudos recentes (3 -2025; 1 -2024; 4 —
2023;2—-2022 ¢ 1 em 2019 e 2011), o que indica que o tema de vida no trabalho remoto tem
suscitado interesse de investigacdo. Ana Junga-Silva (com 3 artigos), Christine Anne Grant,
Maria Charalampous e Carlo Tramontano (com 2 artigos em coautoria) se apresentam como 0s
pesquisadores com maior publica¢ao do tema.

Grant et al. (2019) criaram a Escala de Vida no Trabalho Eletrénico (E-Work Life —
EWL), depois revisada e revalidada por Charalampous, Grant e Tramontano (2023). Esta escala
contém 17 itens, subdividido em quatro dimensdes: Interferéncia trabalho-familia (7 itens);
Efetividade/Produtividade (4 itens); Flexibilidade (3 itens); Confianga organizacional (3 itens),
por meio de escala Likert de 5 pontos (1 = concordo totalmente e 5 = discordo totalmente). Esta
escala passou a ser utilizada em outras pesquisas.

Diversas variaveis foram pesquisadas em consonancia com o tema e-work life: Recursos
de trabalho remoto, Confianca organizacional, Flexibilidade no trabalho, Apoio do supervisor,
Apoio familiar, Empoderamento psicoldgico, Demandas da tecnologia da informagdo e
comunicac¢do (TIC), Sobrecarga tecnoldgica (techno-overload), Cansago cognitivo, Exaustao
emocional, Isolamento social, Interferéncia trabalho-familia, Satide mental positiva, Bem-estar,
Condigdo fisica, Produtividade, Satisfacdo na carreira, Progressdo na carreira, Desempenho,
Identificag¢do organizacional, Comportamento proativo no trabalho, Interagdes interpessoais.

CONSIDERACOES FINAIS

A revisdo de literatura ampliou as perspectivas de pesquisa explorando variaveis
organizacionais, individuais do auditor e do comportamento do lider. Sobretudo, despertou-se
interesse quanto ao trabalho eletronico que possa influenciar na satisfagdo e rotatividade dos
auditores, por meio de possiveis interagdes entre as variaveis de recursos e demandas do
trabalho remoto, estressores, saude e bem-estar, atitudes e comportamentos organizacionais e
de carreira, tanto numa perspectiva de relagdes diretas, mediadoras e moderadoras, num
momento em que o trabalho remoto na auditoria se apresenta como realidade.

Palavras-chave: Satisfacdo; Intencao de rotatividade; Variaveis organizacionais; Variaveis do
auditor; Variaveis comportamentais do lider; E-work life; Trabalho remoto.
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