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Ensino Remoto
Semestre 2020/2

1. Participacéo

Curso Discentes Docentes
ESA 40,54 83,33
Clv 61,64 93,33
BSI 0 66,66
ESO 17,84 66,67
BCC 31,20 90,91
Centro 31,20 84.91%

Observa-se um bom desempenho dos docentes dos cursos com 84,91 % de adeséo nao
chegando ao 100% em funcdo que os docentes em licenca de gestacao e um desligamento

permaneceram ativos no sistema e computaram como nao respondente

Ja os discentes comparando o desempenho com o0s semestres anteriores houve uma
adesao baixa chegando a 31,20% bem abaixo da adesao dos semestres anteriores que era
acima de 50%, esta baixa adesao € influenciada pelo nimero de trancamento e abandono
pois nesta avaliacdo sdo considerados como nao respondentes. O curso de Sistema de
Informacédo também em processo de extingdo nédo teve nenhum discente respondente no
semestre 2020-2. Outro problema e que os dados de total de discentes ativos no SIGA para
o curso de contabeis e de Engenharia Civil estdo discordantes grifados em amarelo no

quadro 01.

Quadro 01 Relatério Secretaria Académica sobre situacdo dos discente no semestre 2020-2.

Curso | Total | Resp. % Nao | Trancamento | Cancelamento | Abandono % néao
respondente | Resp.
SIGA Respondente
ESA 37 15 40,54 22 2 2 59,46
Clv 73 45 61,64 28 11 11 09 38,36
(72)
BSI 4 0 0 4 100
ESO 213 38 17,84 175 16 15 42 82,16
BCC 218 72 31,20 146 36 07 18 66,97
(210)
TOTAL | 548 171 31,20 472 65 33 71 86,13

Fonte: CEAVI.




{@)) UDESC CENTRO DE EDUCAGAO SUPERIOR DO ALTO
UNIVERSIDADE  YALE DO ITAJAI - CEAVI

Ol . Ciwn. COMISSAO SETORIAL DE AVALIACAO/CEAVI

Pelo relatério da Secretaria académica nos cursos do Ceavi neste semestre foi registrado
65 trancamentos, 33 cancelamentos e 71 abandonos, indicando que ensino remoto
provocou saida significativa, somente a Engenharia Sanitaria houve pouca desisténcia
explicada pela sua condi¢cao do curso que esta em extingdo que leva os alunos a concluir
0 curso pois as ofertas das disciplinas estdo sendo incorporadas a matriz curricular do
Curso de Graduagdo em Engenharia Civil.

A evolucao da participacé@o por Curso do CEAVI periodo de 2018 a 2020 estd demostrado
no quadro no 02 e na figura 1 e 2.

Quadro 02 -Participacdo de docentes e discente na avaliagdo Institucional, periodo de
2018- 1 a 2020-2

2018.1 2018.2 2019.1 2020.2 2018.1 2018.2 2019.1 2020.2
43,50 85,00 42,92 17,40 80,00 50,00 95,24 66,67

20,00 33,33 16,67 0,00 33,33 50,00 100,00 66,66
24,11 39,70 43,06 40,54 47,62 38,46 85,00 83,33
- 45,00 71,48 61,64 50,00 83.33 93,33

56,95 50,18 59,71 31,20 88,00 76,92 100,00 90,91
45,53 50,64 50,00 31,20 68,98 53,07 92,86 84,91

Figura 01- Resultado participacéo dos discentes por curso do CEAVI periodos de 2018-1
a 2020-2
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Figura 02- Resultado da participagdo dos docentes por curso do CEAVI periodo de 2018-
1 a 2020-2
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2. Resultados

Docentes
Visao 3- resultado por Curso
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Adaptacao ao Ensino Remoto (DO)
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Quadro 03 - Quantitativo e medias obtidas na visdo 3 do CEAVI das avaliacbes dos
Docentes por tipo questionario e aspecto avaliado.

Questiondrio- docentes gts(jbondida Qtd. aplicada |Média
184 - ER - Adaptacéo ao Ensino Remoto [1353 1760 4.50
182 - ER - Aspectos Psicossociais 187 280 1.70
185 - ER - Desempenho da Turma 771 1056 4.08
180 - ER - Infraestrutura Particular

(Home-Office) 403 560 4.39
183 - ER - Percep¢dao para o Retorno

Presencial - 322 490 3.00
181 - ER - Suporte UDESC 189 280 3.96
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O quadro 3 apresenta a média geral obtida em cada um dos aspectos analisados
observa-se que obtivemos média acima de 4,0 para Adaptacdo ao Ensino Remoto
(4,50), desempenho das turmas (4,08) e Infraestrutura Particular Home-Office (4,39),
sobre Suporte UDESC (3,96), Percepcéao para o Retorno Presencial (3,0) indicando que
os docentes avaliaram positivamente estes aspectos. A visdo Aspectos Psicossociais
recebeu uma média baixa (1,70) mas isso ocorreu pois havia perguntas formuladas de
forma negativas e por isso a média sofreu influéncia e ndo pode ser considerada.

Na sequéncia apresentaremos os resultados separadamente de cada visdo com 0s
percentuais de resposta e destaque das respostas subjetivas

Questionario: 184 - ER - Adaptacdo ao Ensino Remoto.

Quadro de respostas

[~
@
E § 8 o
< 3 |2y . a =
E | 3 |lo8e| S| s |28 8| 5| 8| 3
7} 2 I< o] O & == & E 3 =
T 8|3 |&° 2
N z - Q
2
1 - Vocé encontrou faciidade para adaptar o
conteddo da disciplina para a forma remota? P 13 2 o o 4 147 176 29 416
2 - Vocé considera que adotou métodos de 102 1 23 0 5 4 145 176 31 4.40
ensino adequados a0 ensino remoto? d
3 - Voca utilizou métodos/instrumentos de
avaliagao diferenciados para se adaptar ao 104 5 29 0 4 4 146 176 30 4,43
ensino remoto?
4 - As referéncias bibliograficas indicadas
foram ﬂ_eijmzadas. com a inclusdo de _ 114 5 17 0 6 5 147 176 29 460
matenais que possam ser acessados on-line?
5 - Vocé acessou o acervo da *Minha
Biblioteca" (BibBoteca Virtual)? i » 13 ¢ 3 % us bl S0 wh2
6 - Vocé disponibilizou horano efou canais de
comunicagao (e-mail, chat, entre outros) que
possibilitaram dinmir dGvidas sobre o conteddo 129 2 g g 3 4 us 75 50 4
das aulas?
7 - Vocé disponibilizou as gravagdes das aulas
sincronas ou outro Meic para o acesso a0 118 6 15 0 2 4 145 176 31 4.61
| conteddo ministrado na auls?
8§ - Vocé disponsbilizou acesso ao contedido
ministrado em plataformas digitais para o 130 5 1 3 2 4 145 176 31 4.84
i 2
9 - No caso de aulas praticas, houve 74 2 4 1 61 5 147 176 29 4.80
adaptacdo para o ensino remoto? 5
10 - Comentarios 0 0 0 0 0 0 39 176 137 0.00
Total 250 78 151 4 84 38 1353 1760 407 4,50

A média em todos os itens avaliados ter sido superior a 4,0 o que demonstra uma excelente
adaptacao da docente. Destacamos algumas alternativas indicados pelos docentes
utilizadas neste semestre visando adaptar-se ao ensino remoto como:

e 67% disponibilizou a Gravagéo das aulas sincronas

e Video aulas

e Exercicios no modle

e Aulas sincronas para tirarem duvidas e até fazer os exercicios

e Atividades extras (valendo complementacédo de nota)

e Video aulas de outras plataformas de acesso livre.
As aulas praticas eram realizadas em laboratério e atualmente fazemos online com
compartilhamento de tela.
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As atividades praticas foram realizadas a partir dos equipamentos
(computador/notebook/etc.) dos préprios académicos

Por ser uma disciplina que exige aplicar a teoria na pratica por meio de exercicios, varios
deles foram feitos em conjunto com os alunos, usando a ferramenta Excel, que é a
ferramenta mais utilizada no dia a dia do profissional

Pouco interacao pois os alunos ndo compareceram as aulas, desistiram e outros
comparecem sempre muito préximo das avaliagbes de aprendizagem.

Justificam a auséncia por Problemas com Internet ou no equipamento.

Falta de cumprimento nos prazos das atividades.

Questionario 182 - Er - Aspectos Psicossociais — Docentes

g
AR IERE é
° 5 'g < zZ3 a 3] ] 2
E ] 9 ) <] 0F '] = -
< P = [ [ =%
B z & o d |&2| & 2 S g

% ° o p< z

] < < o <

N z 7

2
1 - Vocé apresentou alguma dificuldade
psicoemocional devido ao afastamento
fisico/distanciamento social ou doenga 3 R 13 1 1 ? 58 70 12 1.78
relevante nesse perlodo de pandemia?
2 - Vock percebeu necessidade de algum
apoio psicossocial? 3 K] 8 0 1 6 57 70 13 1.56

-Voc ?

3 - Voca buscou ajuda profisssional? 8 a5 1 0 8 6 58 70 12 177
4 - Comentarios 0 0 0 0 0 0 14 70 56 0.00
Total 14 107 2 1 10 19 187 280 03 1,70

Sobre o0s aspectos psicossociais apenas 3 docentes indicaram ter tido dificuldades
psicossociais neste periodo, apesar de 08 indicarem que buscaram ajuda entre os 58
respondentes, sem indicar o tipo de ajuda.

Como destaques os 3 depoimentos em relacéo a este periodo de grandes adaptacoes:

e Antes de iniciarmos as aulas remotas eu ja trabalhava remotamente para uma empresa, essa
experiéncia contribuiu com a adaptacéo das aulas remotas. No entanto, atualmente o tempo que
passamos em casa é bem superior ao que estdvamos acostumados e isso traz uma dinamica
bem diferente no dia a dia. (DOC1).

e Reafirmo o comentario sobre sobrecarga de trabalho pela inclusdo de atividades de limpeza
e manutencdo de ambiente e de alimentacéo as minhas demandas diérias. Periodo atipico que
gera bastante desconforto psicol6gico. (DOC2).

e As condicdes da pandemia e o ensino remoto aumentou a pressdo em todos o que leva
aumento do stress e tive mais dificuldade para dormir. Periodo muito complicado pelo
distanciamento social. Acredito que as pessoas tiveram a oportunidade de conhecer de verdade
os ledes vivos dentro de si e com o distanciamento social, eles apareceram e agora precisam ser
domados. (DOC3).
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Questionario 180 - ER - Infraestrutura Particular (Home-Office) — Docentes

®
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E § 8 o
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2
1 - O dispositivo/equipamento (computador,
tablet, smartphone) utdzado por vocé atendeu
as necessidades para o desenvolvimento do 50 1 7 0 0 0 58 70 12 4,60
ensino remoto?
2 - O equipamento que voca utiliza para
ministrar as aulas contém camera? 57 0 0 0 1 0 58 70 12 5,00
3 - A conexdo de internet utilzada atendeu as
necessidades para o desenvolvimento do
ensino remote? 46 0 11 0 1 0 58 70 12 461
4 - Vocé utilizou outros recursos virtuais para o
cumpnimento dos objetivos pedagdgicos da
disciplina (e-mail, podcast, webinar, féruns,
objetos de aprendizagem, game, wiki, quiz, 39 5 13 0 1 0 58 70 12 419
entre outros)?
5 - O desempenho dos softwares utiizados por
vocé nas aulas fof adequado para suas
demandas (Office, softwares gréficos, outros)? A4 1 8 0 3 0 56 70 14 4,62
6 - Se vocé solicitou empréstimo de
computadores 3 instituicdo, sua solicitagao foi 10 8 2 o a5 2 57 70 12 390
atendida? .
7 - Na sua percepgao, quais as maiores
dificuldades encontradas na condugio do 0 0 0 0 0 0 42 70 28 0.00
ansino remoto?
8 - Comentanos 0 0 0 0 0 0 16 70 54 0.00
Total 246 15 a1 0 4 2 403 560 157 4,39

Na percepcéo, dos docente as maiores dificuldades encontradas na conducédo do
ensino remoto foram:

InteracBes entre alunos e professor, poucos alunos abrem a cadmara o que dificulta o
contato virtual de aproximacao (contato visual). Alguns alunos ocuparam o horario da
aula com outros compromissos, ndo participando as aulas sincronas, ou conectando
com a aula jA em andamento, perdendo parte da explicacdo do conteldo e das
atividades propostas durante a aula. Embora a gravacdo e demais materiais fossem
disponibilizados. A outra causa foi a reducéo significativa na participacdo dos alunos
durante as atividades sincronas devido ao fato de ndo ser obrigatéria a presenca, isso
de certa maneira afetou o dinamismo das aulas e realizacéo de atividades.

Sobrecarga de trabalho do professor, demanda excessiva de trabalho,
especificamente se utilizar avaliacdes diferente visando reduzir um pouco a troca de
informacgdes entre os académicos. Dificuldades em aplicar metodologias diferenciadas
para o ensino remoto

Houve necessidade de nos adaptarmos rapidamente a uma forma de ensino (remoto).
As demandas por aprendermos, aplicarmos, avaliarmos, melhorarmos diferentes
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ferramentas de ensino ao mesmo tempo que estamos adaptando as nossas aulas para
esta nova modalidade de ensino.

A distancia dos alunos faz com que o cansaco natural que acontece no decorrer do semestre
aconteca antes do que estavamos acostumados. (DOC 4)

Considerando o cenario atual, o formato esta funcionando bem (DOCS5)

Existe uma quantidade MUITO GRANDE de conteddo online que os académicos precisam
utilizar DIARIAMENTE sem o auxilio e supervisao in loco do professor, gerando uma
sobrecarga e dificuldades de acompanhamento.

A falta da percepc¢édo imediata da recepcao dos contetdos por parte do professor dificulta a
adaptacdo em tempo real das aulas. A producgédo de contetido demanda um suporte técnico que
vai além do uso de computadores e que ndo existe no momento. - A dindmica de conducao das
aulas, pois muitas era baseada em interacdes, dindmicas e trabalhos em equipes. (DOC"6)

Problemas técnicos e internet, a mesma atendeu mas teve algumas oscilacbes do
BBB durante as aulas. Alguns episodios raros de falta de energia ou internet caiu por
minutos e mesmo usando sempre com cabo para melhora a performance da internet.

Infraestrutura, a maior dificuldade no inicio a definicdo e aprendizagem de um conjunto
de softwares que satisfizessem a minha necessidade com relagéo a gravacéo de video
aulas de conteudo. Os docentes buscaram varios softwares até chegar em um conjunto
satisfatorio. A interacdo favoreca o processo de aprendizagem e isso acabou se
perdendo em alguns casos.

Esta sendo uma oportunidade para repensarmos esse modelo de ensino aprendizagem
gue temos somente com aulas presenciais, a maioria considera ser perfeitamente viavel
e necessario mesclar com atividades remotas. Além de ter sentido Local adequado em
casa para conduzir as atividades online, visto que para alguns professores outros
membros da familia e companheiro (a) também estavam em trabalho home office ou
com filhos (as) em ensino remoto.

Participacé@o de todos os alunos; motivacao dos alunos e do professor, elaboragéo e conducao
de atividades avaliativas. Manter o foco, ja que essa € uma nova realidade e exige disciplina
algumas falhas pontuais no Modele. Falhas pontuais na conexao de internet (DOC?7)

Em sala conseguimos perceber se aluno estd acompanhando ou ndo. Essa € a principal
dificuldade no ensino remoto. (DOCS8)

Aulas praticas no laboratério também precisaram de adaptacéo

Aulas préaticas no laboratério. Minhas aulas praticas no laboratorio também sé&o
utilizadas para eu orientar e reproduzir os exercicios, de forma que eu consiga
acompanhar o andamento dos alunos.

Recomendacao

Adquiridos equipamentos do tipo Mesa Digitalizadora para que os professores tenham
uma boa experiéncia de ensino. Este equipamento facilita muito pois transforma o
computador em uma "lousa digital". Este equipamento podera inclusive ser utilizado em
sala de aula apGs o retorno das aulas presenciais.
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Questionario: 183 - ER - Percepcao para o Retorno Presencial - Docentes

Quadro de respostas
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1 - Voca pertence ou convive com pessoas do
grupo de risco para Covid-197 2 29 5 0 1 1 58 70 12 275
2 - Voca se sente seguro para retornar as
aulas de forma presencial antes da aplicagdo
de vacina, seguindo os protocolos de
prevengdo a Covid-19 estabelecidos pela 12 37 8 0 0 1 58 70 12 212
instituigéo?
3 - Voc# concorda em ministrar parte das
aulas de forma remota e parte de forma ag 8 4 0 0 8 58 70 12 4.20
presencial? "
4 - Voca utiliza transporte pablico municipal ou
intermunicipal para chegar a universidade? 8 48 0 0 0 2 58 70 12 1.57
5 - Voca utiliza mesos proprios (carmo propno,
taxi, fransporte por aplicativos) para chegar & a7 a 0 0 0 . 57 70 13 4.3
universidade? 4
6 - Quais modatidades de formagso,
relacionadas ao periodo da pandemia, a 0 0 0 0 0 0 23 70 47 0.00
|\UDESC poderia oferecer?
7 - Comentérios 0 0 0 0 0 0 10 70 60 0.00
Total 127 131 17 0 1 13 322 490 168 3.00

Sobre o retorno ndo temos consenso, mas 50% da respondente concordam nha
retomada na forma hibrida porem consideram importante que ainda durante este
préximo semestre que a UDESC estude formas para retornar as atividades presenciais,
pois nossos alunos precisam da energia da sala de aula e da convivéncia no campus
Destacamos alguns comentarios
e Devemos s0 voltar com prédio novo estiver a disposicdo e com seguranca,
seguindo protocolos e o plano de contingéncias. (DOC9)
¢ Que ja passou da hora da universidade de reinventar, quem sabe essa € a
hora de seguirmos trabalhando para ajustar e aperfeicoar nossa forma de
ensinar e aprender. (DOC10)
¢ O retorno deve acontecer somente ap6s estarmos vacinados. (DOC11)

Em relacéo a quais modalidades de formacéo, relacionadas ao periodo da pandemia, a
UDESC poderia oferecer?

Destaque que os docentes consideram que ha uma gama interessante de formacéo
relacionadas ao Moodle, videos, que vem atendendo as necessidades dos mesmos,
mas que precisa ser mantida e atualizada mas tivemos bastantes sugestfes nesta
pergunta por isso incluimos neste relatorio as sugestdes para que sejam consideradas
no planejamento do Centro:
Listas com oportunidades de formacdo para que os professores pudessem
opinar/participar das decisoes.
Metodologias ativas, Sala de aula invertida, tecnologias para o ensino superior

1. Ensino Hibrido e Nanodegrees

2. Edicao de videos
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Formagdao para o uso de ferramentas de ensino remoto

Formacé&o para melhoria do processo de avaliagdo no ensino remoto.

Curso de Inteligéncia Emocional e de Gestdo do Tempo Aulas remotas.

Nenhuma formacéo é suficiente para sanar a falta de ensino presencial.

Precisam buscar aquilo que muitas acreditam ser desnecessario, a boa comunicagao

interpessoal, liderancga, inovagado nos processos, e principalmente o respeito pelas

diferencas (tipos de personalidade, por exemplo).

8. Algo mais motivacional direcionado aos alunos, afim de motiva-los a participacao
virtual.

9. Fazer uma sensibilizacdo com os alunos para a migracéo deste modelo. Pois a sua
adeséo é peca fundamental para o sucesso desta estratégia.

10.Treinamento com o objetivo de ensina-los ou da dicas de como estudar sozinhos
(sem a presenca do professor), acho que isso 0s ajudara a se prepararem para uma
pos-graduacao.

11.0Oficina de modalidades de avaliacdo no ensino remoto, workshop de boas praticas

utilizadas pelos professores da UDESC durante a pandemia. Presencial, remota

(sincrona e assincrona).

Nookw

Recomendacdes:

1. Precisamos discutir mais sobre
ensino hibrido, pois ele e muito
mais a divisao de aula presencial
e nao presencial.

2. Investir em Studio para gravacao
de video aulas de qualidade.

Qquestionariol81 - ER - Suporte UDESC - Docente
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1 - Os Centros de Ensino fomeceram
formagéio didatico-pedagégica de forma s
auxiliar na organizagao e plansjamento da A4 2 10 0 0 2 58 70 12 450
disciplina?
2 - As unienilayOus/lutut iss dispunibizadus
pela Udesc atenderam as necessidades para
ambientagfo e uso das plataformas 49 0 5 0 2 2 58 70 12 4.81
institucionais?
3 - Vocé percebeu necessidade de apoio para
adaptacdo das estratégias de avaliagao dos
astudantas nom daficidnnia alail nanassinade 13 2 7 1 14 1 4] m 12 257
educacional especifica?
4 - Comentarios 0 0 0 0 0 0 15 70 55 0,00
Total 106 24 22 1 16 5 189 280 91 3,96

62% dos respondentes consideraram que o centro forneceu formagédo didéatico
pedagodgica na forma de auxiliar na organizacdo e planejamento do ensino remoto e
14% de forma parcial.
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Sobre a ambientacdo no uso da plataforma molde 70% considerou que recebeu
orientacao/ tutorial

Ao iniciarmos as aulas remotas foram disponibilizados alguns cursos para conhecermos
melhor o moodle e até ferramentas mais especificas para automatizacéo de correcao
de exercicios de programacao. A equipe que mantém o moodle tem fornecido bastante
material e costumam informar a todos por e-mail.

Para quem j& usava o Moodle nas aulas presenciais, a formacgéo oferecida contribuiu
para aprender a explorar mais recursos disponivel.

Questionario 185 - ER - Desempenho da Turma

Quadro de respostas
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1 - Os alunos participaram dos encontros
sincronos de modo assiduo? 52 22 67 0 2 4 147 176 29 343
2 - As atividades pedagogicas sincronas
favoreceram a aprendizagem significativa dos
conceitos e conteddos propostos na discipiing? | 112 6 2 0 2 5 147 176 29 451

3 - As atvidades pedagogicas sincronas

permitiram a inferagdo entre o professor e
aluno na construgdo coletiva de 109 9 23 0 2 4 147 176 29 442
conhecimento?

4 - As atividades pedagogicas assincronas
favoreceram a aprendizagem? 95 a9 32 4 2 5 147 176 29 4,26

5 - As atividades pedagogicas assincronas
permitiram a interago entre o professor e

aluno na construgdo coletiva de 74 21 45 0 3 4 147 176 29 3,76
conhecimento?

6 - Comentarios 0 0 0 0 0 36 176 140 0.00
Total 442 67 189 4 1 22 m 1056 285 4,08

o

Desempenho da turma apesar dos professores no bloco de adaptagcédo do ensino remoto
relatarem pouca integracdo participacdo na avaliacdo do desempenho das turmas a
maioria 63% considerou que as atividades pedagdgicas sincronas e assincronas
cumpriram o papel e favorecerem a aprendizagem e indicaram algumas alternativas
usadas para que favorecem o aprendizado e produzissem maior integracao professore
aluno Indicaram que a infraestrutura foi um fator que interferiu na participacdo de
discentes principalmente por problemas de acesso (internet ou equipamento).

Destacamos neste relatorio alguns pontos considerados pelas docentes nesta avaliacdo
da turma.

Técnicas e metodologias utilizadas

e Disponibilidade de aulas gravadas
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e Nas aulas assincronas para o desenvolvimento do projeto da disciplina durante
as aulas

e Aulas assincronas professor disponivel para receber dividas pelo moodle e por
e-mail (formato que funcionou bem para tirar davidas especificas dos grupos).

e Nas aulas sincronas conseguimos reproduzir bem o cenério de sala de aula.

e Aulas quase que 100% sincronas, para que houvesse uma maior interacao entre
aluno e professor

Interacdo docentes discente:

Todos interagiram quando estimulados e/ou solicitados.

e Nas atividades pedagdgicas assincronas, apenas poucos alunos acessavam as
atividades disponibilizadas. A aula subsequente, que geralmente necessitava dos
conceitos apresentados de forma assincrona, quase sempre ocorria com interacao
reduzida.

e Nas atividades pedagogicas sincronas, a participacdo dos estudantes dessa
disciplina caiu consideravelmente depois do recesso. E a interacdo entre o professor
e aluno foi sempre restrita a certos alunos.

e Os demais alunos costumam apenas estar logados sem interacdo nenhuma durante
a aula.

e Alunos precisam ser estimulados a participar na aula sincrona e assincrona.

e Aulas sincronas devem ficar num limite de 120 minutos, atividades assincronas
devem ser oferecidas também em horario de aula, em que o aluno percebe que o
professor espera um resultado do outro lado.

e Acredito que sim, porém alguns alunos precisam ser motivados a participar, pois
desistem muito facil diante de qualquer dificuldade.

e A disciplina possui uma carga consideravel de conteudos. Ainda os académicos

vieram sem uma base solida. Isso dificulta muito o processo.

Discentes



u UDESC CENTRO DE EDUCAGAO SUPERIOR DO ALTO
UNIVERSIDADE  yALE DO ITAJAI - CEAVI

Ol O Ui COMISSAO SETORIAL DE AVALIACAO/CEAVI

VISAO: 3 - Resultados por Curso

CcOobD ALUNOS

173 Infraestrutura Particular (Home-Office)
174 | Suporte UDESC

175 | Aspectos Psicossociais

176 Percepcao para o Retormmo Presencial
172 | Autoavaliacdo Discente

179 | Acessibilidade - Discentes com NEEs

coD VisAo con| QUESTONARIO AV
2 | 2-Resultados para Professores 178 | Percepcao da Adaptacdo Docente a0 Ensino Remoto | DI
5 | 5- Adaptacdo Docente 178 | Percencio da Adaptacio Docente 20 Ensino Remoto | DI
4 | 4 - Organizacdo Didatico-Pedagdgica das Disciplinas | 177 | Organizacdo Diddbico-Pedagdaica das Disciplinas ]
6 | 6- Desempenho das Turmas 185 | Desempenho da Tuma D0

Quadro 4 - Quantitativo e médias obtidas nas visbes 3 do CEAVI das avaliacdo dos
Docentes por tipo questionario e aspecto avaliado

%

L . el . Qtd_' L Participacao
Questionério — discentes respondida aplicada Média

179 - ER - Acessibilidade -
Discentes com

Necessidades Educacionais 2573
Especificas (NEES) 772 4932 2.81
175 - ER - Aspectos 28.83
Psicossociais 812 3288 2.16
172 - ER - Autoavaliagéo 30.66
Discente 683 2740 3.72
173 - ER - Infraestrutura 29 93
Particular (Home-Office) 1490 5480 3.20

177 - ER - Organizacgao
Didatico-Pedagégica das

o 28.68
Disciplinas 5219 18774 4.39
178 - ER - Percepcdo da
Adaptacdo Docente ao 28.24
Ensino Remoto 6450 24300 4.72 '
176 - ER - Percepcdao para o 28.65
Retorno Presencial 1012 4384 2.75

29.20

174 - ER - Suporte UDESC 499 2192 4.43

O quadro 04 apresenta a média geral obtida em cada um dos aspectos analisados pelos
discentes observa-se que obtivemos média acima de 4,0 para - Organizacdo Didatico-
Pedagoégica das Disciplinas (4,39) Adaptagcdo ao Ensino Remoto (4,72), sobre Suporte
UDESC (4,40), indicando que os discentes avaliaram positivamente estes aspectos. Ja
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0s demais aspectos obtiveram media inferir como: Autoavaliagdo discente (3,72)
Infraestrutura Particular Home-Office (2,16), A visdo Aspectos Psicossociais recebeu
uma média baixa (2,16) e acessibilidade (2,81) mas isso ocorreu pois havia perguntas
formuladas de forma negativas e por isso a média sofreu influéncia e ndo pode ser
considerada.

Na sequéncia apresentaremos os resultados separadamente de cada viséo com 0s
percentuais de resposta e destaque das respostas subjetivas

179 - ER - Acessibilidade - Discentes com Necessidades Educacionais Especificas (NEEs

Este grupo de perguntas sobre acessibilidade os discentes ndo entenderam a pergunta o
gue nédo permite avaliar este componente pois eles voltaram a fazer avaliacdo do processo
das disciplinas e dos professores e 0 que podemos destacar desta visdo é que apenas 03
discente referiram possuir alguma deficiéncia ou necessidade educacional especifica, desta
forma as demais respostas ficam prejudicada a sua interpretagao.

Sobre do atendimento prestado pelo Nucleo de Acessibilidade Educacional (NAE) a maioria
respondeu que ndo conhece 0 servigco e por isso ndo podem avaliar o atendimento prestado.

Quadro de respostas

&
E % 8 ")
® 2 B g - 3 °- P
E 2 9 g ) & s e % % 2 g 2
&% 2 |<§=| & & 532 & < S =
@ =] )
w z
N z g | ¢
>
1 - Voce possui alguma deficncia elou
necessidade educacional especifica que
necessile de 8 ibilidade? 3 126 4 0 7 0 140 548 408 1.15
2 - Qual & o seu tipo de deﬁménqa elou a o o o o o 22 548 526 0.00
necessidade educacional especifica?
3 - Quanto as aulas remotas, as plataformas
utiizadas apresentam acessiilidade
compativel com suas necessidades 48 3 17 0 68 2 138 548 410 432

especificas?

4 - O matenal didatico utizado apresanta
acessibilidade compativel com suas 51 3 15 0 64 2 135 548 413 439

necessidades especificas?

T - Voca buscou o apoio do NUceo de
Acessibiidade EducacionalNAE para o
atendimento adequado de suas necessidades 3 a5 1 10 75 3 137 548 a1 1,29
educacionais?

6 - O acordo entre o Nicleo de Acessibilidade
Educacional (NAE) e a chefia de

Departamento referente s suas necessidades 6 7 3 19 a3 [ 134 548 414 288
especificas foi cumprido?

7 - Qual a sua avaliagdo do atendimento
prestado pelo NGcleo de Acessibilidade 0 0 0 0 0 0 19 548 529 0,00
Educacional (NAE)?

8 - Quais sAo 8s suas sugestdes para superar

as dificuldades vivenciadas neste periodo da o o o o o o 20 548 518 0.00
pandemia? A
9 - Comentarnios 0 0 0 0 0 0 17 548 531 0,00

Total 111 184 40 29 307 13 772 4932 | 4160 281

Pergunta: 2 - Qual € o seu tipo de deficiéncia e/ou necessidade educacional especifica? .

e Quando crianca fui diagnosticado com TDAH, hoje em dia néo sinto tanto o impacto, mas
de vez em quando perco a atencdo com facilidade .

e Deficiéncia visual
e Possuo um certo nivel de déficit de atencdo TDAH .
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Questionario 175 - ER - Aspectos Psicossociais — Discentes

Quadro de respostas
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1 - Vocé apresentou alguma dificuldade
psicoemocional devido ao afastamento
fisico/distanciamento social ou doenca 5 69 30 2 1 4 157 548 301 276
relevante nesse periodo de pandemia?
2 - Vocé percebeu necessidade de algum
apoio psicossocial ? a4 82 25 0 3 3 157 548 301 250
B 24 | 108 | 2 0 21 3 158 | s48 | 300 | 178
4 - A pandemia afetou sua renda familiar, de
modo a prejudicar a continuidade dos
estudos? 15 116 20 0 3 2 156 548 392 1.66
5 - A pandemia afetou a sua
ocupacao/trabalho de modo a dificultar a M 100 19 0 3 1 157 548 3 214
continuidade dos estudos?
6 - Comentérios 0 0 0 0 0 0 27 548 521 0.00
Total 168 475 96 2 31 13 812 3288 24786 2,16

Sobre os aspectos psicossociais 51 discente indicaram ter tido dificuldades psicossociais
neste periodo, apesar de apenas 24 indicarem que buscaram ajuda entre os 158
respondentes, sem indicar o tipo de ajuda. Sobre o impacto sobre a renda familiar 9,5%
responderam que sim e 12% parcialmente, mas que os bolsistas receberam as parcelas do
auxilio e ndo foram afetados.

Como destagues os depoimentos em relacdo aos aspectos psicoldgicos financeiros e
sociais:
Estou com meu psicolégico totalmente destruido por conta do isolamento e excesso de

trabalho que os professores enviaram. Durante a pandemia, eu me tornei uma pessoa ainda
mais depressiva e ainda menos motivada a estudar (E1).

J& fagco acompanhamento psicoldgico anterior ao ingresso na UDESC. Tenho feito terapia
(Psicologia) ha um tempo interdependente e indiferente ao distanciamento social. Tive piora no
quadro clinico ja existente. (E2).
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Questionario: 172 - ER - Autoavaliacéo Discente

Quadro de respostas
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1 - Vocé conseguiu manter a interagéo com os 80 15 8 0 0 ) 168 548 380 365

colegas e professores?

2 - Voc# conseguiu administrar o tempo para
organizar uma rotina de estuda? 83 2 81 0 0 0 168 548 380 | 346

3 - Vocé teve que dedicar mas horas para dar

conta das atividades propostas no ensino m 2 35 0 0 0 168 548 380 4,06
remoto?

a- Qpals foram as malores dificuidades 0 0 0 0 0 0 137 548 411 0.00
relacionadas a0 ensino remoto?

5 - Comentarios 0 0 0 0 0 0 42 548 506 0.00
Total 243 61 1089 0 ] 1 683 2740 | 2057 372

Em relacdo a auto avaliacdo discente 66% dos respondentes indicam que tiveram que
dedicar mais horas de estudo paradas conta das atividades propostas, 37% indica que
conseguiu administrar o tempo e organizar a sua rotina de estudo.

Alguns depoimentos indicam que o tempo de estudo esta relacionado a sobrecarga de
atividades e exercicios, leitura a serem realizadas outro fator e 0 ambiente de estudo que
interfere na Concentracdo, pois estudar em casa na presenca da familia as vezes com
muito barulho, muito dificil se concentrar e é imprevisivel. Indicam também as questbes de
infraestrutura internet tanto do docente como do discente, ambiente externo que interfere
na realizacdo de aulas ou pela falta de energia, internet, barulhos externos etc.

Com destaques os depoimentos em relacdo Autoavaliacdo Discente de como se adaptaram

ao ensino remoto:

Tenho dedicado mais tempo para os estudos do que quando a modalidade era presencial. Prazos curtos, muitas
entregas, metodologias antigas, mal aproveitamento das oportunidades das plataformas disponiveis, avaliagdes com
dificuldade diferente para cada aluno (e excessivamente alta para alguns). Além é claro do impacto que a pandemia
causou em familiares, financeiramente e psicologicamente, que prejudicaram o ensino remoto (E3)

A organizagdo para conciliar as atividades de tantas matérias Atividades extras, dependéncia da rede de
comunicagdo que por momentos se manteve instavel ou ausente. A dificuldade maior foi a questdo de queda de
Internet, devido temporais e quedas de energia. E a falta de interacdo dos alunos durante as aulas. A prética
presencial é muito mais eficiente. Local adequado. E conexao de internet. (E4)

Alguns professores ndo se esforgcaram em se preparar para usar a plataforma e nem para adaptar as aulas a esta
realidade. Acumulo de coisas em uma aula. Questdes de trabalhos complementares. Muitos trabalhos extras.
Acumulo de atividades O compilado de atividades, testes, provas para entregar tudo um proximo do outro, fazendo
tudo ficar corrido e sem muito tempo. (E5)

Nas matérias com célculos é dificil a visualiza¢@o dos célculos no BBB, atividades em excesso, fazendo com que
os alunos néo tiverem tempo para fazer atividades de outras disciplinas (E6)
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173 - ER - Infraestrutura Particular (Home-Office) — Discentes
Quadro de respostas

8
[*) ®
E 0
s | & 4 S : &
E ) g B ) g < 0o 2 ‘% 2 ¢ 3
6|2 [282 8| 8|88l &|3|z]| ¢
@ 0 o [ =] ¥ 2 3 -
@ o e | &
N Z z
g
1 - O sau disposttivo/equipamento
{computador, tablet, smartphone) atendeu as
suas necessidades para 0 acompanhamento 134 4 25 0 0 0 163 548 385 4,60
do ensino remota?
2 - O equpamento que vocé utiliza para
?
scompanhar as aulas contém microfone? 150 ; ; N N 0 164 548 284 474
3 - O equipamento que vocé utiliza para
acompanhar as aulas contém camera? 127 K| 6 0 0 0 164 548 384 417
4 - A conexao de internet utilzada atendeu as
suas necessidades para o acompanhamento 104 7 P 0 0 1 164 548 284 419
do ensino remoto?
5 - Voca perdeu alguma atividade sincrona em
fungdo de dificuldade de conexdo? 68 59 U 0 0 1 162 548 386 an
6 - O desempenho dos softwares fol adequado
para suas demandas (Office, softwares .
gréficos, outros)? 125 " 23 0 3 1 163 548 385 443
7 - Problemas financeiros dificultaram seu
808550 B0 ensino remoto? 11 137 1" 0 4 0 163 548 385 1.42
8 - Se voc# solicitou empréstimo de
computadores & instituigdo, sua solicitagao fol 0 18 0 1 120 0 150 548 280 1.00
atendida?
9 - Vock recebeu apoio financeiro da
universidade para suprir as demandas do
arsino remolo? 4 93 0 0 64 0 161 548 387 1.16
10 - Comentérios 0 0 0 0 0 0 27 548 521 0.00
Total 123 387 158 1 191 3 1490 | 5480 | 3090 | 3.20

Em relacdo a infraestrutura particular (home- office) observa-se que a maioria dos
respondentes que 91% dos discente relataram ter microfone para acompanhamento das
aulas e 77,5% possuem Camera e o acesso da internet atendeu as necessidades para o
acompanhamento remoto em 19% e parcialmente em 32%. Sobre a perda de atividade
41% relata ter perdido atividade em funcdo do ensino remoto e 21% teve parcialmente
perda de alguma atividade. As discentes relatam que possuem camera porem com a
péssima internet oferecida pelas operadoras quando abria a camera desconectava o
sistema entdo ndo a utilizava.

Infraestrutura - dificuldade de conexéo foi outro problema pois mesmo melhorando a
conexdo da internet houve muita instabilidade do proprio Moodle e do sistema UDESC,
muitas vezes isto acarretou em um atraso nas aulas, e acumulo de matéria para se estudar.
Recurso disponibilizado pela Udesc para a contratagdo de internet o valor esté defasado
referente ao mercado. Que na pandemia nenhum operador oferecia servigos abaixo de
100,00 reais, claro que se eu nao tivesse recebido seria bem pior, ndo assistiria as aulas
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com pontualidade. Mais para aumentar tive que arcar com mais gastos, pois divido a
internet. Outro problema foram as operadoras de internet que aproveitaram este momento
para oferecer um péssimo servico e por mais que reclamavamos a Instituicdo por ter um
poder maior junto ao ESTADO poderia ter intervindo sobre esta demanda de necessidade
de melhoras na internet. Assim acarretando acumulos de conteddo devido a
desestabilidade da rede.

Equipamento: apenas um discente reclamou sobre a analise de sua solicitacdo do
empréstimo de equipamentos na data de abertura do edital ( sendo que o edital foi muito
mal planejado e excluindo os que necessitavam do equipamento tendo que ser refeito) e
enviei toda documentacao necesséria, porem até o presente momento nao obtive retorno
da minha solicitac&o, a instituicdo se omitiu neste quesito, me deixando de certa forma na
mao com relacdo a equipamentos, sendo que o0 centro possui diversos equipamentos
parados e que poderiam ser emprestados sem qualquer problema ou falta dentro do centro,
em certo momento tive que pedir autorizacao para acessar os laboratorios do centro para
gue pudesse utilizar um equipamento melhor. Porém néo acessei o campus pois preferi
cumprir com o isolamento social e as medidas sanitarias propostas, e ainda achando que
iria obter empréstimo de equipamento antes de precisar acessar o centro.

Software -Dificuldade na disciplina de Desenvolvimento de Jogos pois 0 professor exige o
uso da Unreal Engine 4 e mais de 90% da turma abandonou a disciplina por ndo possuir
computador bom para funcionar o Software

No tocante a infraestrutura, o Departamento de Softwer informou que o problema ja esta
sendo superado. A UDESC adquiriu um supercomputador que é capaz de criar laboratorios
virtuais, 0s quais sdo acessados remotamente pelo aluno. Com isso, foi eliminado um
gargalho enfrentado por aqueles que utilizam programas mais pesados como Autocad e
aplicativos para desenvolvimento de jogos

A utilizacdo do Google Meet, e abandonem a ferramenta BBB foi a recomendacédo de
apenas um discente os demais avaliam positivamente os recursos do BB e modle os
problemas estdo mais relacionados a suporte de rede.
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Questionario 177 - ER - Organizacgéo Didatico-Pedagdgica das Disciplinas

Quadro de respostas

]
o
E 0
8 : $|5s | 8| s
E 8 sl & 3 g 2 g
s |2 €% 38 |8%| 8| %3 | €
@ ) o | & 3
[ % ] a
N bd z
2
1 - Os conteddos previstos no plano de ensino
da disciplna foram cumpridos? 698 24 9% 3 7 14 842 2682 1840 4,65
2 - A carga horana destinada as atividades
pedagogicas sincronas foi suficiente? 640 83 90 3 8 17 841 2682 | 1841 437
3 - As atividades pedagdgicas sincronas
favorecaram a aprendizagem dos conceitos e
conte(dos propostos na disciplina? 612 58 128 5 15 21 830 2682 1843 4,39
4 - As atividades pedagogicas sincronas
permitiram a interagdo entre o professor e
aluno na construgdo coletiva de 623 39 137 5 15 19 838 2682 1844 4.46
conhecimento?
5 - As atividades pedagogicas assincronas
permitiram a interagdo entre o professor e
aluno na construgdo coletiva de 533 80 179 8 18 19 &7 2682 1845 a4
conhecimento?
6 - No caso de aulas praticas, houve
adaptaclo para o ensino remoto? 433 55 70 19 237 28 842 2682 1840 435
7 - Comentarios 0 0 0 0 0 0 180 2682 | 2502 | 0,00
Total 3539 | 330 700 43 300 118 5219 | 18774 | 13555 | 4,39

Os discentes avaliaram bem a organizacao didatica pedagoégica das disciplinas e de cada
professor todos as perguntas obtiveram média superior a 4,0. Indicando que os contetudos
e as carga horaria da disciplina foi respeitada e que as aulas sincronas e sincrona
favoreceram a aprendizagem para 74% dos respondentes e 63% nas assincronas.
Mesmo com estes indices de avaliacao alta varios comentarios apontam que os discentes
se sentiram sobrecarregados com muitas atividades pouco tempo para execucao das
mesmas.

Também relatam os problemas de infraestrutura ja apresentados no item de home office
como internet, energia elétrica, barulho externos etc.

Positivamente apontam a gravacao das aulas como uma ferramenta para auxilia na busca
do conhecimento e do aprendizado. E argumentam que o método de ensino utilizado
através de vide aulas de canais do youtube ndo favorecem no aprendizado.
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Questionario 178 - ER - Percepcao da Adaptacao Docente ao Ensino Remoto — Discente

Quadro de respostas
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1 - O professor disponibilizou canais de
comunicagao (e-mai, chat, entre outros) para
S fihies Bobam On. Contadadog? 740 7 28 5 i 6 787 2700 1913 4.80
2 - O professor indicou referéncias
bibliograficas de acesso remoto? 687 3 37 16 Bl a 787 2700 1013 472
3 - O professor disponibilzou as gravacbes
das aulas sincronas ou outro meio para o
acesso a0 conteddo ministrado na aula? 677 a7 39 6 12 7 788 2700 1912 4,65
4 - O professor disponibilizou acesso ao
conteddo ministrado em plataformas digitais? 743 3 2 4 4 8 786 2700 1014 4.90
5 - O professor utilzou diferentes
oA oo | wo | s | 78 4 5 12 | 788 | 2700 | 1012 | a7
6 - O professor disponibilzou o plano de
ansino com o cronograma das aulas? 754 7 14 3 2 6 786 2700 1914 493
7 - O professor utilzou plataformas e demas
fermantas tecrioldgicas adequadss 50 683 | 38 | s 2 3 6 78 | 2700 | 1012 | 466
ensino remoto? ¢
8§ - O professor demonstrou habilidade no
manuseio das plataformas relacionadas a
aprendizagem (Moodle/Teams/Outras)? 671 32 67 3 5 9 787 2700 1013 4.66
9 - Comentarios 0 0 0 0 0 0 153 2700 | 2547 0.00
Total 5564 257 336 43 36 61 6450 | 24300 | 17850 | 472

Nesta visdo a discente avaliam individualmente cada docente e os resultados sao
disponibilizados para o professor individualmente acessar e pode verificar as suas
avaliacdes pelo SIGA. Os chefes de Departamento receberam o relatorio extraido do SIGA
de todas os professores que serve para que o chefe de departamento junto com o NDE
identifique se algum professor precisa de orientacdo ou apoio em funcdo da avaliacdo
recebida. Desta forma este motivo ndo seréa abordado os resultados individuais no relatério
geral do Ceavi.
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176 - ER - Percepgéo para o Retorno Presencial — Discentes

Quadro de respostas
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1 - Vocé pertence ou convive com pessoas do
grupo de risco para Covid-197 88 59 10 0 0 0 157 548 3o 3,37
2 - Voca se sente seguro para retornar as
aulas de forma presencial antes da aplicagio
de vacina, seguindo os protocolos de
prevengao a Covid-19 estabelecidos pela 59 73 2z ! 0 ! 157 548 391 282
instituicdo?
3 - Voca teve que cancelar alguma disciplina
no periodo da pandemia por ndo ter condigbes 29 121 4 ) 2 ) 156 548 292 1.81
de cursa-a? :
4 - Vocé concorda em ter parte das aulas de
forma remota e parte de forma presencial? 74 67 15 0 0 1 157 548 301 200
5 - Vocé utiliza transporte pdblico municipal ou
intermunicipal para chegar a universidade? 5 %0 g 1 4 ) 156 548 202 251
6 - Vocé utiliza mesos proprios (camro propno
taxi, transporte por aplicativos) para chegar a
universidade? 64 69 15 1 7 (4] 156 548 392 293
7 - Quais modafidades de formacgao,
relacionadas ao periodo da pandemia, a 0 0 0 0 0 0 48 548 502 0.00
UDESC poderia oferecer?
8 - Comentarios 0 0 0 0 0 0 27 548 521 0.00
Total 367 479 5 3 13 2 1012 4384 3372 275

Os discentes também apresentaram diferente pontos de vista sobre o retorno presencial.

Alguns consideram que deva continuar o ensino a distancia. Entendem que Ensino
Hibrido para durante a pandemia € um paliativo para a educacao. Sendo feito de maneira
temporaria diminuira, de certa forma, a perda que tivemos na qualidade.

Considera que distanciamento, uso de mascaras e outros protocolos de seguranca
poderiam permitir o retorno das aulas de disciplinas experimentais, outras que sdo melhores
de explicar presencialmente e a execu¢ao de provas presenciais.

Possibilitar o ensino remoto e o presencial, podendo o aluno escolher/transitar
conforme seja conveniente em sua realidade. Se for graduacdo em minha opinido acho
gue todos os cursos que a instituicdo ofereca, poderiam ter uma forma remota e quando ter
aulas de laboratdrio fariamos de forma presencial

Dependendo da situacéo sanitaria, aula remota. Com a melhora do quadro de pandemia,
aula presencial, utilizando o sistema de rodizio.

Voltar 100% presencial vai afastar as pessoas e complicar a situacdo de forma
desnecessaria.

Ensino hibrido, porém, apenas na pandemia. Assim que tudo normalizar, ndo gostaria
de ter entrado em uma universidade presencial e que o estudo fosse aplicado de maneira
hibrida.
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Enquanto n&o tiver vacina, tem que continuar o ensino remoto! Hibrido eu pessoalmente
prefiro, que a UDESC. Volte com as aulas presencias, aulas EAD s&o muito fracas para
obter o conhecimento necessério para a formacao de um bom profissional. Acredito que o
ensino remoto € o melhor para todos enquanto ndo tivermos vacinados. 50% presencial e
50% remota durante esse periodo de pandemia. Mais confesso que me sinto mais seguro.
Acredito que sem vacina ndo devemos retornar, o risco diminui se for menos vezes, porém
ele continua ali, e por ter pessoas na area de risco na familia tenho medo por eles.

Locomocgéao

Ainda ndo cheguei a ir para o campus, mas quando for necessario ir, terhd de ser com
transporte municipal comecei o curso durante a pandemia, ndo sei avaliar se teria que
utilizar transporte ou veiculo préprio por causa de horarios e trajetos do transporte.

Me sinto mal em voltar as aulas pois néo tenho 6nibus para chegar na hora na sala de aula,
e agora com o0 aumento da gasolina ira ficar dificil me locomover até a faculdade.

Sugestéao:

Melhorar os equipamentos de alguns professores, que na maioria das vezes tem mais
dificuldade de conseguir passar o conteido por ndo conseguir 0 acesso

Maior infraestrutura para os professores. Ter maior disponibilidade de recursos como novos
equipamentos e softwares voltados a educacao que podem ajudar muito nas aulas.

Indicam também apoio psicélogos online, Conversas com alunos.

Questionariol74 - ER - Suporte UDESC — Discentes
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1 - As onientagbes/tutoriais disponibidizados
pela Udesc atenderam as necessidades para
ambientacao e uso das plataformas 103 6 26 22 1 1 159 548 389 444
institucionais?
2 - Os canals de comunicacao (SIGA/e-
mail'outros) possibilitaram o contato com a
secretaria académica foram durante o ensino a3 6 23 18 9 10 159 548 389 443
remoto?
3 - Os canais de comunicacao (SIGA/e-
mailloutros) possibilitaram o contato com a
secretaria académica foram durante o ensino a7 5 23 21 13 8 157 548 3o 443
remoto?
4 - Comentarios 0 0 0 0 0 0 24 548 524 0.00
Total 283 17 72 61 23 19 499 2192 1693 443

Sobre o suporte a avaliacdes foram acima de 4,0, mas os discentes indicaram que a
comunicacdo melhorou depois que comecou as aulas pelo ensino remoto, o periodo até a
definicdo desta modalidade antes disso ndo houve comunicagcdo entre a instituicdo e
académicos, faltando assim paciéncia de alguns servidores para explicar algumas duvidas
com relacgéo a certos procedimentos na UDESC.
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E preciso informar os professores de como usar a plataforma. Alguns professores, por no
saberem usar, ou por falta de interesse, mantém o moodle extremamente desorganizado.
Os alunos ficam perdido até mesmo nos momentos de encontrar as aulas sincronas. Nao
encontrei maiores dificuldades

Em relacdo ao contato com professores, na grande maioria consegui sem nenhuma
dificuldade, por e-mail ou WhatsApp. Nao tiveram necessidade de utilizar todos 0os meios.
As plataformas utilizadas pela Udesc sdo muito boas e nao deixaram a desejar. Show e os
professores também se disponibilizaram para sanar davida

Achei meio complicado entrar em contato com a secretaria académica, quando
precisei fui atras pelo site da Udesc, ndo pelo Siga/Moodle (E7)

Durante os quatro meses iniciais faltou contato da instituicdo e académicos. (E8).
Sugestao:

A biblioteca universitaria deveria estar disponivel para os alunos terem acessos aos livros e
aos laboratérios de informatica (computadores).

3. Avaliacdo dos Pontos frageis e recomendacdes do CEAVI

Optamos por apresentar os pontos frageis e as recomendacdes de forma geral pois elas
se repetem nos cursos.

Caso seja necessario separadamente colocamos e como apéndice neste relatério.

Quadro 5 Fragilidades apontadas nos relatorios dos Cursos e recomendacdes indicadas
pelo Nucleos Estruturantes dos cursos de Graduacao do CEAVI.

Aumentar participacédo docentes ESO e manter dos demais cursos. Melhorar o
instrumento muito extenso e repetitivo o que leva os docentes ndo avaliar de
forma adequada e/ou nao avaliar.

Participacéo regular (ESA, ESO e BCC) vem mantendo o padrdo dos semestres
anteriores com pequenas oscilacdes decréscimo e acréscimo.

Melhorar o instrumento ndo ser téo repetitivo e extenso o que leva aos
discentes ndao avaliar de forma adequada e/ou ndo avaliarem.

Aprimorar o processo de comunicagdo aos discentes de forma que os estimule
a participar do processo avaliativo. Serd solicitado que os professores
divulguem sobre a importancia e conscientizacdo de avaliar adequadamente as
guestdes requeridas e suas implicacdes para o curso.

Acham oportuna a oferta de recompensas para estimular maior participagéo
dos académicos. concessdo de horas complementares, como forma de
incentivar a resposta a avaliacao.
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Aproximar a avaliagdo da realidade do curso e aumentar o percentual de
respondentes

O NDE poderia definir critérios para aceitacdo do resultado da avaliagdo
institucional.

Estudar a possibilidade da aplicacdo ser anual intercalando um ano no primeiro
semestre e no ano seguinte no segundo para contemplar disciplinas que sao
ofertadas anualmente .Isso possibilitarias os centros trabalhar melhor as
informagdes dar o retorno para a comunidade académica, buscar formas de
atender sugestbes e ou necessidade de melhorias indicadas nas avaliagbes

Demora da Udesc em orientar como seria o retorno das aulas quase 4 meses sem
noticias

Comunicacédo durantes pandemia teve falhas técnicos nao sabiam orientar

Os alunos ndo entenderam as perguntas por isso as respostas sdo confusas e
repetitivas sobre as fragilidades acessibilidade e retorno das aulas com ou sem ensino
remoto

Sobrecarga de trabalho

Pouca participacao e integracdo do discentes

Dificuldade de concentracdo ambiente domiciliar

necessidade de definicdo a implantacdo do ensino hibrido e sobre as medidas de
retorno ao presencial.

Relato sobre sobrecarga de atividades de trabalho e atividades complementares
Nem todos os professores disponibilizaram as aulas gravadas

Utilizacao de sistemas e professores com pouco dominio da ferramenta.

Precisa haver um acompanhamento do NDE e dire¢cdo de ensino para
instrumentalizar professores para que o aluno se sinta mais estimulado e
participe das aulas e medir o nimero de atividades e a complexidade das
atividades...

Capacitacdo dos docentes para caso venha a implantar o ensino hibrido,
metodologias ativas e também sobre aulas mais atrativas no ensino a distancia
Investimento em Studio para a gravacao de video aulas.

Adquirir mesa digital, e outros equipamentos para a profissionalizacao da
elaboracdo destas video aulas.

Estudar a necessidade de software especificos para determinadas disciplinas
Melhorar a estabilidade do modle/Udesc.

Promover Debate sobre o ensino hibrido ( implantagéo/ modelo) etc.

Rever o instrumento de avaliagdo que tem perguntas repetitivas em blocos
em visdes diferentes e que tem gerado dificuldade de entendimento e
adeséo.
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Ibirama, 14 de julho de 2021

Angela Maria Blatt Ortiga

PORTARIA INTERNA DO CEAVI - DG N2 035/2020 — De 01/09/2020
Portaria Interna Centro 041/2020 — De 05/10/2020 —Presidente CSA

Parecer Final

Sobre a participacdo no processo avaliativo indica-se que os professores e o chefe dos
Departamentos incentivem os académicos a fazer a avaliacdo, Além de uma adesao mais
espontanea dos discentes efetivos e colaboradores neste processo. A realizacdo da
avaliacao institucional € utilizada seus resultados para o processo de reconhecimento e
renovagao de curso.

Indica-se reunido semestral dos NDES, Diretor de Ensino e CSA/CEAVI para analise dos
resultados das avaliacbes e definicho de medidas para enfrentar as fragilidades
identificadas.

Este relatorio foi apresentado e aprovado em Reunido da CSA/CEAVI, ata/002/2021 com
a participacao do Diretor de ensino do Centro.
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Avaliacéo

ESA -Curso

Apéndice A

dos Pontos frageis e recomendacdes por Curso

de Graduacao em Engenharia Sanitaria

Pontos Frageis

Discentes | Participacdo regular mantendo o padrdo dos semestres anteriores .40,54%,

RECOMENDACOES DO NDE

Discentes

Aprimorar o processo de comunicagdo aos discentes de forma que os
estimule a participar do processo avaliativo. Sera solicitado que os
professores divulguem sobre a importancia e conscientizacdo de avaliar
adequadamente as questdes requeridas e suas implicacdes para o curso.

Pontos Frageis

Relato sobre sobrecarga de atividades de trabalho e atividades
complementares

Discentes . _
Nem todos os professores. Disponibilizaram as aulas gravadas
Utilizacao de sistemas e professores com pouco dominio da ferramenta.
Docentes | Sobrecarga de trabalho

Pontos Frageis

Demora da Udesc em orientar como seria o retorno das aulas quase 4
meses sem noticias
Comunicacéao durantes pandemia teve falhas técnicos ndo sabiam orientar

Discentes ~ ) ~
Os alunos néo entenderam as perguntas por iSso as respostas séo
confusas e repetitivas sobre as fragilidades acessibilidade e retorno das
aulas com ou sem ensino remoto

Docentes

Recomendacdes do NDE

Precisa haver um acompanhamento do NDE e dire¢do de ensino para
instrumentalizar professores para que o aluno se sinta mais estimulado e

Discentes participe das aulas e medir o nimero de atividades e a complexidade das
atividades...
Capacitacdo dos docentes para caso venha a implantar o ensino hibrido e
Docentes

também sobre aulas mais atrativas no ensino a distancia ...
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CIV- Curso de Graduagdo em Engenharia Civil

Pontos Frageis

Discentes

Relato sobre sobrecarga de contetdo e atividades complementares pois as
atividades assincronas demandavam muito tempo para a execucgao.
Prejuizo das aulas praticas pp com usos de software, calculadora
eletrénica.

- Dificuldades de concentracdo no ambiente do domicilio

Problemas psicossociais durante a pandemia

Docentes

.. Sobrecarga de trabalho
Pouca participacéo e integracéo do discentes
Dificuldade de concentracdo ambiente domiciliar
Necessidade de capacitacdo e para adequacao do ensino remoto e
adocao de metodologias ativas

Pontos Frageis

Discentes

Demora da Udesc em orientar como seria o retorno das aulas quase 4
meses sem noticias

Os alunos néo entenderam as perguntas por iSso as respostas sao
confusas e repetitivas sobre as fragilidades acessibilidade e retorno das
aulas com ou sem ensino remoto

Docentes

Recomend

acdes do NDE

Discentes

Precisa haver um acompanhamento do NDE e direcdo de ensino para
instrumentalizar professores para que o aluno se sinta mais estimulado e
participe das aulas e medir o nimero de atividades e a complexidade das
atividades...

Docentes
e
Discentes

Debate sobre o ensino hibrido

Docentes

Promover capacitacdo tanto de formacdo metodoldgica, de uso de
ferramentas para o ensino remoto.
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BCC -Curso de Graduacgéo Ciéncias Contabeis —

Pontos Frageis

Numero de participantes foi de 31,2%, no semestre anterior vinha se
mantendo acima de 50%%, entende-se a necessidade de aprimorar o
processo de comunicacéo aos discentes de forma que os estimule a participar
do processo avaliativo.

Discentes

RECOMENDACOES DO NDE

Sera solicitado que os professores divulguem sobre a importancia e
Discentes | conscientizacdo de avaliar adequadamente as questfes requeridas e suas
implicacdes para o0 curso.

Pontos Frageis

Relato sobre sobrecarga de atividades de trabalho e atividades
complementares

Discentes | Nem todos os professores. Disponibilizaram as aulas gravadas
Utilizacao de sistemas e professores com pouco dominio da ferramenta

Docentes | ..
Pontos Frageis

Os alunos néo entenderam as perguntas por isso as respostas sao
Discentes | confusas e repetitivas sobre as fragilidades acessibilidade e retorno das
aulas com ou sem ensino remoto

Docentes | Inserir...

Recomendac¢bes do NDE

Precisa haver um acompanhamento do NDE e direcdo de ensino para
instrumentalizar professores para que o aluno se sinta mais estimulado e
participe das aulas e medir o nimero de atividades e a complexidade das
atividades...

Capacitacdo dos docentes para caso venha a implantar o ensino hibrido e
também sobre aulas mais atrativas no ensino a distancia.

Discentes

Docentes
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ESO e BSI -

Curso Bacharelado de Engenharia de Softwer e de Sistema de Informacgao

Pontos Frageis

Discentes

Baixa participacdo 17%

Docentes

Regular a participacdo 66 % além de ndo ser obrigatéria e ndo representa a
realidade do curso.

Recomend

acOes/Ac¢dOes a serem realizadas

Discentes

Consideram oportuna a oferta de recompensas para estimular maior participacao
dos académicos. concessao de horas complementares, como forma de incentivar
a resposta a avaliacao.

Docentes

Aproximar a avaliagdo da realidade do curso e aumentar o percentual de
respondentes
O NDE poderia definir critérios para aceitacao do resultado da avaliacdo
institucional....




