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PLANO DE ENSINO

	CURSO: Mestrado Profissional em Enfermagem na Atenção Primária à Saúde
	ANO/SEMESTRE: 2023/2

	DISCIPLINA: Gestão e avaliação dos processos de trabalho em saúde e enfermagem

	CARGA HORÁRIA: 45
	TURNO: T

	PROFESSOR (A): Dra Clarissa Bohrer da Silva / Dra Letícia de Lima Trindade / Dra Rosana Amora Ascari
	CRÉDITOS: 3


1 HORÁRIO DAS AULAS
	DIA DA SEMANA
	HORÁRIO

	Manhã
	Sexta-feira


2 OBJETIVOS


	2.1 OBJETIVO GERAL

Refletir e discutir sobre a gestão do trabalho, a formação e a educação em saúde no âmbito dos diferentes serviços assistenciais, especialmente da Atenção Primária em Saúde (APS).

2.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS

a) Debater sobre o papel da Enfermagem e equipe de saúde na gestão do trabalho em saúde e enfermagem nos diferentes níveis assistenciais em saúde;
b) Compreender a dinâmica estrutural e operacional das Redes de Atenção à Saúde, na atualidade, a partir da evolução histórica dos modelos de atenção à saúde;

c) Compreender e refletir, com fundamentação teórica, sobre o processo de trabalho em saúde e enfermagem; 

d) Problematizar sobre o planejamento e avaliação em saúde e sua aplicabilidade no contexto do trabalho na APS;
e) Refletir e discutir sobre a formação em saúde e enfermagem e a educação em saúde com o desenvolvimento das políticas públicas.


3 EMENTA


	Gestão do trabalho e educação em saúde. Processo de trabalho em enfermagem nas redes de atenção à saúde.


4 CONTEÚDO PROGRAMÁTICO

	- Atuação do enfermeiro na gestão do trabalho em saúde;

- Modelos assistenciais em saúde;

- Redes de Atenção à Saúde;
- Processo de Trabalho em Saúde e Enfermagem;

- Planejamento e gestão de serviços de saúde e enfermagem.

-Avaliação em saúde e enfermagem; 

-Formação em saúde e educação em saúde.


5 METODOLOGIA DE ENSINO

	Aulas expositivas dialogadas, metodologias ativas como “Café mundial”, seminários e debates.


6 CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

	DATA
	ATIVIDADES/TEMAS
	PROFESSORES

	11/08
08:00
	Apresentação do plano

Processo de Trabalho em Saúde e Enfermagem.

Roda de conversa


	Todas

Profa Letícia

	18/08
	Modelos assistenciais em saúde e Redes de Atenção à Saúde;

O papel da enfermagem na gestão dos cuidados primários (acesso, resolubilidade...)
	Profa Clarissa

	25/08
	Instrumentos gerenciais em saúde e Enfermagem 

Planejamento em Saúde 


	Profa Rosana

	15/09
	Avaliação dos ambientes de prática profissional de enfermagem

Sincrono (Plataforma Teams ou Zoom)

	Profa Olga Ribeiro 

	22/09
	Tutoria seminários
	Todas

	26 e 27 de setembro 
	Preparo seminário
	Dispersão

	
	SEPE UDESC 


	Todos 



	06/10


	Seminário Grupo I (Diane, Patricia, Monica e Eliani)– Atribuições da APS na RAS e
papel do Enfermeiro nesse ponto assistencial 
Grupo II (Adria, Ligia, Lilian) - Atribuições dos Serviços de Urgência e Emergência na RAS e papel do Enfermeiro nesse ponto assistencial


	Todas

	20/10
	Grupo III  (Camila, Fernanda e Tainá)- Atribuições dos Serviços de Hospitalar na RAS e papel do Enfermeiro nesse ponto assistencial

Debate síntese dos seminários – encaminhamento da validação nos serviços

	Todas

	27/10
	Apresentação e primeira entrega do produto técnico 
	

	
	Validação do produto técnico – em um cenário assistencial/prática
	

	03/11
	Resultados da validação e avaliação da disciplina
	


7 AVALIAÇÃO

	- Seminário práticas de gestão – 40% 
- Desenvolvimento do produto técnico (Roteiro I) e validação (Roteiro II): Capítulo do livreto/cartilha “Gestão e avaliação em enfermagem:  atribuições da Rede de Atenção em Saúde e papel do Enfermeiro” - 50% 
- Participação das atividades– 10%


Roteiro I: Desenvolvimento do Capitulo do Livreto
Data para envio da última versão: 02/11/2023 no Moodle UDESC

Título do capítulo: caixa alta, até 15 palavras, articulado ao tema do seminário.

Identificação dos autores: até seis autores, alinhados abaixo do título, com nota de rodapé contendo profissão, afiliação, Orcid, e-mail.

O capítulo deve conter os subtítulos: “introdução”, “desenvolvimento” e “considerações finais”. A estrutura do texto deve ser: letra times, tamanho 12, espaçamento 1,5. Deve atender as normas da ABNT e conter de 10 a 15 laudas no total, podendo haver figuras, gráficos, diagramas, mapa mental, quadros/tabelas. Antes das “referências” (em ABNT), inserir 3 a 5 descritores e, após, “financiamento” e “agradecimentos”, se for o caso.
Roteiro II: Avaliação do Produto

O quadro abaixo compõe o instrumento de avaliação pelo público-alvo, que deve ser direcionado há no mínimo 5 avaliadores.
Quadro X: Instrumento de Validação I – Avaliação com Público-Alvo

	Data: ...../..../......

Nome: “Gestão e avaliação em enfermagem:  atribuições da Rede de Atenção em Saúde e papel do Enfermeiro”

	Caracterização do profissional – Público-alvo

	Código/Pseudônimo:.....................   Sexo: F: (   ) M: (   )        Idade: ...................................................

Formação:..................................................................................................................................................

Titulação (maior):.....................................................................................................................................

Local de Trabalho:....................................................................................................................................

Área de atuação:........................................................................................................................................

Anos de experiência na área de atuação:...................................................................................................

	Instruções: Por gentileza, leia minuciosamente o manual e em seguida analise o instrumento de avaliação atribuindo uma nota em cada item avaliado, correspondendo o grau de concordância (nota). 

Dê a sua opinião de acordo com a abreviação que melhor represente seu grau de concordância em cada critério abaixo, considerando: 

1- Totalmente Adequado

2- Adequado 

3- Parcialmente Adequado 

4- Inadequado

Nas indicações de opções “3” e “4”, por gentileza descrever o motivo ou sugestão pelo qual considerou essa opção no espaço destinado.

	Objetivos: O material
	1
	2
	3
	4

	1. Contempla o tema proposto
	
	
	
	

	2. Ajuda no cotidiano dos profissionais/É útil
	
	
	
	

	3. Esclarece dúvidas sobre o tema abordado
	
	
	
	

	4. Proporciona reflexão sobre a temática
	
	
	
	

	5. Instiga a mudança de comportamento
	
	
	
	

	6. Orienta, informa e sensibiliza quanto a temática
	
	
	
	

	Estrutura/Apresentação: organização e estratégias da Campanha
	1
	2
	3
	4

	7. Os materiais são atraentes e indicam o seu conteúdo 
	
	
	
	

	8. O conteúdo dos materiais é interessante
	
	
	
	

	9. O conteúdo esclarece conceitos
	
	
	
	

	10. O material é apropriado ao público alvo
	
	
	
	

	11. Os materiais colaboram na compreensão do conteúdo
	
	
	
	

	12. As informações são objetivas e esclarecedoras
	
	
	
	

	13. As ilustrações utilizadas e linguagem respeitam as diversidades raciais, étnicas, culturais, entre outras.
	
	
	
	

	14. O vocabulário é acessível
	
	
	
	

	15. A temática é necessária
	
	
	
	

	Nº do item/Motivo/Sugestão se opção “3” ou “4”: 




Fonte: Adaptado pelas autoras (TEIXEIRA; MOTA, 2011).
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