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QUESTAO 1: No capitulo Educacdo Continuada, Recrutamento e Selecdo, Treinamento e
Desenvolvimento e Avaliacdo de Desempenho Profissional, Mira, Leite e Prado (2016, p.132) citam
Carvalho (1999) para pontuar que treinamento constitui acdo sistematizada de capacitacdo e
adaptacdo do individuo em uma situacdo profissional especifica, realizado a curto prazo, o
desenvolvimento prop@e ac¢Bes voltadas para o aperfeicoamento e crescimento pessoal e profissional
do individuo, sendo realizado em médio e longo prazos.

J& o0 "desenvolvimento vai além da eficiéncia no trabalho e pressupde a ampliacdo das competéncias
profissionais e pessoais que instrumentalizam o individuo para a transformacéo da realidade (Mira,
Leite e Prado, 2016, p.132)".

Quanto as fases, as autoras apresentam na figura 11.2: diagndstico situacional, elaboragdo do
programa, aprovacao do programa, execucdo do programa, avaliacao e relatdrio.

O exemplo solicitado ao candidato deveria estar relacionado as fases, ilustrando como cada uma
delas poderia ocorrer em um contexto clinico assistencial.

Referéncia: KURCGANT, P. (Coord.). Gerenciamento em enfermagem. 3. ed. Rio de Janeiro:
Guanabara Koogan, 2016. 199 p. ISBN 9788527729802 (broch.)

QUESTAO 2: No capitulo 10 - Dimensionamento de Pessoal de Enfermagem em Instituicdes de
Saude, Fugulin, Gaidzinski e Lima (2016) apontam que nas unidades de internacdo de instituicdes
hospitalares, essa variavel pode ser identificada por meio da adocdo de um sistema de classificacdo
de pacientes (SCP). Parafraseiam Giovannetti (1979) que conceituou o SCP como a identificacéo e
a classificacédo de pacientes em grupos de cuidados ou categorias, e a quantificacdo dessas categorias
como uma medida de esforcos de enfermagem requeridos. Citando Gaidzinski (1994), referem que
0 SCP pode ser entendido como uma forma de determinar o grau de dependéncia de um paciente
em relacdo a equipe de enfermagem, objetivando estabelecer o tempo despendido no cuidado direto
e indireto, bem como o quantitativo de pessoal para atender as necessidades biopsicossociais e
espirituais do paciente. A literatura apresenta varios instrumentos de classificacdo que possibilitam

evidenciar o grau de dependéncia do paciente em relagdo a enfermagem. Perroca (1996; 2000)
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construiu um instrumento de classificacdo de pacientes com base nas necessidades baésicas
preconizadas por Horta (1979). Dini (2013) propos e validou um instrumento para classificacdo dos
pacientes pediatricos, constituido por onze indicadores de demanda de enfermagem: atividade;
intervalo de afericdo de controles; oxigenacdo; terapéutica medicamentosa; alimentacdo e
hidratacdo; eliminagdes; higiene corporal; integridade cutdneo-mucosa; mobilidade e deambulagéo;
rede de apoio e suporte; e participacdo do acompanhante. Referenciam ainda a Resolugdo Cofen no
293/2004 (Cofen, 2004) que referendou a definicéo das categorias de cuidados do SCP de Fugulin
et al. (1994) como uma forma de classificar o grau de dependéncia do paciente em relacdo a
assisténcia de enfermagem. O SCP de Fugulin et al. define cinco categorias de cuidado, de acordo
com a complexidade assistencial dos pacientes: Cuidados intensivos: pacientes graves e
recuperaveis, com risco iminente de vida, sujeitos a instabilidade de fungdes vitais, que requeiram
assisténcia de enfermagem e médica permanente e especializada Cuidados semi-intensivos:
pacientes recuperaveis, sem risco iminente de vida, sujeitos a instabilidade de fungdes vitais, que
requeiram assisténcia de enfermagem e médica permanente e especializada Cuidados de alta
dependéncia: pacientes cronicos que requeiram avaliagdes médicas e de enfermagem. Estaveis sob
0 ponto de vista clinico; porém, com total dependéncia das acbGes de enfermagem quanto ao
atendimento das necessidades humanas bésicas Cuidados intermediarios: pacientes estaveis sob o
ponto de vista clinico e de enfermagem que requeiram avaliacdes médicas e de enfermagem, com
parcial dependéncia para o atendimento das necessidades humanas basicas Cuidados minimos:
pacientes estaveis sob 0 ponto de vista clinico e de enfermagem que requeiram avaliacbes médicas
e de enfermagem, mas fisicamente autossuficientes quanto ao atendimento das necessidades
humanas bésicas. Para classificar os pacientes em cada uma dessas categorias, foi criado um
instrumento que atribui pontos a cada nivel de dependéncia em relacdo as areas de cuidado
estabelecidas, que sdo: estado mental, oxigenacdo, sinais vitais, motilidade, deambulacéo,
alimentacéo, cuidado corporal, eliminacéo e terapéutica. Assim, o paciente é avaliado em relacdo a
todas as areas, na opcdo que melhor retrate a sua situacdo, sendo inserido na categoria
correspondente a soma dos valores parciais obtidos, observando-se ainda a correlacdo entre a
pontuacéo alcancada e a defini¢do da categoria de cuidado correspondente (Fugulin, 2002; Fugulin
et al., 2005).

Referéncia: KURCGANT, P. (Coord.). Gerenciamento em enfermagem. 3. ed. Rio de Janeiro:
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Guanabara Koogan, 2016. 199 p. ISBN 9788527729802 (broch.)

QUESTAO 3:

Considerando a Resolucdo n. 358/2009, corroborada pela Resolugdo 429/2012 do COFEN,
0 PE deve acontecer em todas as instituicdes em que ocorra o servico de enfermagem. Logo, a
formacdo dos profissionais que executam o PE deve atender a legislacdo e as necessidades dos
servicos de saude (Adamy, Zocche e Almeida, 2019, p.23).

De acordo com Adamy, Zocche e Almeida (2019, p.23), o COFEN considera o PE como
instrumento metodoldgico que orienta o cuidado profissional de enfermagem.

Séo etapas do PE de acordo com a Resolucdo n.358/2009 do Conselho Federal de Enfermagem:

I — Coleta de dados de Enfermagem (ou Histérico de Enfermagem) — processo deliberado,
sistematico e continuo, realizado com o auxilio de métodos e técnicas variadas, que tem por
finalidade a obtencdo de informacdes sobre a pessoa, familia ou coletividade humana e sobre suas
respostas em um dado momento do processo salde e doenca.

Il — Diagnéstico de Enfermagem — processo de interpretacdo e agrupamento dos dados coletados na
primeira etapa, que culmina com a tomada de decisdo sobre os conceitos diagnosticos de
enfermagem que representam, com mais exatiddo, as respostas da pessoa, familia ou coletividade
humana em um dado momento do processo salde e doenca; e que constituem a base para a selecdo
das ac¢des ou intervengdes com as quais se objetiva alcangar os resultados esperados.

111 - Planejamento de Enfermagem — determinacéo dos resultados que se espera alcancgar; e das agcdes
ou intervencBes de enfermagem que serdo realizadas face as respostas da pessoa, familia ou
coletividade humana em um dado momento do processo salde e doenga, identificadas na etapa de
Diagnostico de Enfermagem.

IV — Implementacéo — realizacdo das a¢des ou intervengdes determinadas na etapa de Planejamento
de Enfermagem.

V — Avaliagcdo de Enfermagem — processo deliberado, sistemético e continuo de verificacdo de
mudangas nas respostas da pessoa, familia ou coletividade humana em um dado momento do
processo salde doenca, para determinar se as a¢des ou intervencdes de enfermagem alcancaram o
resultado esperado; e de verificagdo da necessidade de mudancas ou adaptacdes nas etapas do
Processo de Enfermagem.

Além disso, considerando que os enfermeiros representam os segmentos que compde o
prisma da formacdo (educadores, usuarios, gestores e trabalhadores), que estes interagem na
construcdo e organizagdo de uma estrutura educacional e fomentam a integragdo ensino-servico,
pode-se afirmar que o enfermeiro ocupa cargo de gestdo no servico, bem como o enfermeiro
professor universitario e o estudante de enfermagem, além do enfermeiro assistencial e do
enfermeiro representante dos 6rgaos de classe, pode participar da formagao em servico para o PE no
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ambiente hospitalar (Adamy, Zocche e Almeida, 2019, p.29).

Referéncia: ADAMY, E.K.; ZOCCHE, D.A.A.; ALMEIDA, M.A. Processo de enfermagem: a arte
de integrar o ensino e o servi¢co na formagdo. 1. ed. Rio Grande do Sul: Mori4, 2019. 127 p. ISBN
9788599238394 (broch.).

*O padréo de resposta deve estar fundamentado nas bibliografias exigidas pelo Edital. Sugerimos
citar o capitulo/pagina do livro utilizado a fim de facilitar a correcdo da prova e eventuais pedidos
de recurso.

Membros da Banca Examinadora:

Presidente: Assinatura
Membro: Assinatura
Membro Assinatura
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PROVA ESCRITA - QUESTOES DISSERTATIVAS
Abaixo apresentamos as questdes dissertativas elaboradas pela banca conforme a Area de

Conhecimento GESTAO E GERENCIAMENTO EM ENFERMAGEM.
CPF do Candidato: Nota:

Questao 1: A acdo de educar compde o processo de trabalho do enfermeiro. Considerando
este fato, adote a perspectiva exposta pelas autoras Mira, Leite e Prado (2016) e diferencie
treinamento de desenvolvimento. Apos, liste e exemplifique as fases do planejamento de

programas de treinamento e desenvolvimento a ser desenvolvidos pelo enfermeiro. (3 pontos).

Questdo 2: De acordo com Fugulin, Gaidzinski e Lima (2016), ao realizar o
dimensionamento de pessoal de enfermagem em uma unidade de internacdo hospitalar, é
essencial que o enfermeiro possua informagdes precisas sobre a média diaria de pacientes na
unidade, além do grau de dependéncia desses pacientes e a natureza, bem como a complexidade,
das intervencdes de enfermagem realizadas. Seguindo as orientacfes dos autores supracitados,
como devera ser realizada essa classificacdo dos pacientes quanto ao grau de dependéncia e

cuidados prestados? (3 pontos).

Questdo 3: No Brasil, o Conselho Federal de Enfermagem, considera o Processo de
Enfermagem (PE) um instrumento metodolégico que orienta o cuidado profissional de
enfermagem e a documentacao da pratica profissional. Sobre o tema, discorra sobre o PE, suas

etapas, e, cite os envolvidos na formagdo em servico para o PE no dmbito hospitalar.

Universidade do Estado de Santa Catarina
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