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Palavras-chave: Extensão Universitária. Segurança do paciente. Enfermagem no perioperatório.  

 

Introdução: O Programa de Extensão Educação Continuada em Saúde (PEECS), vinculado ao 

Departamento de Enfermagem da Universidade do Estado de Santa Catarina – Udesc têm 

desenvolvido ações para o fortalecimento da cultura de segurança do paciente na formação 

acadêmica e no serviço de saúde. Para o biênio 2018 – 2019, tal programa foi construído para o 

desenvolvimento de nove ações, a saber: Ação I: Desenvolvimento de consultas de enfermagem 

no pré-operatório à pacientes cirúrgicos do Hospital Regional do oeste (HRO) e Hospital 

Universitário Santa Terezinha (HUST); Ação II: Auxílio na implantação de portfólio institucional 

durante o desenvolvimento das consultas de enfermagem no HRO; Ação III: Desenvolvimento de 

guia de orientação técnica para a equipe de enfermagem conduzir o Preparo de Instrução Pré-

Operatória (PIPO); Ação IV: Implantação do checklist assistencial na clínica cirúrgica do HRO; 

Ação V: Fomento à Cultura de Segurança do Paciente por meio de sensibilização dos 

profissionais de enfermagem da Sala de Recuperação Pós-Anestésica do HRO e HUST acerca da 

prevalência das complicações pós-operatórias imediatas; Ação VI:  Desenvolvimento de cursos 

de atualização profissional sobre as intervenções de enfermagem nas complicações pós-

operatórias prevalentes no HRO e HUST; Ação VII: Definição de critérios de identificação dos 

pacientes cirúrgicos na Sala de Recuperação Pós-Anestésica (SRPA) do HRO; Ação VIII: 

Implantação do Quadro de Identificação individual de pacientes na Sala de Recuperação Pós-

Anestésica do HRO; Ação IX: Sensibilizar o paciente cirúrgico acerca da prevenção e notificação 

de Infecção do Sítio Cirúrgico (ISC), por meio de orientação e distribuição de material 

informativo. Todas as ações foram planejadas para integrar acadêmicos, profissionais, pacientes e 

familiares na busca pela melhoria da qualidade da assistência ao paciente cirúrgico. As ações de 

extensão elencadas, não tem a pretensão de esgotar todos os objetivos aqui propostos, mas uma 

continuidade de melhoria da assistência de enfermagem no perioperatório, no fortalecimento do 

processo ensino-aprendizagem com retorno direto à comunidade, considerando que os hospitais 

contemplados são referências regionais para os municípios do oeste e meio oeste catarinense, que 

servem de retaguarda para mais de um milhão de pessoas. Fortalecer a cultura de segurança 

paciente no período perioperatório, torna-se essencial para planejar a assistência de enfermagem e 

direcionar as necessidades de educação continuada/permanente da equipe assistencial. Nesse 

mailto:rosana.ascari@udesc.br


                                   

          

Página 2 de 2 

 

sentido, o programa de extensão já auxiliou o HRO a quantificar dois indicadores cirúrgicos no 

ano de 2017 - cancelamento de procedimentos cirúrgicos e as complicações pós-operatórias 

imediatas, a partir dos quais emergiram as ações para serem desenvolvidas em 2018/2019 com 

vistas a minimizar os casos de danos ao paciente cirúrgico, uma vez que abrange a segurança do 

paciente antes, durante e após a cirurgia e direciona as ações de enfermagem. Espera-se que, por 

meio do PEECS, a universidade possa contribuir e fortalecer a cultura de segurança do paciente 

no serviço de saúde e na instituição de ensino superior (IES), minimizar o tempo de internação de 

pacientes cirúrgicos e custos hospitalares. Objetivo: Relatar a experiência do desenvolvimento 

do Programa de Extensão Educação Continuada em Saúde – Udesc, 5ª Edição, o qual visa 

fomentar a cultura de segurança do paciente na formação acadêmica e no serviço de saúde. 

Metodologia: Trata-se de atividades com metodologia diversas, as quais unem pesquisa com 

atividades extencionistas que iniciou com a socialização das ações do programa de extensão entre 

os membros - professores e acadêmicos de diferentes fases de graduação em enfermagem da 

Udesc, direcionamento de atividades específicas por ação, com encontros semanais para o seu 

desenvolvimento. No primeiro semestre de 2018, a equipe extencionista primou pela capacitação 

da equipe do PEECS com definição de ações para o desenvolvimento em 2018 e socialização dos 

resultados alcançados em 2017. Resultados: Na Ação I, as consultas de enfermagem foram 

realizadas durante atividades teórico-práticas do HRO e do HUST mediadas por docente e 

fortalecidas com o uso de portfólio construído pelo PEECS em 2017. (Ação II) - instrumento 

desenvolvido pelo PEECS em 2017, que aos poucos está sendo incorporado no processo de 

ensino-aprendizagem, e quiçá, pelos enfermeiros assistenciais. Para o desenvolvimento da Ação 

III, a equipe extencionista teve por base o Portfólio para balizar a construção do Guia de 

Orientação Técnica que será utilizado no segundo semestre de 2018, o qual será utilizado para 

capacitar os profissionais de enfermagem quanto ao preparo do paciente/família para o 

procedimento cirúrgico. A implantação do Checklist assistencial (Ação IV) foi realizada no 

segundo semestre de 2017 e fortalecida em 2018/1, durante as atividades práticas na clínica 

cirúrgica. Nesse sentido, identificou-se necessidade de alinhar a forma de preenchimento com os 

profissionais do serviço, uma vez que há divergência entre as recomendações de preenchimento e 

sinalização utilizada pelos profissionais. A sensibilização dos profissionais de enfermagem da 

SRPA sobre as complicações pós-operatórias imediatas (Ação V) será desenvolvida em 2018/2 

com a explanação das complicações identificadas no próprio serviço em 2017. Para a Ação VI - 

desenvolvimento de cursos de atualização profissional sobre as intervenções de enfermagem nas 

complicações pós-operatórias, a equipe do PEECS vêm buscando aprofundamento na literatura e 

organizando materiais para sua construção. Tenciona-se desenvolver três cursos em 2018. As 

demais ações: Definição de critérios de identificação dos pacientes cirúrgicos na SRPA com 

implantação de quadro de identificação de paciente neste ambiente; e a Sensibilizar o paciente 

cirúrgico acerca da prevenção e notificação de Infecção do Sítio Cirúrgico (ISC), estão 

programadas para serem desenvolvidas em 2019. Considerações finais: As ações de extensão 

estão alinhadas à necessidade do serviço e contemplam ações de ensino e pesquisa, sobretudo, no 

ensino e desenvolvimento de cuidados para prevenir complicações pós-operatórias e melhorar a 

segurança do paciente no ambiente cirúrgico, ações que emergiram a partir de discussões no 

Núcleo de Segurança do Paciente do HRO em 2016 e que vem fortalecimento da cultura de 

segurança do paciente no perioperatório. 

 

 

  


