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Ementa

1. Conceitos basicos de sistemas de apoio a decisdo; Modelagem de Informagao Gerencial e Operacional; Interfaces entre Sistema e Usuario;
Utilizagao de Sistemas de Apoio a Decisao; Estudos de Caso.

Objetivo geral

1. Capacitar os alunos a elaborar, de forma adequada, estratégias de decisdo utilizando ferramentas de apoio a decisao.

Objetivo especifico

1. Capacitar o aluno a técnica e o desenvolvimento de planos de estratégia utilizando ferramentas SAD, SAC, SIG, EIS.
Fornecer ao aluno, subsidios para o suporte a tomadas decisdes.
Capacitar ao aluno o entendimento de caracteristicas e funcionalidades de cada sistema de informag&o no nivel tatico e estratégico para uso de
SAD's nas organizagdes.

Contetdo programatico

1. 1.Introdugéo. Apresentagéo da disciplina. Metodologia de ensino utilizada. Avaliagéo. Conceitos de sistemas de apoio a decisdo. Ferramentas

2 Sistemas de Informagao. Defini¢édo e atividades

3. Sistemas de Informacgao. Caracteristicas. Tipos.

4. Tipos de Sl. Sistemas Transacionais. Sistemas Gerenciais. Sistemas Executivos. Sistemas de Apoio a Decisao

5. Avaliagao 1

6. Corregéo de avaliagdo. Niveis de decisdo. Tipos de decisao.

7 Processo de deciséo.

8. Estilos de tomada de deciso.
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9. Tomadas de decisédo sob condi¢des diversas.
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. 10. Etapas no processo de tomada de decisao

11. 11. Avaliagado 2

12. 12. Corregao de avaliagdo. Atividade de fixagdo de conteudos.

13. 13. SAD: Definigdes de SAD. Caracteristicas de um SAD. Decisdes.

14. 14. Recursos de um SAD. Tendéncias no uso de SAD. Modelagem de SAD. Simulagéo

15. 15. Projeto e Avaliagado de Interfaces para SAD. Interfaces com o usuario: visdo geral. Estilos de interface. Construgéo de interface. Elementos
de interface.

16. 16. Utilizagao e avaliagdo de SADs disponiveis

17. 17. Avaliagao final

18. 18. Revisdo de contelidos

19. 19. Estudo de caso.

20. 20. Exercicios de fixagao.

Metodologia

1. Os recursos pedagogicos utilizados serdo: aulas expositivas, videos, e-books, tutoriais, entre outros, conforme a disponibilidade dos mesmos
durante as aulas.
Atendimentos individualizados aos alunos pelo professor conforme agendamento.
Os periodos disponibilizados para atendimento individualizado séo: os periodos anteriores as aulas e os horarios disponiveis
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durante o periodo noturno. O material didatico sera disponibilizado via plataformas institucionais.

Sistema de avaliagao

1. Avaliacéo Escrita 1 (30%) + Avaliacédo Escrita 2 (30%) + Avaliagéo Escrita 3 (30%) + Exercicios e Estudos de caso (10%). As avaliagbes serao
realizadas presencialmente ou via plataformas institucionais, conforme a necessidade.
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