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Resumo: o Brasil € um pais emergente que apresenta ainda muitas cidades em situacao
vulneravel principalmente na esfera socioecondmica. Em Santa Catarina a regido da
Serra Catarinense possui 0s piores indices de desenvolvimento. Dentro deste cenario 0s
Centros Vocacionais Tecnoldgicos, um programa nacional idealizado pelo Ministério de
Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacbes, visa atender comunidades
desfavorecidas a terem oportunidade de qualificar profissionais e melhorar produtos
oriundos nessas localidades, tendo como aliado o design e a inovacao social no intuito
de alavancar o potencial oculto desta regido, bem como as suas vocacdes e riquezas de
identidade. A funcdo deste artigo é fazer referéncia as possibilidades existentes neste
contexto e instigar novas pesquisas que abordem os temas do design e da inovagédo
social.

Palavras Chaves: Vocacdes, Desenvolvimento, Serra Catarinense, Design e Inovacao
Social.

Abstract: Brazil is an emerging country that still presents many cities in a vulnerable
situation mainly in the socioeconomic sphere. In Santa Catarina, the Serra Catarinense
region has the worst development indexes. Within this scenario, the National
Technology Centers, a national program conceived by the Ministry of Science,
Technology, Innovation and Communications, aim to provide disadvantaged
communities with the opportunity to qualify professionals and improve products from
these locations, allied to the design and the social innovation in order to leverage the
hidden potential of this region, as well as its vocations and identity riches. The purpose
of this article is to refer to the possibilities in this context and to instigate new research
that addresses the themes of design and social innovation.
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1.Introducéo

Nunca se utilizou tanto a palavra inovacdo como nos dias de hoje. Talvez em funcédo da
crise econdmica vivenciada o mais assertivo seja inovar. O problema é como criar
dispositivos que apaziguem o buraco financeiro e gerem de fato algo relevante para

transformacéo econdmica e social.

A insercdo de novas tecnologias sdo utilizadas para gerar mudangas de
comportamento de habitos e de crencas arraigadas em uma sociedade ou
cultura. InovacGes sociais podem expressar mudancas radicais dentro de um
contexto especifico, ligadas a novas formas de atender nossas necessidades
de sobrevivéncia sem prejudicar ainda mais o planeta. Estdo ligadas a no¢des
de bem-estar e qualidade de vida dissociadas exclusivamente do consumo de
bens e de recursos naturais. (FREIRE e OLIVEIRA, 2017)

O design por muito tempo foi visto pela sociedade como algo para solucionar
problemas formais ou meramente estéticos. Com a globalizacdo e a velocidade das
transicdes de mercado o design passa a ser visto como primordial até mesmo como
estratégia que inclua as questdes voltadas a inovacdo social. A grande queixa de muitos
investidores e empresarios € de ndo encontrar médo de obra qualificada e produtos que
tenham qualidade e competitividade.

Neste sentido pode-se dizer que o Centro Vocacional Tecnoldgico éuma
referencia repleta de potenciais a serem lapidados tanto no contexto da matéria prima,
na transformacdo de um produto acabado como na formacédo de pessoal capacitados e
prontos para enfrentar o mercado trazendo a incluséo social.

Os Centros Vocacionais Tecnolégicos tem pela frente um grande desafio que
sera a quebra de paradigmas culturais de que investimentos em pesquisas voltadas ao
design e inovagdo social s@o considerados perda de tempo para alguns, mas se a
comunidade tida como vulneravel recebe a atencdo necessaria com pessoas mais
qualificadas e produtos com um design bem resolvido, o retorno dos investimentos
feitos sera mais rapido do que se imagina além do ganho com o desenvolvimento
socioecondmico que sera intrinseco.

Como destaca Rocha Neto, dentro do documento de referéncia do MCTI/SECIS
2003 a verificacéo de resultados de acordo com os objetivos declarados do programa:

- Contribuir para a melhoria do ensino de ciéncias;

-Desenvolver vocagOes regionais, visando ao desenvolvimento
de localidades carentes;

- Oferecer cursos de formacéo profissional para incluséo social,
- Contribuir para o desenvolvimento regional, com énfase na
inclusdo social. (ROCHA NETO, 2010, p.102)

A implantacdo do Centro Vocacional Tecnologico em Santa Catarina fara com
que a Comunidade de CT&I, bem como, instituigdes de ensino incluidas nesse processo
de implementacdo do Programa, possam ampliar os subsidios governamentais e que as
empresas e a sociedade possam usufruir dos beneficios de profissionais mais atuantes e
produtos com conteddo capazes de aumentar a renda de produtores e do municipio,
aliado ao poder de competir no mercado visto que a sua identidade regional sera
mantida em prol de uma maior valorizacgao regional. Esses sdo os frutos colhidos quanto
ha a integragdo de um bom design e da inovagéo social.



2. Fundamentacao Teorica

Em um primeiro momento analisamos como 0s Centros Vocacionais Tecnoldgicos
constroem as suas bases e formacgdo dos seus atores, bem como, as relagdes entre
ciéncia, educacdo e tecnologia que auxiliam no processo de desenvolvimento
socioeconémico (MCTIC/SECIS, 2013; ROCHA NETO, 2010).

No que envolve os atores citados anteriormente, que formam a rede de
cooperacdo, estdo os Arranjos Produtivos Locais (APLs). Os APLs tem papel
importante na articulacdo politica, estrutural e de estratégias de mercado, em especial
nos mapeamentos das vocagdes regionais. (CAMPOS, et al.,2010; CARDOSO et.al.,
2014).

Dentro dos APLs um se destaca, o0 APL do artesanato da regido serrana.
Compreendendo a cultura do vime, cultura que necessita ser valorizada adequadamente
para que ndo se torne extinta, sendo uma das identidades da regido serrana (Cf.
BRANDES, ARRUDA, 2006.)

Conhecer a relacdo dos dois aspectos, design e inovacdo social, que vai de
encontro as origens do CVT através do Liceu de Artes e oficios de Sdo Paulo
(Enciclopédia Itat Cultural, 2017). As descri¢bes que caracterizam o design segundo
Casarotto Filho (Cf. CASAROTTO FILHO, et. al., 2007;CASAROTTO FILHO, 2013)
e as multifaces da inovagdo social e sua aplicabilidade dentro do contexto de
desenvolvimento regional (FREIRE, OLIVEIRA, 2017; NIEMEYER, 2017).

Por fim a metodologia utilizada para a elaboracdo do artigo fazendo uma
abordagem sobre a pesquisa qualitativa (GODOY, 1995) e no relato do método de
revisao sistematica (CONFORTO,et.al.,2011).

2.1 As origens do Centro Vocacional Tecnoldgicos e a sua ligacao direta com
0 Design

Os CVTs (Centros Vocacionais Tecnolodgicos), idealizados em 1994, pelo entdo
Deputado Federal do Estado do Ceara, Francisco Ariosto de Holanda que estava
buscando alternativas para a diminuicdo da pobreza e melhorias das questdes
socioeconémicas. A idéia comeca a partir de articulacdes politicas para a geracdo de
inclusdo social de pessoas que ndo poderiam ter acesso a capacitacdo e informacéo

profissional qualificada.
Nas Gltimas quatro décadas houve uma maior exclusdo social reflexo da
revolugdo tecnoldgica, que agravou as desigualdades ndo somente nos paises,
mas também entre localidades e distintos segmentos das populagfes
(ROCHA NETO, 2010, p.101).

E sobre esse viés que os CVTs trabalnam em possibilitar as camadas da
populacdo menos favorecidas a terem acesso a um treinamento de qualidade, além de
contribuir para melhoria socioeconémica com profissionais mais capacitados e produtos
atrativos com condicGes de competirem no mercado e como contra partida acabam
trazendo mais valorizam os produtores locais e a regido aos produtores e a localidade.

Depois de uma &rdua movimentacdo politica é implantado o primeiro CVT em
1995 e devido ao sucesso deste projeto em 2003 o entdo MCTI (Ministério de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacgdo), por meio da criacdo da SECIS (Secretaria de Ciéncia e
Tecnologia para Inclusédo Social), inclui os CVTs como politica pablica federal



ampliando a implantagdo de unidades em todo o pais. E langada a publicagdo “Centro
Vocacional Tecnolédgico Infovias do Conhecimento” (MCTI/SECIS, 2003-2013, p.9).

E importante ressaltar que estes Centros VVocacionais Tecnoldgicos tiveram suas
bases voltadas “Liceu de Artes e Oficios” (Laosp) da década de 50”de acordo com
entrevista de Francisco Ariosto de Holanda em 2003 ao MCTI, que é a primeira
manifestacdo do ensino profissionalizante visto do Brasil e responsavel também pela
formacéo da Escola de Belas Artes de Sdo Paulo.(MCTI/SECIS, 2003-2013, p.15).

O Liceu foi criado em meados 1873 com a denominacdo de sociedade
Propagadora da Instrugdo Popular, por iniciativa de Carlos Ledncio da Silva
Carvalho e um grupo de sdcios ligados as elites cafeicultoras locais, que
propdem-se em ‘“ministrar gratuitamente ao povo os conhecimentos
necessarios as artes e oficios, ao comércio, a lavoura, as inddstrias. E em
1872 passa a ter uma conotacdo de Arts and Crafts liderado por William
Morris (1834-1894), na Inglaterra, que valorizava o trabalho do artesanato na
indUstria capitalista. No ano 1895, dirigida pelo engenheiro Ramos de
Azevedo (1851-1928), contemplava cursos de desenho com aplicacao as artes
e a industria, de modelagem em gesso e barro, além de aulas de pintura e de
instrucdo profissional carpintaria, marcenaria, ebanisteria, serralheria etc.
Sdo incluidas classes de algebra, geometria e contabilidade, comércio e
agricultura. Os alunos tidos como aprendizes, passam a receber pagamento
pelas obras produzidas, vendidas com o selo da escola. (Enciclopédia Itad
Cultural, 2017).

De certo modo os processos de design fazem parte das raizes que influenciaram
a criacdo dos CVTs possuindo caracteristicas semelhantes dentro dos seus processos
realizados pelo design, que poder&o ser visto no decorrer deste artigo.

2.2 Mapeamento das vocacdes na regido Serrana de Santa Catarina

A escolha pela Regido da Serra Catarinense se deu por apresentar um baixo IDH (Indice

de Desenvolvimento Humano) mais baixo do Estado de Santa Catarina em especial na

ADR de S&o Joaquim conforme citacdo:
[...]em relagdo ao indice de Vulnerabilidade Social*, no qual SC ocupa a 12
posi¢do no ranking nacional (IVS igual a 0,19 situando o estado na faixa de
“muito baixa” vulnerabilidade social), todos os seis municipios da ADR
sittam-se na faixa de “baixa” vulnerabilidade. Entretanto, todos os
municipios ocupam posi¢des que indicam grande vulnerabilidade em relagdo
a média dos municipios catarinenses, especialmente Bom Jardim da Serra e
Bom Retiro, Rio Rufino e Urubici. (Programa de Desenvolvimento e
Reducdo das Desigualdades Regionais- Crescendo Juntos, 2016 p.11)

Apesar da grande caréncia o Planalto Serrano possui grandes aptiddes para o
desenvolvimento. O maior problema enfrentado na questdo econémica é o grande fluxo
da producdo de matéria-prima madeira por exemplo e que também esbarra na falta de
produtos acabados que tenha competitividade de mercado referente a este caso méveis
com design.

*Complementar ao Indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), o IVS traz dezesseis
indicadores estruturados em trés dimensfes, a saber, infraestrutura urbana, capital humano e renda e
trabalho, permitindo um mapeamento singular da exclusdo e da vulnerabilidade social para os 5.565
municipios brasileiros. Essas dimensdes correspondem a conjuntos de ativos, recursos ou estruturas,
cujo acesso, auséncia ou insuficiéncia indicam que o padrdo de vida das familias encontra-se baixo,
sugerindo, no limite, o ndo acesso e a ndo observancia dos direitos sociais. IPEA, 2015.



O primeiro passo €é identificar quais sdo 0os maiores potenciais, pois toda a regido
demonstra as suas peculiaridades e caracteristicas proprias e ndo é diferente com a
Regido da Serra Catarinense, muito do que é produzido fica no anonimato por parte da
populagéo, ou se conhecem ndo valorizam os produtos oriundos da localidade.

Para auxiliar neste processo a importancia de se fazer um apanhado dos
principais produtos, comecando pelos APLs (Arranjos Produtivos Locais):

[..]Jque é uma aglomeragdo de empresas, localizadas em um mesmo territorio,
que apresentam especializacdo produtiva e mantém vinculos de articulagéo,
interacéo,cooperagdo e aprendizagem entre si e com outros atores locais, tais

como:governo, associagBes empresariais, instituicdes de crédito, ensino e
pesquisa (CARDOSO,2014, p.07).

Diante desse cendrio busca-se aliar a experiéncia e forca estadual em agdo no
apoio dos Arranjos Produtivos Locais numa forma de estratégia na qual esses
instrumentos de agdo politica movimentem tanto no &mbito do desenvolvimento

produtivo quanto do regional.
[...] No Estado de Santa Catarina existe uma “cultura” associativista Nno
ambito regional, envolvendo agentes de governos municipais e associa¢des
de representacdo de interesse, que atua desde a década de 1960 e logrou criar
um ambiente propicio para praticas publicas de natureza coletiva e
regionalizada.(CAMPOS et.al, 2010, p. 90)

Dentro da estrutura os APLs proporcionam maior viabilidade de execu¢do de um
trabalho em decorréncia de uma organizagdo que facilita os tramites entre governo,
associacfes e produtores. Neste sentido foram mapeados o0s principais arranjos
produtivos locais que fazem parte da regido serrana catarinense, 0s municipios inseridos
e as organizacOes responsaveis conforme tabela abaixo:

Tabelal. Mapeamento por APL da regidao serrana catarinense

Organizacao

APL- Identificada Municipios responsavel pelo apoio
Bocaina do Sul, Bom
Vinhos de altitude da Regiéo de Jardim da Serra, Bom GTP- APL, Epagri,
Sdo Joaquim (prioritario Retiro, Lages, Painel, Sebrae- SC
GTP/APL) Ponte Alta do Norte, Rio
Rufino, Urubici, Urupema
S&o Joaquim

Lages, Bom Jardim da
Serra, Bom Retiro,
Artesanato da Serra Catarinense CampoBelo do Sul, Sebrae-SC
Campos Novos,
Curitibanos, Palmeira, Séo

Joaquim
Madeira e Moveis Lages GTP-APL/Sebrae-SC,
Seplan SC, Fapesc
Rota dos Tropeiros Lages Sebrae-SC

(Turismo)




Lages, Sao Joaquim,
Turismo da Serra Catarinense Urubici, Urupema, Bom Sebrae-SC
Jardim da Serra
Fruticultura de clima temperado S8o Joaquim Epagri
Pecuéria de Lages Lages Epagri

Fonte: Filtragem de Tabela com as APLs da Regiao Serrana de Santa Catarina com base
na SC: APLs apoiados por politicas no Estado de Santa Catarina (CAMPOS,et.al.,2010,
p.105 a 111).

Nos varios APLs demonstrados o escolhido foi o APL do artesanato
particularmente em relacdo ao vime produzido na localidade de Rio Rufino. Nesta lista
ndo é possivel detectd-lo, pois se encontra incluida dentro da Agéncia de
Desenvolvimento Regional (ADR) de Sdo Joaquim que compreende 0s municipios de:
Bom Jardim da Serra, Bom Retiro, Rio Rufino, Urupema, Urubici.

O municipio de Rio Rufino chegou a ser considerado a “Capital do Vime” e
devido as crises e dissocia¢fes desde 2009 a cultura vem se perdendo. De acordo com
Brandes e Arruda, (BRANDES, ARRUDA, 2006) em Santa Catarina 0 vime esta
presente h& quase cinquenta anos, acompanhado principalmente por imigrantes
italianos. Introduzido juntamente com a vinicultura, persistiu ao longo do tempo com
diversos usos e aplicagdes.

Os autores destacam também a atividade como contribuinte na manutencdo das
unidades produtivas, ocupando a mdo de obra local. No entanto afirmam que os
produtos de artesanato local sdo pouco competitivos, suas pecas geralmente nao
possuem qualidade desejaveis e muito menos design bem executado.

2.3 As funcdes do Design e da Inovacgéao Social

A Revolugéo Industrial fez com que muitos arteses no movimento Arts and Crafts
pensassem que os trabalhos manuais acabariam e que a maquina tomaria conta do
processo produtivo.Na era da globalizacdo esta para ocorrer uma Nova Revolugdo onde
o compartilhamento de informacéo e a troca de sinergias entre governo, companhias e
0s consumidores se tornam primordial para o sucesso dos empreendimentos além do
fortalecimento de atores e relagdes.

A mudanca da estrutura social, cultural, politica e econdmica da humanidade
esta relacionada a profunda revolugdo que a sociedade vem vivenciando. Atualmente,
depara-se com uma sociedade dinamica, instavel e globalizada, onde os consumidores
estdo cada vez mais criticos e a concorréncia acirrada. (CASAROTTO FILHO,et. al,
2013apud SCHLEMPER,GONTIJO,2007).

Um exemplo de como a indUstria de mdveis tem o reconhecimento pela sua
consolidacdo no mercado, foi pela associacdo de suas pequenas e médias
empresas em forma de consorcios ou distritos industriais. Essas associagdes,
caracterizadas por um alto grau de cooperacdo e concentradas
geograficamente, possibilitaram a competitividade internacional de empresas



que sozinhas e pequenas, ndo teriam provavelmente condi¢des de se manter
no mercado. Assim a Italia se coloca como um centro de referéncia de
lancamentos de produtos e tendéncias, com um forte teor inovativo, vencendo
inclusive a grande barreira de ser altamente dependente de matéria prima.
(CASAROTTO FILHO,get. al.,2007, p.02)

Nesta linha de produzir e consumir na sociedade moderna deve se perpassar pelo
entendimento de como funciona a inovacgdo social através do capital, segundo Banco
Mundial, descrito abaixo:

Capital Capital Capital Capital Capital
humano Social Natural Econbmico Fisico
Aptiddes e Vinculos entre Recursos Rendimentos Producéo
talentos das individuos e grupos, naturais decorrentes de bens.
pessoas, em conjunto de existentes- terra, em bens.
adicionados a normas, agua, minerais
conhecimentos, conhecimento e que podem ser
habilidades. valores usados para a
compartilhados que producéo.
facilitam a
cooperacao entre
eles.

Figura 1. Tipos de Capital
Fonte: Adaptacao de texto FREIRE; OLIVEIRA, 2017 apud GOODLAND, 2002, p113.

De uma forma simples todas as formas de capitais citados apresentam uma
semelhanca com o processo de um projeto de design, onde cada capital deve ser
pensando cuidadosamente e conciliado durante a criagdo de um produto, por exemplo.
Para que os produtos tenham sucesso em competir deve se aproveitar cada aspecto
destes capitais em conjunto com a coopera¢cdo mutua para trazer beneficios a sociedade
que ¢ a funcdo principal da inovacao social.

3. Metodologia

Com a intencdo de aprofundar os conhecimentos sobre o tema abordado foram
realizados estudos literarios que proporcionaram encontrar caracteristicas que nao
estavam totalmente esclarecidas e descobrir a ligagéo de cada aspecto levantado: CVTs,
design e inovagéo social.

Apos o levantamento de informacdes ficou mais fécil fazer as associagdes com o
tema em questdo. O que caracteriza 0 uso da pesquisa qualitativa € a interpretacdo
individual ou coletiva dos dados analisados. A utilizacdo de métodos qualitativos de
pesquisa € uma das formas de pesquisa mais utilizadas em ciéncias sociais aplicadas

devido a subjetividade que as relagbes humanas apresentam. Como afirma Godoy:
[...] a pesquisa qualitativa ocupa um reconhecido lugar entre as varias
possibilidades de se estudar os fendmenos que envolvem os seres humanos e



suas intricadas relagdes sociais, estabelecidas em diversos ambientes.
(GODOQY, 1995, p. 21)

O que auxilia no levantamento tedrico € o método de pesquisa conhecido como
revisdo sistematica onde os dados encontrados séo registrados em uma planilha a fim de

orientar e organizar as informacdes coletadas durante a pesquisa.
A revisdo sistematica consiste em um método cientifico que, por meio de um
conjunto de atividades como coletar, conhecer, analisar, sintetizar e avaliar,
auxiliar na busca e analise de artigos de uma determinada disciplina, area ou
questdo de pesquisa (CONFORTO, AMARAL, SILVA, 2011, p.3).

A metodologia permite criar anteparos de pesquisa para que o contetdo coletado
e analisado seja descrito de maneira orientada, auxiliando na estruturagdo do
documento. Deste modo foi possivel fundamentar os Centros VVocacionais Tecnoldgicos
dentro das perspectivas do design e da inovacao social.

4.Consideracdes Finais

Diante do que foi apresentado nesta pesquisa em destaque aos atuais problemas
econémicos enfrentados pelos brasileiros, que precisa de muito mais que belas ideias,
mas sim de solucBes que ajudem a diminuir os contingentes de a miséria e a excluséo
social. Os Centros VVocacionais Tecnol6gicos ndo séo a solugédo para tudo, mas é um dos
agentes transformadores para iniciar as primeiras mudancas bem como o auxilio as
comunidades carentes para que se desenvolvam e tenham o seu préprio espaco,
consequentemente o0 maior ganho serd para a economia da localidade que desfrutara do
bem estar social que isto implica.

Para que isto ocorra se faz necessario a parceria e a colaboracdo do poder
publico e de instituices de ensino e privadas para que tenham entendimento de
andarem juntos em prol da melhoria socioecondmica desta regido, isto é inovagdo
social.

Ndo menos relevante é outro ator para que se estabelecam o0s objetivos

almejados, o design:
A consciéncia da responsabilidade do design no desenvolvimento de
produtos pode promover caracteristicas Unicas e exclusivas provenientes de
uma determinada regido, encontrado na construcdo de uma identidade
regional, a base de sua competitividade. (CASAROTTO FILHOet. al.,2013,
p.512)

Ou seja, o design é parte fundamental para que a identidade da regido serrana
ndo se perca, estabelecendo para isto meios estratégicos que garantam a qualidade do
produto gerando maior valor aos olhos dos consumidores e resultados positivos em
relacdo ao desenvolvimento da regiéo.

A criacdo do CVT em Santa Catarina abrird novos horizontes econdémicos e
sociais possibilitando maior visibilidade dos potenciais que estdo escondidos, trazendo a
tona maiores oportunidades de crescimento individual e coletivo.
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