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Ementa

O conhecimento nas organizagdes. A economia do conhecimento. A empresa do conhecimento. O trabalhador do
conhecimento. A criagdo do conhecimento. A espiral do conhecimento. A gestdo e a transferéncia do conhecimento. Avaliagdo
da competéncia. Gestdo Estratégica do Conhecimento.

Objetivo geral

Fornecer os conceitos basicos para a compreensdo dos académicos sobre ambientes empresariais diversificados baseados em
Gestdo do Conhecimento

Objetivo especifico

- Entender porque as empresas necessitam de Programas para Gestdao do Conhecimento e de Sistemas para Gestdo do
Conhecimento.

- Conhecer as aplicacdes de sistemas de informagdo mais Uteis para distribuir, criar e compartilhar conhecimento na empresa.
- Apresentar beneficios para a empresa do uso da Gestdo do Conhecimento.

- Apresentar estudos de caso de Gestdo do Conhecimento nas empresas.

- Utilizagdo de ferramentas para Gestdo do Conhecimento, em especial o Design Thinking

Conteudo programatico

Economia e Sociedade do Conhecimento

Processos de conhecimento

Gestdo Estratégica do Conhecimento

Design Thinking

Metodologia

A disciplina sera ministrada através de aulas expositivas e dialogadas, demonstragdo pratica do contelido com exemplos e
atividades praticas. Serdo utilizados trabalhos em grupo, metodologias ativas e atividades com momentos sincronos e
assincronos. As aulas sincronas serdo realizadas na plataforma Teams. Serdo adicionados materiais tais como: artigos, videos,
ebooks, podcasts, hyperdocs entre outros, conforme postagens no repositério da disciplina.
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Toda semana serdo disponibilizados atendimentos individualizados aos alunos via MS Teams. O agendamento dos horarios
deve ser realizado com o professor via e-mail. O periodo para agendamento de atendimento é quinta-feira, das 14h as 17h.
Excepcionalmente poderdo ser agendados atendimentos presenciais em dias e horarios diferentes.

Sistema de avaliacao

A avaliacdo devera considerar o principio formativo e efetivar-se-a através dos seguintes instrumentos de registros:

Al = nota da avaliacdo 1 (prova) (peso 30% da média)
A2 = nota da avaliagdo 2 (prova) (peso 35% da média)
T = média dos trabalhos (peso 35% da média)

A Média Semestral (MS) sera definida pela seguinte formula:
MS = (A1 * 0,30) + (A2 * 0,35) + (T * 0,35)
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Informacdes sobre realizagdo de Prova de 22 Chamada

A Resolugdo n° 039/2015 - CONSEPE regulamenta o processo de realizacéo de provas de segunda chamada.

O académico regularmente matriculado que deixar de comparecer a qualquer das avaliagdes nas datas fixadas pelo professor, podera solicitar
segunda chamada desta avaliagéo através de requerimento por ele assinado, ou por seu representante legal, entregue na Secretaria de
Ensino de Graduagéo e/ou Secretaria do Departamento, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de realizacéo da avaliacéo,
sendo aceitos pedidos, devidamente comprovados e que se enquadrem em uma das seguintes situacoes:

| - problema de saude do aluno ou parente de 1°grau, devidamente comprovado, que justifique a auséncia;

I - ter sido vitima de ac&o involuntaria provocada por terceiros, comprovada por Boletim de Ocorréncia ou documento equivalente;

Il - manobras ou exercicios militares comprovados por documento da respectiva unidade militar;

IV - luto, comprovado pelo respectivo atestado de 6bito, por parentes em linha reta (pais, avoés, filhos e netos), colaterais até o segundo grau
(irmé&os e tios), conjuge ou companheiro (a), com prazo de até 5(cinco) dias Uteis apds o 6bito;

\/ - convocagéo, coincidente em horario, para depoimento judicial ou policial, ou para eleigées em entidades oficiais, devidamente comprovada
por declaragdo da autoridade competente;

VI - impedimentos gerados por atividades previstas e autorizadas pela Chefia de Departamento do respectivo curso ou instancia hierarquica
superior, comprovada através de declaracdo ou documento equivalente;

VIl - direitos outorgados por lei;

VIl - coincidéncia de horério de outras avaliacdes do préprio curso, comprovada por declaragdo da chefia de departamento;

IX ? convocacgédo para competigbes oficiais representando a UDESC, o Municipio, o Estado ou o Pais;

X ? convocagéo pelo chefe imediato, no caso de académico que trabalhe, em documento devidamente assinado e carimbado, contendo CNPJ
da empresa ou equivalente, acompanhado de documento anexo que comprove o vinculo empregaticio, como copia da carteira de trabalho ou
do contrato.

Paragrafo Unico - O requerimento devera explicitar a razdo que impediu o académico de realizar a avaliacao.
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