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Ementa

Processo inter-relacional humano, aquisicdo de competéncia e desenvolvimento interpessoal, gerencial e organizacional,
comunicacgdo interpessoal, estilos pessoais de atuagdo. Problemas humanos nas organizagdes.

Objetivo geral

Ao final da disciplina os académicos serdo capazes de avaliar e intervir sobre suas relagdes interpessoais

Objetivo especifico

- Compreender as variaveis que interferem nas relagdes interpessoais e no estabelecimento de relagdes saudaveis e
produtivas nas

organizagoes

- Desenvolver habilidades sociais de modo a contribuir para a humanizagao no trabalho

- Proporcionar aos alunos a identificagcdo de seus prdprios comportamentos e reflexdo do seu trabalho a nivel pessoal e grupal,
ampliando a

compreensdo do comportamento humano dentro de padrdes éticos.

Conteudo programatico

Introducdo

1.1 Apresentagdo da disciplina

1.2 Metodologia de ensino utilizada
1.3 Formas de avaliagao

Conceitos basicos

2.1. Fundamentos do comportamento humano
. Processo Interrelacional humano

. Desenvolvimento interpessoal

. Estilos Pessoais de Atuacao

. Problemas Humanos nas organizagoes
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Comunicacao Interpessoal

3.1. Introducédo

. Percepgdo e a janela de JOHARI

. Fundamentos de Assertividade

. Comunicagdo Interpessoal e comunicagdo ndo-verbal
. Estilos pessoais de atuacao

. A importancia do feedback
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Metodologia

A disciplina sera ministrada através de aulas expositivas e dialogadas, demonstragdo pratica do conteido com exemplos e
atividades praticas.

Também serdo aplicadas dinamicas, exercicios, trabalhos em grupo e metodologias ativas.

Horéario de atendimento: Todas as tercas-feiras das 13:00 as 17:00 horas os académicos podem tirar suas duvidas referentes
a disciplina.

Outros horarios deverdo ser previamente agendados pelo e-mail do Professor: djonataschiessl@yahoo.com.br

Sistema de avaliacao

A qualidade do desempenho do aluno sera avaliada com base no desenvolvimento das seguintes atividades e com os
seguintes critérios:

- Atividades em grupo 50%

- Trabalho da disciplina 50%

Bibliografia basica

VASCONCELLOS, Marcos. Inovagdo Pelas Pessoas. Editora Alta Books, 2021. 9786555205572. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555205572/. Acesso em: 21 fev. 2022.

FLATLEY, Marie; RENTZ, Kathryn; LENTZ, Paula. Comunicagao empresarial. [Digite o Local da Editora]: Grupo A, 2015.
9788580554588.

Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788580554588/. Acesso em: 03 mar. 2022.

FIGLIE, Neliana B.; PAYA, Roberta. Dindmicas de Grupo e Atividades Clinicas Aplicadas ao uso de Substancia Psicoativas.
Grupo GEN, 2013.

978-85-412-0250-3. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/978-85-412-0250-3/. Acesso em: 21 fev.
2022.

Bibliografia complementar

AGOSTINHO, Minicucci. TECNICAS DO TRABALHO DE GRUPO, 32 edi¢&o. Grupo GEN, 2011. 9788522471799. Disponivel em:
https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788522471799/. Acesso em: 21 fev. 2022.

DALE CARNEGIE TRAINING. As cinco habilidades essenciais do relacionamento: como se expressar, ouvir os outros e resolver
conflitos. Sao

Paulo: Ed. Nacional, 2011 308 p. ISBN 9788504016956 (broch.).

MATOS, Gustavo Gomes D. Comunicacdo Aberta: Desenvolvendo a Cultura do Didlogo. [Digite o Local da Editora]: Editora
Manole, 2015.

9788520449066. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9788520449066/. Acesso em: 03 mar. 2022.
MACKEY, John; MCINTOSH, Steve; PHIPPS, Carter. Lideranga Consciente. [Digite o Local da Editora]: Editora Alta Books,
2021.

9786555205169. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786555205169/. Acesso em: 03 mar. 2022.
MONTEIRO, Ana Maria M.; ARREPIA, Renata F. A ciéncia da felicidade na lideranca positiva. [Digite o Local da Editora]: Editora
Saraiva, 2021.

9786587958187. Disponivel em: https://app.minhabiblioteca.com.br/#/books/9786587958187/. Acesso em: 03 mar. 2022.

Informac@es sobre realizacdo de Prova de 22 Chamada

A Resolugdo n® 039/2015 - CONSEPE regulamenta o processo de realizacédo de provas de segunda chamada.

O académico regularmente matriculado que deixar de comparecer a qualquer das avalia¢gdes nas datas fixadas pelo professor, podera solicitar
segunda chamada desta avaliagédo através de requerimento por ele assinado, ou por seu representante legal, entregue na Secretaria de
Ensino de Graduacgéao e/ou Secretaria do Departamento, no prazo de 5 (cinco) dias (teis, contados a partir da data de realizagdo da avaliacao,
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| - problema de saude do aluno ou parente de 1°grau, devidamente comprovado, que justifique a auséncia;

II - ter sido vitima de agé&o involuntaria provocada por terceiros, comprovada por Boletim de Ocorréncia ou documento equivalente;

Il - manobras ou exercicios militares comprovados por documento da respectiva unidade militar;

IV - luto, comprovado pelo respectivo atestado de 6bito, por parentes em linha reta (pais, avos, filhos e netos), colaterais até o segundo grau
(irma&os e tios), cdnjuge ou companheiro (a), com prazo de até 5(cinco) dias Uteis apds o 6bito;

V - convocagéo, coincidente em horario, para depoimento judicial ou policial, ou para elei¢cées em entidades oficiais, devidamente comprovada
por declaracéo da autoridade competente;

VI - impedimentos gerados por atividades previstas e autorizadas pela Chefia de Departamento do respectivo curso ou instancia hierarquica
superior, comprovada através de declaragdo ou documento equivalente;

VIl - direitos outorgados por lei;

VIl - coincidéncia de horério de outras avaliacdes do préprio curso, comprovada por declaragio da chefia de departamento;

IX ? convocagé&o para competi¢cdes oficiais representando a UDESC, o Municipio, o Estado ou o Pais;

X ? convocacao pelo chefe imediato, no caso de académico que trabalhe, em documento devidamente assinado e carimbado, contendo CNPJ
da empresa ou equivalente, acompanhado de documento anexo que comprove o vinculo empregaticio, como cépia da carteira de trabalho ou
do contrato.

Paragrafo unico - O requerimento devera explicitar a razdo que impediu o académico de realizar a avaliacao.
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