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Curso: SIN-BAC - Bacharelado em Sistemas de Informacéo
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Disciplina: 6SAD004 - SISTEMAS DE APOIO A DECISAO

odo letivo: 2026/1

Carga horéaria: 54

Professor: 3630102 - LUIZ CLAUDIO DALMOLIN

Ementa

1.

Conceitos basicos de sistemas de apoio a decisdo; Modelagem de Informacg&o Gerencial
e Operacional; Interfaces entre Sistema e Usuéario; Utilizacédo de Sistemas de Apoio a Deciséo;
Estudos de Caso. Na disciplina serdo executadas Atividades Curriculares de Extenséo.

Obj

etivo geral

1.

Capacitar os alunos a elaborar, de forma adequada, estratégias de deciséo utilizando ferramentas de apoio a decisao.

Obj

etivo especifico

1.

Capacitar o aluno a técnica e o desenvolvimento de planos de estratégia utilizando ferramentas SAD, SAC, SIG, EIS.

Fornecer ao aluno, subsidios para o suporte a tomadas decisdes.

Capacitar ao aluno o entendimento de caracteristicas e funcionalidades de cada sistema de informagéo no nivel tatico e estratégico para uso de
SAD's nas organizagdes.

Contetdo programatico

1.

1.Introdugdo. Apresentacéo da disciplina. Metodologia de ensino utilizada. Avaliagdo. Conceitos de sistemas de apoio a decisdo. Ferramentas

2.

2 Sistemas de Informacao. Definigdo e atividades

3. Sistemas de Informag&o. Caracteristicas. Tipos.

. 4. Tipos de Sl. Sistemas Transacionais. Sistemas Gerenciais. Sistemas Executivos. Sistemas de Apoio a Decisdo

. 5. Avaliagdo 1

6. Corregédo de avaliagdo. Niveis de deciséo. Tipos de decisao.

. 7 Processo de decisao.

. 8. Estilos de tomada de deciséo.

3.
4
5
6.
7
8
9

. 9. Tomadas de deciséo sob condicdes diversas.

10.

10. Etapas no processo de tomada de deciséo

11.

11. Avaliagéo 2

12.

12. Corregéo de avaliagdo. Atividade de fixac&o de contetdos.

13.

13. SAD: Definigbes de SAD. Caracteristicas de um SAD. Decises.

14.

14. Recursos de um SAD. Tendéncias no uso de SAD. Modelagem de SAD. Simulagdo

15.

15. Projeto e Avaliagéo de Interfaces para SAD. Interfaces com o usuario: visdo geral. Estilos de interface. Construgao de interface. Elementos
de interface.

16.

16. Utilizac&o e avaliagdo de SADs disponiveis

17.

17. Avaliacao final

18.

18. Revisdo de contetudos

19.

19. Estudo de caso.

20.

20. Exercicios de fixagdo.

21.

21. Atividades curriculares de extensao.

22.

22. Atividades curriculares de extenséo - Elaboracéo de projeto

23.

23. Atividades curriculares de extensao - Implementacéo de projeto
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24. 24. Atividades curriculares de extensédo - Apresentacao de projeto desenvolvido

Metodologia

1.

Os recursos pedagogicos utilizados serdo: aulas presenciais expositivas, videos, e-books, tutoriais, entre outros, conforme a disponibilidade dos
mesmos durante as aulas. Também seréo realizadas atividade de extens&o universitaria, em grupo, consistindo na elaboracéo e execugéo de
um projeto relacionado ao contetdo da disciplina, tendo os académicos como protagonistas, com a supervisédo do professor da disciplina.
Atendimentos individualizados aos alunos pelo professor conforme agendamento.

Os periodos disponibilizados para atendimento individualizado séo: os periodos anteriores as aulas e os horarios disponiveis durante o periodo
noturno. O material didatico sera disponibilizado via plataformas institucionais.

Sistema de avaliacdo

1.

As avaliagGes serao realizadas presencialmente e compreenderao as seguintes atividades:

- Avaliacéo 1: prova individual escrita (70%) + participagdo em aula/exercicios (30%).

- Avaliacdo 2: prova individual escrita (70%) + participagdo em aula/exercicios (30%).

- Avaliacéo 3 (Atividade de Extenséo): atividade em grupo que consiste na elaboragéo e execugéo de um projeto relacionado ao contetido da
disciplina, com os seguintes critérios de avaliagdo: Cumprimento do objetivo proposto(70% da avaliacéo 3), Comprometimento de cada membro
do grupo(15% da avaliacé@o 3) e Participacédo no projeto (15% da avaliagdo 3).

A Média Semestral (MS) na disciplina ser4 a média aritmética das 3 avaliagdes, todas com o mesmo peso no célculo.

MS = (Avaliagéo 1 + Avaliagdo 2 + Avaliacéo 3)/3

Bibliografia basica

1.

BALTZAN, Paige e PHILLIPS, Amy. Sistemas de Informagao - Série a. 1. ed. Amgh Editora, 2012. 384 p.

CASSARRO, Antonio Carlos. Sistemas de informagdes para tomada de decisfes. 4. ed. rev. e ampl. S&o Paulo: Cengage Learning, 2012. 120
p.

CARVALHO, Fabio Camara Aradjo de. Gestdo do conhecimento. Sdo Paulo: Pearson, 2012. 298 p.

STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W. Principios de sistemas de informag&o. Rio de Janeiro: LTC, c2010. 590 p. e edicdo 2014

Bibliografia complementar

1.

LAUDON, Kenneth C; LAUDON, Jane Price. Sistemas de informacéo gerenciais. 9. ed. Sao Paulo: Pearson, 2011. 428 p.
RAGSDALE, Cliff T. Modelagem e analise de decisédo. S&do Paulo: Cengage Learning, 2009 590 p.

REZENDE, Denis Alcides. Sistemas de informagdes organizacionais: guia pratico para projetos em cursos de administragdo, contabilidade e
informatica . 5. ed., rev. e atual. Sdo Paulo: Atlas, 2013. 143 p.

ROSINI, Alessandro Marco; PALMISANO, Angelo. Administracdo de sistemas de informagéo e a gestdo do conhecimento. 2. ed., rev. e ampl.
S&o Paulo: Cengage Learning, 2012. 212 p.

SHIMIZU, Tamio. Decisdo nas organizacdes. 2. ed., rev. ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2006. 419 p.

VALLE, André. Gestéo da tecnologia da informacéo. Rio de Janeiro: Ed. da FGV, 2013. 229 p

Rua Luiz Fernando Hastreiter, 180 - Centenario - Sdo Bento do Sul - SC / CEP: 89290000 / Telefone: (47)3647-0062
Sistema SIGA - Emissao em 12/02/2026 17:25




