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Ementa

1. Sistemas integrados de gestao (ERP): conceitos, caracteristicas e funcionalidades.

Objetivo geral

1. Compreender os fundamentos, caracteristicas e funcionalidades dos Sistemas Integrados de Gestdo (ERP), analisando sua contribuicéo para a
integracéo dos processos organizacionais, o fluxo de informag6es e o apoio ao planejamento, controle e tomada de decisdo nas organizacoes.

Objetivo especifico

1. Ao final da disciplina, espera-se que o estudante seja capaz de:
- compreender o conceito e a evolugdo dos Sistemas Integrados de Gestao;
- analisar a organizagéo sob uma perspectiva sistémica e integrada;
- compreender a relagdo entre areas funcionais, processos organizacionais e Sistemas de Informac&o;
- identificar as principais caracteristicas, funcionalidades e beneficios dos sistemas ERP;
- compreender a evolucao dos sistemas de planejamento da produgdo, do MRP ao MRP Il e aos sistemas ERP;
- compreender os fundamentos do planejamento de necessidades de materiais;
- identificar os principais médulos e processos integrados de um sistema ERP;
- analisar a integragdo entre dados e processos das areas financeira, contabil, fiscal, comercial, logistica, produgéo e recursos humanos;
- compreender as principais etapas e desafios relacionados a implantagéo de sistemas ERP;
- analisar o papel dos dados e da informagao no apoio a gestédo e a tomada de decisao;
- desenvolver capacidade critica para analisar problemas e oportunidades relacionados a integragéo de sistemas e processos organizacionais.

Conteudo programatico

1. 1. Fundamentos dos Sistemas Integrados de Gestao
1.1. Apresentacéo da disciplina, metodologia e sistema de avaliagdo.
1.2. Conceitos de Sistemas de Informacéo e Sistemas Integrados de Gestao.
1.3. Evolucéo dos sistemas empresariais.
1.4. Conceito e caracteristicas dos sistemas ERP.
1.5. Beneficios e limitagGes da integracéo de sistemas.
1.6. ERP e apoio a gestdo organizacional.

2. 2. Organizacéo, Processos e Integracédo
2.1. Organizag&o como sistema.
2.2. Areas funcionais e interdependéncia organizacional.
2.3. Viséo funcional e viséo por processos.
2.4. Integracgédo horizontal dos processos empresariais.
2.5. Fluxos de dados e informagdes entre as areas organizacionais.
2.6. Sistemas integrados e reducgéo dos silos organizacionais.

3. 3. Sistemas de Administracéo da Produgao
3.1. Sistemas de Administra¢é@o da Produc&o.
3.2. Importancia do planejamento e controle da producéo.
3.3. Producéo e competitividade.
3.4. Planejamento das operac0es.
3.5. Integracéo entre producdo, materiais e informacgéo.

4. 4. Gestdo de Estoques e Materiais
4.1. Funcgéo dos estoques nas organizagdes.
4.2. Tipos e finalidades dos estoques.
4.3. Fundamentos da gestéo de estoques.
4.4, Integracéo entre estoques, producéo e sistemas de informagéo.
4.5. Informacdes de estoque como suporte ao planejamento.
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5. MRP - Material Requirements Planning

5.1. Conceito e finalidade do MRP.

5.2. Planejamento das necessidades de materiais.
5.3. Estrutura de produto - Bill of Materials (BOM).
5.4. Célculo das necessidades de materiais.

5.5. Mecénica de funcionamento do MRP.

5.6. Integracéo entre demanda, estoques e produgao.

6. MRP Il - Manufacturing Resource Planning

6.1. Evolucdo do MRP para o MRP II.

6.2. Conceito e caracteristicas do MRP II.

6.3. Estrutura do sistema MRP 1.

6.4. Planejamento integrado dos recursos de manufatura.
6.5. MRP Il como base para a evolugéo dos sistemas ERP.

7. Sistemas ERP - Enterprise Resource Planning

7.1. Conceito e arquitetura dos sistemas ERP.

7.2. Base de dados integrada e compartilhamento de informacges.

7.3. Principais modulos de um ERP.

7.4. Integragdo dos processos de vendas, compras, estoques, produgéo e logistica.
7.5. Modulos financeiros, contabeis e fiscais.

7.6. M6dulos de Recursos Humanos.

7.7. Integrac&o entre processos operacionais e gerenciais.

7.8. ERP como suporte a tomada de decisao.

8. Implantagado de Sistemas ERP

8.1. Processo de selecdo de um sistema ERP.

8.2. Planejamento da implantacéo.

8.3. Levantamento e analise dos processos organizacionais.

8.4. Parametrizacéo e adequagao dos processos.

8.5. Migracéo e qualidade dos dados.

8.6. Treinamento e gestdo da mudanca.

8.7. Testes, homologacéo e entrada em producéo.

8.8. Riscos, desafios e fatores criticos de sucesso na implantagdo.
8.9. Manutencéo e evolugéo do ERP.

9. ERP e Gestéo da Informagao

9.1. Dados, informacéao e integragdo empresarial.

9.2. Padronizagéo e consisténcia das informacdes.

9.3. Indicadores e relatérios gerenciais.

9.4. Sistemas ERP e apoio a tomada de deciséo.

9.5. Integragdo com outras solu¢des empresariais.

9.6. Tendéncias e evolugdo dos Sistemas Integrados de Gestao.

10.

10. Avaliagdo e Recuperacgéo da Aprendizagem
10.1. Avaliacéo dos objetivos de aprendizagem desenvolvidos ao longo da disciplina.

10.2. Aplicagao dos conceitos de Sistemas Integrados de Gestéo em situagdes organizacionais.

10.3. Recuperagao dos objetivos de aprendizagem nao alcancados.
10.4. Integracdo e sintese dos contetidos da disciplina.

Metodologia

1. As aulas serao desenvolvidas de forma presencial, por meio de aulas expositivas dialogadas, buscando relacionar os conceitos teéricos as

situagGes praticas do contexto organizacional e profissional.

Serdo utilizados recursos e estratégias diversificadas de aprendizagem, incluindo estudos de caso, resolugdo de problemas, exercicios

individuais e em grupo, andlise de situagdes empresariais, discussdes orientadas, atividades préaticas e aplicagdo de ferramentas relacionadas

aos conteldos da disciplina.

Sempre que pertinente, seréo utilizados exemplos de organizacdes reais, noticias, videos, artigos, sistemas, tecnologias e outros recursos que
permitam aproximar os conteldos académicos da realidade das organizagdes e da area de Sistemas de Informacéo.

O Moodle sera utilizado como ambiente de apoio a disciplina para disponibilizacdo de materiais, orientagdes, atividades e demais recursos

necessarios ao acompanhamento das aulas.

Sistema de avaliacéo

1. A avaliagdo da aprendizagem ocorrera de forma continua e formativa, considerando o desenvolvimento dos objetivos de aprendizagem

estabelecidos para a disciplina.

Rua Luiz Fernando Hastreiter, 180 - Centenario - Sdo Bento do Sul - SC / CEP: 89290000 / Telefone: (47)3647-0062

Sistema SIGA - Emissao em 18/08/2026 14:26




wp REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL B
a ESTADO DE SANTA CATARINA @@
Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC UDESC
UDESC CENTRO DE EDUCAGAO DO PLANALTO NORTE - CEPLAN e

Plano de ensino

Seréo utilizados diferentes instrumentos de avaliagcéo, contemplando atividades individuais e coletivas, com o objetivo de verificar tanto a
compreensdo dos conceitos quanto a capacidade de aplica-los em situacdes relacionadas ao contexto organizacional.

A composigdo da nota sera realizada da seguinte forma:
Al - Avaliacéo Individual (30%)

Avaliacdo individual, composta por questfes objetivas e/ou discursivas, estudos de caso ou situacdes-problema relacionadas aos contetidos
desenvolvidos na primeira unidade da disciplina.

A2 - Avaliacéo Individual (30%)

Avaliacao individual, composta por questfes objetivas e/ou discursivas, estudos de caso ou situacdes-problema relacionadas aos contetidos
desenvolvidos na segunda unidade da disciplina.

A3 - Atividades Avaliativas (40%)
Composta por atividades desenvolvidas ao longo do semestre, podendo envolver exercicios, estudos de caso, resolugdo de problemas,
trabalhos individuais ou em grupo, aplicacédo de ferramentas, apresentacdes, andlises de situagdes organizacionais e outras atividades

relacionadas aos objetivos de aprendizagem da disciplina.

Nota Final = (Al x 0,30) + (A2 x 0,30) + (A3 x 0,40)

A diversidade de instrumentos também deixa a sistematica compativel com a exigéncia institucional de pelo menos duas avalia¢des, sendo pelo

menos uma individual.

RECUPERACAO DA APRENDIZAGEM

A recuperacgédo da aprendizagem sera realizada continuamente ao longo do semestre. Quando identificados objetivos de aprendizagem néo
alcancgados, serdo realizadas atividades de retomada, revisdo, estudos dirigidos e resolugdo orientada de situacdes-problema. Sera também
oferecido instrumento avaliativo de recuperagdo durante o periodo letivo, antes de seu encerramento. A nota obtida substituird a menor nota
entre Al e A2 somente quando for superior, permanecendo registrado o maior resultado.

A nota obtida no instrumento avaliativo de recuperacgao substituira a nota do componente avaliativo correspondente somente quando for
superior, permanecendo registrado o maior resultado.
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