MEUDESC UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA

Centro de Educacgao do Planalto Norte — CEPLAN

PROGRAMA DE DISCIPLINA

|DEPARTAMENTO: Sistemas de Informago |

|DISCIPLINA: Fundamentos de Sistemas de Informagao SIGLA: 3FSI002 |

|CARGA HORARIA TOTAL: 36h TEORIA: 36h PRATICA: N&o ha. |

|CURSO: Bacharelado em Sistemas de Informag&o |

| SEMESTRE/ANO: 2/2016 PRE-REQUISITOS: 2TGS002 |

EMENTA: Sistemas de informacéao pessoais, de grupos e corporativos; Administragdo de sistemas
de informacéo; Sistema de informacédo gerencial; Sistemas de apoio a decisdo; Aplicacdes de
sistemas de informagdo; Planejamento de sistemas de informagdo; Geréncia de custos de
sistemas de informag&o; Qualidade, seguranca e auditoria de informatica; Geréncia de pessoal
para sistemas de informagao; Relacionamento organizacional de sistemas de informacgao.

Cronograma de Atividades:

CONTEUDO PROGRAMATICO

1.

Introdugéao
1.1. Apresentagao da disciplina
1.2. Metodologia de ensino utilizada

1.3. Avaliacao

Fundamentos de administragao de empresas
2.1. Processo administrativo

2.2. Estrutura organizacional

2.3. Niveis decisérios

2.4. Fungdes empresariais basicas

Fundamentos de Sistemas de Informagéao

3.1. Conceitos e tipos de sistemas de informacgao;

3.2. Dimensdes dos sistemas de informacéao: tecnoldgica, organizacional e gerencial.
3.3. Abordagens de estudo dos sistemas de informagéo;

3.4. Aspectos éticos e legais da atuacao em sistemas de informagéo.

3.5. Sistemas de informagao pessoais, de grupos e corporativos.

3.6. Administracdo de Sistemas de Informacéo.

4. Sistemas de informagao de suporte ao processo decisério tatico e estratégico

4.1. Sistemas de Informacgéo Gerencial — SIG

4.2. Sistemas de Suporte a Decisao — SSD

Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC
Campus Universitario - Rua Luis Fernando Hastreiter, 180 - Bairro Centenario - CEP 89283-081
Sdo Bento do Sul - SC - Brasil - Fone: (47) 3634-0988 - http://www.ceplan.udesc.br




CRUIDES(C UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA
@ Centro de Educacao do Planalto Norte — CEPLAN

4.3. Sistemas de Suporte a Decisdo em Grupo — SSDG
4 4. Sistemas de Suporte ao Executivo — SSE

4.5. Relacionamento organizacional de sistemas de informacgao.

5. Outros tipos de Sistemas de Informagao
5.1. Sistemas de Informagéo Transacionais
5.2. DataMining
5.3. Sistemas Especialistas
5.4. Sistemas de Gestdo Empresarial — ERP
5.5. Customer Relationship Managemente — CRM
5.6. Business Inteligence (Bl)

5.7. Knowledge Management (KM)

5.8. Sistemas de gerenciamento da cadeira de suprimentos (supply chain managemente)-
SCM

5.9. Aplicagdes de Sistemas de Informagao

6. Planejamento estratégico de sistemas de informacgao
6.1. Geréncia de custos de sistemas de informacao

6.2. Geréncia de pessoal para sistemas de informacéo.

7. Qualidade, seguranca e auditoria de informatica.
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