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PROGRAMA DE DISCIPLINA

* de acordo com a matriz curricular presente na resolu¢do 072/2017 CONSUNI
** de acordo com a sigla da disciplina no Sistema Académico

| DEPARTAMENTO: Sistemas de Informacéo

\ DISCIPLINA: Relacdes interpessoais | SIGLA: 8RINOO3

| CARGA HORARIA TOTAL: 54h | TEORIA: 36h | PRATICA: 18h

| CURSO: Bacharelado em Sistemas de Informac&o

PRE-REQUISITOS: EPR

| EMENTA: Conforme Resolucdo 072/2017-CONSUNI

PROGRAMA detalhamento dos contelidos em cumprimento & ementa
mesmos toépicos do plano de ensino
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1.1 Apresentacao da disciplina

1.2 Metodologia de ensino utilizada
1.3 Formas de avaliacéo

Conceitos basicos

2.1. Fundamentos do comportamento humano
2.2. Processo Interrelacional humano

2.3. Desenvolvimento interpessoal

2.4. Estilos Pessoais de Atuacéo

2.5. Problemas Humanos nas organizagcdes

Comunicacéao Interpessoal

3.1. Introducéo

3.2. Percepcéo e a janela de JOHARI

3.3. Fundamentos de Assertividade

3.4. Comunicacao Interpessoal e comunicag¢ao nao-verbal
3.5. Estilos pessoais de atuacéo

3.6. A importancia do feedback
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