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integrados nº 11.484/2007

O INPI é uma Autarquia Federal vinculada ao Ministério do Desenvolvimento, Indústria, Comércio e Serviços



A ISO 9000 revolucionou o mundo empresarial brasileiro. 

Esta norma, introduzida no país em 1991, define os requisitos para um sistema de gestão da qualidade e 
impactou significativamente as práticas de gestão de empresas de todos os portes e setores.

•melhor gestão dos processos, resultando em produtos e serviços de maior qualidadeMelhoria da qualidade:

•A otimização dos processos e a diminuição de erros e desperdícios proporcionam uma redução significativa de custos.Redução de custos:

•A organização e padronização dos processos contribuem para um aumento da produtividade e da eficiência 
operacional.Aumento da produtividade:

•A certificação ISO 9000 demonstra o compromisso da empresa com a qualidade. Melhora sua imagem da empresa no 
mercado e aumenta a confiança dos clientes e parceiros.Melhoria da imagem da empresa:

•A certificação ISO 9000 pode ser um requisito para participar de licitações públicas e exportar produtos para outros 
países.Acesso a novos mercados:

•A participação dos colaboradores na implementação da ISO 9000 aumenta o seu engajamento e motivação, o que 
contribui para um melhor ambiente de trabalho.Maior engajamento dos colaboradores:

• A ISO 9000 incentiva a cultura de melhoria contínua, o que leva a empresa a buscar constantemente o aprimoramento
dos seus processos e produtos.Cultura de melhoria contínua:

• A adoção da ISO 9000 torna as empresas mais competitivas no mercado global, pois demonstra seu compromisso com 
a qualidade e a gestão eficiente.Aumento da competitividade:

a ISO 9000 foi uma ferramenta fundamental para a modernização e profissionalização das empresas brasileiras, 
contribuindo para a sua competitividade no mercado global.



ISO 56000 – Uma família 
de Normas para Gestão 

da Inovação



Associação Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)
- Norma é o documento resultante do consenso 

de uma comunidade de especialistas e aprovado 
por um organismo reconhecido fornecendo 

regras, diretrizes ou características mínimas para 
atividades, produtos ou serviços e seus resultados 

(visa obtenção de um grau ótimo de ordenação 
em um dado contexto)

A norma fornece uma referência confiável para 
que as pessoas compartilhem as mesmas 

expectativas sobre um tema ou objeto (ajuda no 
ganho de eficiência, interoperabilidade e gera 

confiança nos consumidores)

Normas são conhecimentos concentrados, são 
ferramentas que ajudam a impulsionar a inovação 

e a produtividade melhorando o dia a dia das 
pessoas por meio de um consumo mais seguro e 

saudável

As normas são fundamentais na comunicação 
por ser uma referência formal no relacionamento 

entre as organizações (clientes, fornecedores, 
parceiros, órgãos reguladores, financiadores) e 

dessas com a sociedade

O sistema de normalização tem alcance geográfico global e se estrutura em diversos níveis:

• Internacional a exemplo da ISO – International Organization for Standardization

•Regional – exemplo EN – Normativas Europeias

•Nacional – exemplo ABNT – Normas Brasileiras

•Setorial/Associação – exemplo da ASTM, API

•Empresarial – exemplo normas internas de uma empresa.

Sobre as Normas...



No Brasil, a ABNT é responsável pela elaboração das Normas Brasileiras (ABNT 
NBR), que são elaboradas por seus

•Comitês Brasileiros (ABNT/CB), 

•Organismos de Normalização Setorial (ABNT/ONS) e 

•Comissões de Estudo Especiais (ABNT/CEE).

A ISO é uma organização internacional não governamental 
independente, associada a 165 organismos de normalização nacionais 

que, por meio de Comitês Técnicos e Grupos de Trabalho, reúne 
especialistas para compartilhar conhecimento e para desenvolver 

Normas Internacionais voluntárias. Elas se baseiam em consenso e são 
relevantes para o mercado. São suportes para inovação e fornecem 

soluções para os desafios globais.

A ISO tem como objetivo criar 
normas que facilitem o comércio e 
promovam boas práticas de gestão 

e o avanço tecnológico, além de 
disseminar conhecimentos.



16- Paz, Justiça e Instituições Eficazes

4- Educação de Qualidade

9- Indústria, Inovação e Infraestrutura

8- Trabalho Decente e Crescimento Econômico

ISO 56000

uma família de normas que 
fornece um referencial para as 
organizações implementarem, 

manterem e melhorarem 
sistemas de gestão da inovação



ISO 56000 resulta da estreita colaboração 
de especialistas com a Organização para 

Cooperação e Desenvolvimento Econômico 
(OCDE) para estabelecer um entendimento 

comum do conceito de inovação. 

As definições acordadas passaram a ser 
usadas tanto nas normas ISO quanto no 

Manual de Oslo da OCDE-UE, que é o guia 
de referência internacional para coletar e 

usar dados sobre inovação. 

O Banco Mundial, a Organização Mundial 
da Propriedade Intelectual (WIPO) e a 

Organização Mundial do Comércio (OMC) 
também foram consultados sobre pontos 

técnicos de terminologia em vários 
estágios do desenvolvimento da norma.

A série ISO sobre gestão da inovação inclui os seguintes documentos:

ISO 56000: Gestão da inovação – Fundamentos e vocabulário

ISO 56002: Gestão da inovação – Sistema de gestão da inovação – Diretrizes

ISO 56003: Gestão da inovação – Ferramentas e métodos para parceria para a inovação – Diretrizes

ISO / TR 56004: Avaliação da gestão da inovação – Diretrizes

ISO 56001: Gestão da inovação – Sistema de gestão da inovação – Requisitos

ISO 56005: Gestão da inovação – Ferramentas e métodos para gestão da propriedade intelectual – Diretrizes

ISO 56006: Gestão da inovação – Gestão da inteligência estratégica – Diretrizes

ISO 56007: gestão da inovação – Gestão de ideias

ISO 56008: Gestão da inovação – Ferramentas e métodos para medições de operação de inovação – Diretrizes

ISO 56000 – uma construção multi-institucional



Fonte: Gisele Villas Boas/ENAPID 2022





Segundo a ISO 56005: "não existe estratégia de PI universalmente adequada, uma vez que uma estratégia de PI 
deve ser adaptada às necessidades de estratégias de negócios e inovação de cada organização"

Fonte: Gisele Villas Boas/ENAPID 2022



• Propriedade Intelectual e 
Tecnologias Patenteadas: um 
rápido contexto sobre a Purificação 
de Ar



Patentes de Tecnologias de Purificação do Ar







O que é que a 
Patente tem?



I - Relatório Descritivo

Campo da invenção

Estado da técnica e 
problema técnico

Anterioridades e Descrição 
resumida da invenção

II - Reivindicações Objeto a ser protegido

III – Resumo
Síntese da tecnologia a 
ser protegida

IV – Desenhos 

(se aplicável)

Ilustrações que ajudem a 
entender a invenção

V – Listagem de 
sequência 

(se aplicável)

Em casos de tecnologias 
que envolvem sequências 
biológicas

Estrutura do 

documento de 

patente



Patente é uma fonte de informações relevantes sobre as tecnologias e a estrutura de 
mercado que as cerca...

Estado da técnica – que soluções existem para o meu problema técnico?

Anterioridade/patenteabilidade – posso obter uma patente para a minha invenção?

É válida esta patente? Ela poderia ser contestada juridicamente?

Buscas por nomes – em que invenções essa pessoa ou empresa se envolveu?

Buscas da atividade tecnológica – como tal tecnologia evoluiu no tempo e quem participou do 
seu desenvolvimento?

Buscas da liberdade para operar (situação jurídica) – será que posso produzir e/ou comercializar 
tal produto em tal país? será que tal patente foi concedida? Será que está em vigor?



Consideração Final: 

Criar competência 
específica em 
Propriedade Intelectual
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