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1 INTRODUGAO

Avaliagdo Institucional é um instrumento de acompanhamento continuo das atividades e da
implementacdo de mudancas necessérias a realizagdo da missédo das instituicbes de educacgdo superior.
Possui como principais fungdes produzir informacgdes, questionar os sentidos do conjunto de atividades e
finalidades cumpridas pela instituicéo, identificar as causas dos seus problemas e deficiéncias, aumentar a
consciéncia pedagdgica e a capacidade profissional do corpo docente e técnico-administrativo, fortalecer as
relacbes de cooperacao entre os diversos atores institucionais, tornar mais efetiva a vinculacado da instituicéo
com a comunidade, julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos, além de
prestar contas a sociedade.

E um processo continuo e permanente de autoconhecimento e de reflexo, visando o aprimoramento
da qualidade de ensino, pesquisa, extensado e gestdo administrativa, e que serve de diagnéstico para fins
de planejamento, revisado e orientacao, além de permitir que a instituicdo perceba o grau de distanciamento
entre 0s objetivos propostos e a pratica estabelecida no cotidiano institucional.

O presente relatério descreve as atividades desenvolvidas em uma das etapas do processo de
Avaliacéo Institucional da UDESC, que consiste na Avaliacdo das Ac¢des dos Cursos (AAC).

1.1 Apresentacao da instituicéo

A Universidade para o Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina — UDESC foi instituida em 20
de maio de 1965, pelo Decreto n® 2.802, que incorporou as unidades até entdo existentes: a Faculdade de
Engenharia (criada em 1956), a Faculdade de Educacdo (criada em 1963) e a Escola Superior de
Administracao e Geréncia (criada em 1964).

Em 1973 foi autorizado o funcionamento da Escola Superior de Medicina Veterinaria, em Lages e
neste mesmo ano foi criada a Escola Superior de Educacédo Fisica. Em 1985 entrou em funcionamento o
Centro de Artes, que incorporou o Curso de Educacédo Artistica, até entdo oferecido pela Faculdade de
Educacéo. O Conselho Federal de Educacéo, através da Portaria Ministerial n® 893, de 11 de novembro de
1985, publicada no Diéario Oficial da Unido em 26 de novembro de 1985 efetuou em 1985 o reconhecimento
da UDESC.

Nesse mesmo ano houve a aprovacao do Estatuto e do Regimento Geral da UDESC por meio do
Parecer n° 632/85 do Conselho Federal de Educagéo, tendo sido homologado pelo Ministro da Educacéo,
em 25 de novembro de 1985. Em 1° de outubro de 1990, por meio da Lei n® 8.092, a Universidade para o
Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina foi transformada em Fundacdo Universidade do Estado de
Santa Catarina, mantendo a sigla UDESC.

Esta lei caracterizou a Universidade como ente juridico, com patriménio e receitas proprios,
autonomia didatico-cientifica, administrativa, financeira, pedagégica e disciplinar. Prevaleceu a estrutura
multicampi e a atuacao vocacionada para o perfil socioecondmico e cultural das regibes onde a Universidade

se insere, visando sempre ao fortalecimento das vocacdes regionais.



A estrutura organizacional da UDESC pode ser observada no organograma apresentado a seguir:

Estrutura Organizacional
Conselho Universitirio Conieho ":_:""":‘; fesumae Conselho de Administragio Conselho Curador
CONSUNI CONSEPE CONSAD CONCUR
Secretaria dos Conselhos o "
Superiores - SECON
GABINETE DO REITOR
Reitor
Pro-Reitoria de Secretaria de Secretaria de Arte e Cultura Centro de A Centro de Géncias
Ensino —1 C para a Infincia e Juventude Agroveterindrias
CEART
PROEN SECOM SACH CAV
Pré-Reitoria de Pesquisa e Pés- Editora Biblioteca Centro de Ciéncias da Adm. e Centro de Educacio Superior
Graduagio — L il Universitaria Sécio-Econ. do Oeste
PROPPG EDUNI BU ESAG CEO
Pré-Reitoria de Extensio, Coordenadoria de Coordenadoria Centro de Ciéncias Humanas e Centro de EducagBo Superior
Cultura e Comunidade —> bul. e Ce de Avaliacs i da Ed do Alto Vale do Itajai
PROEX COVEST coal FAED CEAVI
3 Secretaria de Coordenadoria Centro de Giéndas da Saide e Centro de Educagio Superior
Prd-Naftox p“ﬁ:"m"" ento { Controle Interno de Projetos e Inovagio do Esporte da Regisio Sul
SECONTI arl CEFID CERES
Secretaria de Tecnologis de "
Pré-Reitoria de Administrac3o ' 2 M‘g:“ ol 5 Ceatso de G.Encns ICentro de E: 4 Di
— 2 tarinense
PROAD e Comunicacio MESC ccr CEAD
SETIC
Se:reurh_ de 2 '. ¢ = Centro de Educagio do Centro de Educacio Superior
Procuradoria Juridica 577
& internacional PROJUR Planalto Norte da Foz do Itajai
scn CEPLAN CESFI

Atualmente a UDESC disp8e de uma estrutura multicampi, com 12 unidades distribuidas em nove
cidades do Estado de Santa Catarina, na Regido Sul do Brasil, além de 32 polos de apoio presencial para o
ensino a distancia, em parceria com a Universidade Aberta do Brasil, do Ministério da Educac¢éo (UAB/MEC).
Atualmente, sdo 15 mil alunos distribuidos em 59 cursos de graduacédo e 48 mestrados e doutorados, que
séo oferecidos gratuitamente.

1 Florianépelis
2580 José 15Tubarao
3 [tapema 17 Cricidma
4 Balneario Camborii 18 Ararangua
5 Itajai 19 Praia Grande
& Joinville 20 Campos Noveos
7 S&o Bento do Sul 21 Cacador
8 Blumenau 22Treze Tilias 29 Sao Miguel do Qeste
9 Indaial 23 Joacaba 30 Palhoga
10 Ibirama 24 Concérdia 31 Canelinha
11 Pouso Redondo 25 Ponte Serrada 32 Balneario Picarras
12 Otacilio Costa 26 Chapeco 33 Jaragua do Sul
13 Lages 27 Pinhalzinho 34 Quilombo
28 Palmitos 35 Videira

14 Brago do Norte

® Unidades e Polos

® Unidades presenciais ® Polos de Ensino a Distancia




A UDESC Balneario Camborit, ou Centro de Educacdo Superior da Foz do Itajai (CESFI), foi criado
em 20 de maio de 2010, através do Decreto 3.276/2010, assinado pelo entdo Governador do Estado de
Santa Catarina, Leonel Arcangelo Pavan.

A criacdo do CESFI representa a consagracao da luta da sociedade de Balneario Camboriu e regido,
que através do MOVUP liderou a realizagdo de um abaixo-assinado que arrecadou mais de 12 mil
assinaturas solicitando a implantacdo de um curso superior publico e gratuito na regido da Foz do Itajai.

As atividades de ensino do centro tiveram inicio em 2011 com a oferta do curso de Engenharia de
Petréleo e posteriormente a ampliacdo da oferta de vagas ocorreu com a criacdo do curso de Administracao
Publica. Com o aumento do numero de alunos foi necessaria a articulagéo dos gestores para construcao de
uma estrutura propria para a UDESC Balneario Camboril que teve inicio em 2015, ap6s doacao de terreno
pela Prefeitura do municipio e a posterior aquisicdo de outra area pela universidade. Atualmente a obra esta
em fase de concluséo e a equipe gestora conduz o processo de construcdo de outro prédio para receber a

estrutura administrativa completa do centro.

1.2 Estrutura organizacional da CPA e CSA

O processo de avaliagdo institucional da UDESC é conduzido pela Coordenadoria de Avaliacéo
Institucional (COAI), Orgédo Suplementar Superior vinculado a Reitoria, que desenvolve suas politicas e
ac6es em colaboracao com a Comissao Proépria de Avaliagdo (CPA), e as Comissdes Setoriais de Avaliacédo
(CSASs) presentes nos 12 Centros de Ensino.

De acordo com o Plano de Gestédo 2012-2016, estdo entre os objetivos da COAI, criar politicas de
Planejamento e de Avaliagdo Institucional, consolidando o Projeto de Avaliagdo Institucional (PAl); e
acompanhar os indicadores da avaliagdo.

E de competéncia do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extens&do (CONSEPE), estabelecer as normas
da avaliacdo da instituicdo, do ensino, da pesquisa e da extensdo. Em termos de regulamentacdo, a COAI
tem as suas atribuicdes previstas no Regimento Geral da Universidade e, a CPA e CSAs, séo
regulamentadas pela Resolug¢éo 073/2013/CONSUNI.

A avaliacdo é realizada para fins de regulagdo, sendo necessaria para o credenciamento da
Instituicdo e o reconhecimento dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo. Outra relevante contribui¢cdo
corresponde a utilizacdo dos dados da avaliagdo como instrumento de aperfeicoamento continuo da
Universidade. Neste sentido, o objetivo primordial do processo de avaliacdo é garantir a qualidade da
educacao superior.

A Comissao Setorial de Avaliagdo da UDESC Balneario Camboriu foi instituida pela primeira vez no
ano de 2012, pela portaria nimero 008, com o objetivo de desenvolver o processo de autoavaliagdo em
articulacéo direta com a CPA.

De acordo com a Resolucao 073/2013 - CONSUNI, compete as CSAs:

e Sensibilizar a comunidade académica de seu Centro para a implementacéo do processo de avaliacdo
institucional;
o Desenvolver a autoavaliacdo no respectivo Centro, respeitadas as competéncias e atividades

orientadas pela CPA,



Sistematizar as informacgdes e analisar os resultados do processo de autoavaliacdo do Centro;

Elaborar relatério da autoavaliagdo do Centro e encaminh-lo a CPA dentro dos prazos
estabelecidos;

Prestar as informag6es solicitadas pela CPA ou pela COAI.

Na figura a seguir pode ser observado o historico da participacdo dos alunos e professores no
processo de Avaliagdo das A¢bes dos Cursos:

PERCENTUAL DE PARTICIPAGCAO AAC -CESFI
50%
45%
40%
35%
30% 28%
25%
20%
15%
10%
5%
0%

46%

40%

2017/1 2016/2 2016/1 2015/2 2015/1



2 AVALIACAO DAS ACOES DO CURSO DE ADMINISTRACAO PUBLICA 2017/1

A Avaliacdo das Acdes dos Cursos (AAC) € uma das atividades periddicas da autoavaliagdo
institucional da UDESC, realizada por docentes e discentes semestralmente, utilizando o moédulo de
Avaliacdo Institucional incorporado ao Sistema de Gestdo Académica (SIGA). Nesta avaliacdo docentes e

discentes avaliam o desempenho mutuo e as disciplinas cursadas no semestre.

2.1 Cronograma

Foram previstas as seguintes etapas e prazos para aplicacdo da Avaliacdo das Ac¢des dos Cursos

no primeiro semestre de 2017:

Cronograma de Execucéo

Acéo Responsavel Setembro | Outubro | Novembro | Dezembro
Divulgar e mobilizar os docentes e discentes CSA
para participacdo na pesquisa
Aplicar a AAC CPA
Tabular os resultados e elaborar o relatorio
- CSA

preliminar
Apresentar os resultados da AAC no NDE de CsA
cada curso
Elaborar o plano de melhorias NDE
Apresentar dos resultados da AAC e validar NDE
o plano de melhorias no Colegiado do Curso
Apresentar o plano de melhorias com os

] CSA
Diretores do Centro
Apresentar o plano de melhorias junto aos

] CSA
discentes do curso
Elaborar relatorio final CSA

2.2 Metodologia

Esta secdo apresenta os procedimentos metodoldgicos adotado na realizacdo da pesquisa, como a

populacdo e amostra, o instrumento de coleta de dados e os critérios de analise dos resultados.

2.2.1 Populacdo e amostra da pesquisa

A populacdo de pesquisa considerada no estudo sdo os membros dos segmentos docentes e

discentes do curso de Administracdo Publica da UDESC Balneério Camboriu. O estudo realizado tinha por



objetivo uma abordagem censitaria, contudo, dada a ndo obrigatoriedade de participacdo no processo
avaliativo, estabeleceu-se uma amostragem do tipo ndo probabilistica e gerada por conveniéncia, trafego,
sendo desproporcional em relacéo aos estratos que formam a populacéo.

Apo0s intensas estratégias de divulgacdo, obteve-se como resultado a seguinte amostra de pesquisa:

212
5 51 56 26%
38% 26% - -

2.2.2 Instrumento de coleta de dados

Para realizacdo da presente pesquisa, foi elaborado instrumento de coleta de dados do tipo
guestionario estruturado, com duas opg¢des de respostas: sim ou ndo. O software adotado para elaboragéo
do instrumento, coleta e tratamento dos dados primarios é desenvolvido pela empresa EDUSOFT,
fornecedora do Sistema Integrado de Gestdao Académica (SIGA) que possui um médulo de Avaliagédo
Institucional incorporado especifico para este fim.

A coleta de dados se deu pelo acesso individual do respondente ao questionario disponibilizado no
ambiente virtual, a partir de qualquer local, sem a interferéncia ou participacédo de servidores no processo
de preenchimento das respostas.

Para divulgacéo da pesquisa e do instrumento aos segmentos que compunham a populagéo alvo da
pesquisa, foram feitas divulgacdes nas salas de aula, foram enviados e-mails, além da campanha nas redes

sociais e publicagcdo de noticias no site institucional.
2.2.3 Critérios de andlise dos resultados

Para analise dos dados quantitativos da pesquisa, foi elaborado um quadro sintese com as
pontuagBes obtidas em cada pergunta, por segmento. Com base nos percentuais de resultados positivos
(respostas “sim”) obtidos em cada pergunta, foram definidos os seguintes indicativos de agéo:

« MANTER: quando a avaliacio POSITIVA ¢ igual ou maior que 75%, considera-se que a
gquestdo atende os requisitos de qualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser
mantidas.

e ACOES PONTUAIS: quando a avaliacdo POSITIVA é igual ou maior que 50% e menor que
75%, considerasse que a questdo ndo conseguiu atingir padrdo de qualidade exigido, mas
pode melhorar a partir de a¢des pontuais.

e PONTOS CRITICOS: quando a avaliagdo POSITIVA é maior ou igual a 25% e menor que
50%, considera-se que a questdo ndo atende os requisitos minimos de qualidade, estando

em situagdo critica e merecendo atencao especial e agcéo rapida.



_ guando a avaliacdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que 0
indicador necessita de intervencdo imediata por parte da gestdo, com implementacdo de

acoes corretivas em carater de urgéncia.



3 RESULTADOS

ApOs aplicacdo da pesquisa, a Comissdo Setorial de Avaliacdo da UDESC Balneario Camboriu
extraiu os resultados do SIGA, tabulou os dados e o resultado por ser observado no quadro abaixo:

MEDIA DAS
DISCENTE DOCENTE
PERGUNTAS AVALIAGOES AVALIAGAO
siM NAO siM NAQ | POSITIVAS(%)
. Média R ‘ 136 24 7 0]
DIMENSAQO | Organizagdo Didatico-Pedagdgica
Média % ‘ 80% 20% 96% 4%
1 - Os alunos tém acesso facilitado
. ~ R 26 23 5 0
a orientagdes sobre como
qualificar-se e candidatar-se a 57%
vagas de estagio e emprego NA
SUA AREA DE ESTUDO? % 53% 47% 100% 0%
2 - Os alunos tém acesso facilitado
a orientagGes sobre como R 38 11 > 0
qualificar-se e candidatar-se a 80%
vagas de estagio e bolsas em
PESQUISA ou EXTENSAQ? % 78% 22% 100% 0%
Indicador:
Curso 3 - De uma forma geral, é possivel R 40 8 4 1
entender o relacionamento das
L . 83%
disciplinas com dreas de
pesquisa e/ou extensdo? % 83% 17% 80% 20%
4 - Os alunos tém acesso facilitado
a orientagdes sobre como R 36 13 5 0

qualificar-se e candidatar-se a
participar de agremiagGes
estudantis, conselhos 76%
universitarios, atléticas, empresa
junior e outros meios de

. . % 73% 27% 100% 0%
representatividade estudantil na
UDESC?
5. A disciplina demonstra clara R 217 30 8 2
relagdo ou aplicagdo com o 88%
mercado de trabalho? % 88% 12% 80% 20%
6. A carga horaria tedrica e pratica
da disciplina foi adequada para o R 211 37 10 0
aprendizado, sem "sobrar" ou
" " 86%
faltar" aulas para um bom
aprendizado do conteudo % 85% 15% 100% 0%
proposto?
. R 216 32 10 0
Indicador: 7. Alocalizag3o (fase) da disciplina
Dlsupllmas na matriz curricular esta 88%
do periodo adequada? % 87% 13% 100% 0%
letivo
8. O conteudo da disciplina esta R 220 28 10 0
integrado com as demais
Lo 89%
disciplinas do curso, tendo uma
clara relagdo entre elas? % 89% 11% 100% 0%
9. Os conteldos abordados na R 216 31 10 0
disciplina favorecem a atuagdo do
aluno em estagios ou em 38%

atividades de iniciagdo profissional
ou mesmo em sua atuagdo % 87% 13% 100% 0%
profissional atual?




DISCENTE DOCENTE MEDIA DAS
PERGUNTAS AVALIACOES
POSITIVAS(%)
SIM NAO SIM NAO
. Média R ‘ 202 25 10 0
DIMENSAQO Il - Corpo Docente
Média % ‘ 89% 11% 100% 0%
1 - O professor demonstra bom R 207 20 0 0
dominio do contetdo da 91%
disciplina? % 91% 9% 0% 0%
2 - A apresentagdo dos contetdos R 186 41 0 0
foi clara e facilmente observa-se a
relagdo entre o conteldo tedrico e 82%
pratico, bem c_on_10 sua aplicagdo % 82% 18% 0% 0%
profissional?
Indicador:
Didatica
3 - As metodologias de ensino R 176 o1 0 0
utilizadas na disciplina estimulam o 78%
aprofundamento no assunto?
% 78% 22% 0% 0%
4 - O plano de ensino proposto foi R 211 16 0 0
disponibilizado, esclarecido e 93%
(aparentemente) cumprido? % 93% 7% 0% 0%
5 - Durante as atividades da R 215 12 10 0
disciplina foi sempre mantido um 95%
ambiente de respeito mutuo no ;
grupo? % 95% 5% 100% 0%
6-0 pro-fessor demonstra R 212 15 10 0
comprometimento com a turma,
procurando avisar-lhes
previamente eve:tos como atrasos 949%
Indicador: | auséncias, bem como em PROPOR
Desempenho | aulas e atividades de reposicéo ou % 93% 7% 100% 0%
docente no complementagdo?
periodo
letivo
7 - O professor disponibiliza-se R 200 25 10 0
para atender os alunos além dos 39%
horarios regulares de aula e °
atividades? % 89% 11% 100% 0%
8 - Foram propiciados R 207 20 10 0
- conhecimentos ) 929%
atualizados e/ou contemporaneos
na area de estudos? % 91% 9% 100% 0%
DISCENTE DOCENTE MEDIA DAS
PERGUNTAS AVALIAGCOES
SIM NAO SIM NAO | POSITIVAS(%)
. Média R ‘ 32 12 4 1
DIMENSAQO Il — Infraestrutura |
Média % ‘ 73% 27% 89% 11%
R 35 9 5 0
1 - Os sistemas informatizados
Indicador: disponibilizados pela UDESC para 82%
H ~ ] 0
Tecnologia seu uso, sdo de facil acesso e % 80% 20% 100% 0%
da utilizagdo?
informagao
R 13 30 3 2 33%

AVALIACAO

AVALIACAO




2 - O acesso a rede de internet
através do wi-fi UDESC e EduRoam,
apresenta uma boa qualidade?

%

30%

70%

60%

40%

3 - 0 acesso a rede de internet
através dos laboratdrios, apresenta
uma boa qualidade?

34

10

%

77%

23%

100%

0%

80%

4 - Vocé conseguiu facilmente
utilizar os sistemas informatizados
da UDESC, inclusive para se
conectar ao wi-fi? Ou, se precisou
de algum suporte ou ajuda obteve
facilmente as informagdes e/ou um
bom atendimento?

29

15

%

66%

34%

80%

20%

67%

Indicador:
Salas de
aula,
laboratérios
internos e
externos

5 - As salas utilizadas por vocg, e
também laboratérios internos e
externos, apresentam
caracteristicas que possibilitam um
facil acesso a deficientes fisicos
principalmente
cadeirantes e cegos)?

19

25

%

43%

57%

80%

20%

47%

6 - As salas utilizadas por vocé, e
também laboratérios internos e
externos, sdo confortaveis? --
Considere o espago para
circulagdo, climatizagdo,
iluminagdo, mesas, cadeiras, e
todo e qualquer caracteristica
especifica para os ambientes que
frequentou.

30

14

%

68%

32%

80%

20%

69%

7 - Quadro, projetores,
computadores, e demais aparelhos
e instrumentos especificos
estavam disponiveis e em boas
condigdes quando necessarios?

35

%

80%

20%

80%

20%

80%

8 - Principalmente nos laboratérios
e aulas praticas, os materiais e
insumos estavam disponiveis e em
boas condigdes quando
necessarios?

37

%

84%

16%

100%

0%

86%

Indicador:
Pessoal de
apoio

9 - As secretarias académicas, de
curso ou programas, estavam
disponiveis e vocé recebeu um
bom atendimento?

43

%

98%

2%

100%

0%

98%

10 - Monitores e outras pessoas
envolvidas com o apoio ao ensino
estava disponiveis e devidamente

preparadas para essa atividade?

39

%

91%

9%

100%

0%

92%

11 - O trabalho das equipes de
limpeza, servigos gerais,
manutengao e outros, NOS
AMBIENTES DE AULA/TRABALHO
lhe
parecem estar bem feitos e com a
frequéncia necessaria?

40

%

91%

9%

100%

0%

92%




4  ANALISE DOS DADOS E PLANO DE ACAO

Os resultados da pesquisa foram apresentados em reunido do Nucleo Docente Estruturante (NDE) do Curso de Administracdo Publica, que ficou
responsavel por realizar as devidas analises e desenvolver um plano de acdo para tratar os pontos que ndo alcancaram uma avaliacao positiva. O resultado

desse trabalho do NDE é apresentado nos quadros abaixo.

Apo6s elaboracdo do plano de acao e aprovagdo pelo NDE, o documento foi apresentado aos académicos do curso de Administracdo Publica, em
reunido organizada em conjunto pela CSA e Chefe de Departamento.

PONTOS CRITICOS: Quando a avaliagdo POSITIVA esté entre 25% e 50%
Pergunta O que faremos? Por que fazer? Quem fara? Quando faremos? Como faremos?
Enviaremos Comunicagso Interna (Cl) O Departamento ndo A Cl sera entregue em maos
O acesso a rede de internet através do wi-fi UDESC e para o diretor de Administragao, P . Chefe de Entre 16 e 20 de & .
. L s o autonomia para fazer as para o Sr. Alexsander Ricardo
EduRoam, apresenta uma boa qualidade? solicitando que seja feita uma revisdo no . o A Departamento outubro) .
- devidas alteragdes/ajustes. Martins.
WiFi do CESFI.
Enviaremos Comunicagdo Interna (Cl)
As salas utilizadas por vocé, e também laboratérios para o diretor de Administragdo, o . =
. . - . . . . O Departamento ndo A Cl sera entregue em maos
internos e externos, apresentam caracteristicas que solicitando que seja feita uma vistoria . Chefe de Entre 16 e 20 de .
[ . N L . N . autonomia para fazer as para o Sr. Alexsander Ricardo
possibilitam um fécil acesso a deficientes fisicos nas dependéncias do CESFI visando . o . Departamento outubro) .
. ) .. R devidas alteragBes/ajustes. Martins.
principalmente cadeirantes e cegos)? sanar possiveis falhas quanto a
acessibilidade.
Vamos atualizar o Manual do Estagiario . Lo .
N - N . . iy & Como forma de divulgar com Coordenador de . O Manual serd revisado, e sera
Os alunos tém acesso facilitado a de Administragdo Publica. Vamos mudar . . NA préxima
. o - . . (- maior clareza as vagas de Estagio de apresentada uma proposta ao
orientagdes sobre como qualificar-se e candidatar-se a a pagina onde constam o manual do estagio/emprego bem como Administracio semana (entre 16 NDE que discutira . se for o
vagas de estagio e emprego NA SUA AREA DE ESTUDO? | estagiario bem como as oportunidades & preg N - ¢ e 20 de outubro) q ) !
L. a forma de acesso a elas. Publica. caso, aprovara o documento.
de estagio/emprego.




Vamos conversar com o professor de
Vocé conseguiu facilmente utilizar os sistemas Tecnologia de Informagdo e i
. . . . L2 s Reunido com o professor e
informatizados da UDESC, inclusive para se conectar ao Comunicagdo do departamento e - Na proxima
. . . . Para facilitar o acesso do O chefe do acompanhamento das
wi-fi? Ou, se precisou de algum suporte ou ajuda solicitar que o mesmo faga uma . semana (entre 16 L.
. . " ~ . . aluno aos sistemas. departamento atividades do mesmo nesse
obteve facilmente as informagées e/ou um bom apresentacdo dos diversos sistemas e 20 de outubro) .
. . . sentido.
atendimento? informatizados da UDESC bem como a
forma de como acessa-los.
- A . L Enviaremos Comunicagao Interna (Cl
As salas utilizadas por vocé, e também laboratérios . § . o ()
. - .. . para o diretor de Administracgao, . L. . , .
internos e externos, sdo confortdveis? -- Considere o . e . . O Departamento nao Na proxima A Ci sera entregue em maos
. ~ N solicitando que seja feita uma vistoria . O Chefe co .
espaco para circulagdo, climatizagao, iluminagao, L . autonomia para fazer as semana (entre 16 | para o Sr. Alexsander Ricardo
. . nas dependéncias do CESFI visando . ~ . Departamento .
mesas, cadeiras, e todo e qualquer caracteristica . devidas alteragBes/ajustes. e 20 de outubro) Martins.
. . sanar possiveis falhas quanto ao
especifica para os ambientes que frequentou.
conforto dos alunos

PONTOS A SEREM MANTIDOS: Quando a avaliagao POSITIVA esta acima de 75%

A disponibilizagdo para os alunos de orientagGes sobre vagas de estagio e bolsas de pesquisa e extensdo.

A disponibilizagdo para os alunos de orientagGes sobre como qualificar-se e candidatar-se a participar de agremiagdes estudantis, conselhos universitarios, atléticas, empresa junior e outros meios de
representatividade estudantil na UDESC

A relagdo clara entre as disciplinas e sua aplicagdo no mercado de trabalho

A carga hordria tedrica e pratica da disciplina foi adequada para o aprendizado, sem "sobrar" ou "faltar" aulas para um bom aprendizado do contetdo proposto

A localizagdo (fase) das disciplinas na matriz curricular estd adequada

O conteudo da disciplina esta integrado com as demais disciplinas do curso, tendo uma clara relagdo entre elas

Os conteldos abordados na disciplina favorecem a atuagdo do aluno em estagios ou em atividades de iniciagdo profissional ou mesmo em sua atuagdo profissional atual

Os professores demonstram bom dominio do conteudo das disciplinas

A apresentacdo dos contelidos pelos docentes é clara e facilmente observa-se a relagdo entre o conteudo tedrico e pratico, bem como sua aplicagdo profissional

O plano de ensino proposto pelos docentes foi disponibilizado, esclarecido e (aparentemente) cumprido

Respeito mutuo entre alunos e professores no decorrer das disciplinas

O comprometimento do professor para com as turmas, procurando avisar-lhes previamente eventos como atrasos e auséncias, bem como em PROPOR aulas e atividades de reposi¢cdo ou complementagao

A disponibilidade dos professores para atender os alunos além dos horarios regulares de aula e atividades




Compartilhamento de conhecimentos atualizados e/ou contemporaneos na area de estudos

A facilidade de acesso e uso dos sistemas informatizados disponibilizados pela UDESC

O bom atendimento nas secretarias académicas e de curso

A disponibilidade e preparagdo dos monitores e outras pessoas envolvidas com o apoio ao ensino

A qualidade do trabalho das equipes de limpeza, servigos gerais, manutengao

As metodologias de ensino utilizadas

A disponibilizagdo de quadro, projetores, computadores, e demais aparelhos e instrumentos especificos




