
Tópicos Especiais – Inovação no Serviço Público 

 

Ementa: Fundamentos conceituais. Tipologias. Abordagens. A inovação no setor público 

sob a perspectiva dos diferentes paradigmas de administração pública. Colaboração, 

design e serviços públicos inovadores. Indutores, barreiras, desafios e impactos. 

Ferramentas e métodos. Experiências nacionais e internacionais. 


