
Tópicos Especiais – Sistemas de Informação e Conhecimento 

 

Ementa: Sistemas de informação e de conhecimento: definições, tipologia e cenários de 

aplicação. O papel dos sistemas de informação e de conhecimento na transformação 

das organizações. Tecnologias para apoio ao processo de coleta, transformação e 

disseminação de dados, informação e conhecimento. Sistemas de informação e de 

conhecimento e o processo de tomada de decisão 


