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Pauta

1) Visao teorica sobre a producao cientifica ;
2) Apresentacdo das basesde buscas académicas;
3) Buscasem bases cientificas por meio de operadores logicos

booleanos;
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Objetivos

Geral

Apresentar um processo de busca sistematica da literatura

cientifica

Especificos

A Compreender as diferentes abordagens e métodos de pesquisa;

A Utilizar bases de busca académicas;

A Aprender a gerenciar a pesquisa académica por meio de sistemas

informatizados:

A Utilizar a analise bibliométrica na pesquisa académica;
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A sua
necessidade

Visao tedrica sobre a
producéo cientifica;

A\presentacéo das bases
de buscas académicas;
ABuscas em bases
cientificas por meio de
operadores logicos
booleanos;

ROTEIROIDAARRRESENTAQAO

_—_—

Como
Implementar

Fazer uso da analise
bibliométrica para
mensurar a
contribuicdo do
conhecimento
cientifico, derivado
das publicacbes em
determinadas areas;

A nossa
solugao

Apresentacdo do Fluxo
de Pesquisa SSF

- Descricao das fases;

W
Resultados

Resultados da
producao
académica dos

artigos.
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1) Visao teorica sobre a producao cientifica




O gue é ciénciae=pesquisa-cientifica?

ACiéncia é uma das formas de o homem abordar o
universo.

APara uma melhor compreensio do seu significado, é
necessario conhecermos as demais formas existente
e como elas se relacionam.




O gue é ciénciae=pesquisa-cientifica?

ASegundoVolpato (2013) existem cinco formas:

I ciéncia, filosofia, religiao, arte e loucura.




O gue é ciénciae=pesquisa-cientifica?

APrimeiramente, temos que entender que na historia do
conhecimento humano, duas visdes Sao comumente
apresentadas.

i A racional : pela qual o conhecimento é construido a partir de
nossarazao, sem necessidade de se confrontar com o fatos da
natureza; Resulta do trabalho do intelecto (razéo) que elabora
representacoes mentais e abstratas (conceitos), de modo a
construir  teorias interpretativas/explicativas acerca da
realidade.

i Aempirica: que admite a necessidadede seter algum indicio do
mundo natural para se construir conhecimento aceitavel. E um
tipo de evidéncia inicial para comprovar alguns meétodos
cientificos , o primeiro passo e a observacao, para entao fazer
uma pesquisa, que € o meétodo cientifico. Nas ciéncias, muitas
pesquisassao realizadas inicialmente atraves da observacédoe da

experiéncia. -




O gue é ciénciae=pesquisa-cientifica?

ACiéncia: (daqui para frente, ciéncia empirica) s&o aceitos
apenas os enunciados tedricos gue podem ser sustentados
empiricamente .

A Mesmo que 0 objeto de estudo ndo seja observavel, a
postura do cientista € a de buscar elementos para a
confrontacdo dos enunciados com fatos concretos do
mundo gue observa.

AE evidente que o cientista racionaliza sobre os fatos, mas
sempre havendo fatos.
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O gue é ciénciae=pesquisa-cientifica?

AFilesofiza: Ciéncia e filosofia se distinguem pelo método
de estudo: em particular, a valorizacdo que dao a
confrontacdo das ideias com a base empirica. Assim, um
texto filosofico nao precisa ter Materiais e Métodos nem
resultados, embora possase valer de tais dados.




O gue é ciénciae=pesquisa-cientifica?

AReligido: ocupa-se do mundo fisico e metafisico, pode
usar a logica no discurso e procura explicar fendmenos do
universo.

ADiferentemente da ciéncia e da filosofia, cada doutrina
religiosa admite como condicao indispensavel a verdade
sobre seus respectivos deuses ou dogmas.

APara a religido, uma verdade transcende o tempo e esse
ponto € fundamental, pois se essaverdade for eliminada,
a religiao desaparece.

AAo contrario, no caso da ciéncia e da filosofia , a negacéo
de teorias e paradigmas nao elimina essasduas formas de
ver o mundo.
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O gue é ciénciae=pesquisa-cientifica?

AArte: ao contrario das trés formas anteriores, ndo nos
restringimos a um dos mundos, fisico ou metafisico, nem
estamos preocupados com o discurso légico ou com a
verdade das coisas, tampouco interessa se as evidéncias,
vém de uma experiéncia individual ou universal,
reproduzivel ou nao. Na arte nos preocupamos com a
estetica do mundo, a harmonia entre as partes de um
todo. O artista se preocupa com as relacoes de forma,
som movimentos, cor, etc.




O gue é ciénciae=pesquisa-cientifica?

ALoucura:: De todas a mais complexa. Historicamente,
concebia-se que a loucura era determinada nas pessoas
pelos deuses

ASOcrates trata a loucura de algumas formas externas: a
profética , sendo o oraculo o meio de comunicacao com
0s deuses a ritual onde se chega ao éxtase por meio de
dancase rituais; a amorosa, denominada por Afrodite ;

AMais tarde, o médico francés Pinel desloca o foco do
comportamento O | oucpa@ a abordagem mais
racionalista.

APara Hegel, a loucura ndo é oposta a razdo, e nem a
perda da razao, mas parte integrante do ser.
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O gue é ciénciae=pesquisa-cientifica?

AEmM resumo:

Aciéncia é a forma humana de construir e aceitar
generalizagbes acerca do universo sustentadas em bases
empiricas, valendo-se de um método, do discurso lagico e
admitinddo que essas generalizagiess sao conjgetunas
(podem ser derrubadas no futuna)).




O gue é ciénciae=pesquisa-cientifica?
APesquisa:

AE toda a atividade: realizada para se descobrir a resposta
a alguma indagacao.

APesquisa cientificaa:

AAssim, pesquisa cientificaa é a atividadé: que utilizaa a
metadologiaa e os pressupostes cientificoss na busca de
resposta e indagacoes

AEla pode apresentar hipéteses condutoras ou ndo, mas a
busca por base empirica como evidéncia é fundamental.
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O gue caracteriza-oométodae cientificor?

ABase empiricaa: conjunto de praticas que evitam, ou minimizam, as
chancesde uma conclusao equivocada;

AAmostragem: Se buscarmos descrever algo cientificamente;, podemos
descrevé-lo baseadosna observacao desse algo, em sua totalidadé: ou
parte: dele.

AContrale: de varidveis: se queremos testar hipéteses onde se imagina
gue uma variavel (A) interfiraa em outra (B), temos que isolar a
suposta acao de A de tal maneira que a modificacdo de B sO posso
ser explicada pela acao de A.

ATeste de hipdtese:: Deduzimosda hipdtese que necessariamente deva
ocorrer no mundo empirico caso essahipotese esteja correta:; a partir
dai, confrontamas iSso com 0s resultados obtidos na pesquisa Se os
resultados esperado ocorrerem, assumimos que a hipotese é
corroborada.
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Pesquisas qualitativasstambémrusamrbasecempirica?

AAs pesquisas qualitativas e as pesquisas quantitativas apenas se
diferenciam pela forma como obtém a base empirica.

AEnquanto na quantitativa precisamos de informacdes numéricas

A na qualitativa, nos preocupamos com as palavras das pessoas,
apenas analisando a logica e os sentidos do discurso. Aqui
geralmente se trabalham com poucosindividuos.
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Tipos de RevisOes daliteratura

Dra. Viviane Miguez




Revisao da Literatura:comodoasepara a redacao: cientifica

AE na revisdo que o pesquisador se familiariza com os textos,

identifica os autores que escrevem sobre o problema pesquisada

ATambém é importante quando ndo se tem um problema de pesquisa

ainda formulado.




Revisao da Literatura:comodoasepara a redacao: cientifica

ASegundo Echer (2001), a revisdo da literatura serve para
reconhecer a unidade e a diversidade interpretativa existente no
eixo tematico em que se insere o0 problema em estudo, para
ampliar, ramificar a analise interpretativa, bem como para compor
as abstracOes e sinteses que qualquer pesquisa requer colaborando

para a coeréncia nas argumentacdes do pesquisador.

ECHER, Isabel Cristina. A revisao de literatura na construgdo do trabalho cientifico. Revista gaucha de enfermagem . Porto Alegre, v. 22, n. 2 (jul. 2001), p. 5 -20, 2004




Tipo de Reviséo Descricao

Tem como objetivo demonstrar uma extensa pesquisa e avalia¢do critica de qualidade. Vai além d
Revisao Critica descri¢do para incluir o grau de analise e inovacao conceitual. Tipicamente resulta em hipéteses (
modelos.
Utiliza o mais amplo tipo de métodos de revisdo de pesquisa para incluir tanto a pesquisa experim
guanto a ndeexperimental, a fim de compreender mais completamente um fenémeno de preocupacac
As revis@es integrativas combinam dados teoricos e
literatura empirica.

Examina a literatura recente ou atual. Pode cobrir uma ampla gama de assuntos em varios niveis (
completude e exaustividade. Pode incluir resultados de pesquisa

Revisao Integrativa

Revisdo da Literatura

Revisdo de mapeamento/ mapa Faz o mapeamento e categoriza a literatura existente a partir da qual se pode encomendar revisoe
sistematico adicionais e/ou pesquisas primarias, identificando lacunas na literatura de pesquisa.

Combina estatisticamente os resultados de estudos quantitativos para fornecer um efeito preciso d
resultados

Combina métodos que incluem componente de revisédo (geralmente sistematica). Combina
especificamente abordagens de revisdo, como a quantitativa com pesquisa qualitativa ou o resulta
estudos de processo.

Pesquisas bibliograficas e descri¢cao de sua

caracteristicas

Reviséo sisteméatica qualitativa / sintesintegra ou compara os resultados de estudos qualitativos. Procura por 'temas' ou ‘construgdes' em
de provas qualitativas através de estudos individuais.

Avalia 0 que ja é conhecido

sobre guestbes de politica ou pratica

Meta-analise

Revisdo de estudos mistos/ revisao d
métodos mistos

Visao Geral

Revisdo Rapida

sintetiza uma grande e diversificada sele¢éo de literatura para informar a reviséo de politicas, proj

Sintese realista ) ~ ) . R ~ ) : .
intervencdes eficazes e identificar intervengfes potencialmente eficazes e inovadoras

Identifica a natureza e a extensao do
Reviséo de escopo evidéncia de pesquisa (incluindo
pesquisa em andamento).
Trata de assuntos atuais. Pode oferecer novas perspectivas sobre 0 assunto ou indicar uma area |
pesquisas adicionais.
Combina os pontos fortes da reviséo critica com o processo de busca exaustiva. Aborda questdes
para produzir a "melhor sintese de provas".

ePossivelmente utilizando uma ferramenta de avaliagdo especifica de revisao
(Spor exemplo, AMSTAR).

Grant and Booth i2009%; Booth, Paﬁaioannou; Sutton i2012i

Revisdo do estado da arte
Busca e revisao sistematicas

Busca exaustiva apenas para reviso




Revisao da Literatura:comodoasepara a redacao: cientifica

APara realizar a revisdo existem alguns tipos, como por exemplo, a
narrativa (CORDEIR@t al., 2007), a sistematica (HIGGINSe SALLY,
2011) e aintegrativa (ERCOLEMELO,ALCOFORDA2014).

ACada uma destas tem suas peculiaridades, relacionadas ao objetivo,
recursos, forma, dentre outras e que quando passam despercebidas

pelos pesquisadores, provocam alguns equivocos

CORDEIRO, Alexander Magno et al. Revisdo sistematica: uma revisao narrativa. Rev. Col. Bras. Cir, v. 34, n. 6, p. 428-431, 2007.

HIGGINS, JULIAN; GREEN, SALLY (Ed.). Cochrane handbook for systematic reviews of interventions. v. 5.1.0 [Atualizado em Mar¢®011] The Cochrane Collaboration, 2011. Disponivel
em: www.handbook.cochrane.org.

ERCOLE, Flavia Falci; MELO, Lais Samara de; ALCOFORADO, Carla Lucia Goulart Constant. Reviséo integrativa versus revisdoeisética. Revista Mineira de Enfermagem;\=18w=Re«lsp
9-12, 2014.




A

Tipos de RevisoOes da Literatura

A revisdo bibliografica sistematica
pode servistacomouma metodologia
G 3 dzZ-ONRIz@ du€ sEja, incorpora
diferentes tipos de métodos para o
processale revisdodalliteratura.

Tipos de Revisao ¢
Literatura

Revisao
N arratlva tradicional

Reviséo bibliografica

Botelhoi Cunha e Macedo iZOlli i E



Tipos de revisao bibliografica sistematica.

A revisdo bibliografica sistematica pode ser
vista como uma met-oldwV ad,

ou seja, incorpora diferentes tipos de
meétodos para o processo de revisao da
literatura.

Meta-analise Revisao Revisdo Revisio
Sistematica Qualitativa Integrativa




Fink (2005) define sucintamente uma revisdo bibliografica como "um
metodo sistematico, explicito e reprodutivel para identificar, avaliar
e sintetizar o corpo existente de trabalho registado produzido por
Investigadores, estudiosose profissionais".

Diferentes tipos de revisao devem diferir apenasno grau em que Sao
sistematicos - de acordo com o papel de cada revisdo e cada tipo
deve ajudar, dizendo-lhe exatamente o que tém e o0 que nao tém

feito .




Os métodos citados constituem basicamente instrumentos da Pratica Baseada
em Evidéncias (PBE.

PBE, cuja origem atrelou-se ao trabalho do epidemiologista Archie Cochrane,
caracteriza-se por uma abordagem voltada ao cuidado clinico e ao ensino

fundamentado no conhecimento e na qualidade da evidéncia.

Envolve, pois, a definicAo do problema clinico, a identificacdo das informacdes
necessarias, a conducado da busca de estudos na literatura e sua avaliacao
critica , a identificacdao da aplicabilidade dos dados oriundos das publicactes e

a determinacdo de sua utilizacao para o paciente .

O movimento cientifico de analise de praticas baseadas em evidéncias que se
iniciou no campo da saude, no principio da década de 90 € utilizado em paises

como Canadd, Reino Unido e EstadosUnidos
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Revisao Sistematica d e a aplicacao de estratégias cientificas que permitem
limitar o viés de selecao de artigos, avalia-los com espirito critico e sintetizar
todos o0s estudos relevantes em um tépico especifico (PERISSE GOMES
NOGUEIRA2001).

Whitemore e Knafl (2005) argumentam que o processo de revisao sistematica
combina a evidéncia de multiplos estudos, podendo incorporar resultados de
uma pesquisade meta-analise, como por exemplo, os dados estatisticos. Para
Galvdo, Sawada e Trevisan (2004), a revisao sistematica com base em sua
sintese rigorosa busca evitar e superar possiveis vieses que 0 pesquisador
possater no momento da analise da literatura sobre um tema.

Para os autores, essemeétodo difere dos demais métodos de pesquisapela sua
rigorosidade (GALVAQ SAWADATREVISAN2004).
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A revisaolntegrativa, em virtude de suaabordagemmetodoldgica permite a incluséao
de métodos diversos que tém o potencialde desempenhamum importante papel na
Pratica Baseadaem Evidénciasem enfermagem Possibilita a sintese de varios

estudos jA4 publicados, permitindo a geracdao de novos conhecimentos,

pautados nos resultados apresentados pelas pesquisas anteriores (MENDES
SILVEIRAGALVAO,2008, BENEFIELD2003; POLIT BECK,2006).




Otermo O0i nt e g rtent arige@m @a integracdo de opinides, conceitos ou
ideias provenientes das pesquisas utilizadas no método. Para Whitemore e
Knafl (2005 uma boa revisao integrativa apresenta o estado da arte sobre

um tema, contribuindo para o desenvolvimento de teorias.

O método de revisao integrativa € uma abordagem que permite a inclusao

de estudos que adotam diversas metodologias (ou seja, experimental e de

pesquisanao experimental) .




Uma revisao integrativa € um método de revisao especifico que resume a
literatura empirica ou teorica passada fornecendo uma compreensao mais
abrangente de um fenémeno ou problema em particular (Broome, 1993).

As revisfes integrativas tém, portanto, o potencial de construir a ciéncia,
informar a investigacéao, a pratica, e as iniciativas politicas. Quando bem
feita, as revisdes integrativas apresentam o estado da ciéncia,
contribuem ao desenvolvimento teorico, e tém aplicabilidade direta a
pratica e politica.




[ Sua

s necessidade

Como:

curso, dissertagao, teses. .,

d V desenvolven otrabalho delcaonclusaoide
g /

V Escrever um artigoccientifico;

V Participarrdesumrprojetetdedniciacéao
cientifica;

V Entendenformassdeaealizarauma
pesquisa;

V  Produzitrconheecimento. novo;




Exemplo de referéncias utilizadas em uma dissertacéo

MAITLAND, lan. Como motivar pessoas. Traducao: Pedro Marcelo Sa de
Oliveira e Gorgio CappeliT Sao Paulo: Nobel, 2000.

Meredith, Nelson e Nech (apud UESC/LED 2000 p. 51)

CHURCHILL, Gilbert A. Marketing: Criando Valor Para o Cliente. i S&o Paulg Referéncias

Saraiva, 2000 de_ste tipo
deixam os
GODRI Daniel http://mww.youtube.com/watch?v=3TtorOKUAUA avaliadores com

os cabelos em pé
RIBEIRO Lair http://www.lairribeiro.com.br/

MARINS Luiz professor http://www.commit.com.br/filtro-1-0-0-1-0-luiz-
marins?gclid=CNj8w_K6qqwCFRJX7A0d31TIBQ

PERSONA Mario http://www.mariopersona.com.br/

GODRI Daniel http://www.youtube.com/watch?v=3TtorOKuUAUA

RIBEIRO Lair http://www.lairribeiro.com.br/

MARINS Luiz professor http://www.commit.com.br/filtro-1-0-0-1-0-luiz-
marins?gclid=CNj8w_K6qgwCFRJX7A0d31TIBQ

PERSONA Mario http://www.mariopersona.com.br/
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http://pt.wikipedia.org/wiki/UFSC
http://www.youtube.com/watch?v=3Ttor0kuAUA
http://www.lairribeiro.com.br/
http://www.commit.com.br/filtro-1-0-0-1-0-luiz-marins?gclid=CNj8w_K6qqwCFRJX7Aod31TIBQ
http://www.youtube.com/watch?v=3Ttor0kuAUA
http://www.lairribeiro.com.br/
http://www.commit.com.br/filtro-1-0-0-1-0-luiz-marins?gclid=CNj8w_K6qqwCFRJX7Aod31TIBQ

Exemplo de titulo de uma dissertacao

AREA DE EMPRESAS, DIREITO

SUPREMO TRIBUNAL FEDERAL - STF E SUAS DECISOES

- ameaca a Constituicio, a seguranca juridica e aos direitos fundamentais -
uma nacio refém de “um saco de [11] batatas™ [notal]
(O Caso das ADCs 43, 44 e 34)




Pesquisa sistematica da literatura e
Pesquisa tradicional da literatura

I

Planejar

Executar

Relatar

Definicdo do
Tema

Planejara
pesquisa

Pesquisar fontes
deinformacao

Assegurar a
qualidade e
relevancia dos
resultados

Relatoe andlise

A Leitura de livros, enciclopédias, outro tipo de materiald

A Tomar notas sobre o significado da temética;

A Preparar uma lista de termos e frases para pesquisar
(vocabulario de pesquisa)

A Planear onde procuray criar uma lista de possiveis A
fontes de informac&o (bibliotecas e técnicos de
documentacédo que podem apoiar).

A Comecar a pesquisar todas as fontes de informac&o; A

A Seguir o rasto de referéncias bibliogréaficas relevantes

em fontes de informacé&o, para descobrir outras A
fontes de informac&o relevantes.

A

A

A Tomar notas e assegurar que tudo que é importante A
foi procurado.

A

A
A Relato deve ser claro; A
A Inclui andlise teméatica do contetdo

A

A

Realizar estudos para compreender melhor o
campo de estudo e para identificar formas alternativas de
investigacdo do mesmo tema;

A ldentificar palavrashave e termos de pesquisa

Preencher a ficha de pesquisa, partilhar com pares e ped
opinido;

w LyOf dzA NJ dzY'|
investigacao.

RAaOdzaanz Oz

Pesquisa exaustiva e sem viés, aplicacao rigorosa da fich
de pesquisa e dos critérios de inclusdo/exclusao;
Utilizacdo de varios investigadores para realizar a mesm:
pesquisa;

bdzy OF GaO2y FALI NE ydzYl
rigorosa dos resultados obtidos;

O resultado da pesquisa deve ser toda a lista dos resultac
relevantes encontrados depois de aplicados os critérios d
inclusdo/excluséo, tal como definidos na ficha de pesquis

ol &8s

Registar com grau de pormenor suficiente todos 0s passc
da pesquisa, para assegurareplicabilidadeda mesma por
um outro investigador;

Documentar e explicar as decisdes de filtragem;

Caso haja desacordo entre dois investigadores que fizera
a mesma pesquisa, devem ser compreendidas as razfes
alcancado um consenso, justificando a decisao final.

Relato deve ser claro e eficaz na comunicagéo dos passc
realizados ;

Inclui andlise estatistica (descritiva e eventualmente
bibliométrica);

Inclui analise tematica do conteudo. =




As etapas do processo de pesquisa sistematica

(Grant and Booth, 2009; Booth, Papaioannou; Sutton, 2012)

- Pesquise as revisdes existentes e familissezeom o tema e o volume de
literatura através de uma pesquisa de delimitacéo sobre a selecdo bases
Pesquisa inicial da literatura: busci dados (uma ou duas bases de dados chave)
de delimitacéo - Determinar que bases de dados devem ser incluidas na pesquisa completa
- Identificar termoschave de pesquisa
- Desenvolver e documentar uma estratégia de pesquisa

- Pesquisar todas as bases de dados utilizando os termos de pesquisa
identificados e os principios de pesquisa chave quando apropriado: termo
ferramentas de texto livre, termos de thesaurus (palavras afins), operador:
limites

- Realizar uma pesquisa de literatura ndo publicada ou cinzenta (verificar isso
com prudéncia);

- Considerar a adequacao de um filtro de pesquisa metodoldgica

- Assegurar que se a pesquisa for modificada, isto esta documentada

2 Realizar a busca

- Pesquisar as listas de referéncia e bibliografias de todos os estudos incluidos
para quaisquer estudos adicionais relevantes

- Identificar qualquer citacédo chave e realizar pesquisas de citagao

- Considerar a pesquisa manual de revistas chave

3 Busca Bibliogréafica

- Verificar a indexagéo de quaisquer documentos relevantes que tenham
aparentemente faltado por estratégias de pesquisa

4 Verificagéo - Rever estratégias de pesquisa, se necessario
- Considerar o contato com peritos para determinar se todos os documentos
relevantes foram recuperados

- Registe detalhes tais como as fontes pesquisadas, estratégias de pesquisa
utilizadas e numero de referéncias encontradas para cada fonte/método d
pesquisa (Obs.: embora listado como Fase 5 aqui, é util documentar as st
pesquisas e quaisquer técnicas adicionais a medida que as executa)
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5 Documentacao




Como voce faz a pesquisa?

Google Académico




Como voce justifica a sua pesquisa?

0.... a pesquisa bibliografica ¢é desenvolvida
com base em material ja elaborado, constituido
delivros eartigosci ent 2f i cos o




REVISAO NARRATIVA

& Minha biblioteca ~ #* Minhas citacdes ~ J} Minhas atualizacdes  &d Alertas [ Métricas OConfiguragﬁes

Google

Académico

- -

® Pesquisar na \Web Pesquisar paginas em Portugués

Minhas atualizagbes: recomendado com base em "Minhas citagtes” Saiba
mais

Analisis of predevelopment models and activities: a systematic bibliografic
review
MAB Costa, JC Toledo - Gestéio & Producéo, 2016

The sixth wave of innovation: are we ready?
G Silva, LC Di Serio - RAI Revista de Administracdo e Inovacéo, 2016

Ver todas as atualizactes

Sobre os ombros de gigantes

Pesquisa superficial. Forma amadora de realizar buscas.




Go gle

As buscas também podem ser realizadas por ferramentas mais
populares, porem com conteudos cientificos, como € o caso da
ferramenta Google Scholar. Creswell (201Q p. 58), afirma que outras
basesde dadospodem ser consideradasna buscacomo, por exemplo,a
basede dadosgratuita Google Académico

Outrobancode dadosgratuitoparaa suabuscaé o GoogleScholar Ele proporcionaum
caminho para uma ampla buscada literatura em muitas disciplinas e fontes, como
documentosevistospor colegasieseslivros, resumose artigosde editoras académicas,
sociedadegrofissionais,universidades outrasorganizacdes académicasOs artigos
identificadosem uma buscano Google Scholar proporcionam links para resumos,
artigosrelacionado® versdesletronicagle artigosafiliadosa umabibliotecaquevocé
especifiqueA internetbuscainformacdesobreessaobrae aspossibilidadesle adquirir
o textointegraldo artigo. (CRESWELL,201Q p. 58).
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Innovation

Encontrar artigos

com todas as palavras
com a frase exata

com no minimo uma das
palavras

sem as palavras

onde minhas palavras ocorrem

Exibir artigos de autoria de

Exibir artigos publicados em

Exibir artigos com data entre

Innovation|

"Front End Innovation™

"Front End”

® em qualguer lugar do artigo

no titulo do artigo

"

Exemplos: "Guilherme Bittencourt” ou McCarthy

Exemplos: Saber Eletronica ou Revr

2010 — 2016

sta Ciéncia Hoje

Exemplo: 7996




Quantidade de
citacoes

Google Academico

Artigos

A qualquer momento
Desde 2018
Desde 2017
Desde 2014
Periodo especifico...

Classificar por relevancia
Classificar por data

Em qualquer idioma

Pesquisar paginas em
Portugués

+ incluir patentes
1 incluir citacBes

Criar alerta

Artigo esta
disponivel
para realizar
download

REVISAO NARRATIVA

Aproximadamente 3.950.000 resultados (0,09 s)

Dica: Pesquisa para resultados somente em portugués (Brasil). Vocé pode especificar sew idioma para pesquisa em Config

(roF] the Boarn-glabal Firm

G Knight, ST Cavusgil. OC Innovation - Journal of International ..., 2004 - secure.com.sg
We investigate born-global firms as early adopters of internationalization-that is, companies
that expand into foreign markets and exhibit international business prowess and superior
perfarmance, from or near their founding. Our explication highlights the critical role of ...

Y7 Y9 Citado por 2036 Artigos relacionades Todas as 2 versges 99

Mastering the dynamics of innovation: How companies can seize opportunities
in the face of technological change

J Utterback - 1994 - papers.ssrm.com

Explores how innovation transforms industries, suggesting a strategic model to help firms to

adjust to ever-shifting market dynamics. Understanding and adapting to innovation--'at once
the creator and destroyer of industries and corporations'--is essential with increasing ...

k1 4 __Artinos relacionados  Todas as 8 versdes

[cimagio] The innovation journey

AH Van de Ven, DE Polley, B Garud, S Venkataraman - 1999 - Oxford University Press
Y1 UY Citado por 2431 Artigos relacionados Todas as 4 versdes

correta
para

citar

® Meu perfil

ches do Académico..

[PDF] secure.com.sg
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The impact of front-end innovation activities on product performance
SK Markham - Journal of Product Innovation Management, 2013 - Wiley Online Library

This paper describes and tests a model of the impact of front-end innovation activities on NE .
product performance. Data were collected from 272 companies to test the hypothesis that ao sel
front-end performance impacts new product performance in the marketplace while ... usar a
.'il:? E' P [ oLy L :

forma

correta

. ara citar
Citar P

MLA  Markham, Stephen K. "The impact of front-end innovation
activities on product perfformance.” Joumal of Product
Innowvation Management 30 (2013): 77-92.

NER 6023 MARKHAM, Stephen K. The impact of front-end innovation
activities on product performance. Journal of Product
Innovation Management, v. 30, p. 77-92, 2013.
APA - Markham, S. K. (2013). The impact of front-end innovation

activities on product performance. Joumal of Product
Innowvation Management, 30, 77T-92.

BibTeX EndMote RefMan RefNorks

ﬁ—%




REVISAO NARRATIVA

Google

Académico Alertas para robertofabiano.fernandes@gmail.com

Hlertas Consulta de alerta Nimero de resultados Acdes
Novos artigos em meu perfil Exibir até 10 resultados  Cancelar
[ "Front End of Innovation” ] Exibir até 10 resultados ~ Cancelar
[ Identificacdo de Oportunidades ] Exibir até 10 resultados ~ Cancelar
[ "Funnel Innovation” ] Exibir ate 10 resultados ~ Cancelar
[ "opportunity identification” ] Exibir até 20 resultados ~ Cancelar

CRIAR ALERTA

Sobre 0 Google Académico  Privacidade  Termos  Enviar feedback
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Buscas




Uma busca sistematica requer multiplas abordagens ou técnicas que podem
compreender algumas (mas nem sempre todas) das seguintes estratégias de
busca principais: (a) pesquisasem indices tematicos, (b) consulta com peritos
na area tematica, (c) navegacao, (d) pesquisasde citacdes, e (e) perseguicao
de notas de rodapé (Wilson, 1992).

Esta ndo € uma lista exaustiva e as abordagens ndo sdo mutuamente
exclusivas, no entanto, examinaremos a forma como sé&o utilizadas nas cinco
fases distintas de o processode pesquisa




Etapas deuma pesquisa

Quandacse faz umaesquisa@ necessarisaber:

1. O QUE PESQUISAR®%assunto)
2. ONDE PESQUISAR?fontes)
3. COMOPESQUISARYestrategias)




1- O QUE PESQUISAR? (assunto)




Palavras-chave ou Termos
de Busca (O QUE?)

As palavraschave devem representaagsuntoque se
pretende pesquisar

Ex: identificacaode oportunidades
opportunity identification

Quando combinadas aumentam a especificidade da pesquisa
e 0s resultados obtidos tendem a ser mais precisos.

E x idenfificacdode oportunidades de negocios

fidentification of business opportunit@es




Parapesquisar

AAntesde iniciara pesquisao usuarioprecisater em maosos
descritores ou seja,a palavracerta ou ainda,a maisusada
pararepresentarum assunta

AA escolha correta dos descritores é fator determinante par
se obter uma pesquisa de boa qualidade. O usuario pode
ainda, definir goeriodo, oidioma, o pais de publicacacetc.

AQuanto mais completa for a estratégia de busca, melhores
serao os resultados.

ﬁ—h



Estratégias debusca(COMO?)

A Meio de especificar ao sistema de bussabinaces de termos
(palavraschave) que representem a informacao pretendida para
chegar a uma recuperacao bem sucedida.

\ Cada servico de busca possui suas proprias regras e priorida
uma busca para ser bem sucedida vai depender da observal

- dessas regras (ALVES et al., 2012)

(ler nossistemasie busca: help; abowetc...).

ﬁ—h



Principais estratégias déusca

Muitos sistemagsle busca oferecem recursos p@ehAmitara pesquisapor:

ATipo de documento(testes, dissertacoes, livrastigos patentes...);
AFormato (PDF,PPTWORD,HTML...);

AData (entre 2000 e 2010, desde 1990fitono ano...);

Aldioma (recuperasomentaloc. em inglésportugués...);

ATitulo (recuperadocumentogom otermode busca ntitulo)

A Autor (recuperadocumentosle umdeterminadautor)

A Area do conhecimentgengenhariaeducacéo, medicina...)




Tiposde pesquisa
1) VarreduraHorizontal(literature search);

2) VarreduraVertical (literature review).

Miguelet al. Metodologiade pesquisa enengenhariade producdo egestdode opera¢bed PauloAugusto Cauchiddiguel
(organizador).Riode JaneiroElsevier2010.
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Tiposde pesquisa

1) Varredura Horizonta& lhe trara diferentes grupos gerando conhecimento sobre um
mesmo fenbmeno. Podemos dizer que existem tribos, cada qual com a sua teoria, 0S seus gurus,
rituais.

Por exemplo, uma area prodiga em tribos é aediFatégia

A tribo do posicionamento competitivo, de Michael Porter, €, sem sombra de davida, uma das maic

mais influentes.

AVias existemoutras tribos que estdo em permanenteconflito com a tribo de Porter, entre elasa das
estratégias emergentesde HenryMintzberg, e a tribo que defendea Resourcdasedview of the firm,
de GaryHamele C K Prahaladgntre outros.

AEsse conflito de ideias é uma caracteristica basica da academia e da pesquisa.

AE n&o ha nada de errado nisso. Ocorre que um fendmeno pode ser analisado a partir de diferentes
perspectivas.

ASa0 os chamadosdrtes epistemologicasque resultam em distintas abordagens para um mesmo

fendbmeno.
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Tiposde pesquisa

2) Varredura Vertica é uma busca especifica, que o ajudara a encon
0 estado da arteda pesquisa.

Estado da arteé quando vocé busca identificar o que jaffato, dito e
discutidosobre um assunto. Pode ser que a davida, que esta motivando
pesquisa, ja tenha sido respondida de alguma maneira por alguém.

Por isso, € preciso aprofundar o conhecimento sobre a questao, antes c
prosseguimento ao projeto.
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2 - ONDE PESQUISAR?fontes)
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Algumas bases de dados indicadas, disponiveis no Po@apes
< IEEE

AIEEE Xplore:
AAcessonttp://ieeexplore.ieee.org/Xplore/dynhome.jsp

ABase de dados de textos completos e normas técnicas.

AEst&o disponiveis publicaces perioddicas, normas técnicas e
anais de congressos e conferéncias publicados pelo Institute
Electrical and Electronic Engineers (IEEE), EUA, e pela
Institution of Engineering and Technology (IET), Inglaterra.



http://ieeexplore.ieee.org/Xplore/dynhome.jsp

2 Springer Materials

Algumas bases de dados indicadas, disponiveis no Poapes

AAcessohttp://www.springerlink.com/home/main.mpx

ABase de dados de textos completos para revistas e livros

publicados pela Springer.

AEnfase nas areas de Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias da Saude,

Ciéncias Agrarias e Ciéncias Exatas e da Terra.

AQuandoestiver no site deste editor, vocé poderater acessoas
tabelasde conteudoe aos resumosde outras publicacbesnao
assinadapelaCAPES

ﬁ—h


http://www.springerlink.com/home/main.mpx

Algumas bases de dados indicadas, disponiveisPartal Capes

Web of Science © Clarivate

O maior indice de citagdes de editor neutro e plataforma de inteligéncia de pesquisa

A Acessomww.webofknowledge.com

A multidisciplinar, bibliografica ou de referéncias e resumos, que indexa somen
periddicos mais citados em suas respectivas areas. E também um indice de c
Informando, para cada artigo, os documentos por ele citados e os documento
citaram. Possui hoje mais de 9.000 periddicos indexados.



https://www.webofknowledge.com/

Algumas bases de dados indicadas, disponiveis no Poi@apes
gﬁé; ELSEVIER About Elsevier Products & Solutions Services Shop & Discover =

)o

Engineering Village™

First choice for serious engineering
research

Contact sales >

Login to Engineering Village >

AAcessohttp://www.ei.org/compendex

ABase de dados referencial com registros nas areas de Engenharia Civil, Ene
Engenharia Ambiental, Engenharia Quimica, Engenharia de Minas, Engenhz
MetalUrgica, Engenharia Térmica, Engenharia Mecéanica, Engenharia
Aeroespacial, Engenharia Nuclear, Engenharia de Transportes, Engenharia
Naval, Ciéncia da Computacdo, Robaotica e Controle.

Alndexa publicacdes periddicas, trabalhos de congressos e conferéncias, livrc
relatorios governamentais.



http://www.ei.org/compendex

Fontesde informacdes cientificas na
Internet
SCR,0 (Acesso livre egratuito)

ASciela
AAcesso http://www.scielaorg/php/indexphp

AModelo de publicacio eletronica cooperativa de periddicos
cientificos na Internet, particularmentena Ameérica Latina e
Caribe,permiteacessa@ratuitoa periodicosacadémicoshasesde
dadosbibliograficas e de texto completo de diversasareasdo
conhecimento

AA partir do SciELO é possivelrealizar pesquisapor contetdo,
preservararguivos eletronicose verificar a producaocientifica
por meiodeindicadoresestatisticosle usoe impactoda literatura
cientifica

ﬁ—h



http://www.scielo.org/php/index.php

@ BANCO DE TESES

CAPES

Fontes de informacdes cientificas na Internet
(Acesso livre e gratuito)

Aanco de Teses da Capes:
Adcessohttp://capesdw.capes.gov.br/capesdw/

AAcesso a resumos e referéncias sobre teses e dissertacées
defendidas junto a programas de-gosduacao do pais.

AAs informacdes sio fornecidos diretamente & Capes pelos
programas de pégraduacao, gue se responsabilizam pela
veracidade dos dados.



http://capesdw.capes.gov.br/capesdw/

https://scihub.wikicn.top/

l— S s B ‘-Z g ‘ ‘L: : o § Rl ¥ SR, the first website in the
gL . » 7 - y \ \ ) world to provide mass &
B public access to research
X y papers

enter URL, PMID / DOI or search string




ABO [ell

Sci-Hub

the first pirate website in the world to provide mass and
public access to tens of millions of research papers

A research paper is a special publication written by scientists to be read by other researchers.

Papers are primary sources neccessary for research €C for example, they contain detailed
description of new results and experiments.

papers in Sci-Hub library:
more than 79,076,928

At this time the widest possible distribution of research papers, as well as of other scientific or
educational sources, 1s artificially restricted by copyright laws. Such laws effectively slow down the
development of science in human society. The Sci-Hub project, running from Sth September 2011,
15 challenging the status quo. At the moment, Sci-Hub provides access to hundreds of thousands
research papers every day, effectively bypassing anv paywalls and restrictions.




knowledge to all

We fight inequality in knowledge
access across the world. The scientific
knowledge should be available for
every person regardless of their
income, social status, geographical
location and etc.

Our mission is to remove any barrier

which impeding the widest possible

distribution of knowledge in human
society!

Sci-Hub prm

no copyright

We advocate for cancellation of
intellectual property, or copyright laws, for
scientific and educational resources.

Copyright laws render the operation of
most online libraries illegal. Hence many
people are deprived from knowledge,
while at the same time allowing
rightholders to have a huge benefits from
this. The copyright fosters increase of both
informational and economical inequality.

opcn access

The Sci-Hub project supports Open
Access movement in science.
Research should be published in open
access, i.e. be free to read.

The Open Access is a new and
advanced form of scientific
communication, which is going to
replace outdated subscription models.
We stand against unfair gain that
publishers collect by creating limits to
knowledge distribution.




@% Bases de Dados

Pesquisandmasbases




75 million

“ e ~
7 N\ > /N
' 4 N T g AN
s T2 %
5 1.4 Billion cited references %
747600‘:' i y dating back to 1970 !
» ative senal thties
E —P1_ SCopus
| 104,000+ . o
Books
+ 5,000 70,000 16 million
Publeshers Institution Author profiles
profiles
n .- ¥,
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http://www.scopus.com/

Maior fonte referencialde literatura técnicae cientificarevisadapor
pares Scopus permite uma visaoamplade tudo que esta sendo
publicado cientificamente sobre um tema, permitindo que sua
equipe de pesquisadoregsenha uma quantidadede informacoes
suficientes para basear seus projetos, desde a pesquisabasica,
aplicadae até mesmoa inovacaatecnologica

Principais Usuarias Pesquisadores
Especialistas em patentes
Especialistas em
informacao/bibliotecarios



http://www.scopus.com/

http://www.scopus.com/

Informacé&o basica :

o 545 milhdes de resultados cientificos da web;

o 25,2 milhdes de patentes de 5 escritorios de patentes A Multidisciplinar,
abrange as areas de ciéncia, tecnologia, medicina, ciéncias sociais e Artes ¢
Humanidades

o Maisde 85.000 titulos de livros;

o 24.600 titulos de periodicos revisados por pares de 5.000 editoras

internacionais (incluindo 2.600 periodicos de acessoaberto);

o 370 publicagcbes comerciais;
0 420 séries de livros;

o 6,5 milhdes de documentos de conferéncias..



http://www.scopus.com/

EBSCmaisde 70 anosde servigosasbibliotecas

Forneceraos clientesum servicointegrado que combinaarquivosdigitais, bancos de

dados de referéncia, de gerenciamentode assinaturas,revistas on-line, eBooks

audiobooks,




EBSCOnhost

http://search.ebscohost.com/

C

EBSCOMhost

Salact Mew Serwibos

UNINVERSIDADE FEDERAL DE SAMNTA CATARIMA - UFSC

>

EBSCOWMost

ERSCOhost - Publicacaes em Texta Complaeto <

@EBSCD EBESCO Discovery Service

Business Sowurce Ultimate

EBSCOMosT

Publicaton Finder Interface
Full 'JI'-.'.xl:
I T
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http://search.ebscohost.com/

(

EBSCOnos

Buscando: Academic Search Premier, Exibir fudo  Escolher bases de dados

X Buscar BSCRGIER

OpcOes de buscar  Buscabasica Buscaavancada  Historico de busca
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ESTRATEGIAEBUSCA

. Informacao
Uma 0 disponivel
pergunta em uma base

formulada de dados

Fonte: Lopes (2002)

Formulandca boapergunta:
- economia de tempo nprocessalebusca;

A PERGUNTA E O PON

DE PARTIDA PARA O - focona necessidade (naroblema);
PESQUISADOR - facilitaa avaliagAccritica dainformacéo(validadee aplicabilidade)




ESTRATEGIAEBUSCA

Base para a construcdo da

estratégia de busca

A PERGUNTREPRESENANECESSIDADE
INFORMACAO

A ESTRATEGMSSEGURAEFETIVIDAOBOS
RESULTADOS




ESTRATEGIAEBUSCA
Planejamento/dicasde pesquisa

A Prefira palavras neingular

A Substitua as palavras psindbnimospara obter outros resultados

A Somente os adjetivos e substantivossdo necessariosc ndo utilize
preposicoes, conjuncoes, artigos ou palavras como importante,
contribuicdomelhora

A Comecea pesquisasempre com o minimo de descritores¢ se ha
muitos resultados,adicione posteriormente outros descritorespara
refinar a suabusca

A Parabasesde dados nacionais,utilize descritoresem portugués se
Internacionaisdescritoreseminglés
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ESTRATEGIAEBUSCA

Formacao

Operadores ) Sinais
SLIEERS -~ N (TFuncagem)
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ESTRATEQMEBUSCA
Etapas

SELECIONAR IDENTIFICAR ELABORAR OS INSERIR OS
TERMOS/PALAVRA TERMOS CONJUNTOS QUE  obERADORES EMAIS
(LINGUAGEM (LINGUAGEM FORMARAO A BOOLEANOS
NATURAL) CONTROLADA) ESTRATEGIA

Idiomas

Autores
relevantes

" Datas
Identificacao

das palavras Para obter e |dentificar
chave, dos resultados + arnEenEnie titulos de

FaA . basico dos i6dicos
sinonimos e . precisos e + perio
descritores operadores
termos relevantes P relevantes

relacionados

Identificacao

Selecionar
bases de dado




DESCRITORES PALAVRASCHAVE

DESCRITORES PALAVRASEHAVE
Termos padronizados, Termos simples ou expressao
definidos por especialistas, composta, do préprio autor,

gue servem para definir
assuntos e recuperar a
Informacao

para definir assuntos

Algunsrecursosinformacionaisusamdescritores,
outros palavraschave

@ Parauma buscaerbem sucedidayerificarantes
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IDENTIFICACAOSASSUNTOS

Descritorespalavras que representam o conteudo tematico ou o
assunto do documento

Ex:Literatura brasileira

Qualificadorestermos que determinam o aspecto e o tipo de
abordagem do assunto.

Ex:Literatura brasileirac Analise

Limitadores de assunt@yalavras que especifiguem o assunto de
acordo com alguma caracteristica
Ex:Literatura Brasileirag 2016

ﬁ—h



TESAURO

Vocabulario controlado com termos de determinada area do conhecimento

ProQuest

Todas as bases de dados > Ciéncias sociais bases de dados » ERIC | Alterar bases de dados

ERIC

Buscabdasica Buscaavangada Sobre

MAINSUBJECT EXACT("Science Teachers”) buscapelodescritor n

| Revisado por especialistas @ Modificar busca Buscas recentes  Salvar pesquisa/alerta ¥

8423 reSUItadOS Buscar em 99 Citar == E-mail & Imprimir [& Salvar

Learning about Semi Conductors for Teaching—-The Role Played by Content Knowledge in Pedagogical Content
Knowledge (PCK) Development
Rollnick, Marissa. Research in Science Education Vol. 47, Iss. 4, (August 2017): 833-8368

Resumo/Detalhes  ©S-F-x R

Detalhes

AsSsSUNTO Teaching Methods;
Pedagogical Content Knc-wledge-

I 0dza Ol LISt2 RSAONRG2NI ¢a&0ASY DS 08T OK
documentos que discutem o tema mesmo que o- Electronic Equipment
registro ndo contenha essas palavras Selence_feachers.

Science Education

Exemplo: ERIroQuest)



Operadores booleanos ou
operadores ldgicos




Operadores boleanos:

® Fqcilitam a combinacdo de termos
® Delimitam a busco

® Especificidade Portugués |  Inglés

® Sensibilidade




O operador logico booleano define relacGes entre
termos em uma pesquisa. Os operadores booleanos
saoand, orenot.

Vocé podera utilizar estes operadores para criar uma
pesquisa bastante genérica ou bem limitada.




Operadoredooleanos em bases dados

And combina os termos da pesquisa para que cada resultado
da pesquisa contenha todos os termos.

Por exemplo, travel and Europe recupera artigos que contém
ambos travel e Europe.




Principais estratégias déusca

A maioriadossistemas permite realizabascautilizandoos
operadoreslogicosbooleanos

AND  (¢|aciona dois ou mais termdispitando a buscaapresenta

resultados gue contémdosos termos listados.
-E um operador de restricdo: todos os conceitos devem estar presentes;
-Deve conter palavras especificadas;

-Al gumas bases de dados e buscadores tamb
representar o operador;

-Recupera a intersecao dos termos, refinando a busca. (ALVES et al., 2012b)




A Or combina os termos da pesquisa para que cada
resultado da pesquisa contenha no minimo um dos
termos.

A Por exemplo, college or university encontra resultados
gue contém college ou university.




Principais estratégias de busca

-Operador de uniao;

-Algumas bases de dados e buscadores também utilizam
pal avra noOUOo;

-Agrupa os termos de pesquisa em um Unico conjunto de
modo gue pelo menos um deles apareca no resultado;

-E usado para expandir a busca. (ALVES et al., 2012b)




AVot exclui termos para que cadaresultado da pesquisa
nao contenha nenhum dostermos gue o seguem

APor exemplo, television not cable encontra resultados
gue contém television masnao cable.




Principais estratégias de busca

- Operador de excluséao;

NOT - Algumas bases de dados e buscadores também utilizam
LI € NI a! b5 bheex | LI O
menos (-);

- Exclui um ou mais termos da pesquisa. (ALVES et al., 20:




Fungoes

Fungoes dos operadores: and, or, not:

and idoso and cuidados Recupera documentos que
contenham as duas palavras:

1doso e cuidados

or idoso or cuidados recupera documentos que
contenham a palavra idoso
ou palavra cuidados ou
ainda documentos que
contenham as duas palavras:
1doso e/ou cuidados ou
ambas.

and not Idoso and not cuidados | Recupera documentos que
contenham apenas a palavra

1doso e que ndo contenham
a palavra cuidados: idoso e
ndo cuidados

ﬁ—%



¢ NHzy OF YSY 12Kk OF Ny O0SNBa aO2NRAy 3l €

Usamos o truncamento quando pretendemos recuperar também as
variagcbes de um termo que estamos buscando, como masculino/feminino,
singular/plural, palavras primitivas/derivadas e outras, ou localizar

palavras que tenham variacdes de grafia.

Para tanto € preciso substituir parte do inicio ou final da palavra por um
simbolo grafico, escolhido por cada base, como com asterisco (*) e ponto

de interrogacao (?), e o usono meio da palavra pode ajudar na recuperacao

de variacOes de grafia.




Alguns sistemas permitem, com uso de aspasduplas ao
inicio e ao fim de uma expresséo, para que ela seja

recuperada exatamente como esta digitada, com

termos juntos e na mesma posicao.




(international AND human*) AND (right* OR law) [human*

recupera human e humanitarian] [right* recupera right e
rights]

security AND defen*e AND Europe [defen*e recupera
defense e defence]

*national AND (security OR defen*e) [*national recupera
national e international]




Principais estratégias déusca

ATruncagem:

A* Recupera de nenhum a varios caractésgs* (livro, livros,
livreiro, livraria)

*aldeido (acetaldeido, monoaldeido, paraldeido)

A$ Recupera um ou nenhum caracteto$r (color, colour)
dire$céo (direcao e direccao)

A? Recupera apenas um caracter
en?oblast entoblast, endoblast)

ﬁ—h



TRUNCAGEM 3K

A Recomendado para formas derivadas e plurais

A Permite a recuperacio de todas as formas do termo a partir ¢
truncamento noradicalinvariavel da palavra

. . Informa*

. .. wInformagcao
s wToxic wEcdoxidty wlnformacses
2 wToxidty D e
§ o Toxiolo 581 w Informdica
" Dogy C  wlInformacional
W....

Verificarem cadabase quais conectores sdo utilizados pacacagem

ﬁ—%




TRUNCAGEM ‘P

A Caracter coringa: pode substituir qualquer carader em
gualguerposicaodapalavra

cataly?ation V?gotsk?

. 0Ol fatioh &, w ¥gotsky
i WOl gatioh & ¢ W Igotsk

Verificarem cadabase quais conectores sdo utilizados pacacagem

ﬁ—%




Truncagemdicas

AE comum também o uso do simbolo $ e ?

Use$ para fazer a truncagem de palavras com mesma
raiz. Use& quando tiver duvida na grafia da palavra
EX.: Nutric$ recupera documentos que contenham as

palavras:

nutricionista /nutricionistas / nutricao / nutricionais /

nutrition, nutricion etc.

ﬁ—h




Uso de aspas e operadores
booleanos

A Para fazer pesquisas no Google, em bases de dados,
portais de periddicos, catalogos bibliograficos e outros

recursos para pesquisa, pode-se utilizar os booleanos e

as aspasduplas para criar a estratégia de busca




Uso de aspas duplas

A Palavras dentro de aspasduplas séo identificadas como
expressfes as palavras serao recuperadas somente
juntas e na mesma ordem em que constam na
expressaa




O uso de parénteses com
operadores booleanos

A Ajuda a isolar os termos relacionados com
cada tipo de booleano, para que nao se
mesclem e alterem o resultado da busca.




Principais estratégias déusca

AAspasii  0: podese realizar pesquisas por frases
exatas com as palavras entre aspaso

Ex: Ninfraestrutura de transportes

AParénteses( ): s&o usadospara agrupartermos da
pesquisaem conjuntos Em seguidaos operadores
podementaoseraplicadosaosconjuntos

Ex: (InfraestruturaAND transportesAND Brasil

ﬁ—h



COMO PESQUISAR?

EXEMBOS

“Tom Jobim” OR “Antonio Carlos
Jobim” AND Brasil™

BOOLEANOS
ASPAS

TRUNCAGEM

(ALVES et al., 2012)




COMO PESQUISAR?

TEMA: O impacto da corrup¢ao na democracia dos
paises em desenvolvimento

PAISES EM
DESENVOVIMENTO

CORRUPCAO DEMOCRACIA

Corrupgao politica Democratizagdo politica Terceiro mundo
Nepotismo OR Desenvolvimento politico OR  Paises emergentes

Cleptocracia Institui¢des democraticas  Paises menos desenvolvidos

Adaptado Alves et al. (2012b)
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COMO PESQUISAR?

TEMA: Bloqueios na implantacao da gestao do
conhecimento no servigo publico

BLOQUEIOS GESTAO DO CONHECIMENTO SERVICO PUBLICO
Entrave Administracao Servico governamental
Bloqueios  OR Gestdo da informacdo OR Setor publico

Gestdo estratégica do

Obstaculo :
conhecimento

Gestor publico

Aspectos culturais Administracao publica

Adaptado Alves et al. (2012b)
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NOSsa
solucao

A Método SSF Systematic Search Flow

FERENHOF, Helio Aisenberg; FERNANDES, Roberto Fabiano. DESMISTIFICANDO A REVISAO DE LITERATURA COMO BASE RBRA REDAC

METODO SSF. Revista ACB, v. 21, n. 3, 2016. E




Naonosiludimosemdizerque é o unicometodo a sefazerrevisdode literatura, bem
comoanalisarosresultados

Nos inspiramosnos questionamentosjndagacdes solicitacfesde ajudade nossos
alunos,colegaspesquisadore® parceiroscomerciaisem prover umaforma de guiar
um possivetaminha

Desenvolvemo® método SSF¢ SystematicSearchFloeom base em varios cursos,
artigos, métodos, frameworks, sistematicase melhores praticas que lidam com
revisdode literatura e o resultadodamesma

O SSFK composto por 4 fases e 8 atividades.

FERENHOF, Helio Aisenberg; FERNANDES, Roberto Fabiano. DESMISTIFICANDO A REVISAO DE LITERATURA COMO BASE RBRA REDAC

METODO SSF. Revista ACB, v. 21, n. 3, 2016. ]




SSF- SystematicsarciHow

P
n
”

A
-
(L

LSS
(L

—

Protocolode pesauisa Analise SITIESE HSTEVE

Estratéga Consulta em - Padronizacée Composicéo do L
de ? Basede | Gestéo de > Selegio Portf6lio de gy, ansoéldggao P> Elaboragio deslatérios B Escrever
Busca dados DEE IS dosdocumentos documentos 0S dados

Ferenhofe Fernande$2016)

FERENHOF, H. A.; FERNANDES, F. DEMYSTIFYING THE LITERATURE REVIEW AS A BASIS FOR SCIENTIFIC WRITING: SSEIMETHOD
3, p. 550563, 2016.

FERENHOF, Helio Aisenberg; FERNANDES, Roberto Fabiano. DESMISTIFICANDO A REVISAO DE LITERATURA COMO BASE RBRA REDAC

METODO SSF. Revista ACB, v. 21, n. 3, 2016. ]




teconomia .
yanta Catarning \

W@ rdisciplinaricd adie
na Ciéncia da Informacao:

O papel socigh
X ao profissiongis

DESMISTIFICANDO A REVISAO DE LITERATURA COMO
BASE PARA REDACAO CIENTIFICA: METODO SSF

Helio Aisenberg Ferenhof

Roberto Fabiano Fernandes®

RESUMO: Com intuito de desmistificar o processo de revisdo de literatura, a pesquisa teve dois

objetivos, 0 primeiro € apresentar a revisio de literatura como o alicerce para a redacdo cientifica,

o segundo, apresentar um método que aponte uma forma de como fazer buscas de forma

sistematica na literatura, que podem auxiliar em revisdes sistemdticas e integrativas. Para tanto

tomou-se como base buscas exploratorias sobre métodos de revisdo de literatura, resultando na

apresentac¢do de defini¢des dos tipos de revisdo, bem como na proposi¢do do método Systematic

Search Flow (SSF). Este método demonstrou-se ser efetivo tanto para revisdes, quanto buscas
sistematicas. A conceituagdo dos tipos de revisdo foi essencial para desmistificar o processo.
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Motivacao

Este & John ... ele & doutorando ... Mas ... ele tem sofrido com Ele sonha com o dia da defesa ...
Ele estd mujto feliz com a sua tese pesadelos terriveis ...

DefzsadaTese

gl 1=l el |

| E muito melhor

que o algoritmo
que vocé

desenvolveulll!!

| Porque vocé ndo
cita o trabalho

[http://www.makebeliefscomix.com]
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http://www.makebeliefscomix.com/

Bibliometria e analise de
conteudo

Fonte: revista Veja 11/09/2013

21.023
vezes em
45 anos

9.312
vezes em
45 anos




Tipos de indicadores de
producao cientifica
A Indicadores de producio

I No. de publicacGes por ano, pais, instituicdo, area do
conhecimento

A Indicadores de citacdo

i No. de citacdes recebidas por ano, pais, por area do
conhecimento

I Fator de impacto por pais e area do conhecimento
A Indicadores de ligacdo

I No. de co-ocorréncias de autoria, citacoes (co -citacoes) e
palavras (co-word)
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LimitacOes dos indicadores bibliometricos

A Indicadores tém relacdo probabilistica com fatores que
afetam a producéao cientifica(investimento, recursos
humanos, etc);

A NA&o sio verdade absoluta, pois ha"sendes" embutidos na
metodologia

Nem todo trabalho é publicado

Os numeros nao levam em conta a qualidade

As praticas de publicacéo e citacao variam

ldioma afeta publicacéo e citacao

S6 uma empresa produz bases de dados com citacoes
Demora p/ inclusao de artigos e patentes em bases de dados

A qualidade das bases de dados varia

ﬁ—h



Metodologia para indicadores
bibliométricos, sequndo UFSCAr

Milhares de registros Indicadores
bibliograficos de alto valor agregado

8
Titulo: . ® |
Autor: Patentes: ¥ 'ﬂ
Fonte: » ﬁ
Resumo: e A B C D
) & 2000
Descritores: [12002 Tecnologias

Recuperacao Preparacao Tratamento Tratamento [ Representacao
de dados de dados bibliométrico estatistico grafica

Dados Indicadores




Alguns Indicadores
bibliométricos de
producao cientifica




A Indicadores: medidas indiretas relacionadas a
fendbmeno intangivel que se pretende avaliar.

A Em geral,quantitativos




Indicadores de producao

A No. de publica¢des por ano, pais, instituicdo, area do
conhecimento;

A Revelam caracteristicas dos resultados e pesquisa

I Contagem de namero de publicacOes por ano, instituicao, pais,
area do conhecimento etc.

I Indicador basico: nimero de publicacoes

ﬁ—h



beneficios da
_ solugao

A Resultados de uma pesquisa
sistematica realizada para o
projeto Nagi dNucleo de
Apoio a Gestéo da Inovacao




Passos para realizar uma pesquisa 0Exemplol ----




1 0 Definicao da Estratégia de Busca

wCaracterizacéo do estado da arte na temética, com foco em trabalhos prescritivopi@idess, modelos,
frameworks etc);

uRealizar buscas em pelo menos quatro bases de d&bap(sEbscoCompendexWebof Knowledgé
wAcrescentar as bases de dados nacionais;
wManter o critério de realizar uma analibébliométricacom o portfélio de artigas

GArtigos dos ultimos 10 anos (20@813);
wlingua: espanhol, inglés, portugués e italiano.

ojcultura organizacional + valores + inovacao)]
ojvalores + comportamento + inovagao]

DeSC“tO res ofjexpressdes culturais + comportamento + inovagao]




2 0 Da consulta nas bases de Dados a composicao do Portfélio

EndMNote X7 - [Ddnowvacao  fatores huamanos]
= File Edit Feferences Sroupos Toocl=s R T T PR Help

[ | @ = | ~rnotatea - | e e - P e | &

I Pl Lilbbramy: -

=0l FReferences E1E5])

|

Lnfiled (S467]
T Trash L5547
=--- 1. Pesquwisa - cwltura ornganizacional = wvalores
IEml.l - Scopus [e=ra=
IEl.2 - Ebsco CLOS]
IEml.2 - Compendesx As20
IEal-94 - Web of Knowledge [ o el |
IEal.5 - Todos CFTFLD
IEEml.5 - MN&Eo Duplicados 05427

=i 2. Pesquwisa - wvalores = comp-ortammemto =
=21 - Scopus 207
I 2.2 - Ebsco L&D
I 22 - Compendes (BE])
I 2.9 - wWeb of Knowledge (23267
I 2.5 - Todos (5107
I 25 - Naco Duplicados =95]

= Filtro - Walores s Compeor tammaaemito

=i Z. Pesquisa - expressoes culturais = comportammaendto
B3l - Scopus (=)
I =.2 - Eb=co 1270
== - Compendes 120 |
I =94 - wWeb of Knowledge 7D
I =5 - Todos [(st=h]
IEa=25 - PNaco duplicados s 7F

= 4 - Bases Maciomnais

E@m 41l - Cultura Organizacional + Walores 210

4.2 - Comportamento Organizaciconal ~ Walores (2257

Ea 4.2 - Comportamento Organizaciconal + Expressdes culturais (=207

EE4-1 - Todos [2E4)

IEma.-5 - MN&ao Duplicados (26073 —
= 5 - Awrtora Teresa Adimalkile

I Ammabile (28]
=l & - Jloin - Artigos Internacionais

EmS.1 - Todos (1L1O5)

Ea5.2 - MNioc Duplicados (LO25)

= ¥ - Filtros
= 7.1 - Titulos  Palavras-chawe / Resurmo 1S4
B 7.2 - MNio encontrados (L]
ﬁ?.S - Encontrado=s (]




Alguns resultados - Bibliometria

Qde de artigos encontrados nas bases por expressao de

busca Com base nas ac0es descritasno

T planejamento obtevese 1495
™ EE] . . ,

Expressdes + comportamento H 42 ar'[lgOS, dOS quaIS, apos serem
— 42 _ _
s realizadodfiltros resultaramem 124
e 225 . .
e artigos Dessessomente22 artigos

Valores + comportamento — 108 .
— 105 tinham foco em  trabalhos
d 20
— prescritivos(boaspraticas,modelos,
— 187 2 g :
Cultura + Valores | 109 frameworks) No grafico ao lado &

e 370 possive| perceberque o descritor
o Cultura+ valores+ inovacaoteveo
M Basesnacionais HCompendex WEbsco ©Web ofKnowledge HScopus

maior retornode artigosna basede

dadosScopus
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Alguns resultados - Bibliometria

Palavras-Chave mais citadas

Culture

11% \

Leadership
6%
organization
12%

Corporate culture

Organizational innovation
g 7%

11%

Organizational change
4%

Organizational culture

18% Management
5%

Innovation

0,
21% Humans Resources

5%




Alguns resultados - Bibliometria

Qde de artigos por Qualis

m Total

Business
Business
Business

[an] = %] WS} =y Wy}
(W8]
-
Psicologia - =
]
nes [
Multidisciplinar - -
Business - =
Engenharia - -
. -
(W8]

CiénciasSocias
Economia
Sem area

Q3 Q4 5Q

Q1 Q2

Url para verificar o qualis do jornal: http://www.scimagojr.com/journalsearch.php _



http://www.scimagojr.com/journalsearch.php

Alguns resultados - Bibliometria

Quantidade e percentual de artigos encontrados por descritor

% . 0,
547;37% 813;54% H Cultura + Valores + inovacio

M Valores + comportamento + inovacao

1 Expressdes + comportamento + inovacao




450

400

350

300

250

200

150

100

50

379

Alguns resultados - Bibliometria

Qde de Publicagoes por termo de busca em cada base

407

20
Lo

Scopus

===l Cultura + Valores

X

Total por base

286

z7

182
112 108 109 108
86
42 42
: - - -
[— [ W]

Web of Knowledge Ebsco

=== \Valores + comportamento

Compendex

b Expressoes + comportamento

e Total

225

31 30

bt ||

Bases nacionais




Alguns resultados dpaises envolvidos na pesquisa




Alguns resultados - Bibliometria

Os 22 artigos analisados foram

categorizadosmtrésassuntos

MedicZo da 1. Modelodevalorese competéncias
cultura da

Modelo de inovacéog 2 Competing Values Framework de
Valores e artigos

Competéncias Camerore Quinn (1999);

2. Artigos quetratamda medi¢cdoda
cultura da inovagcao nas

organizacoes

3. Assuntos diversos (lideranca,

esteredtipos da cultura

corporativa, fatores chaves,
capacitacfes para inovacao,

dominio do conhecimento

Cultura organizacional organizacional)




Instrumento encontrado

Pontue a Si[uacéo atual 1. Caracteristicas Dominantes
1. Caracteristicas Dominantes Flexibilidade
A |Aorganizacdo tem um cardter muito pessoal. E como uma grande familia. As pessoas parecem ter muito 10 60
em comum. As pessoas repartem suas experiéncias tanto pessoais como de trabalho.
B |A organizacio & um lugar dinmico e empreendedor. As pessoas estio dispastas a ousar e cofer fiscos. 10 B gl Adhocrad
C |Aorganizacio & muito orientada a resultados. O trabalho tem que sair & a maior preocupacio. As pessoas 20 d 40 10Crada
530 muito competitivo e facado na abtengao de resultados.
D |A organizagio & muito controlada & estruturada. Procedimentos formais 5o o que as pessoas fazem em G0 30
geral.
Total da situagao atuall 100 | 2|
| l
Intemo A Extemo
l
f.-‘
‘__..-"
Pontue a situacao desejada
1, Caracteristicas Dominantes Pretendido Hierarquia Foco em Mercado
A" | organizacao tem um carater muit pessoal. E como uma grande familia. As pessoas parecem ter muito 215
£M COMUM. AS Pess0as repariem suas experiéncias tanto pessoais como de frabalho.

B |A organizago & um lugar dindmico & empreendedar. AS pessoas estdo dispostas aousare comerrisces. | 225 Estabiblidade

C |A organizacao e mutto orientada a resufiados. O rabalho tem que sair & a maior preocupacao. As pessoas | 175
530 muito compeftivo e focado na obtencao de resultados.

D |A organizagdo & muito controlada e estuturada. Procedimentos formais 530 0 que as pessoas fazem em 325 DAl MPretendido
geral

Total da situagao pretendida| 100




Maisumaplanilhaparaa
calxade ferramentas

Ferramentasisadagaraanalise
O ———- Propostade umaferramentapadrdesculturais

1- Aliderangana &a o 2 determinads por padrées hisrdrquicos ou definigdes funcionais formais.
- Alideranga emerge incrementaiments na medida das necessidades « aporunidades parainovagde

3 - Os i deres na organizagée 4o censiderados empreendedores einovadores, aqueles que aceitam desafios € enfrentam risces.

=iz [ deres na organizag go estmulsm = interay 2o dos membros em tome de objetuos = agdes comun: . famertande = colaborag o 3 parcerans
A stitude gerencisl & carsctefizads por sceitar qus oF membros sssumam fscos, inewanda suss praticss com berdads = singulsidads.

B atitude gerencial squllors o use de Femamentas conzeldadss d= g=sto comlenEiideds pars sdsptéTas ao conewto sspecifion da oraanizasde.

o |~ || =] < |

3 - Os [deres na organizagSo s50 considerados empreendedores einavadores: aqueles que aceitam desafios & enfrentam riscos.

formaiz.

- Aatituge gerencial
ferramentas consol
flexibibidade para adapti

especificoda

wilibra © uzo de

2- Alideranga emergeircrementalmente ra
mecica das necesiicace: e oporturicade: gra
novagis

Indicuger

5-Astitude gerencial é caracterizada por aceitar
que oz membroz assumam riscos, inovango suar
priticas com iberdade esingulardade.

3-0x lieres ra organiagio 3o censicerador
empreendedores e inovadores. aquelesque
aceitam deszfios e enirentam rzcoz

-0 lideres n3 organizaglo esimuiam 3

nteragic doz membre: emtam de osjetive: ¢
a¢de: comuns, fomentando 3 colaboragk
parceria na geragio de

compertaments inovader.




Necessidade de uma ferramenta
@5 computaciona |

Asevidénciaglasentrevistas(comoscolaboradore® comosconsultores)ndicarama necessidade a

pertinéncia da proposi¢cdo de um instrumento, possivelmenteum software, que auxiliassena
iIdentificacdode padrdesculturais para a inovacgéo,juntamente com um conjunto de recomendacdes

gueorientema promocaoe o desenvolvimentale umaculturaparaainovagaonasorganizacoes

Com este entendimento, os pesquisadoresda UDESGngariaramrecursospor meio do grupo de

pesquisaStrategos- UDESGFAPESQ013TR3386 - CHAMADAPUBLICA06/2013 PROGRAMADE

APOIQA INFRAESTRUTURARAGRUPOSEPESQUISBAUDESYE




Design e Desenvolvimento do
Artefato Computacional

v

O desenvolvimento do software seguiu os preceitos do desenvolvimento agil,
R20GFYyR2 | T 62NRIF3ISY RS RSaSygz2t gAYSyl
primar pela estética da ferramenta a ser produzida e por atributos de qualidade de
software, como a usabilidade (NORMAN, 2006; SAFFER, 2010).

Quanto ao desenvolvimento, as seguintes atividades foram seguidas:

Definicdo da marca elaboracdo do estilo grafico do nome e da logo do
instrumento;

Wireframe ¢ desenho basico das interfaces, usabilidade e da arquitetura da
informacao do sistema que ira implementar a ferramenta;

Conceito grafico das telasdefinicdo de cores e disposicdo dos componentes nas
telas.
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Design e Desenvolvimento do
Artefato Computacional

v

Quantoao DesignCentradono Usuarioasseguintesstapasforam seguidas
Exploracdoonde hao entendimentodo problemg

Requisitos quandoé feito o levantamentodos requisitos,desenhodos wireframes(espécie
de um desenhaobasico,que demonstrade formadireta a arquiteturade comoo prototipo das
telasficara)

Desenvolvimento neste momento é realizadoo acompanhamentado desenvolvimentodo
backend(relacionaa arquiteturado software)e do front-end (umaespéciede interfaceentre
0 usuarioe o backend);

Teste € quandosaoexecutadostestesparaidentificarmelhoriasparaaversaq

PosLiberacéao é realizadoo acompanhamentalos usuarios,posliberacaodo software para
corrigir eventuaisproblemasque possamsurgir,a fim de continuargarantindoa qualidadedo
produto e coletarosindicesde satisfacaalosusuarios

ﬁ—%


http://pt.wikipedia.org/wiki/Interface




