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BASES LEGAIS PARA O TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM
ADMINISTRACAO

A Resolucdo n°5, de 14 de outubro de 2021, institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduagdo em Administracdo e em seu Capitulo VII DA
INTERACAO COM O MERCADO DE TRABALHO, artigo 11°, na qual determina
que o Projeto Pedagogico do Curso (PPC) deve prever efetiva interacdo com o
mercado de trabalho ou futura atuacdo dos egressos e destaca:

e § 1° A interagdo de que trata o caput deve ser coerente com o
perfil desejado para o egresso e seu foco principal de atuacéo,
quer seja local, regional, nacional ou global.

e § 2° A interagcdo de que trata o caput deve ocorrer em diversas
dimensoes:
| - na definicdo e revisdo peridédica das competéncias definidas para os
egressos, por meio de consultas e/ou participacdo de atores do mercado
em conselhos e colegiados;

Il - na avaliacdo das competéncias, por meio de participacédo de atores do
mercado em bancas de avalia¢ao;

[l - na criacédo de experiéncias de aprendizagem que simulem o ambiente
real de atuacao do egresso;

IV - em atividades préaticas supervisionadas obrigatorias, que podem
se configurar em estagio supervisionado ou atividade similar que
atenda aos objetivos de formacéao;

V - em atividades de extenséo.

COMPONENTE CURRICULAR, CARGA HORARIA E OBJETIVOS

O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) em Administracdo, no Curso de
Administracdo, € um requisito obrigatorio para obtencdo do titulo de Bacharel em
Administragcdo. Constitui-se em um instrumento de integracdo e de aperfeicoamento
técnico, cultural e cientifico.

O desenvolvimento do TCC ocorre sob a orientacdo de professores dos
diferentes campos do saber da Administragéo.

O Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) em Administracdo possui um total



de carga horaria de 360 horas-aula (20 créditos).

O NDE definiu o total de 108 créditos, equivalendo a 1.944 horas do
curriculo do curso, excluidos os créditos das Atividades Complementares, como
pré-requisito para o aluno estar apto para realizar o TCC.

O Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) do Curso de Administracdo da ESAG
tem os seguintes objetivos:

e Oportunizar o debate e a reflexdosobre a realidade da administracao;

e Oportunizar ao académico o desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades e atitudes apropriadas para atuacdo como futuro profissional
e/ou pesquisador do campo da administragéo;

e Consolidar conhecimentos nas areas de competéncia do curso;

e Favorecer o desenvolvimento de estudos e a aplicacdo de métodos e
estratégias nas areas de competéncia do curso;

e Estimular o interesse pela pesquisa nas areas de competéncia do curso;

e Auxiliar no processo de atualizacdo de conteudos disciplinares, permitindo
adequacdo as constantes inovacdes tecnoldgicas, politicas, sociais e
econdmicas a que estao sujeitas;

e Ampliar o universo cultural, social, politico e econémico dos académicos,
contribuindo para o seu amadurecimento ético- profissional e

desenvolvimento de uma consciéncia cidada.

EMENTA DA DISCIPLINA DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM
ADMINISTRACAO

Ementa: Pesquisa aplicada com dados primarios e secundarios. Planos e
projetos. Consultoria. Desenvolvimento de Novos Produtos/Servigos/Protétipos
(Inovacoes)

NOTA: Para a realizacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) em
Administracdo, os alunos poderdo fazer uso das bibliografias bésicas e
complementares das disciplinas que formam, principalmente, as areas estratégicas da
Administragdo: Administracdo Financeira e Or¢gamentaria/Mercado Financeiro e de
Capitais, Administracdo de Marketing, Administracdo de Recursos Humanos/Gestao
de Pessoas, Administracdo Estratégica e de Servigos, Administracdo de Sistemas de

Informacdes e Tecnologias da Informacdo e de Comunicagdo, Administracdo de



Materiais, Producdo e Logistica, Empreendedorismo: Modelagem, Validacdo e
Estruturacdo de Novos Negocios, Estratégias Empresariais, Estruturas
Organizacionais, Gestdo de Empresas, Gestdo por Processos, Planejamento
Estratégico, Teorias da Administracdo e das OrganizacGes, Tomada de Decisdo e
Solucdo de Problemas e Temas Emergentes relacionados a Administracdo: Gestao
Ambiental, Sustentabilidade, Responsabilidade Social, Inovacdo, Negocios

Internacionais, Direito nas Organizacdes, entre outros

MODALIDADES DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM
ADMINISTRACAO e MODELO DE ENTREGA MINIMO

As modalidades para desenvolvimento do Trabalho de Concluséo de Curso
(TCC) no Curso de Administracao sao as seguintes:

Modalidade I Pesquisa com dados primarios em qualquer area da
administracéo;

Modalidade II: Pesquisa com dados secundarios em qualquer
area da administracao;

Modalidade |II: Planos e projetos envolvendo qualquer area da
administacao;

Modalidade IV: Consultoria em qualquer area da administracao; e

Modalidade V: Desenvolvimento de Novo Produtos/Servigos/Prototipos
(Inovacgdes)

O Quadro 1 MODALIDADES DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
(TCC) EM ADMINISTRACAO, a seguir, apresenta as modalidades nas quais o
trabalho pode ser desenvolvido, a descricdo de cada modalidade e o modelo de

entrega (minimo) ao final.

As atividades de extensdo, de monitorias e de iniciacéo cientifica na educacao
superior, desenvolvidas pelo estudante poderdo ser equiparadas ao Trabalho de

Concluséo de Curso (TCC), desde que esteja previsto no projeto pedagdogico do curso.

As referidas atividades poderdo assumir quaisquer tipos de modalidades
constantes no Quadro 1- MODALIDADES DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE
CURSO (TCC) EM ADMINISTRACAO.



QUADRO 1- MODALIDADES DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM ADMINISTRACAO (PARTE 1)

MODALIDADES DESCRICAO MODELO DE ENTREGA
(Composicao Minima)
® ntrodugdo
Modalidade I: A pesquisa utiliza métodos de planejamento, coleta de dados e  Fundamentacdo Tedrica
Pesquisa com dados primarios em primarios, tratamento dos dados, analise e conclusdes em o P di tos Metodoldei
qualquer drea da administracdo qualquer area da administracio. rocedimentos Metodologicos
® Descricdo e Analise dos Dados
® (ConclusBes e/ou Recomendagdes.
® [ntroducdo
Modalidade II: A pesquisa utiliza a coleta, o tratamento e a andlise de dados e  Fundamentacio Tedrica
Pesquisa com dados secundarios em | secundarios (cientificos e n3o cientificos) em qualquer 4rea da o P di Metodoloei
qualquer area da administracdo administracio. rocedimentos Metodologicos
® Descricdo e Analise dos Dados
® Conclusdes e/ou Recomendagdes.
Plano:
Moda.\hdade h: O plano retne informag&es sobre as caracteristicas, condi¢des e ® Introducdo
Planos e Projetos envolvendo dades do fut gi ‘ bietivo d
( . ~ n i ro empreendimen m iv izac3
qualquerarea da admlmstragao ecessidades ao Tuturo empree €nto coOm O ODjetivo ae [ ] Contextuahzagao
analisar sua potencialidade e sua viabilidade, facilitando sua ®  Metodologia utilizada para o desenvolvimento do Plano de
implementagdo. Negdcios
,O prOJet? ¢ de caratelr tempordrio e redne dados e ® Desenvolvimento das Etapas do Plano de Negdcios
informacdes do contexto interno e externo relevantes para o B
desenvolvimento das etapas do projeto. ® Conclusdes
Projeto:
® |ntroducdo
® Contextualizagdo
® Metodologia utilizada para o desenvolvimento do Projeto
® Desenvolvimento das Etapas do Projeto
®  Conclusdes




QUADRO 1- MODALIDADES DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM ADMINISTRACAO (PARTE 2)

MODALIDADES

DESCRICAO

MODELO DE ENTREGA
(Composicao Minima)

Modalidade IV:
Consultoria em qualquer area da
administragdo

A consultoria se caracteriza pela solugdo de problemas e/ou
alavancar oportunidades internas e externas nas organizagdes
e/ou comunidades.

PS: As consultorias que envolvam projetos da ESAG JR., ESAG

Ventures, ENACTUS, Clubes de Finangas etc, devem apresentar
comprovacao da participacdo do aluno, autorizacdo de utlizagdo

dos dados e das informag&es pelas organizacdes envolvidas e

também atestada pelo responsavel do respectivo programa na

UDESC/ESAG.

Introdugdo

Contextualizagdo

Caracterizagdo da organizagdo/comunidade

Metodologia utilizada para o desenvolvimento da Consultoria
Desenvolvimento das etapas da consultoria

Conclusbes e/ou Recomendagbes

Modalidade VI Desenvolvimento de
Novos Produtos/Servigos/ Protétipos
(Inovagdes)

Envolve o desenvolvimento de produtos/servicos; softwares e

aplicativos para fins diversos.

Introducado

Contextualizagcdo

Metodologia utilizada para o desenvolvimento de
Desenvolvimento

Desenvolvimento das etapas da Inovacdo

Conclusdes e/ou Recomendacdes.




DOS TEMAS DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM
ADMINISTRACAO

Os temas do Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) em Administracdo poderao
estar vinculados as disciplinas que formam, principalmente, as areas estratégicas da
Administragdo: Administracdo Financeira e Orcamentaria/Mercado Financeiro e de
Capitais, Administracdo de Marketing, Administracdo de Recursos Humanos/Gestao de
Pessoas, Administracdo Estratégica e de Servicos, Administracdo de Sistemas de
Informacdes e Tecnologias da Informacédo e de Comunicacédo, Administracdo de Materiais,
Producéo e Logistica, Empreendedorismo: Modelagem, Validag&o e Estruturacdo de Novos
Negocios, Estratégias Empresariais, Estruturas Organizacionais, Gestdo de Empresas,
Gestdo por Processos, Planejamento Estratégico, Teorias da Administracdo e das
Organizacbes, Tomada de Decisdo e Solucdo de Problemas e Temas Emergentes
relacionados a administracdo: Gestdo Ambiental, Sustentabilidade, Responsabilidade
Social, Inovagdo, Negdcios Internacionais, Direito nas Organizagdes, entre outros.

PROCEDIMENTOS PARA A REALIZACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE
CURSO (TCC) EM ADMINISTRACAO

1. Definir a &rea/tema e modalidade do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC)
em Administracao/definicdo do professor orientador;

2. Preencher o FORMULARIO DE CONFIRMACAO de professor(a)
orientador(a) a Coordenacdo de Estagios com as informacdes citadas no
tdpico anterior, até a data estabelecida pelo cronograma de TCC estabelecido
a cada semestre pela mesma;

3. Desenvolver o TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC), seguindo
as orientacdes do professor orientador;

4. Enviar o TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) & Coordenac&o
de Estagios e ao Professor Orientador, até a data estabelecida pelo

cronograma da Coordenacao de Estagios.

RESPONSABILIDADES DO ALUNO

E de responsabilidade exclusiva do aluno providenciar os documentos constantes no

topico Procedimentos para a Realizacdo do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) em



Administracdo, cumprindo o cronograma de entregas defindo semestralmente pela
Coordenacédo de Estagios, além da agenda de orientacdes e de atividades definida em
conjunto com o professor orientador e, por fim, a elaboracéo e a entrega do TRABALHO
DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM ADMINISTRACAO.

RESPONSABILIDADES DO PROFESSOR ORIENTADOR

Compete ao professor orientador:

1. Elaborar em conjunto com o aluno o Plano de Trabalho;

2. Definir agenda de orientagdo com os orientandos de TCC, visando cumprir a
carga horaria alocada no PTI para orientagao;

3. Acompanhar o desenvolvimento das atividades e o desempenho do
académico;

4, Avaliar, emitir parecer e atribuir nota para 0 TRABALHO DE CONCLUSAO
DE CURSO (TCC) EM ADMINISTRACAO;

5. Autorizar o encaminhamento do TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
(TCC) EM ADMINISTRACAO.

DO FORMATO DO TCC

Os alunos dever&o elaborar o TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM
ADMINISTRACAO contendo os itens descritos no MODELO MINIMO DE ENTREGA
definido para cada modalidade de TCC em conformidade com as normas e orientagdes
constantes no Quadro 1- MODALIDADES DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
EM ADMINISTRACAO.

O TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM ADMINISTRAC}AO devera
estar em conformidade com as normas e orientagdes constantes no Manual de Trabalhos
Académicos da UDESC (FORMATO A4). O Manual de Trabalhos Académicos esta
disponivel no site da BU/UDESC.

A inteligéncia artificial (IA) pode ser utilizada em trabalhos académicos quando esse
uso ocorrer de forma ética e responsavel. O uso adequado da IA deve promover a
aprendizagem e o desenvolvimento académico do aluno, como apoio na Pesquisa
Académica a partir de:

- Busca de artigos cientificos: Ferramentas de 1A podem ajudar na localizacdo de
artigos relevantes em bases como Google Scholar, Scopus e Web of Science, otimizando



a revisao de literatura.

- Sintese e resumo de textos: IA pode auxiliar na leitura rapida de artigos de forma a
verificar se o texto é adequado ao que se busca. Em caso positivo, a leitura do texto integral
deve ser realizada.

- Mapeamento de referéncias: Alguns sistemas permitem analisar referéncias citadas
e sugerir novos artigos relacionados.

De toda forma, todo o uso de IA deve ser explicado e elucidado na parte

metodoldgica do trabalho.

DOS PRAZOS DE ENTREGA do TCC

O prazo para a entrega do TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM
ADMINISTRACAO é divulgado pela Coordenacdo de Estagios da ESAG/UDESC no
cronograma semestral definido e publicado no inicio de cada semestre.

O nado cumprimento dos prazos estabelecidos pela Coordenacdo de Estagios
resultara na reprovacao e na efetivacdo de nova matricula em Trabalho de Conclusao de

Curso em Administracdo no semestre seguinte.

DA AVALIACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM
ADMINISTRACAO

O TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM ADMINISTRACAO sera
avaliado pelo professor Orientador segundo os critérios estabelecidos no FORMULARIO
DE AVALIACAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM
ADMINISTRACAO — em ANEXO 1.

O aluno que ndo obtiver a nota minima (7,0) para aprovacdo em Trabalho de
Conclusdo de Curso em Administracdo deverd matricular-se novamente na mesma
disciplina no semestre seguinte.

A nota final do TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO EM ADMINISTRACAO

sera emitida pelo professor orientador.

DO PLAGIO

Os TCC’s nos quais, comprovadamente, for constatado plagio serdo, sem recurso,

reprovados.



A comprovacdo do Plagio devera ser realizada pelo professor / orientador e/ou
demais avaliadores, indicando a fonte da qual o aluno, de forma inadequada retirou as
informacgoes.

O aluno que tiver seu TCC reprovado por plagio devera matricular-se novamente em
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM ADMINISTRACAO e realizar novo
TCC sob a orientagéo de professor do curso ao qual pertence, estando sujeito a todas as

normas expostas neste Regulamento entre outras da ESAG/UDESC.

DAS DISPOSICOES FINAIS

Os alunos transferidos de outras instituicbes para a ESAG/UDESC, nao poderéo
validar a discipina TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC) EM
ADMINISTRACAO (16 créditos).

Os casos omissos seréo resolvidos, em primeira instancia, pelo Professor Orientador
pelo TCC, Coordenador de Estagio, ouvida o respectivo Comité de Estagio.

Este Regulamento entra em vigor, a partir do segundo semestre de 2025.



ANEXO 1 - CURSO DE ADMINISTRACAO EMPRESARIAL — ESAG / UDESC

FORMULARIO DE AVALIAGAO DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)
EM ADMINISTRACAO

MODALIDADE | — PESQUISA COM DADOS PRIMARIOS

MODALIDADE Il - PESQUISA COM DADOS SEGUNDARIOS

Titulo do TCC:
Aluno:
Professor Orientador:
ASPECTOS AVALIADOS Nota
(0-10)

1. Exposicdo e compreensdo do assunto: considere a capacidade de compreensdo do

académico em relacdo ao problema do trabalho (nhatureza, conteldo, limites e

interdependéncia com outros fatores).

2. Fundamentacdo Tedrica: considere o conhecimento tedrico da area tema e o cumprimento

das leituras sugeridas pelo professor orientador para o desenvolvimento do TCC.

3. Procedimentos Metodoldgicos: verifigue o atendimento as normas e procedimentos

metodolégicos estabelecidos.

4. Descricdo _dos dados: considere a capacidade criativa, articulada e sequencial na

descri¢do dos dados

5. Andlise dos dados: considere a capacidade de andlise, interpretacéo e de articulacdo dos

dados, diante dos fundamentos tedricos e empiricos relacionados com o tema da pesquisa.

Média Final do TCC:

Sugestdes de melhoria e observacgdes finais devem ser colocadas no verso deste ou no
corpo do trabalho a ser devolvido ao aluno.

Florianépolis, de de 20 .

Prof. Orientador



ANEXO 1 - CURSO DE ADMINISTRACAO EMPRESARIAL — ESAG / UDESC

FORMULARIO DE AVALIAGAO DE TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO
(TCC) EM ADMINISTRACAO

MODALIDADE Il - PLANOS E PROJETOS
MODALIDADE IV — CONSULTORIA
MODALIDADE V — NOVOS PRODUTOS/SERVICOS/PROTOTIPOS
Titulo do TCC:

Aluno:
Professor Orientador:

ASPECTOS AVALIADOS Nota

(0-10)

1. Exposicdo e compreensdo do assunto: considere a capacidade de compreensdo do

académico em relacdo ao problema do trabalho (nhatureza, conteldo, limites e

interdependéncia com outros fatores).

2. Contextualizacdo: considere a capacidade de descrever a situagdo-problema e/ou

oportunidades identificadas, seu diagnéstico e as relagcbes entre os elementos envolvidos.

3. Metodologia escolhida para o desenvolvimento do trabalho: considere a adequacgéo da

metodologia escolhida com o contexto encontrado, de forma a esclarecer as atividades e

entregas a serem realizadas, bem como os resultados previstos.

4. Desenvolvimento das etapas: considere o cumprimento das etapas previstas na

metodologia e o atingimento dos objetivos esperados.

Média Final do TCC:

Sugestdes de melhoria e observagdes finais devem ser colocadas no verso deste ou
no corpo do trabalho a ser devolvido ao aluno.

Floriandpoalis, de de 20 .

Prof. Orientador



