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QUESTAO 1

Em suas obras, Ramos (1989) e Denhardt (2017) partem de uma critica a dicotomia classica entre técnica e politica
na administragdo publica. A partir desta critica, ambos propdem novas abordagens teéricas para a analise da
administracao publica. Com essa contextualizagdo: (a) Caracterize e compare essas abordagens tedricas e suas
contribuigbes para repensar O Estado, a administracdo publica e o papel do gestor publico; (b) Indique as
possibilidades e limites da aplicac@o dessas abordagens tedricas ao caso brasileiro, com base no texto de Abrucio
e Loureiro (2018), que trata da trajetéria e dos dilemas das relacoes entre burocracia e politica no Brasil. A resposta
deve ser feita em, no maximo, 40 linhas. (3,0 pontos)

Bibliografia:

ABRUCIO, F. L.; LOUREIRO, M. R. Burocracia e Ordem Democratica: Desafios Contemporaneos e Experiéncia
Brasileira. In: PIRES, R.; LOTTA, G.; OLIVEIRA, V. E. (Orgs.). Burocracia e politicas pablicas no Brasil: intersecgdes
analiticas. Brasilia, DF: Ipea, Enap, 2018.

DENHARDT, R. B. Teorias da administracao publica. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2017.

RAMOS, A. G. A nova ciéncia das organizagoes. Rio de Janeiro: Editora da FGV, 1989.

Gabarito de avaliacao e padrao de resposta:

Com base na bibliografia indicada, o candidato devera apresentar dominio sobre as abordagens tedricas propostas pelos
autores e suas contribuicdes e relaciona-las com a realidade brasileira, sendo capazes de:

a) Caracterizar as abordagens € identificar e comparar as principais contribuicées dos autores para repensar o Estado, a
administragéo publica e o papel do gestor publico;

b) Indicar as possibilidades e limites de sua aplicag&o no caso brasileiro, dialogando com o texto de Abrucio e Loureiro
(2018) que trata da trajetoria e dos dilemas das relagdes entre burocracia e politica no Brasil.

a) Contribuigdes tedricas dos autores e sua comparagao:

Ramos (1989) prop&e o paradigma paraecondmico como um modelo heuristico e multidimensional de analise dos
sistemas sociais, no sentido Weberiano (Figura 1, p. 141). O modelo parte da critica as perspectivas economicista,
gerencialista, racionalista e tecnicista dominantes na administracao e propde compreender a sociedade como
multicéntrica, composta por diferentes enclaves sociais e distintos padroes de relagoes e suas légicas, para além
do mercado (incluindo as isonomias e as fenomias), nos quais os seres humanos podem se envolver nao apenas em
atividades instrumentais, mas também substantivas. A paraeconomia & entendida como proporcionadora de uma
“teoria politica substantiva” (p. 177), pois pressupde um Estado capaz de “promover um tipo 6timo de transacoes
entre tais enclaves sociais” (p.140), considerando no planejamento e na alocagao de recursos suas caracteristicas,
necessidades e efeitos, inclusive os ecolégicos (p.190). Diante disso, coloca-se o papel do Estado de regular os
mercados e delimitia-los, dando espaco para que a pluralidade de l6gicas e interagcoes possase desenvolver (p.184).
Ja a administragao piblica e as organizacoes plblicas devem ser avaliadas nao apenas pela sua eficiéncia e eficacia,
mas principalmente pela sua “contribuigdo direta ou indireta para o fortalecimento do senso de comunidade”
(p.185), levando em conta as externalidades sociais e ecologicas (p.120). Nesse sentido, o administrador piblico
tem um papel que vai muito além de ser um funcionario publico (detentor de emprego), o que significa assumir sua
responsabilidade na “tecitura da sociedade” (p.136) e no fortalecimento dos vinculos entre os sistemas sociais.

Denhardt (2017) propde o “Novo Servigo Publico” que parte da mesma critica e dialoga com os argumentos de
Ramos; porém, difere deste por nao partir de um “modelo heuristico”. Propde que “teorias nao existem separadas
da pratica” (p.4). Assim como Ramos, propde uma abordagem tedrica que considera a administragéo publica relacionada
com a teoria politica (p.17). Na viséo do NSP o Estado deve ser capaz de “servir cidadios”, tendo como foco o
interesse publico. Para ele, a legitimagao do Estado esta ligada & sua capacidade de agir como um negociador junto 20s
varios atores (e seus interesses). Jaa administragio publica se distingue da gestdo empresarial e deve ser entendida
como “processo”, valorizando mais sua “natureza publica” do que sua ligacdo com os sistemas formais de

governo” (p. 22). O autor propde uma teoria da administragdo publica democratica que prioriza questoes como
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liberdade, justica e igualdade e nao apenas aspectos técnicos, normativos e estruturais. Para ele, “a administracao
publica esta interessada na gestdo de projetos de mudanca que visem lograr valores societarios publicamente
definidos” (p.23). Diante disso, o papel do gestor publico néo é de ser um executivo do aparelho do Estado. Mais do
que pilotar a maquina publica, 0s servidores publicos devem ser capazes de ajudar os ‘cidadéos a articular e satisfazer
seus interesses’ (p.268). Importa que eles sejam capazes de reconhecer, promover e responder 20s processos de mudanca
organizacionais, mas também exercer influéncia no design e implementacdo dos valores societarios, ou seja, ele
vive na jungédo entre o mundo politico e 0 administrativo.

b) Possibilidades e limites de sua aplicagd@o no caso brasileiro:

Com base em Abrucio e Loureiro (2016), pode-se afirmar que as abordagens de Ramos (1987) e Denhardt (2017)
continuam adequadas, atuais e aplicaveis no caso brasileiro, pois os autores demonstram que a ideia de separa¢ao
nitida entre politica e burocracia e sua complementaridade harmoniosa é um mito. Hoje, a imbricacao delas é ainda
maior, pois ha uma burocratizagao da politica (com politicos exercendo funcdes técnicas) e uma politizacao da
burocracia (com os burocratas atuando nas politicas publicas) (p-35). No entanto, como desafios da aplicacao dessas
abordagens, coloca-se uma cultura politica marcada pelo clientelismo (onde a politica se sobrepde a burocracia)
e pelo insulamento burocratico (no qual a burocracia se sobrepoe a politica). Assim, as proposi¢oes de Abrucio e
Loureiro (2016) confirmam o que Ramos (1989) e Denhardt (2017) ja defendiam ao considerar as interrelagdes entre politica
e burocracia inerentes & administragdo publica e ao salientar a necessidade de compreendé-las e qualifica-las para a

promocéo da democratizacdo na administragao publica.

*O padrao de resposta deve estar fundamentado nas bibliografias exigidas pelo Edital, para evitar problemas o professor devera citar o
capitulo/pégina do livro utilizado.
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QUESTAO 2

Secchi (2009), Andion (2012) e Cavalcante, Lotta e Oliveira (2018), utilizando diferentes lentes de analise, discutem
a trajetéria e as mudancas na administracao publica brasileira, incluindo reflexdes sobre as reformas
administrativas. Em seus argumentos, 0s autores salientam rupturas e também continuidades e desafios,
apontando recomendacoes para 0s campos pratico e cientifico da administracdo piblica brasileira. A partir dos
argumentos dos autores, identifique: (a) os principais pontos de mudanga na trajetoria da administragao publica,
bem como as continuidades e recursividades; (b) os principais desafios apontados pelos autores € 0s caminhos
para o seu enfrentamento. A resposta deve ser feita em, no maximo, 40 linhas. (3,0 pontos).

Bibliografia:

ANDION, C. Por uma nova interpretacao das mudancas de paradigma na administracao publica. Cadernos EBAPE.BR,
v. 10, n. 1, p. 01-19, mar. 2012.

SECCHI, L. Modelos organizacionais e reformas da administracéo publica. Revista de Administragao Publica, v. 43, n.
2, p. 347-369, 2009.

CAVALCANTE, P.; LOTTA, G.; OLIVEIRA, V. E. Do Insulamento Burocratico @ Governanca Democratica: As
Transformagdes Institucionais e a Burocracia no Brasil. In: PIRES, R.; LOTTA, G.; OLIVEIRA, V. E. (Orgs.). Burocracia e
politicas publicas no Brasil: interseccoes analiticas. Brasilia, DF: Ipea, Enap, 2018.

Gabarito de avaliagio e padrédo de resposta:

Com base na bibliografia indicada, o candidato devera:

(a) a partir dos argumentos dos autores, identificar os principais pontos de mudanca nesta trajetoria, bem como as
continuidades e recursividades;

(b) identificar os principais desafios para o campo cientifico e pratico da administracéo publica brasileira e os caminhos
para o seu enfrentamento.

a) Identificacdo dos argumentos dos autores sobre mudancas na trajetoria e as continuidades e
recursividades

Secchi (2009) caracteriza os diferentes modelos de administracdo publica (o burocratico, a administragdo publica
gerencial, o governo empreendedor e a governanca publica), indicando suas semelhancas e diferencas. Afirma que,
durante a década de 1930, houve uma transigao de modelos pré-burocréticos para burocraticos e, a partir dos anos
1990, assistimos uma transicao para novos modelos que desafiam o modelo burocratico (p. 365). Ele analisa as
mudancas trazidas pelos novos modelos “p6s-burocraticos”, no sentido de aproximar a politica e a burocracia e de
favorecer uma maior interacao entre as esferas publicas e privada, uma maior discricionaridade administrativa, além
de novas formas de tratamento do cidadao que deixa de ser visto como usuario, passando a cliente e parceiro. No
entanto, o autor ressalta que se deve tomar cuidado com uma interpretacdo apressada em relacdo a substituicdo de um
modelo pelo outro, demostrando a continuidade entre os novos modelos em relagdo a burocracia, considerando que
todos tém em comum a fung@o controle e ndo rompem com a forma de organizacdo burocratica. Além disso, o
autor destaca que as reformas na administracao publica sdo sobretudo incrementais e na pratica é comum haver
sobreposicao dos modelos na AP e nas organizagées plblicas.

Andion (2012) ressalta as mudancas paradigmaticas que ocorrem no campo cientifico da AP nas dltimas décadas,
com a emergéncia e desenvolvimento das correntes pluralistas e do Novo Servigo Pubico. Essas correntes langam
novas bases para compreenséo da administracéo publica e reconfiguram a sua identidade, ampliando o dialogo com
outras disciplinas e trazendo novos pressupostos epistemologicos, te6ricos e metodologicos (p.23). No entanto, a
autora chama atencéo para a continuidade do predominio do paradigma funcionalista, que esta presente tanto nas
analises das correntes mais cléssicas (estadocéntricas), como nas propostas mais recentes do New Public Management.
Tal paradigma privilegia uma concepcao sistémica e sincronica, com foco na ordem e no controle (como discute também
Secchi) e fazendo predominar uma concepgiao “objetivista” da Administragao Publica (p.22), que desconsidera sua
dimensido politica e dificulta a emergéncia de perspectivas mais criticas e que levem em conta a historicidade dos
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fenomenos e suas subjetividades.

Cavalcante, Lotta e Oliveira (2018) discutem a continuidade do insulamento burocratico no Brasil em diferentes
regimes politicos, desde a formacao da administracdo publica brasileira (pp 59 - 60). Todavia, destacam que nos
altimos 30 anos o Brasil tem passado por intensas transformacdes, salientando o papel da CF/1988 como “um divisor
de aguas tanto para a democratizacao, quanto para a atuacao do Estado” (p. 60). O texto discute varias mudancas
institucionais no Estado como: na relacao dos poderes, na descentralizagao administrativa, nas reformas, no
aumento da transparéncia e da accountability, na profissionalizagdo da burocracia federal, na criacdao de novos
instrumentos e dispositivos técnico-legais, além de mudancas nas relagoes socioestatais, com a ampliacéo da
participacao e do controle social. Todas essas mudancgas levam a um fortalecimento da governanga democratica
e uma diminuicdo do insulamento burocratico.

b) Principais desafios e caminhos para o enfrentamento

Secchi (2009) faz uma critica a visdao “magica” das reformas, como solucionadoras de todos os males da AP.
Segundo ele, algumas reformas podem se tornar “facilmente politicas simbélicas de mero valor técnico” (p.365)
sem promover reais mudangas. O autor propde “que a pesquisa sobre adogdo de modelos deve considerar
continuidades e descontinuidades em diferentes contextos organizacionais, niveis hierarquicos e regibes
geograficas” (p. 365) e defende estudos empiricos, comparados e interinstitucionais que possam dar conta dos
alcances e limites das reformas da AP no Brasil. Ja Andion (2012) aponta para a necessidade de construir enfoques
epistemoloégicos, tedricos e metodoldgicos que permitam explorar a complexidade da administragao publica,
transcendendo as visdes dualistas das realidades sociais e trazendo para 0 campo uma perspectiva complexa que nao
separa, mas interrelaciona as suas dimensées constitutivas. Ja Cavalcante, Lotta e Oliveira (2018) propdoem um modelo
de governanga democratica para o enfrentamento do insulamento burocratico. Segundo os autores, “num contexto
de governanga democratica diminuem-se sobremaneira as chances do insulamento democratico, dada a presenca de
mecanismos importantes de controle da democracia como a intersetorialidade, a coordenacgao federativa e a
dimensao participativa”. (p. 78)

*Q padrdo de resposta deve estar fundamentado nas bibliografias exigidas pelo Edital, para evitar problemas o professor devera citar o
capitulo/pagina do livro utilizado.

Membros da Banca:
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QUESTAO 3

(Shein (2008) propde a consultoria de processos como uma maneira de intervencao facilitadora para construir
relagbes de ajuda que transformam, nao apenas dentro, mas para fora das organizacdes publicas. Por outro lado,
como discutido por Cavalcante, Lotta e Oliveira (2018), o fenomeno do insulamento burocratico € muito comum na
administracdo publica brasileira. Diante disso, (a) caracterize o fenémeno do insulamento burocratico e discuta,
pelo menos, um efeito positivo e um negativo na administragao publica; (b) proponha, pelo menos, a aplicacao de
quatro dos principios da consultoria de processos propostos por Shein (2008) para reforgar a governanca

democratica e enfrentar os efeitos negativos do insulamento burocratico nas organizagoes publicas. A resposta
deve ser feita em, no maximo, 40 linhas (2,0 pontos).

Bibliografia:

SHEIN, E. Principios da consultoria de processos. Sao Paulo: Peiropolis, 2008.
CAVALCANTE, P.: LOTTA, G; OLIVEIRA, V. E. Do Insulamento Burocratico a Governancga Democratica: As
Transformacoes Institucionais e a Burocracia no Brasil. In: PIRES, R.; LOTTA, G.; OLIVEIRA, V. E. (Orgs.). Burocracia

e politicas publicas no Brasil: intersecgdes analiticas. Brasilia, DF: Ipea, Enap, 2018.

Gabarito de avaliacao e padrao de resposta:

Com base na bibliografia indicada, o candidato devera:

(a) Caracterizar o fenémeno do insulamento burocratico e discutir, pelo menos, um efeito positivo e um efeito negativo na
administrag&o publica.

(b) Propor, pelo menos, a aplicagéo de quatro dos principios da consultoria de processos propostos por Shein (2008) para
reforcar a governanga democratica e enfrentar os efeitos negativos do insulamento burocratico nas organizagdes publicas.

a) Caracterizagao e efeitos do insulamento burocratico nas organizagdes publicas

O insulamento burocratico é caracterizado como fenéomeno no qual a burocracia possui um alto grau de
independéncia em relacao aos controles politico e social (Cavalcante, Lotta e Oliveira, 2018, p.59). Como discutem os
autores, a literatura classica sobre insulamento burocratico abordava seus efeitos positivos como blindar a
burocracia publica dos interesses privados e politicos (Cardoso, 1974, Evans, 1993, Nunes, 1997), garantindo a nao
cooptagdo da burocracia por interesses particulares. Porém mais recentemente s3o apontados varios efeitos negativos
como a fragilizagao da democracia, a centralizagdo do poder na tecnocracia e a diminuigdo do controle social,
fazendo com que apenas alguns grupos de interesse mais privilegiados consigam ter acesso ao Estado.
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b) Aplicacao dos principios da consultoria de processos para reforgar a governanga democratica e enfrentar
os efeitos negativos do insulamento burocratico

Os 10 principios de consultoria colocados por Shein (2008) sao elencados e explicados nas paginas 305 a 311.
Espera-se que o candidato além de citar no minimo 4 principios, exemplifique a sua aplicagéo para enfrentar os efeitos
negativos do insulamento burocratico nas organizagdes publicas. Para tanto, é importante que a proposta de aplicagao
dos principios da consultoria favoreca a governanca democritica, para dentro e para fora das organizacdes
publicas, ampliando a insercao social do Estado e as interagdes socioestatais (Cavalcante, Lotta e Oliveira, 2018,
p.65). Espera-se também que os principios de consultoria possam fortalecer as capacidades necessarias para favorecer a
governanga democratica, incluindo: a) capacidades técnicas (competéncias dos agentes do Estado para coordenar e
levar adiante suas politicas) e capacidades politicas (habilidade dos agentes para expandir a articulagao e a
interlocucio com diferentes atores sociais), conforme proposto por Cavalcante, Lotta e Oliveira (2018, p.78).

Explorando estes aspectos pode-se sugerir a aplicagéo dos seguintes principios:

- “Tente sempre ser Util”: pode favorecer a atuacao dos funcionarios publicos nao apenas como burocratas, mas como
“servidores”, aqueles que servem ao interesse publico, numa perspectiva republicana, dando espaco para relagbes de
dialogo, ajuda e aprendizagem.

- “E o cliente que possui o problema e a solugéo™ O desenvolvimento da capacidade de resolugéo de problemas pelos
servidores publicos, focalizando nas situagdes reais & nos problemas publicos e n&o apenas nos processos, na norma €
na hierarquia.

- “Sempre manter-se em contato com a realidade corrente” e “Tudo que se faz é uma intervencéo™ O fortalecimento da
transparéncia e da accountability para dentro e para fora da organizag&o, por meio de uma comunicacio efetiva e de uma
responsabilizacéo dos servidores, além do seu compromisso com o interesse publico.

_“Erros s30 inevitaveis e podemos aprender com eles™ A criagao de ambientes e processos de aprendizagem colaborativa
e desenvolvimento continuo.

- “Em caso de davida, compartilhe o problema”: O fortalecimento de processos participativos e de governanca democratica,
por meio da articulagéo com diferentes atores sociais e da cocriagdo e coprodugéo das politicas publicas.

- “Acompanhe o fluxo™ A continua melhoria da qualidade dos processos e dos servicos publicos, buscando maior
efetividade das agdes publicas.

*0 padrao de resposta deve estar fundamentado nas bibliografias exigidas pelo Edital, para evitar problemas o professor devera citar o
capitulo/pagina do livro utilizado.
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QUESTAO 4

O Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos (Guia PMBOK) — 7¢ Edicao (2021) representa uma
mudanca na abordagem do Project Management Institute (PMI), evoluindo de um modelo focado em processos
prescritivos para uma estrutura mais orientada por principios. Imaginando que vocé vai lecionar a disciplina de
gestio de projetos plblicos no curso de administragio publica: (a) explique o que sao dominios de desempenho
de projetos, conforme o Guia PMBOK (2021) e qual sua aplicagao na administragdo publica; (b) apresente, pelo
menos, quatro dominios de desempenho de projetos e exemplifique como estes seriam trabalhados por vocé no
curso de Administracao Publica. A resposta deve ser feita em, no maximo, 40 linhas (2,0 pontos)

Bibliografia:

ABPMP INTERNATIONAL. Guia para o Corpo Comum de Conhecimento em Gerenciamento de Processos de
Negécios (BPM'CBOK®). Versao 4.0. ABPMP Brasil, 2020.

THIRY-CHERQUES, H. R.; PIMENTA, R. da C. Gestao de programas e projetos publicos. Rio de Janeiro: Editora FGV,
2015.PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE (PMI). Padrao de gerenciamento de projetos e Guia do conhecimento
em gerenciamento de projetos (Guia PMBOK). 7. ed. Newtown Square, PA: Project Management Institute,

2021. THIRY-

DUMAS, M.; LA ROSA, M.; MENDLING, J.; REIJERS, H. A. Fundamentals of Business Process Management. 2.'ed.
Berlin; Heidelberg: Springer, 2018. XXXII, 527'p. ISBN'978-3-662-56508-7.[1]

Gabarito de Avaliagdo e padrao de resposta:

Com base na bibliografia indicada, o candidato devera:

(a) explicar o que s&o dominios de desempenho de projetos, conforme o Guia PMBOK (2021) e qual sua aplicagéo na
administracao publica;

(b) apresentar, pelo menos, quatro dominios de desempenho e exemplificar como estes seriam trabalhados pelo professor
no curso de Administragéo Publica.

a) Dominios de desempenho e sua aplicacdo na administracéo publica

Segundo o PMI (2021, p. 7) “Um dominio de desempenho de projeto é um grupo de atividades relacionadas, que sao
criticas para a entrega eficaz dos resultados do projeto. Os dominios de desempenho de projetos sdo areas de
foco interativas, inter-relacionadas e interdependentes que trabalham em unissono para alcancar os resultados
desejados do projeto.”. Quando os dominios de desempenho interagem e reagem, uma mudanca ocorre. “As equipes de
projeto revisam, discutem, adaptam e reagem continuamente a essas mudangas com todo o sistema em mente, e nao
apenas no dominio de desempenho especifico em que a mudanca ocorreu’ (p. xii). Alinhadas ao conceito de um
sistema de entrega de valor no Padrdo de Gerenciamento de Projetos, as equipes avaliam 0 desempenho efetivo em
cada dominio de desempenho, por meio de medidas focadas nos resultados. No caso da administragdo publica, esses
resultados devem estar orientados nao apenas para a entrega de um produto/servigo, mas também levar em conta
o valor piiblico, o interesse piublico, o que deveria orientar os resultados em cada um dos dominios de desempenho
e o proprio sistema de valor. Além disso, como discutem Thiry-Cherques e Pimenta (2015), os projetos publicos
estio relacionados as politicas e aos programas publicos e ao planejamento e orcamento governamentais e, por
isso, deve garantir a coeréncia com oS mesmos.

b) Apresentacao de quatro dominios e de exemplos de como seriam trabalhados no curso de administracao
publica

1) Dominio de Desempenho das Partes Interessadas: “envolve trabalhar com as partes interessadas para manter
o alinhamento e se engajar com elas para promover relacionamentos positivos e a satisfacao” (p. 9). Para trabalhar
esse dominio deve-se ressaltar que as partes interessadas vao além daquelas comumente tratadas na analise das
empresas privadas, diferenciando cliente de cidadao e também considerando a politica publica, o territorio e os diferentes
envolvidos que atuam no campo de politica publica ao qual o projeto se relaciona (Thiry-Cherches e Pimenta, 2015). E
necessario considerar o contexto e os interessados para além dos envolvidos diretamente como o projeto, levando em
conta as relacdes socioestatais, 0s publicos afetados, além da midia e os diferentes poderes e areas da AP envolvidas e
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Fsuas influéncias e interesses com o projeto.
2) Dominio de Desempenho da Equipe: “envolve estabelecer a cultura e o ambiente que permitem que um grupo

de diversos individuos evolua para uma equipe de projeto de alto desempenho. Isso inclui o reconhecimento das
atividades necessarias para promover o desenvolvimento da equipe do projeto e encorajar o comportamento de
lideranca de todos os membros da equipe do projeto” (p. 16). No contexto da administragcao publica, este dominio
pode destacar a importancia da diversidade da equipe, seja pela origem, setor, vinculo, situagao de contratac&o,
cultural, regional, entre outras possibilidades. E possivel também abordar o contexto da formagdo da equipe e
lideranca, que podem ser compostas por servidores publicos de diferentes areas, com diferentes interesses e objetivos,
mas que precisam atuar como equipe, muitas vezes numa perspectiva de intersetorialidade.

3) Dominio de Desempenho da Abordagem de Desenvolvimento e do Ciclo de Vida: “envolve o estabelecimento da
abordagem de desenvolvimento, cadéncia de entrega e ciclo de vida do projeto necessarios para otimizar os
resultados do projeto” (p. 32). No contexto da administragcao publica, pode-se relacionar este dominio com a
influéncia que legislagdes ou estruturas organizacionais exercem sobre o desenvolvimento do projeto. Destaca-se
também, como discutem Thiry-Cherches e Pimenta (2015) barreiras especificas da AP, como as questoes de
legalidade, de impessoalidade e de publicidade, adaptando as praticas de gestdo a esses principios.

4) Dominio de Desempenho do Planejamento: “trata das atividades e fungdes associadas a organizagao e
coordenacio iniciais, continuas e em evolugdo necessarias para fornecer os resultados e as entregas do projeto”
(p. 51). Pode-se associar este dominio tanto ao planejamento governamental e das politicas publicas, quanto ao
orcamento publico, considerando que um projeto publico nao nasce apenas do Termo de Abertura, mas deve estar
vinculado ao Plano Plurianual e previsto na Lei de Diretrizes Orgamentarias e ter dotagao na Lei Orgamentaria Anual como
discutem Thiry-Cherches e Pimenta (2015).

5) Dominio de Desempenho do Trabalho do Projeto: “trata das atividades e fungdes associadas ao estabelecimento
de processos do projeto, gerenciamento de recursos fisicos e promocio de um ambiente de aprendizado” (p. 69).
No curso de administrag3o plblica, este dominio pode ser associado ao estudo do gerenciamento de processos, a partir
de referéncias como Dumas, La Rosa, Mendling e Reijers (2018) e ABPMP INTERNATIONAL (2020). Na AP, o foco deve
sair do "fazer por fazer" (execucdo cega) para o "fazer com legalidade, eficiéncia e aprendizado" (execucgao
responsavel), considerando os meios e os fins e sua adequagdo. O processo de comunicacao publica também pode ser
explorado, além da comunicagdo e engajamento da equipe que, por vezes, pode se encontrar desmotivada pelas
dificuldades encontradas na gestdo publica. J& na questao dos recursos, pode-se abordar sua otimizacdao para
alcangar resultados efetivos que beneficiem a sociedade, conforme discutem (Thiry-Cherches e Pimenta, 2015).

6) Dominio de Desempenho da Entrega: “trata das atividades e funcdes associadas as entregas do escopo e da
qualidade esperados para o projeto” (p. 80). No contexto da administracao publica, pode-se trabalhar esse dominio
a partir da nogdo de valor publico: n3o basta apenas a entrega, mas sim os resultados, as consequéncias, as
transformagées sociais e publicas que ocorrem em decorréncia do projeto (impacto). Podem ser discutidos os conceitos de
eficiéncia, eficacia e efetividade/impacto.

7) Dominio de Desempenho da Medicao: “Medidas implicam a avaliagdo do desempenho do projeto e a
implementacdo de respostas adequadas para manter o desempenho ideal” (p. 93). No curso de administracao
pliblica, o desempenho da medigdo pode ser associado aos contetidos de accountability, indicadores sociais e de
transparéncia, além de indicadores de efetividade publica e impacto, pensando ndo apenas nos resultados, mas nas
suas consequéncias em termos das politicas e dos problemas publicos.

8) Dominio de Desempenho da Incerteza: “Os projetos existem em ambientes com varios graus de incerteza. A
incerteza apresenta ameacas e oportunidades que as equipes de projeto exploram, avaliam e decidem como lidar”
(p. 116). Esse dominio pode ser explorado, a partir da discussao de riscos que sao préprios do setor puablico, como
mudancas e coalises politicas, alteragdes na legislacéo, descontinuidade administrativa, escassez de recursos, questées
de legalidade, impessoalidade e publicidade como discutido por Thiry-Cherches e Pimenta (2015). Pode-se tambem
trabalhar o risco de imagem e confianca no setor publico, bem como as indeterminacdes nas relacdes socioestatais.

*O padrdo de resposta deve estar fundamentado nas bibliografias exigidas pelo Edital, para evitar problemas o professor devera citar o
capitulo/pagina do livro utilizado.
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