
Dra. Aline Regina
Santos

● Área de competência:
- Marketing no Setor Público
- Marketing de Serviços
- Marketing Institucional e Comunicação

Corporativa
- Marketing Social e de Causas Sociais
- Marketing de Localidades/ Turístico
- Pesquisa de Imagem/ Pesquisa de Satisfação
- Qualidade em Serviços/ Serviços Públicos
- Experiência do Cliente/ Usuário do Serviço

• E-mail: aline.santos@udesc.br

• Lattes:
http://lattes.cnpq.br/9210124458700096
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