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RESOLUGAO N° 030/2019 — CONSEPE

Aprova reforma curricular do Curso de Graduacdo em
Administracdo, do Centro de Ciéncias da Administracédo e
Socioeconbémicas — ESAG, da Fundacdo Universidade do
Estado de Santa Catarina.

A Presidente do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE da Fundacdo Universidade do
Estado de Santa Catarina — UDESC, no uso de suas atribuigfes, considerando a deliberagdo do Plenario
relativa ao Processo n° 10152/2019, tomada em sesséo de 12 de setembro de 2019, observando a Portaria
n° 01/1995-CONSUNI, de 29 de junho de 1995, e o P. tnico do art. 4° do Regimento Interno do CONSUNI,

RESOLVE:

Art. 1° Fica aprovada, nos termos do Projeto Pedagdgico constante do Processo 10152/2019, a
reforma curricular do Curso de Graduacdo em Administracdo do Centro de Ciéncias da Administracdo e
Socioecondmicas — ESAG da Fundacédo Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC.

Art. 2° O Curso de Graduacdo em Administracdo, do Centro de Ciéncias da Administracdo e
Socioecondmicas — ESAG, da Fundacdo Universidade do Estado de Santa Catarina, passa a ter a carga
horaria total de 3672 (trés mil, seiscentas e setenta e duas) horas-aula, correspondentes a 204 (duzentos e
guatro) créditos, sendo 3024 (trés mil e vinte e quatro) horas-aula destinadas as disciplinas obrigatérias, 360
(trezentos e sessenta) horas-aula destinadas ao Estdgio Curricular Supervisionado; 288 (duzentas e oitenta
e oito) horas-aula para Atividades Complementares.

Art. 3° O Curso de Graduacdo em Administracdo, do Centro de Ciéncias da Administracdo e
Socioecondmicas — ESAG, da Fundacéo Universidade do Estado de Santa Catarina, possui duracéo de 4
(quatro) anos (8 semestres), sendo esse 0 periodo minimo de integralizagdo, e o prazo maximo de
integralizacdo de 7 (sete) anos (14 semestres), concedendo o titulo de Bacharel em Administragéo.

Art. 4° O Curso de Graduacdo em Administracdo, do Centro de Ciéncias da Administracdo e
Socioecondmicas — ESAG, da Fundac¢éo Universidade do Estado de Santa Catarina, oferecerd o total de 80
(oitenta) vagas por semestre, sendo 40 (quarenta) vagas para o turno vespertino e 40 (quarenta) vagas para
0 turno noturno.

Art. 5° A matriz curricular, o ementario das disciplinas, o quadro de equivaléncia de disciplinas e a
avaliacdo do processo ensino-aprendizagem do Curso de Graduacdo em Administracdo, do Centro de
Ciéncias da Administracdo e Socioecondmicas — ESAG, da Fundacg&o Universidade do Estado de Santa
Catarina, constam do Anexo Unico desta Resolugo.

Art. 6° A presente reforma curricular do Curso de Graduacdo em Administracdo, do Centro de
Ciéncias da Administrac@o e Socioecondmicas — ESAG, da Fundag&o Universidade do Estado de Santa
Catarina, entrard em vigor no 1° semestre de 2020.

Art. 7° As demais normas de funcionamento do Curso de Graduacdo em Administracdo, do Centro
de Ciéncias da Administracdo e Socioecondmicas — ESAG, da Fundacdo Universidade do Estado de Santa
Catarina, constam no Projeto Pedagogico objeto do Processo n°® 10152/2019.

Art. 8° Esta Resolucdo entra em vigor nesta data.

Art. 9° Ficam revogadas as disposi¢cdes em contrario

Floriandpolis, 12 de setembro de 2019.

Professora Soraia Cristina Tonon da Luz
Presidente do CONSEPE
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ANEXO UNICO DA RESOLUGAO N° 030/2019 — CONSEPE

1 - MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE GRADUAGAO EM ADMINISTRAGAO
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Créditos N° de Turmas C.H.
L Docente p _ . , < .
Fase Disciplina Pré-requisito Eixos/Nacleos Area de conhecimento
Tedrico | Prético | Total | Tedricas | Préticas . por.
Disciplina
Fundamentos de 03 01 04 01 01 72 - Formacao Basica Direito
Direito
1@ ~ ~ - - ~
Gestédo de Empresas 02 02 04 01 01 72 - Formacdao Profissional Administracao
|
Introducdo a Ciéncia 02 02 04 01 01 72 - Estudos Quantitativos Ciéncia da Computacéo
de Dados e suas Tecnologias
Matematica Aplicada 02 02 04 01 01 72 - Estudos Quantitativos Matematica
e suas Tecnologias
Psicologia 03 01 04 01 01 72 - Formacéo Basica Psicologia
Pesquisa de 01 01 02 01 01 36 - Formacéo Administracdo
Avaliacdo Aplicada a Complementar
Administracao (Ead)
Subtotal 13 09 22 06 06 396 - - -
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Créditos N° de Turmas C.H.
L Docente ) - : . Area de
Fase Disciplina Pré-requisito Eixos/Nucleos .
Teorico | Pratico | Total | Teéricas | Praticas | . POT conhecimento
Disciplina
Contabilidade 02 02 04 01 01 72 - Formacao Basica Ciéncias Contabeis
Financeira
22 . . .
Fundamentos de 03 01 04 01 01 72 - Formacéao Basica Economia
Microeconomia
Gestédo de Empresas 02 02 04 01 01 72 Gestéo de Formacéo Administracdo
Il Empresas | Profissional
Matematica 02 02 04 01 01 72 Introducéo a Estudos Quantitativos Administracdo e
Financeira e Ciéncia de Dados e suas Tecnologias Ciéncia da
Programacéo Computagéo
Métodos Estatisticos 02 02 04 01 01 72 Introducéo a Estudos Quantitativos Probabilidade e
Ciéncia de Dados e suas Tecnologias Estatistica
Subtotal 11 09 20 05 05 360 - - -

Fundacdo Universidade do Estado de Santa Catarina
Av. Madre Benvenuta, 2007 — Itacorubi — 88.035-001
Florianopolis SC Fone (48) 3321 8000 — www.udesc.br




aa UDESC

Créditos N° de Turmas C.H. )
Fase Disciplina Docente Pré-requisito Eixos/Nucleos Ar\]rea}de t
Teodrico | Pratico | Total | Teédricas | Praticas | . POT conhecimento
Disciplina
Analise de Dados 02 02 04 01 01 72 Métodos Estatisticos Estudos Ciéncia da
Aplicada a Quantitativos e Computacéo
3a | Administracdo Matematica Financeira | suas Tecnologias
e Programacao
Andlise Estatistica 02 02 04 01 01 72 Métodos Estatisticos Estudos Probabilidade e
Quantitativos e Estatistica
suas Tecnhologias
Contabilidade de 02 02 04 01 01 72 Contabilidade Formacao Basica | Ciéncias Contébeis
Custos Financeira
Fundamentos de 03 01 04 01 01 72 Fundamentos de Formacao Basica Economia
Macroeconomia Microeconomia
Gestéo por 01 01 02 01 01 36 - Formacao Administracao
Processos Profissional
Sociologia (EaD) 02 - 02 01 - 36 - Formacao Bésica Sociologia
Subtotal 12 08 20 06 05 360 - - -
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Créditos N° de Turmas C.H. )
Fase Disciplina Docente Pré-requisito Eixos/Nucleos Ar\]ree}de t
Tebrico | Pratico | Total | Tedricas | Praticas | . PO" conhecimento
Disciplina
Fundamentos de 02 02 04 01 01 72 - Formacao Administracdo
Gestdo de Pessoas Profissional
42 | (EaD)
Fundamentos de 02 02 04 01 01 72 - Formacao Administracao
Marketing Profissional
Gestédo de Compras e 02 02 04 01 01 72 - Formacéo Administracdo
Administracdo de Profissional
Materiais
Inteligéncia de 02 02 04 01 01 72 Analise de Dados Estudos Ciéncia da
Negécios Aplicada a Quantitativos e Computagéo
Administracéo suas Tecnologias
Planejamento e 02 02 04 01 01 72 Contabilidade de Formacao Administracao
Controle financeiro Custos Profissional
Teorias de Apoio a 02 02 04 01 01 72 Introducéo a Ciéncia Estudos Matematica e
Deciséo de Dados Quantitativos e Administracao
suas Tecnhologias
Subtotal 12 12 24 06 06 432 - - -
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Créditos N° de Turmas C.H. )
Fase Disciplina Docente Pré-requisito Eixos/Nucleos Ar\]ree}de t
Teorico | Pratico | Total | Teéricas | Praticas | . POT conhecimento
Disciplina
Direito do Trabalho 03 01 04 01 01 72 Fundamentos de Formacao Direito
Direito Complementar
52 ) . . . o . .
Filosofia e Etica (EaD) 02 - 02 01 - 36 - Formacéo Basica Filosofia
Geracéo de Ideias e 02 02 04 01 01 72 - Formacéo Administracdo
Modelagem de Profissional
Negécios
Gestéo de Estoques e 02 02 04 01 01 72 Gestédo de Compras e Formacao Administracao
Armazenagem Administracéo de Profissional
Materiais
Gestéo e Aplicagéo 02 02 04 01 01 72 Analise de Dados Estudos Ciéncia da
de TIC nas Aplicada a Quantitativos e Computacéo
Organizagbes Administracéo suas Tecnologias
Pesquisa de 02 02 04 01 01 72 Fundamentos de Formacéo Administracdo
Marketing Marketing Profissional
Subtotal 13 09 22 06 05 396 - - -
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Créditos N° de Turmas C.H. )
Fase Disciplina Docente Pré-requisito Eixos/Nucleos Ar\]ree}de t
Teorico | Pratico | Total | Teéricas | Praticas | . POT conhecimento
Disciplina
Direito Tributario 02 02 04 01 01 72 Fundamentos de Formacao Direito
Direito Complementar
62 , . ~ - ~
Financas 02 02 04 01 01 72 Contabilidade Formacao Administracao
Corporativas Financeira Profissional
Gestéo da Qualidade 02 02 04 01 01 72 Métodos Estatisticos Formacéo Administracio
e Processos Profissional
Produtivos
Marketing Digital 02 02 04 01 01 72 Fundamentos de Formacao Administracdo
Marketing Profissional
Validacdo do Modelo 02 02 04 01 01 72 Geracao de Ideias e Formacao Administracao
de Negécios Modelagem de Profissional
Negdcios
Subtotal 10 10 20 05 05 360 - - -
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Créditos N° de Turmas C.H. )
Fase Disciplina Docente Pré-requisito Eixos/Nucleos Ar\]rea}de t
Teodrico | Pratico | Total | Teéricas | Praticas | . POT conhecimento
Disciplina
Desenvolvimento 02 02 04 01 01 72 Fundamentos de Gestdo | Formacao Profissional | Administracido
de Pessoas de Pessoas
72 - ~ ~ . " ~
Gestéo Logistica 02 02 04 01 01 72 Gestao de Estoques e Formacao Profissional Administracao
da Cadeia de Armazenagem
Suprimentos
Marketing de 02 02 04 01 01 72 Pesquisa de Marketing Formacéao Administracio
Servicos Complementar
Mercado 02 02 04 01 01 72 Contabilidade Financeira Formacao Administracao
Financeiro e de Complementar
Capitais
Prototipacéo de 02 02 04 01 01 72 Validag&o do Modelo de | Formagéao Profissional | Administracéo
Negocios Negdcios
Estagio Curricular 08 02 10 01 01 180 Integralizacdo de 108 Estagio Administracao
Supervisionado em créditos, 1.944hs, Supervisionado
Administracéo | excluidos os créditos de
Atividades
Complementares
Subtotal 18 12 30 06 06 540 - - -
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Créditos N° de Turmas C.H. )
Fase Disciplina Docente Pré-requisito Eixos/Nucleos ﬁrea}de i
Tebrico | Pratico | Total | Tedricas | Praticas | . PO" conhecimento
Disciplina
Captacéo de 02 02 04 01 01 72 Prototipagéo de Formacéo Administracao
Recursos Negdcios Profissional
a
8 Direito Empresarial 02 02 04 01 01 72 Direito do Trabalho e Formacao Direito
Direito Tributario Complementar
Estudo do Trabalho 01 01 02 01 01 36 - Formacéo Administracio
Complementar
Gestéo de Vendas e 02 02 04 01 01 72 - Formacéao Administracao
Negociacdo Profissional
Internacionalizagéo 02 - 02 01 - 36 - Formacéo Economia
de empresas Complementar
Planejamento 02 02 04 01 01 72 Fundamentos de Formacéo Administracio
estratégico de Marketing Profissional
Marketing
Estagio Curricular - 10 10 - 01 180 Integralizacdo de 108 Estagio Administracao
Supervisionado em créditos, 1.944hs, Supervisionado
Administracao I excluidos os créditos
de Atividades
Complementares
Subtotal 11 19 30 06 06 540 - - -
Total geral 100 88 188 46 44 3.384 - - -
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1.1 - DISTRIBUICGAO DA CARGA-HORARIA TOTAL DO CURSO.

DISTRIBUICAO DA MATRIZ CREDITOS CARGA HORARIA

TOTAL EM DISCIPLINAS OBRIGATORIAS 168 3.024

TOTAL EM DISCIPLINAS OPTATIVAS (se for o caso) - -

TOTAL EM DISCIPLINAS ELETIVAS (se for o caso) - -

ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO 20 360

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - -

ATIVIDADES COMPLEMENTARES 16 288

TOTAL GERAL 204 3.672

2 - EMENTAS DAS DISCIPLINAS OBRIGATORIAS.

1° Semestre/Fase

Disciplina: Fundamentos de Direito

Ementa: Introducdo ao direito. Direito constitucional. Direito administrativo. Nog8es de direito ambiental.
Noc¢des de direito penal. No¢Bes de direito internacional publico. Pessoa fisica ou natural. Pessoa juridica.
Entidades despersonalizadas. Bens. Fatos e negécios juridicos. Prescricdo e decadéncia. Nogdes gerais de
Direito civil. Arbitragem.

Disciplina: Gestdo de Empresas |
Ementa: O administrador e a administragdo. As organizacdes e suas func¢des. Enfoque mecéanico, humano
e organizacional.

Disciplina: Introdugéo a Ciéncia de Dados

Ementa: Conceitos de dados, informagdo e conhecimento. Busca de Informacdes, mapas mentais,
identificacdo e narrativa de situacdes de negécios. Introducdo a analise de dados utilizando planilhas de
calculo em casos aplicados a administracdo (tipos de dados, operagfes, funcdes, filtros e referéncias,
anélise de dados com tabela dindmica, uso de funcdes e programacédo). Logica e funcdes definidas pelo
usuério. Planilha como interface de acesso as bases de dados (importacdo e exportacdo de dados).

Disciplina: Matematica Aplicada

Ementa: Conjuntos e fun¢bes (com énfase em modelagem matematica aplicada a administracéo). Limite,
continuidade, derivacdo e nocdes de integracédo. Sistemas de equacles lineares e Matrizes. Aplicacdes
computacionais.

Disciplina: Psicologia

Ementa: Fundamentos conceituais da psicologia. Objeto e area de aplicacdo. O pensamento psicolégico,
sua evolucao e suas mudancas epistemoldgicas. Antecedentes da Psicologia Moderna e suas relagées com
outras ciéncias e com a Filosofia. Influéncias das diferentes correntes filoséficas sobre a formulacdo das
diversas escolas de Psicologia. Psicologia organizacional.

Disciplina: Pesquisa de Avaliagcdo Aplicada a Administracéo (Ead)

Ementa: Pesquisa de avaliagdo aplicada a Administracdo: conceitos e etapas do projeto de pesquisa.
Relatérios de pesquisa. Normas da ABNT para elaboracdo de trabalhos académicos. Uso da tecnologia da
informacéo e da comunicacao.
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2° Semestre/Fase

Disciplina: Contabilidade Financeira

Ementa: Contabilidade e suas finalidades. Principios contdbeis e padrdo contébil nacional e internacional.
Patriménio e patriménio liquido. Registros contdbeis por meio de balancos sucessivos e de partidas
dobradas. Estruturacdo das demonstracdes contabeis: Balanco patrimonial, Demonstrativo de Resultados
do Exercicio. Demonstrativo de Fluxo de Caixa (Direto e Indireto). Métodos de avaliacdo de estoques.

Disciplina: Fundamentos de Microeconomia

Ementa: Conceito de economia. Principios de economia. Evolucdo e divisdo do estudo da economia.
Microeconomia. Modelos microeconémicos. Consumidor. Demanda e oferta. Mercado e producéo.
Estruturas de mercados. Incertezas. Introducéo a teoria dos jogos.

Disciplina: Gest&do de Empresas I

Ementa: Enfoque sistémico e contingencial da Administracdo. As organizacdes e o ambiente técnico e
institucional. Estratégia, planejamento, estrutura e processo decisorio. Novos formatos organizacionais.
Redes organizacionais.

Disciplina: Matematica Financeira e Programacao

Ementa: Juros Simples. Juros Compostos. Operagfes com taxas: taxas aparentes, reais, nominais, efetivas
e equivalentes. Séries de Pagamentos. Sistemas de Amortizacdo. Métodos deterministicos de analise de
investimentos: prazo de recuperacdo descontado, valor presente liquido e taxa interna de retorno. Corre¢éo
Monetaria. Introducéo a analise de sensibilidade. Introdug&o a algoritmos e programacéao para a solucao de
problemas em matemética financeira.

Disciplina: Métodos Estatisticos

Ementa: Técnicas de coleta de dados (no¢cbes de amostragem e criacdo de questionérios). Preparacao de
dados para andlise estatistica. Representacao grafica. Séries estatisticas. Medidas de localizagdo e de
disperséo aplicados a qualidade e economia. Probabilidade (Bayes). Distribuicdes de probabilidades.
Medidas de Associagéo (paramétricas e ndo paramétricas). Laboratorio de métodos estatisticos como apoio
aos conceitos tedricos, aplicados a problemas de administragéo.

3° Semestre/Fase

Disciplina: Analise de Dados Aplicada a Administracao

Ementa: Identificacdo de fontes interna e externa de dados. Extracdo e organizacdo de dados. Andlise de
dados utilizando ferramentas. Apresentacdo e visualizacdo de dados. Ferramentas de modelagem e
otimizacdo de processos.

Disciplina: Analise Estatistica

Ementa: Amostragem e distribuicdes de amostragem. Testes de hipbteses e andlise de varidncia
(paramétricas e nao paramétricos) aplicados a administracdo e economia. Modelos de regressao (Linear e
Logistica - Analise de regressédo aplicada as areas estratégicas da administracdo). Andlise de clusters.
Previsdo de séries temporais (decomposicdo, médias moveis e ajustes). Laboratorio de analise estatistica
COmMOo apoio aos conceitos tedricos, aplicados a problemas de administragao.

Disciplina: Contabilidade de Custos

Ementa: Natureza da contabilidade de custos e conceitos basicos. Classificacdo dos custos. Métodos de
custeio. Custos de producdo: materiais diretos, méo de obra e custos indiretos de fabricacdo. Ponto de
equilibrio. Formacéo do preco de venda.

Disciplina: Fundamentos de Macroeconomia

Ementa: Macroeconomia. Fundamentos da andalise macroeconémica. Problemas macroeconémicos.
Modelos macroecondmicos. Contabilidade nacional. Demanda e oferta agregada. Produto de equilibrio.
Moeda. Equilibrio macroecondémico. Juros. Cambio. Inflacdo.
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Disciplina: Gestao por Processos
Ementa: Mapeamento, andlise e redesenho de processos. Metodologias e ferramentas de TIC na gestédo de
processos.

Disciplina: Sociologia (EaD)

Ementa: O contexto histdrico do surgimento da sociologia. A sociologia como ciéncia e sua relacdo com as
outras ciéncias sociais. A evolucdo do pensamento sociolégico: referenciais teéricos classicos para o estudo
da sociedade. Conceitos basicos da sociologia. Sociologia contemporanea e sociologia organizacional.

4° Semestre/Fase

Disciplina: Fundamentos de Marketing

Ementa: O papel do marketing nas organizacdes. Conceitos e definigcdes. Funcdes e tarefas do Marketing.
Desenvolvimento de ofertas para o mercado. Valor para o cliente e satisfacdo. Ambiente de marketing.
Captacédo de oportunidades de marketing. Mercados de consumo final e organizacional. Identificacdo e
selecdo de segmentos e de mercado alvo. Métricas de produtividade do marketing. Nog6es basicas do mix
de marketing.

Disciplina: Fundamentos de Gestdo de Pessoas

Ementa: Introducdo a gestdo de pessoas. Evolugdo da &rea de Gestdo de Pessoas: do operacional ao
estratégico. Novas abordagens na gestdo de pessoas. Processos de captacdo de pessoas. Processos de
valorizag&o de pessoas.

Disciplina: Gestdo de Compras e Administracdo de Materiais

Ementa: Gestdo de recursos materiais e patrimoniais; Logistica integrada; funcdo compras; variaveis da
funcéo compras; relacéo cliente-fornecedor; terceirizacdo; parcerias; Modos de transportes; Infraestrutura e
politicas de transporte; matriz de transportes; intermodalidade; operadores logisticos; unitizagao.

Disciplina: Inteligéncia de Negocios

Ementa: Implementacdo de solucdes utilizando business analytics e business intelligence. Técnicas de
exportacdo e integracdo de dados (ETL). Andlise descritiva e construcdo de dashboards. Andlise preditiva.
Tratamento e mineracdo de dados. Big Data. Governanca de Dados.

Disciplina: Planejamento e Controle Financeiro

Ementa: Modelos de planejamento financeiro. Planejamento de receitas, despesas e investimento.
Planejamento econdmico-financeiro e dos fundos adicionais necessarios. Controladoria: itens e
mecanismos de controle. Analise das demonstragdes financeiras.

Disciplina: Teorias de Apoio & Deciséo
Ementa: Conceitos de decisdo e o enfoque gerencial da pesquisa operacional. Modelagem e programacéo
matematica: programacao linear aplicada aos problemas da administracdo. Teoria da decisdo classica.

5° Semestre/Fase

Disciplina: Direito do Trabalho

Ementa: Relag6es individuais do trabalho, a empresa no Direito de Trabalho e na lei brasileira, os direitos
sociais na Constituicdo, duracéo do trabalho — jornadas e intervalos, férias, suspensédo e interrupcdo do
contrato do trabalho, extingdo do contrato do trabalho — causas e efeitos, aviso prévio, décimo terceiro
salario, calculos de indenizacdo na dispensa, estabilidade no emprego, FGTS, elementos e principios de
protecdo ao salario, participacédo dos trabalhadores nos lucros da empresa). Reforma trabalhista e impacto
nas rela¢ges individuais de trabalho. RelagBes trabalhistas e tecnologia da informacéo (trabalho remoto,
caracterizacdo da relacdo de trabalho, causas e efeitos). Responsabilidade social. Organizagcédo sindical
(estrutura e funcionamento). Negociacdo coletiva (convencdo e acordos coletivos de trabalho).
Modernizacao das relagcbes coletivas de trabalho (a nova figura do contrato coletivo do Trabalho). Dissidios
individuais e coletivos. Mecanismos para a solucdo dos conflitos trabalhistas. Prevencédo de acidente do
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trabalho. Direito de Greve. Reforma trabalhista e impacto nas relagBes coletivas de trabalho. Convencfes
da OIT.

Disciplina: Filosofia e Etica (EaD)

Ementa: Fundamentos da filosofia: a questdo do conhecimento e da argumentagdo. Fundamentos
filosoficos da moral. Teorias morais. Etica aplicada: questées de ética empresarial e cédigo de ética do
administrador.

Disciplina: Geracéao de Ideias e Modelagem de Negdcios

Ementa: Desafios sociais e empresariais: Imersdo na realidade. Desenvolvimento e concepcdo de ideias
para solucionar os desafios de negécios e da sociedade: ideacdo. Prototipagem e modelagem de negécios
como suporte as estratégias empresariais e necessidades sociais. Processos e ferramentas. Dificuldades e
oportunidades.

Disciplina: Gestdo de Estoques e Armazenagem

Ementa: A funcdo dos estoques. Tipos de estoques. Custos dos estoques. Inventario fisico. Giro e
cobertura de estoques. Analise e classificagdo ABC. Andlise PEPS e UEPS. Lotes econémicos de compras
e de fabricagdo. Modelos de estoques. Estoque minimo ou Estoque de Seguranga. Armazenagem. Classes
de Servicos de Armazéns. Localizacdo e Layout. Instalagbes e unidades de estocagem. Atividades de
manuseio. Modalidades de Entrega.

Disciplina: Gestédo e Aplicagcdo de TIC nas Organizacfes

Ementa: Integracdo das estratégias de negécio e de TIC. Infraestrutura e sistemas. Governanca de TIC
(ITIL, COBIT, dentre outros). Acordos de nivel de servigo. Indicadores chave de sucesso e de performance
(KSI e KPI). Gestéo de projetos de TIC.

Disciplina: Pesquisa de Marketing
Ementa: Fundamentos da pesquisa de marketing. Métodos de pesquisa de marketing. Fontes de
informac&o. Processo da pesquisa de marketing: planejamento, execucéo e avaliagao.

6° Semestre/Fase

Disciplina: Direito Tributario

Ementa: Direito Financeiro. Atividade financeira do Estado. Orcamento publico. Reparticdo de receitas
tributarias. Sistema constitucional tributario: limitagbes constitucionais ao poder de tributar. Competéncia
tributaria. Conceito de tributo. Espécies tributarias. Fontes do Direito Tributario. Tributos incidentes na
atividade empresarial. Normas gerais de legislacéo tributéria. Administracéo Tributaria. Gestdo Tributaria.
Transi¢do para outro sistema tributario.

Disciplina: Financas Corporativas

Ementa: Significado e objetivo da administracao financeira. Administracdo de capital de giro. Decisdes de
investimento: Métodos de analise de investimentos. DecisGes de financiamento: Custo de capital e
estrutura de capital. Decis6es de distribui¢do de dividendos.

Disciplina: Gestdo da Qualidade e Processos Produtivos

Ementa: Historico, conceitos e a visdo sistémica dos processos produtivos. Sistemas de producdo. Papel
estratégico dos processos produtivos e objetivos. Planejamento e controle da producédo. Planejamento e
gestdo da capacidade produtiva. Qualidade - conceito e aplicagcéo. Indicadores de desempenho e qualidade.
Arranjo fisico como atividade da gestdo. Rede de operacdes produtivas. Balanceamento da producao.
Tecnologia de processos.

Disciplina: Marketing Digital

Ementa: Conceituagdo e aplicacdo de marketing no ambiente digital. Modelos de negocios digitais.
Estratégias e taticas mercadoldgicas digitais e multiplataformas. Digital Trends e Web Trends. Integracéo
entre os conceitos de estratégia e analise de métricas digitais. Coleta e analise do ambiente digital como:
audiéncia do site, comentarios em midias sociais. Elaboracdo de painel de controle. Valores morais no
ambiente digital.
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Disciplina: Validacdo do Modelo de Negécios

Ementa: Andlise de modelos de negécio. Analise aprofundada da proposta de valor, segmentacéo e
personas. Analise da adequacéo entre cliente e mercado (Customer Market Fit)

Definicdo de hipéteses e premissas. Desenvolvimento de perguntas para entrevistas com clientes. Boas
praticas em entrevistas com clientes. Entrevistas com clientes e analise das respostas. Validacdo dos
segmentos dos clientes, das propostas de valor, do tamanho do mercado, formas de relacionamento com
clientes, funcionamento do funil de vendas, fontes de receita, custos de aquisicédo e valor do ciclo de vida
dos clientes, recursos, atividades e parcerias chave. Revisao de modelos de negdcios e pivotagem.

7° Semestre/Fase

Disciplina: Desenvolvimento de Pessoas

Ementa: Treinamento e desenvolvimento de pessoal. Estratégias de educac¢éo corporativa. Qualidade de
vida. Gestdo da aprendizagem, do conhecimento e de competéncias. Avaliagdo de desempenho. Enfoques
contemporaneos.

Disciplina: Gestdo Logistica da Cadeia de Suprimentos

Ementa: Cadeia de Suprimentos e Logistica. Estruturas de tecnologia da informacg&o aplicada a logistica.
Green Supply Chain. Operagfes logisticas aplicada na cadeia de suprimentos. Macro infraestrutura de
transportes. Projetos logisticos na cadeia de suprimentos. Estratégias de alinhamento dindmico aplicado a
cadeia de suprimentos. Canais de distribuicdo. Tipos de canais de distribuicdo. Estruturacdo de canais de
distribuicdo. Canais de varejo. Multicanais de varejo. Estratégias de mercado, financeiras e de localizagédo
no varejo. Varejo B2C e B2B. Cadeias Globais. Planejamento de cadeias de suprimentos focadas em
sustentabilidade, tecnologia e empreendedorismo.

Disciplina: Marketing de Servicos

Ementa: Definicdes, caracteristicas e classificagdo de servigos. Evolugdo, atualidades e tendéncias.
Marketing Mix de servicos. Qualidade em servicos. Reclamacgfes, recuperagdo e relacionamentos em
Servicos.

Disciplina: Mercado Financeiro e de Capitais

Ementa: Poupanga, Investimento e Intermediacdo financeira. Sistema Financeiro Nacional. Politica
monetaria e taxas de juros. Classes de ativos financeiros. Fundos de investimento. Risco. Retorno e
diversificag&o. Introdug&o aos derivativos.

Disciplina: Prototipacdo de Negocios
Ementa: Inovagdo em tecnoldgica nas empresas. Tecnologias disruptivas. Prototipagem de ideias (MVP).
Laboratorio para mentoria, criagdo, projeto e desenvolvimento de um produto inovador.

Disciplina: Estagio Curricular Supervisionado em Administracéo |
Ementa: Proposta de estagio: escolha da area/assunto. Fundamentacdo teérica. Procedimentos
metodolégicos. Normas da ABNT.

8° Semestre/Fase

Disciplina: Captacdo de Recursos

Ementa: Fontes de recursos financeiros: principais tipos, caracteristicas, expectativas e requisitos, incluindo
curto prazo e longo prazo, divida e participacdo acionaria. Principais aspectos avaliados por investidores e
financiadores: modelo de negdcio, equipe, mercado, inovagdo, marketing e vendas, operagdes, projecdes e
resultados, necessidade de capital, determinacéo do valor do negdcio, e estruturas juridicas. Preparacao de
material para investidores, abordagem e apresentacdo. Processo de investimento, principais termos e
contratos, negociagdo e governanga.

Fundacéo Universidade do Estado de Santa Catarina
Av. Madre Benvenuta, 2007 — Itacorubi — 88.035-001
Florianopolis SC Fone (48) 3321 8000 — www.udesc.br



aa UDESC

Disciplina: Direito Empresarial

Ementa: Ato de comércio ou de empresa. Empresario, empresa e teoria da empresa. Sociedades
empresarias e direito societario. Contratos mercantis. Titulos de crédito. Recuperacdo de empresa e
faléncia. Propriedade intelectual. Propriedade industrial.

Disciplina: Estudo do Trabalho

Ementa: O trabalho através da histéria. As metamorfoses no mundo do trabalho. Fordismo, toyotismo e
acumulacao flexivel. A precarizacdo do trabalho em escala global. Tempo de trabalho e tempo livre: por
uma vida cheia de sentido dentro e fora do trabalho. Fim do trabalho? (ou novas formas do trabalho material
ou imaterial). A divisdo sexual do trabalho no espaco da producdo. Educacéo, trabalho, desenvolvimento
profissional e desemprego. Um objetivo maior: a inteligéncia no trabalho

Disciplina: Gestao de Vendas e Negociacéao

Ementa: Venda pessoal, apresentagcdo pessoal, postura e profissionalismo. Comunicacdo e persuasdo em
vendas e negociacdo. Aspectos psicolégicos e emocionais na tomada de decisdo, vendas e negociacao.
Prospeccdo, abordagem de clientes, apresentagdo, discurso de vendas, elaboracdo de propostas,
negociacdo e fechamento. Sele¢éo, treinamento, motivagdo, organizacdo, supervisdo, estabelecimento de
metas, remuneracao da equipe e or¢amento para vendas. Pds-venda. Estilos, planejamento e estratégia de
negociacdo. Negociacdo com multiplos envolvidos e com multiplos interesses econdmicos e subjetivos.
Concluséo de uma negociacdo em contratos ou acordos. Aspectos legais e éticos em vendas e negociacao.

Disciplina: Internacionalizacdo de Empresas
Ementa: Gestdo de empresas internacionais. Internacionalizagdo de empresas. Estratégias de
internacionalizacdo. Comeércio exterior brasileiro. Sistematica de exportacdo e importagao.

Disciplina: Planejamento Estratégico de Marketing
Ementa: O processo de planejamento de marketing. Determinagdo de objetivos e estratégias de marketing.
Plano de comunicagéo. Plano de determinacéo de precos. Plano de distribuicdo. Branding.

Disciplina: Disciplina: Estagio Curricular Supervisionado em Administracéo I
Ementa: Caracterizagdo da empresa e/ou do setor. Diagnéstico. Analise. Proposta de intervencao/acdes de
melhoria.

4 — QUADRO DE EQUIVALENCIA DE DISCIPLINAS

Matriz curricular vigente 2012/1 Matriz curricular proposta 2020/1
Disciplina Fase | Crédito Disciplina Fase | Créditos
s

Filosofia e Etica 1 2 Filosofia e Etica (Ead) 5 2
Fundamentos de Direito 1 4 Fundamentos de Direito 1 4
Matematica 1 4 Matemadtica Aplicada 1 4
Psicologia 1 4 Psicologia 1 4
Tecnologia Basica da 1 4 Introducdo a Ciéncia de Dados 1 4
Informacdo e da Comunicagao —

Aplicada A Administracdo (Ead)

Teoria Geral da Administragao | 1 4 Gestdo de Empresas | 1 4
Trabalhos Académicos 1 2 Pesquisa de Avaliagdo Aplicada a 1 2

Administracdo (Ead)
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Contabilidade Geral

Contabilidade Financeira

Fundamentos de
Microeconomia

Fundamentos de Microeconomia

Matematica Financeira

Matematica Financeira e
Programacao

Métodos Estatisticos

Métodos Estatisticos

Teoria Geral da Administragao Il

Gestao de Empresas Il

Analise Estatistica

Andlise Estatistica

Contabilidade de Custos

Contabilidade de Custos

Fundamentos de
Macroeconomia

Fundamentos de Macroeconomia

Organizagdo, Sistemas e
Métodos

Gestdo por Processos

Sistema de InformacGes
Gerenciais

Anadlise de Dados Aplicada a
Administragao

Sociologia

Sociologia (Ead)

Finangas Empresariais

Finangas Corporativas

Fundamentos de Administracao
de Marketing

Fundamentos de Marketing

Fundamentos de Gestdo de
Pessoas

Fundamentos de Gestdo de
Pessoas (EaD)

Gestdo de Materiais,
Suprimentos e Transportes

Gestdo de Compras e
Administracdo de Materiais

Pesquisa Operacional

Teorias de Apoio a Decisdo

Cargos, carreira e Remuneragao

Direito do Trabalho

Direito do Trabalho

Gestdo de Operagbes em
Manufatura

Gestdo de Estoques e
Armazenagem

Pesquisa de Marketing

Pesquisa de Marketing

Planejamento e Controle
Financeiro

Planejamento e Controle
Financeiro
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Desenvolvimento de Pessoas 6 4 Desenvolvimento de Pessoas 7 4
Administragdo Estratégica de 6 4 Marketing Digital 6 4
Marketing

Administragdo Estratégica de 6 4 Planejamento Estratégico de 8 4
Marketing Marketing

Gestdo de Armazens e 6 4 Gestdo Logistica da Cadeia de 7 4
Distribuicdo Fisica Suprimentos

Direito Tributario 6 4 Direito Tributario 6 4
Elaboracdo e Analise de 6 4 Validagdo do Modelo de Negdcios 6 4

Projetos de Investimento

Estratégias Empresariais 7 4 Geragdo de Ideias e Modelagem 5 4
de Negdcios

Gestdo da Mudanga e 7 2 Estudo do Trabalho 8 2
Consultoria Empresarial

Mercado de Capitais 7 4 Mercado Financeiro e de Capitais 7 4
Direito Empresarial 7 2 Direito Empresarial 8 4
Gerencia de Projetos 7 4 Prototipagdo de Negdcios 7 4
Gestdo da Qualidade e 7 4 Gestdo da Qualidade e Processos 6 4
Processos Produtivos Produtivos

Negociagdo e Desenvolvimento 8 4 Gestdo de Vendas e Negociagdo 8 4

de Liderangas

Optativa 01 (*) 8 4 Marketing de Servicos 7 4
Optativa 02 (**) 8 4 Captagdo de Recursos 8 4
Optativa 03 (***) 8 4 Inteligéncia de Negdcios 4 4
Optativa 03 (***) 8 4 Gestdo e Aplicacdo de TIC nas 5 4
Organizagoes
Internacionalizacao de 8 4 Internacionaliza¢cdo de empresas 8 2
empresas
Estdgio  Supervisionado em 8 20 Estagio Curricular Supervisionado 7 10
Administracao em Administragdo |
Estagio Curricular Supervisionado 8 10

em Administragao Il
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Observagdo:

(*) A disciplina Optativa 01 é composta por 04 disciplinas: Gestdo de Pessoas e Mercado de Trabalho (04
crédtios); Ergonomia e Organizagdo do Trabalho (04 créditos); Comportamento do Consumidor (04 créditos)
e Direito do Consumidor (04 créditos). Qualquer uma destas quatro disciplinas (uma por uma) cursada pelo
aluno é equivalente com a disciplina de Marketing de Servigos (04 créditos).

(**) A disciplina Optativa 02 é composta por 03 disciplinas: Finangas Pessoais (04 créditos), Governancga
Corporativa (04 créditos) e Modelagem Financeira (04 créditos). Qualquer uma destas trés disciplinas (uma
por uma) cursada pelo aluno é equivalente com a disciplina de Captagdo de Recursos (04 créditos).

(***) A disciplina Optativa 03 é composta por 03 disciplinas: Gestdo da Tecnologia da Informacdo e da
Inovacdo (04 créditos), Cendrios em Logistica Empresarial (04 créditos) e Tecnologia da Informacdo e
Sociedade (04 créditos). Qualquer uma destas trés disciplinas cursada pelo aluno é equivalente com a
disciplina de Inteligéncia de Negdcios (04 créditos) ou com a disciplina de Gestdo e Aplicagdo de TIC nas
Organizagdes (04 créditos). (uma por uma).

5 - VERIFICACAO DO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

O sistema de avaliagéo do aproveitamento escolar deve refletir os pressupostos que embasam o
perfil do egresso, o perfil do professor, objetivos do curso, estrutura curricular e as praticas pedagoégicas
adotadas pelos docentes, além de respeitar o que estabelece o Regimento geral da UDESC.

O sistema de avaliacdo do aproveitamento segue os pardmetros estabelecidos pelo Regimento
Geral, mais especificamente em seus Artigos 144 a 148 descritos, a seguir:

Art. 144. A verificacdo da aprendizagem, abrangendo os aspectos de assiduidade e aproveitamento, sera
feita por disciplinas, atividades académicas obrigatérias e atividades académicas complementares, através
da utilizagdo das diversas técnicas e instrumentos estabelecidos no projeto politico-pedagdgico especifico
de cada curso.

§ 1° Entende-se por assiduidade, a frequéncia as atividades de cada disciplina, atividades académicas
obrigatérias e atividades académicas complementares, considerando-se nelas reprovado o aluno que deixar
de comparecer a, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento) da carga horaria programada das mesmas.

§ 2° A avaliagdo do estudante é de responsabilidade do professor, sendo expressa através de notas
variaveis de 0,0 (zero virgula zero) a 10,0 (dez virgula zero) e devera considerar a assimilacao progressiva
de conhecimentos e a capacidade de sua aplicacao.

§ 3° Ao final de cada periodo letivo, ser& atribuida ao estudante, em cada disciplina ou atividade académica,
uma nota final, resultante da média das avaliacdes realizadas durante o periodo letivo, independentemente
da carga horaria da mesma, sendo regulamentada pelo projeto politico-pedagogico de cada curso, sendo
obrigatdria a previséo da divulgagéo dos resultados da anterior antes da formulagao da nova avaliacéo.

Art. 145. A avaliagcao do rendimento académico sera feita em cada disciplina, em funcéo do aproveitamento
em provas, seminarios, trabalhos de campo, entrevistas, trabalhos escritos e outros.

Art. 146. E obrigatorio o comparecimento do aluno as atividades académicas programadas.
§ 1° Cabe ao docente a responsabilidade de verificacdo e controle da freqiiéncia dos alunos.

§ 2° As faltas coletivas dos alunos poder@o ser consideradas como aulas efetivamente ministradas pelo
professor responsavel pela disciplina.

§ 3° O aluno que néo tiver frequentado, pelo menos, 75% (setenta e cinco por cento) das atividades
académicas programadas estara automaticamente reprovado.
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Art. 147. A avaliagdo do aproveitamento é feita pelo professor e expressa numericamente em escala de 0
(zero) a 10 (dez), do seguinte modo:

| - é considerado aprovado o aluno que obtiver média semestral igual ou superior a 7,0 (sete virgula zero) e
freqUiéncia ndo inferior a 75% (setenta e cinco por cento);

Il - o aluno que nao obtiver a média 7,0 (sete virgula zero) estara, obrigatoriamente, em exame, cujo
desempenho serd composto por média semestral com peso 6 (seis) e o exame final com peso 4 (quatro),
devendo atingir a média final de, no minimo, 5,0 (cinco virgula zero) e freqiiéncia nédo inferior a 75%
(setenta e cinco por cento);

lll - a média semestral, de peso 6 (seis), representa o aproveitamento do aluno na disciplina e é obtida
através da média oriunda das notas atribuidas a testes, trabalhos e/ou relatérios distribuidos ao longo do
periodo letivo;

IV - o exame final serd resultante de prova escrita e/ou oral e/ou pratica, de projeto e sua defesa, ou
trabalho equivalente, cobrindo toda a matéria lecionada durante o periodo letivo.

Art. 148. O aluno que ndo comparecer a uma das provas regulares previstas no plano de ensino da
disciplina poderéa solicitar uma prova de segunda chamada, segundo normas estabelecidas pelo CONSEPE.

No caso do Curso de Administracdo, além do que consta no Regimento Geral da UDESC, a
verificagdo do aproveitamento escolar, tanto para disciplinas ofertadas na modalidade presencial como na
modalidade EaD é efetuada sob duas condi¢des, ou seja, por resultados (verificagdo somativa) e por
processos (verificacdo formativa). A primeira tem por objetivo verificar o rendimento do aluno no final dos
bimestres (avaliagbes bimestrais), apds a ministracdo dos contetdos da disciplina no 1° e no 2° bimestres,
enquanto a segunda, busca verificar o rendimento do aluno durante o processo, ou seja, no transcorrer do
bimestre, podendo envolver testes, trabalhos, dentre outros tipos a critério do professor, dependendo das
praticas pedagdgicas utilizadas pelo docente.

O professor deverd, no minimo, realizar DUAS avaliagbes, sendo uma no primeiro e outra no
segundo bimestre (RESOLUCAO n. 003/2013 — CONSEPEL). Para as disciplinas na modalidade EaD, o
professor devera realizar também, no minimo, DUAS avaliagbes presenciais. As demais avaliacdes
(participacdo em foruns, exercicios, trabalhos colaborativos, dentre outros) poderéo ser realizadas de forma
online

As avaliagcbes bimestrais envolvem questbes objetivas e discursivas, tendo por finalidade a
discussédo de situagbes—problema para que o aluno no momento da resolugdo ndo demonstre perder a
nocdo do todo. Ela deve levar o aluno a pensar, fazendo com que, na resposta, ele demonstre saber
raciocinar, compreender e interpretar o problema proposto.

Os professores das disciplinas ofertadas nas modalidades presencial e, em EaD deverao informar
aos alunos o calendério, o horério e o local das avalia¢cGes.

O controle da frequéncia dos alunos nas disciplinas na modalidade EaD sera feito por meio dos
encontros presenciais e das avaliacdes virtuais, solicitadas pelos professores nos planos de ensino das
disciplinas, respeitado o percentual minimo de 75%, conforme estabelece o Regimento Geral da UDESC.

Os resultados das avaliagBes bimestrais, assim como dos testes e trabalhos sdo conduzidos pelos
professores das disciplinas do curso, além da publicagdo no SIGA, dentro dos prazos estabelecidos pela
Resolucdo n. 003/2013 CONSEPE da UDESC:

L UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA — UDESC. Resolugdo n? 003/2013 — CONSEPE. Estabelece normas e
fixa prazos para avaliagdes do processo ensino-aprendizagem. Floriandpolis: UDESC, 2013.
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Art. 3° Os resultados das avaliac6es deverdo ser comunicados, pelo professor, diretamente aos
académicos e publicados no Sistema de Gestdo Académica, a fim de que os mesmos, tomando ciéncia dos
resultados alcancados, possam recuperar contelidos.

§ 1° O prazo previsto para a divulgacao dos resultados de cada avaliagao é de, no maximo 10 (dez)
dias Uteis, a contar da data de sua realizacéo.

§ 2° O prazo de 10 (dez) dias podera ser reduzido para atender aos prazos dispostos no Calendario
Académico quanto a inclusdo das notas das avaliacdes e exames finais.
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