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1. EMENTA

O envolvimento das organizacdes de mercado e ndo-governamentais na prestacdo do servigo publico.
A coproducdo dos servicos publicos a partir das referéncias da Administracdo Publica e das formas
ndo governamentais de prestacdo de servigos: definices, tipos e relevancia. Aliangas, redes, parcerias
e outras formas locais da coproducdo dos servicos publicos. Estratégias de articulagdo e mobilizacéo
dos atores do tecido social e governanca publica. O Hollow State, a coordenacéo e a lideranca nas
redes de coproducéo dos servicos publicos.

I11.  OBJETIVOS

Objetivo Geral: Compreender os processos de coproducgdo de servigos publicos

Objetivos Especificos:

e Compreender os modelos de administragédo e coproducgéo

e ldentificar os limites e as possibilidades da constituicdo de aliancas, redes, parcerias e outras
formas da producdo de servicos publicos
Identificar estratégias de articulacdo e mobilizacdo dos diferentes atores sociais
Compreender a cultura politica participativa no Brasil e 0 papel do capital social
Identificar experiéncias inovadoras em governanca publica e coproducéo
Discutir casos que envolvam a coprodugéo

IV. CONTEUDO PROGRAMATICO

TOPICO 1
Modelos de Administragéo e coproducao
v" Os Modelos de Administracdo Publica como estratégias complementares para a
coproducao do bem publico

TOPICO 2
Coproducéo
v' Conceitos de coproducao
v" Administracdo publica e coproducéo
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TOPICO 3

Governanca publica
v Os desafios e os limites da governanca publica
v Governanca publica e democracia
v Governanca pUblica e coproducéo

TOPICO 4
Redes e parceria
v" Pressupostos das redes
v' Dificuldades para a gestao das redes
v O papel dos diferentes atores na rede
v Importancia das redes para a administracdo publica e para os processos de coproducao

TOPICO 5

Capital social
v A aplicagdo do conceito
v" A importancia do capital social para o desenvolvimento dos territrios
v Coproducao e capital social

TOPICO 6
Casos de coproducao
v Analise de diferentes casos de coproducao descritos em artigos cientificos

V. METODOLOGIA DE ENSINO

No desenvolvimento da programacdo sdo utilizadas diversas técnicas de ensino dentre as quais se
destacam: aulas sincronas dialogadas (videos-aulas e videoconferéncias) com apoio de textos e slides.
Também serdo utilizados estudo de casos, bem como resenhas e exercicios individuais e em grupo
(aulas assincronas). Serdo sugeridas diversas leituras como fator de estimulo ao aprendizado. A
metodologia utilizada enfatiza a participacdo ativa dos alunos no ambiente do Moodle.

As atividades previstas para a disciplina estardo disponiveis no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA), além da indicacdo de textos, livros e sites visando um melhor desenvolvimento do processo
a distancia.

As videos-aula complementam o conteddo da disciplina, através de exemplos préaticos e explicaces
detalhadas do professor. O aluno pode rever as videos-aula no tempo que julgar adequado, mas
espera-se a presenca e a participacdao do aluno no momento da aula previamente agendada. As videos-
aula ocorrerdo no horario das aulas da disciplina definidas no inicio do semestre.

As atividades no Ambiente Virtual da disciplina serdo desenvolvidas pelos alunos ao longo do
semestre letivo, conforme orientacdo do professor. Para realiza-las o aluno conta com o uso de
ferramentas de interatividade como a videoconferéncia, o chat e o forum. Esses espacos poderdo ser
utilizados para o debate e orientacéo.

As atividades assincronas, como estudo dirigido, resenhas e trabalhos em grupos estdo descritas no
Moodle e especificadas em cada um dos topicos.

MATUTINO: Cronograma das aulas
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Aula sincronas: 05/11; 12/11; 19/11; 03/12; 10/12; 04/02; 18/02; 04/03; 11/03; 18;03
Aulas assincronas: 26/11; 17/12; 11/02; 25/02; 25/03

NOTURNO: Cronograma das aulas
Aula sincronas: 03/11; 10/11; 17/11; 01/12; 08/12; 09/02; 23/02; 09/03; 16/03; 23/03
Aulas assincronas: 24/11; 15/12; 16/02; 02/03; 30/03

IV. SISTEMA DE AVALIACAO

As turmas matutino e noturno, para efeito de avaliagéo final, desenvolveréo as seguintes atividades:

Prova: 35%

Estudos de caso: 35%
Estudo dirigido 1: 15%
Estudo dirigido 2: 15%

Informacoes sobre realizacdo de Prova de 22 Chamada

A Resolucéo n° 018/2004-CONSEPE regulamenta o processo de realizacdo de provas de segunda
chamada.

Segundo esta resolucéo, o aluno que deixar de comparecer a qualquer das avaliagdes nas datas
fixadas pelos professores, podera solicitar segunda chamada de provas na Secretaria
Académica através de requerimento por ele assinado, e respectivos comprovantes, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de realizacdo de cada prova, sendo aceitos
pedidos, devidamente comprovados, motivados por:
| - problema de salde, devidamente comprovado, que justifique a auséncia;
Il - doenca de caréater infecto-contagiosa, impeditiva do comparecimento, comprovada por
atestado medico reconhecido na forma da lei constando o Cédigo Internacional de Doencas
(CID);
I11 - ter sido vitima de acdo involuntaria provocada por terceiros;
IV - manobras ou exercicios militares comprovados por documento da respectiva unidade
militar;
V - luto, comprovado pelo respectivo atestado de ébito, por parentes em linha reta (pais, avos,
filhos e netos), colaterais até o segundo grau (irmaos e tios), conjuge ou companheiro(a);
VI - convocagdo, coincidente em horario, para depoimento judicial ou policial, ou para
eleicbes em entidades oficiais, devidamente comprovada por declaracdo da autoridade
competente;
VIl - impedimentos gerados por atividades previstas e autorizadas pela coordenagdo do
respectivo curso ou iOnstancia hierarquica superior;
VIII - direitos outorgados por lei;
IX - coincidéncia de horarios de exames finais, fixados por edital proprio;
X —convocacado para competicdes oficiais representando a UDESC, o Municipio, o Estado ou
o Pais.
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