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|. IDENTIFICACAO

Curso: Administracdo Publica

Departamento: Departamento de Administracdo Publica

Disciplina: Administracdo de Recursos Humanos Cédigo: 41RH
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E-mail: mariaclaraames@gmail.com

IIl. EMENTA

Histdrico e evolugéo da administracéo de recursos humanos. A visdo estratégica de recursos humanos.
Objetivos, politicas e processos da &rea de recursos humanos nas organizacdes. Estrutura e
planejamento de recursos humanos. Especificidades de administracdo de recursos humanos no setor
publico. Tendéncias contemporéneas das praticas de administracdo de recursos humanos.

[lI.OBJETIVOS

¢ Introduzir os conceitos fundamentais (modelos, evolugdo e tendéncias), as fun¢des e 0s processos
bésicos da area de recursos humanos nas organizagdes.

¢ Analisar as caracteristicas da ARH em organizacdes publicas.

e Debater sobre dilemas, tendéncias e inova¢des na gestdo de pessoas no setor publico.

e Avaliar as competéncias necessarias ao administrador publico enquanto gestor de pessoas no
desempenho da fungéo publica.

e Exercitar a analise e a proposicdo de solucdes para problemas na gestdo de pessoas em
organizagfes que prestam servicos publicos.

IV.CONTEUDO PROGRAMATICO

Unidade 1

¢ Introducdo a disciplina: a escolha pela carreira de Administrador Publico; a complexidade da
Gestéo de Pessoas (GP) no contexto atual da Administragdo Publica.

e Evolucao, conceitos e objetivos da area de gestédo de pessoas has organizagdes; visao
sistémica, contingencial e interdisciplinar da area de recursos humanos.

e Modelos, politicas e processos de gestdo de pessoas: visdo tradicional e perspectiva
estratégica.

e Planejamento e aplicacdo: estrutura de cargos, carreiras e remuneracao de recursos
humanos.

e Recrutamento e selecdo e processo de integracao.

e Gestdo estratégica de pessoas.

e Gestédo por competéncias.

Unidade 2
e Avaliagdo de desempenho
e Educacéo, treinamento e desenvolvimento de pessoas. Escolas de governo.
e Carreiras Publicas, conceitos e aplicacGes para cargos e carreiras.
e Comportamento organizacional e sua relagdo com fatores internos e externos as
organizagdes; lideranca e autoridade.
e Temas emergentes em gestio de pessoas.

Centro de Ciéncias da Administracdo e Socioecondmicas — ESAG;
Av. Madre Benvenuta, 2037 — Itacorubi — 88.035-001
Floriandpolis SC. Fone (48) 3221 8200 — www.esag.udesc.br



UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA
CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO

E SOCIO-ECONOMICAS - ESAG

Universidade do Estado de Santa Catarina

V. METODOLOGIA DE ENSINO-APRENDIZAGEM

e Adisciplina sera conduzida por meio de aulas sincronas e assincronas (50% em cada formato).

e Os materiais de leitura e orientacfes da disciplina, bem como links para tarefas, atividades e
avaliacdes serao disponibilizados na plataforma Moodle, na disciplina de ARH.

e As aulas sincronas serdo realizadas preferencialmente via aplicativo Moodle/bbb, podendo
envolver outras ferramentas para interagdo entre alunos e professor.

e Para as aulas assincronas o aluno sera orientado a realizar atividades e a acessar contetidos
complementares, como videos e exercicios disponibilizados. Quando for o caso, 0s exercicios
devem ser submetidos ao professor via Moodle.

e O envio de mensagens entre alunos e professor pode ser realizada, preferencialmente, via Moodle,
pelo sistema Polvo ou por e-mail.

¢ A metodologia de ensino-aprendizagem sera predominantemente interativa e construida ao
longo da disciplina, evidenciando a participacdo e a acdo dos estudantes de forma direta e
proativa. Para tanto, serdo utilizadas estratégias dinamicas e diversificadas, em especial a vivéncia
e interagcdo por meio digital, andlise e busca de solu¢des para problemas concretos relacionados
aos temas da disciplina, adaptados ao ensino nao presencial.

e A aprendizagem também serd estimulada com a realizac@o de exercicios e atividades e trabalho
tedrico-empirico a partir da analise de filmes como método de ensino em Administracdo, em
atividades coletivas no formato de seminarios. Para aproximar os estudantes das questdes reais
da gestdo de recursos humanos em organizacdes da esfera publica, podemos convidar
profissionais que atuam em gestéo de pessoas. Pretende-se que estas atividades contribuam para
a apreensdo de conceitos e desdobramentos préaticos em gestdo de pessoas na Administracdo
Pdblica.

VI. CRONOGRAMA DE AULAS
As aulas sincronas e assincronas seréo realizadas pelo Moodle, com o suporte de alguns aplicativos:
Moodle/bbb, férum, glossario, enquete - e materiais indicados para as aulas.

AUA | DATA | cevasoaaus | CH | Homiwo | Forwa | Atvowr |

06/11 Apresentacdo da disciplina e do Plano  2h ~ 18h50-20H30  Sincrona = Moodle/bbb
de Ensino. Cronograma. Apresentagdo .
Assincron , ..
da turma. 2h 3 Video + exercicio
Pa”ig:’a de diferentes perspectiva 5, 18150 20H30  Sincrona  Moodle/bbb
m
2 13/11 Zescolha da funcdo publica Assincron
L 2h a Video + exercicio
Evolugdo do campo de ARH. Historico  2h ~ 18h50-20H30  Sincrona  Moodle/bbb
3 20/11 € co.ncelicos Iniciais. Teorias da AEd(AEiEn ) o
Motivacao. 2h a Video + exercicio
Mod~eI05, politicas e processos de 2h  18h50-20H30  Sincrona  Moodle/bbb
4 27/11 gestdo de pessoas. Orientagdes do
projeto Gestao de Pessoas a luz do Assincron , L
. 2h Video + exercicio
Cinema a
N . 2h  18h50-20h30  Sincrona -22 deAulano
: 04/12 Provisdo de RH: Planejamento, Moodle/bbb
Recrutamento e Selecdo i
¢ 2h Assw;cron Questdes
Aplicacdo de RH. Estrutura de cargos, , Sala de Aula via
6 11712 carreiras e remuneracao. 2h lelnsblliely Sincrona Moodle/bbb

Centro de Ciéncias da Administracdo e Socioecondmicas — ESAG;
Av. Madre Benvenuta, 2037 — Itacorubi — 88.035-001
Floriandpolis SC. Fone (48) 3221 8200 — www.esag.udesc.br



& UDESC

Universidade do Estado de Santa Catarina

10

11

12

13

14

15

VII.

18/12

05/02

12/02

19/02

26/02

05/03

12/03

19/03

26/03

07 a
13/04

Atividade Avaliativa 1

Recomeco das aulas.
Gestdo por competéncias

Gestdo por competéncias Il

Avaliacao de desempenho

Educacéo, Treinamento e
Desenvolvimento de Pessoas.
Escolas de governo

Tépicos: Feedback e inteligéncia
emocional.

Gestao de Pessoas a luz do Cinema

Gestao de Pessoas a luz do Cinema

Atividade Avaliativa 2

Exames finais (todo o conteldo)

SISTEMA DE AVALIACAO

2h

4h

2h

2h

2h

2h

4h

4h

4h

2h

2h

2h

2h

4h
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Video + exercicio

Sala de Aula via
Moodle/bbb
Como tarefa no Moodle

Sala de Aula via
Moodle/bbb

Video + Mapa mental

Sala de Aula via
Moodle/bbb

Video + exercicios
Participagdo convidada
Video + exercicios

Sala de Aula via
Moodle/bbb

Video + estudo de caso

Sala de Aula via
Moodle/bbb

Videos: assistir para
apresentacoes

Sala de Aula via
Moodle/bbb
Apresentacao grupos
Gestao de Pessoas (GP)
a luz do Cinema

Video

Sala de Aula via
Moodle/bbb
Apresentacao grupos GP
a luz do Cinema

Video

Disponibilizada como
Tarefa via Moodle
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A avaliacdo sera feita na seguinte proporcao:

e Avaliagdo 1: Atividades/exercicios: 25%

e Atividade avaliativa 1: 25%

e Atividade avaliativa 2: 25%

e Gestdo de Pessoas a luz do Cinema: 25%

Descricao:
- Avaliacao 1: atividades e exercicios podem ser questdes, pequenos casos, exercicios, ou mapa
mental, propostos como meio de ampliar ou aprofundar a aprendizagem sobre determinado tema.
- Atividade avaliativa 1 e 2: avaliagcdes individuais compostas por questbes dissertativas e
objetivas, disponibilizadas via moodle e aplicadas com a mediacdo e suporte da professora,
conforme data e horario do cronograma (sec¢éo VI).
- Gestao de Pessoas aluz do Cinema (trabalho em grupo); objetivo: aprofundar a discusséo sobre
temas relacionados a Administragdo de Recursos Humanos, por meio da interpretacdo de obras
cinematograficas, considerando seu potencial para reflexdo (MENDONGCA; GUIMARAES, 2008).
Caracteristicas: seminario conduzido em grupo, em que o0s alunos escolhem e analisam um filme a
luz da gestacdo de pessoas, ou discutem a gestdo de pessoas a partir de um filme, concomitante a
entrega de um artigo escrito sobre a andlise do filme. Demais orientagdes para a atividade serdo
repassadas pela professora e disponibilizadas no Moodle.

Observacfes e critérios gerais de avaliacdo:

e Estimula-se e séo valorizadas a participacdo proativa e a atitude colaborativa dos estudantes no
processo de desenvolvimento da disciplina.

e Leitura prévia, qguando solicitada, € obrigatéria e serve para subsidiar o debate e a apreenséo dos
conteddos. A demonstracdo de ndo estudo ou falta das leituras previamente solicitadas — e a
consequente auséncia de debate ou questionamentos — € indicativo de absor¢do do conteudo,
considerando-se, portanto, “matéria dada”.

e Critérios de qualidade observados nos trabalhos/atividades escritas: autenticidade na autoria; l6gica
na escrita, articulagdo entre os principais conceitos e contetdos estudados; coeréncia e capacidade
critica nas argumentacdes; correta ortografia e respeito as normas de apresentacdo de trabalhos
académicos (ABNT).

e Critérios de qualidade observados em apresentacdes orais: apreensdo, clareza e aprofundamento

do conteudo; articulagdo adequada dos conceitos e das praticas estudadas; postura/atitudes dos

alunos na apresentacdo; criatividade e inovacdo dos recursos utlizados; objetividade e

expressividade. Na apresentacdo de trabalhos, todos os integrantes do grupo deverdo participar.

Programas como Power Point, Google Slides, Prezi ou outro de sua escolha podem ser utilizados.

ATEN(;AO! MUITO IMPORTANTE!

Informac@es sobre realizacdo de Prova de 22 Chamada
A Resolucéo n°® 039/2015-CONSEPE regulamenta o processo de realizacdo de provas de
segunda chamada.

Art. 1° - O académico regularmente matriculado que deixar de comparecer a qualquer das avaliagcbes
nas datas fixadas pelo professor, podera solicitar segunda chamada desta avaliacdo através de
requerimento por ele assinado, ou por seu representante legal, entregue na Secretaria de Ensino de
Graduacéo e/ou Secretaria do Departamento, no prazo de 5 (cinco) dias (teis, contados a partir da
data de realizacdo da avaliacdo, sendo aceitos pedidos, devidamente comprovados e que se
enquadrem em um das seguintes situacdes:

| - problema de salde do aluno ou parente de 1° grau, devidamente comprovado, que justifique a
auséncia,;

Il - ter sido vitima de a¢&o involuntaria provocada por terceiros, comprovada por Boletim de Ocorréncia
ou documento equivalente;

Il - manobras ou exercicios militares comprovados por documento da respectiva unidade militar;

IV - luto, comprovado pelo respectivo atestado de 6bito, por parentes em linha reta (pais, avos, filhos e
netos), colaterais até o segundo grau (irmdos e tios), conjuge ou companheiro (a), com prazo de até 5
(cinco) dias Uteis apds o 0Obito;

V - convocagéo, coincidente em horario, para depoimento judicial ou policial, ou para eleicbes em
entidades oficiais, devidamente comprovada por declaracdo da autoridade competente;
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VI - impedimentos gerados por atividades previstas e autorizadas pela Chefia de Departamento do
respectivo curso ou instancia hierarquica superior, comprovada através de declaragdo ou documento
equivalente;

VII - direitos outorgados por lei;

VIII - coincidéncia de horario de outras avaliagbes do proprio curso, comprovada por declaragdo da
chefia de departamento;

IX — convocacédo para competicdes oficiais representando a UDESC, o Municipio, o Estado ou o Pais;
X — convocacéo pelo chefe imediato, no caso de académico que trabalhe, em documento devidamente
assinado e carimbado, contendo CNPJ da empresa ou equivalente, acompanhado de documento
anexo que comprove o vinculo empregaticio, como cépia da carteira de trabalho ou do contrato ou de
documento equivalente.

Leia a resolucéo na integra na pagina da Secretaria dos Conselhos:
http://www.ceavi.udesc.br/arquivos/id_submenu/371/039 2015 cpe.pdf
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