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PLANO DE ENSINO

l. IDENTIFICACAO

Curso: Administracdo Publica

Departamento: Administracdo Publica

Disciplina: Gestdo de Pessoas na Administracdo Publica Cédigo: 42GEPEAPU
Carga horaria: 72 | Periodo letivo: 2023.1 Termo: 4°
Professora: Lais Silveira Santos

Contato: lais.ss@udesc.br

Il. EMENTA

Trajetoria da &rea de administragcdo de recursos humanos como fungéo organizacional e gerencial.
Transformacdes e perspectivas estratégicas da gestdo de pessoas. Fundamentos, politicas e
processos de gestdo de pessoas aplicados a Administracdo Publica. Carreiras publicas e
movimentacao de agentes publicos. Modalidades de ingresso em organizagdes publicas: concurso
publico, estagio probatério e estabilidade. Socializacdo organizacional. Capacitacdo, treinamento e
desenvolvimento de pessoas na administracao publica. Avaliacdo de desempenho e meritocracia no
setor publico. Aposentadoria no setor publico. Gestao de pessoas em organizagdes da sociedade
civil. Inovacfes em gestdo de pessoas.

Il. OBJETIVOS

Objetivo geral:

Apresentar os conceitos fundamentais, objetivos e as principais funcdes e processos da area de
recursos humanos/gestéo de pessoas na esfera publica, contextualizando-os diante da atualidade
das relag@es sociais e do trabalho, especificamente quanto a gestéo das organizagfes publicas.

Objetivos especificos:

a) Apresentar as principais definicdes, evolugdo, caracteristicas e fung8es, processos e praticas da
area de recursos humanos no contexto das organizacoes;

b) Analisar as especificidades e as praticas da area de recursos humanos em organizacdes
publicas;

¢) Avaliar as competéncias necessarias ao administrador publico enquanto gestor de pessoas;
d) Debater sobre dilemas, tendéncias, inovac¢des na gestao de pessoas no setor publico;

e) Exercitar a analise e a proposi¢do de solu¢des para problemas na gestéo de pessoas em
organizacBes que prestam servigos publicos.

V. CONTEUDO PROGRAMATICO

TOPICO 1 - Ser Administrador Pablico no contexto da gestédo de pessoas

¢ A escolha pela carreira de Administrador Publico;

e Caracteristicas gerais da area de gestédo de pessoas no servi¢o publico;

e A complexidade da gestédo de pessoas no contexto atual da Administracao Publica;

TOPICO 2 - A area de administracéo de recursos humano e de gestéo de pessoas
o Trajetdria da area de administracédo de recursos humanos como funcgao organizacional e gerencial;

o DefinicBes gerais, caracteristicas e o lugar da area de gestédo de pessoas nas organizacdes; visdo
sistémica, contingencial e interdisciplinar da area de administracdo de recursos humanos;

Centro de Ciéncias da Administracdo e Socioecondmicas - ESAG
Av. Madre Benvenuta, 2037 - Itacorubi - 88.035-001
Floriandpolis SC Fone (48) 3221 8200 - www.esag.udesc.br



L.‘ UDESC UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA
UNIVERSIDADE CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRAGCAO E SOCIOECONOMICAS - ESAG

. DO ESTADO DE
SANTA CATARINA

¢ Modelos, politicas e processos da area de gestao de pessoas: do operacional ao estratégico;
o Gestdo estratégica de pessoas e gestdo por competéncias.

TOPICO 3 - Fundamentos, politicas e processos de gestdo de pessoas aplicados a
Administracao Publica

¢ Histérico da gestdo de pessoas na administracdo publica brasileira;

Captacao e modalidades de ingresso em organizag6es publicas: concurso publico;
Estagio probatério e estabilidade;

Avaliacdo de desempenho e feedback;

Meritocracia no setor publico;

e Capacitacao, treinamento e desenvolvimento de pessoas na administracdo publica + Escolas de
Governo;

e Carreiras publicas e movimentagdo de agentes publicos;
e Socializacdo organizacional.

TOPICO 4 - Transformac®es, inovagdes e perspectivas estratégicas da gestdo de pessoas
¢ Gestéo da diversidade e inclusdo social;

e Trabalho remoto, teletrabalho e gestédo de pessoas;

e Beme-estar no trabalho e promocao da salde mental;

e Inovacgédo na gestdo de pessoas;

e Gestdo de pessoas na sociedade civil;

o Para além das organizagdes publicas: o “mercado”;

o Terceirizagao: “ficcdo” e realidade dos profissionais;

e “Uberizagao do trabalho”.

e Aposentadoria e previdéncia dos servidores publicos.

V. METODOLOGIA DE ENSINO

Pretende-se desenvolver a disciplina por meio da utilizacdo de estratégias variadas de ensino-
aprendizagem, privilegiando a interacéo e o dialogo estudante-estudante e estudante-professora, bem
como suas vivéncias/experiéncias pessoais e profissionais, e buscando aproximar os estudantes da
realidade de gestéo de pessoas na Administragcao Publica.

e Aulas expositivas: exposi¢cdo de teorias e temas presentes na literatura, privilegiando sua relacdo
com o contexto real das organizac¢des e da Administragdo Publica.

o Leitura de textos, casos ou outros materiais/recursos didaticos indicados pela professora como
requisito basico para o processo de aprendizagem, servindo como alicerce para os debates e as aulas
expositivas.

o Debates/dialogos: abertura para dialogos sobre textos e/ou casos (ou outros materiais didaticos)
previamente disponibilizados.

o Apresentagéo de trabalhos em grupo cujos temas serdo definidos e escolhidos em acordo entre os
estudantes e a professora para apresentacado em datas previamente agendadas.

o Desenvolvimento de trabalhos curtos, como questdes de debate ou position paper (individuais).

e Ferramentas tecnoldgicas/audiovisuais para avaliagfes e revisdo de conteido em sala de aula.
e Casos para ensino.

e Filmes e seriados relacionados ao conteido programatico.
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VI. SISTEMA DE AVALIACAO
A nota final da disciplina sera calculada a partir das notas resultantes das seguintes atividades:

e duas provas individuais (40%, sendo 20% cada)
e apresentagdo do trabalho em grupo (30%)
e atividades/estudos dirigidos (em sala ou em casa) e participagdo na disciplina (30%)

Observacdes e critérios gerais de avaliacao:

+ Estimula-se e s&o valorizadas a participacdo proativa e a atitude colaborativa dos estudantes no
processo de desenvolvimento da disciplina.

+ Leitura prévia, quando solicitada, é obrigatdria e serve para subsidiar o debate e a apreensédo dos
contetudos. A demonstracdo de ndo estudo ou falta das leituras previamente solicitadas — e a
consequente auséncia de debate ou questionamentos — € indicativo de absor¢cdo do conteudo,
considerando-se, portanto, “matéria dada”.

» Critérios de qualidade observados nos trabalhos/atividades escritas: autenticidade na autoria;
I6gica na escrita, articulacdo entre os principais conceitos e contetdos estudados; coeréncia e
capacidade critica nas argumentacdes; correta ortografia e respeito as normas de apresentacéo de
trabalhos académicos (ABNT).

» Critérios de qualidade observados em apresentacdes orais: apreensao, clareza e aprofundamento
do conteudo; articulacdo adequada dos conceitos e das préaticas estudadas; postura/atitudes dos
estudantes na apresentacado; criatividade e inovacdo dos recursos utilizados; objetividade e
expressividade. Na apresentacdo de trabalhos, todos os integrantes do grupo deverdo participar,
sendo avaliados individualmente. Sera permitido apenas o uso de slides como suporte a
apresentacao do conteldo. A leitura dos slides ndo sera bem avaliada.

+ Aspectos atitudinais observados: entradas e saidas constantes durante a aula ndo serdo bem
vistas no contexto da avaliacdo individual; ndo sera permitido o uso/consulta ao telefone celular ou
outros aparelhos eletrénicos durante as aulas, sem a autorizacdo da professora; atividades paralelas
inadequadas e desvinculadas do contetdo/dindmica da aula também irdo influenciar na avaliacdo
individual do estudante.

VII. BIBLIOGRAFIA
Bibliografia Bésica:
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Bibliografia Complementar:

BERGUE, Sandro Trescastro. Gestdo de pessoas: lideranca e competéncias para o setor
publico. Brasilia: ENAP, 2019.
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Gestdo com pessoas e subjetividade. 4.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

DUTRA, Joel S.; DUTRA, Tatiana A.; DUTRA, Gabriela A. Gestéo de pessoas: realidade atual e
desafios futuros. Sao Paulo, Atlas, 2017.
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2002.
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TEIXEIRA, Hélio Janny; BASSOTTI Ivani Maria; SANTOS Thiago Souza. Mérito, desempenho e

resultados: ensaios sobre gestdo de pessoas para o setor publico. Séo Paulo:FIA/USP, 2014.(e-
book).

Outras indicacg@es bibliogréaficas e recursos didaticos podem ser indicados ao longo da
disciplina.
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