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Il EMENTA

Sistemas de informacéo, Inteligéncia artificial e Sistemas Baseados em Conhecimento: Conceitos,
Tipologia e Aplicagbes. Fundamentos de Engenharia e Gestdo do Conhecimento. Tecnologias e

estratégias para a digitalizacdo e a transformacao digital das organizacgées.

1. OBJETIVOS

e Compreender os conceitos béasicos acerca de sistemas de informacdo e de sistemas de

conhecimento;

e Compreender os fundamentos da engenharia e da gestdo do conhecimento;
e Identificar o potencial de aplicacdo da inteligéncia artificial e da gestdo do conhecimento na

administragdo publica e no terceiro setor;

e Identificar as possibilidades de melhoria e de inovagdo dos servigcos publicos a partir do uso

estratégico das TICs.

V. CONTEUDO PROGRAMATICO

e Apresentacgdo - Plano de ensino e Avaliagdo

e Cadeia de valor da inovacéo.

e Transformacéao Digital: Conceitos, elementos habilitadores e desafios.

e Fundamentos de Sistemas de Informacéo e de Conhecimento.

e Engenharia e Gestdo do Conhecimento: Conceitos, Métodos e Técnicas.

e Projeto pratico.

V. METODOLOGIA DE ENSINO

Os métodos e recursos utilizados para ministrar as disciplinas séo:

Aulas expositivas
Uso de laboratério de informatica
Uso de ferramentas de mercado para cases praticos

Organizacéo do contetdo em ferramenta de ambiente virtual de aprendizagem
Desenvolvimento de projeto pratico (consultoria) em organizag8es do 1°. e 3°. Setor

VI. SISTEMA DE AVALIACAO

e 2 provas individuais (50%)
- Participacéo (10%)

» Projeto (40%)
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Informacdes sobre realizacdo de Prova de 22 Chamada

A Resolugdo n° 018/2004-CONSEPE regulamenta o processo de realiza¢éo de provas de segunda chamada.

Segundo esta resolucao, o aluno que deixar de comparecer a qualquer das avaliagdes nas datas
fixadas pelos professores, podera solicitar segunda chamada de provas na Secretaria Académica
através de requerimento por ele assinado, pagamento de taxa e respectivos comprovantes, no prazo de
5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de realizacdo de cada prova, sendo aceitos pedidos,
devidamente comprovados, motivados por:

| - problema de salde, devidamente comprovado, que justifique a auséncia;

Il - doenga de caréter infecto-contagiosa, impeditiva do comparecimento, comprovada por atestado
médico reconhecido na forma da lei constando o Cédigo Internacional de Doengas (CID);

Il - ter sido vitima de ac&o involuntaria provocada por terceiros;

IV - manobras ou exercicios militares comprovados por documento da respectiva unidade militar;

V - luto, comprovado pelo respectivo atestado de 6bito, por parentes em linha reta (pais, avés, filhos e
netos), colaterais até o segundo grau (irm&os e tios), cdnjuge ou companheiro(a);

VI - convocacgdo, coincidente em horério, para depoimento judicial ou policial, ou para eleicdes em
entidades oficiais, devidamente comprovada por declaracao da autoridade competente;

VIl - impedimentos gerados por atividades previstas e autorizadas pela coordenagdo do respectivo curso
ou instancia hierarquica superior;

VIII - direitos outorgados por lei;

IX - coincidéncia de horarios de exames finais, fixados por edital préprio;

X — convocagéo para competicdes oficiais representando a UDESC, o Municipio, o Estado ou o Pais.

Leia a resolugdo na integra na pagina da Secretaria dos Conselhos: http://secon.udesc.br/
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