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Il EMENTA

A aprendizagem formal e a experiéncia em administragdo publica: a relagdo entre teoria e pratica.
Estilos, atores, atividades e instrumentos de implementagéo. As praticas de administragao publica por
meio de estudos de caso. Consultoria de Procedimentos, a relacdo entre teoria e préatica. Estilos,
atividades e instrumentos. As praticas de consultoria de procedimentos por meio de estudos de caso.

1. OBJETIVOS

Geral: Apresentar e discutir o conceito de implementac&o de politicas publicas, o papel dos atores na
implementacdo, as atividades e os instrumentos utilizados para implementar a politica publica.
Realizar uma atividade de consultoria que impacte a politica publica.

Especificos:
¢ Discutir o conceito de Implementacao de politica publica.

Analisar os diferentes estilos de implementagéo de politicas publicas.

Apresentar e discutir os atores envolvidos no processo de implementacéo da politica publica
Analisar os varios instrumentos de implementacao de politica

Desenvolver na pratica a consultoria de procedimentos.

\YA CONTEUDO PROGRAMATICO

1. Politicas Puablicas e Ciclo de Politicas Publicas: Revisitando conceitos
2. Implementacgéo de politicas publicas

2.1. Conceitos, atores e atividades na Implementac&o de Politicas Publicas
2.2. Barreiras a implementacéo de politicas publicas

2.3. Estudos de Implementacéo de Politicas Publicas: Pressman e Wildavsky
2.4. Estilos basicos de Implementacao: Debate top-down vs. Bottom-up

2.5. Implementacé@o como Design de politica

2.6. Teorias sobre a escolha do instrumento politico

2.7. Instrumentos substantivos de politica publica;

2.8. Instrumentos politicos procedimentais.

3. Consultoria de Procedimentos: Teoria e pratica

3.1. Definigdes e distin¢gdes entre consultoria de procedimentos e consultoria tradicional
3.2. Habilidades transformadoras e papéis escolhidos de um consultor

3.3. Etapas do processo de consultoria de procedimentos.
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V. METODOLOGIA DE ENSINO

O semestre letivo serd conduzido por meio de aulas sincronas e assincronas (50% para cada
formato). O cronograma das aulas e respectivos materiais seguem disponiveis via Moodle.

As aulas contemplam propostas expositivo-dialogadas, estudos de caso e estudos dirigidos, com a
utilizacdo de aplicativos que favorecam a interacdo e a aprendizagem. A disciplina sera conduzida
por meio da plataforma Moodle, com o uso de materiais complementares, como videos, slides e
exercicios. Os materiais de leitura e orientacfes da disciplina, bem como links para tarefas,
atividades e avaliacdes serado disponibilizados na plataforma Moodle.

As aulas sincronas serdo realizadas preferencialmente via aplicativo Moodle/bbb, podendo
envolver outras ferramentas para interacéo entre alunos e professor, como férum e enquetes. Nelas
serdo realizados debates e apresentacéo de trabalhos em grupo.

Para as aulas assincronas o aluno seri orientado a realizar atividades e a acessar conteudos
complementares, como videos e exercicios. Quando for o caso, 0s exercicios devem ser submetidos
ao professor via Moodle.

O envio de mensagens entre alunos e professor pode ser realizada, preferencialmente, via Moodle,
pelo sistema Polvo ou por e-mail.

VL. SISTEMA DE AVALIACAO

O sistema de avaliagcéo é formado por trés atividades avaliativas, como descrito abaixo.

1) Atividade em grupo: andlise e apresentacdo de um programa ou politica publica, considerando
abordagens, atores e instrumentos de implementacgéo relacionados. (peso 10%).

2) Atividade avaliativa 1 (individual) — questdes e exercicios sobre a disciplina (peso 30%): politica
publica e implementacéo de politicas publicas.

3) Consultoria - em grupo (peso 60%). A nota é composta conforme detalhamento a seguir:

a) Apresentacdo parcial oral da Consultoria — 10%

b) Relatério em formato de Artigo — 20% - Serdo considerados na avaliagdo: clareza e estilo de
linguagem (respeito a norma culta); qualidade do diagndstico; pertinéncia das alternativas de solucao;
base argumentativa para as alternativas, fazendo relacdo com teorias, conceitos, modelos,
instrumentos, etc; respeito as regras da ABNT; cumprimento dos prazos estabelecidos.

c) Processo da Consultoria — 30% - Serdo considerados na avaliagdo: Reflex@o e discusséo entre os
integrantes do grupo na construcdo do produto da consultoria; flexibilidade, criatividade e busca de
alternativas do grupo para enfrentar possiveis entraves a condugdo do processo de consultoria;
proatividade; pertinéncia das alternativas de solucdo proposta e sua relacdo com teorias, conceitos,
modelos e instrumentos; participacdo e assiduidade nas atividades de campo e sala de aula;
apresentacao oral, considerando, clareza, pertinéncia dos dados apresentados, uso adequado do
tempo, uso de recursos esteticos; e cumprimento dos prazos.

Na atividade avaliativa, as respostas de carater interpretativo serdo consideradas corretas ou
parcialmente corretas quando apresentarem reflexfes ldgicas, coerentes e fundamentadas ou
articuladas ao contetido estudado.

Apresentac6es de trabalhos (individual ou em grupos): salvo forca maior, todos os integrantes do
grupo deverdo participar ativamente da apresentacdo. Nas arguicdes orais: apreensdo e clareza do
conteudo; postura e atitudes coerentes com as orientagdes e propostas da disciplina; criatividade e
adequacao dos recursos didaticos; objetividade e expressividade na apresentacdo. - nos trabalhos
apresentados por escrito: légica na escrita, com a utilizagdo dos principais conceitos estudados;
criticidade das argumentaces; clareza conceitual; correta ortografia; cumprimento as normas de
elaboracao de trabalhos académicos (normas da ABNT).

Propde-se estabelecer um ambiente de respeito, bom relacionamento interpessoal entre todos os
envolvidos na disciplina — alunos e professora. Para tanto, demonstrar maturidade e postura ética, de
responsabilidade e compromisso com a prépria aprendizagem séo requisitos fundamentais.

Para o bom desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem é importante:
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Cumprir os prazos determinados para entrega de trabalhos. Trabalhos em atraso serdo descontados
30% do valor da nota e trabalhos nos quais se constatar evidéncia de copias de outros trabalhos,
livros ou da internet, sem a devida e correta mencao as fontes, serédo desconsiderados e ndo poderao
ser refeitos.

Informacdes sobre realizacdo de Prova de 22 Chamada

A Resolugdo n° 039/2015-CONSEPE regulamenta o processo de realiza¢éo de provas de segunda chamada.

Art. 1° - O académico regularmente matriculado que deixar de comparecer a qualquer das avaliagdes nas datas
fixadas pelo professor, podera solicitar segunda chamada desta avaliacdo através de requerimento por ele
assinado, ou por seu representante legal, entregue na Secretaria de Ensino de Graduacdo e/ou Secretaria do
Departamento, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de realizacdo da avaliagdo, sendo
aceitos pedidos, devidamente comprovados e que se enquadrem em um das seguintes situacdes:

| - problema de salde do aluno ou parente de 1° grau, devidamente comprovado, que justifique a auséncia;

Il - ter sido vitima de acdo involuntaria provocada por terceiros, comprovada por Boletim de Ocorréncia ou
documento equivalente;

Il - manobras ou exercicios militares comprovados por documento da respectiva unidade militar;

IV - luto, comprovado pelo respectivo atestado de 6bito, por parentes em linha reta (pais, avés, filhos e netos),
colaterais até o segundo grau (irmaos e tios), conjuge ou companheiro (a), com prazo de até 5 (cinco) dias Uteis
apos o 6bito;

V - convocagdo, coincidente em horério, para depoimento judicial ou policial, ou para eleicdes em entidades
oficiais, devidamente comprovada por declaracdo da autoridade competente;

VI - impedimentos gerados por atividades previstas e autorizadas pela Chefia de Departamento do respectivo
curso ou instancia hierarquica superior, comprovada através de declaracdo ou documento equivalente;

VII - direitos outorgados por lei;

VIII - coincidéncia de horario de outras avaliagdes do proprio curso, comprovada por declaragdo da chefia de
departamento;

IX — convocacao para competicbes oficiais representando a UDESC, o Municipio, o Estado ou o Pais;

X — convocagéo pelo chefe imediato, no caso de académico que trabalhe, em documento devidamente assinado
e carimbado, contendo CNPJ da empresa ou equivalente, acompanhado de documento anexo que comprove o
vinculo empregaticio, como cépia da carteira de trabalho ou do contrato ou de documento equivalente.

Leia a resolucdo na integra na pagina da Secretaria dos Conselhos:
http://www.ceavi.udesc.br/arquivos/id_submenu/371/039 2015 cpe.pdf

VIl. CRONOGRAMA DAS AULAS

Plano de Ensino e

cronograma.

Experiéncias e areas de

interesse para o 2h 8h20 - 10h  Sincrona
desenvolvimento da

consultoria de

procedimentos.

Sala de Aula no
Moodle/bbb

1 05/11

Revisdo conceitos de
Politicas Publicas (PP).
Introducdo estudos de 2h Assincrona Video+ exercicio
implementacdo de
politicas publicas
Implementacdo de
politicas publicas.
2 12/11  Atores, Instituices e 2h 8h20 - 10h  Sincrona
abordagens top-down e
bottom-up.

Sala de Aula no
Moodle/bbb
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10

11

19/11

26/11

03/12

10/12

17/12

04/02
/2021

11/02

18/02

25/02

Revisdo PP -
continuacao

Instrumentos de
Politicas Publicas.

Tipos de instrumentos
procedimentais e
substantivos

Instrumentos de pp do
contexto brasileiro -
discussao

Estudo de caso: analise
de um Programa de
Politica

1) Atividade em
grupo:
Apresentacao da
analise de um
Programa ou
politica

1) Atividade em
grupo:
Apresentacao da
analise de um
Programa ou
politica

2) Atividade
Avaliativa

Retomada da disciplina.
Consultoria de
Procedimentos.

Reuniao com Gestores

Consultoria de
Procedimentos.
Diagnéstico.

Reunidao com Gestores
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2h

2h

2h

2h

2h

2h

2h

2h

2h

4h

2h

2h

4h

2h

2h

4h

Assincrona
8h20 - 10h Sincrona
Assincrona
8h20 — 10h Sincrona
Assincrona
8h20 - 10h Sincrona
Assincrona
8h20 - 10h Sincrona
Assincrona
8h20- Sincrona
11h55
8h20-10h Sincrona
Assincrona
8h20-10h e S
10h15- 11h55 Incrona
8h20-10h Sincrona
Assincrona
8h20-10he  Assincrona
10h15- 11h55 @ Sincrona
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Video + caso

Sala de Aula no
Moodle/bbb

Video +Pesquisa de
um exemplo

Video + questdes

Sala de Aula no
Moodle/bbb

Questodes (3)

Sala de Aula via
Moodle/bbb

Questodes (3)

Como Tarefa no
Moodle

Sala de Aula via
Moodle/bbb

Video

Sala de Aula via
Moodle/bbb ou
aplicativo acessivel
para a organizagao
Sala de aula
Moodle/bbb

Video + exercicios

Sala de Aula via
Moodle/bbb ou
aplicativo acessivel
para o 6rgdo onde a
atividade pratica sera
desenvolvida
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Consultoria de 2h 8h20-10h Sincrona  Moodle/bbb

12 04/03 ProcedlmentosE etapzis .
do processo. Discussdo Desenvolvimento das
e acompanhamento. 2h Assincrona  atividades pelos

integrantes do grupo

Moodle/bbb ou
Sincrona = aplicativo acessivel
para a organizagao

8h20-10h e
10h15-11h55

13 11/03 Reuniao com Gestores  4h
Desenvolvimento das
atividades pelos
integrantes do grupo,
conforme demanda
identificada, com o
suporte da professora.

Data dedicada ao
trabalho de
14 18/03 atendimento da 4h Assincrona
demanda, atendida
pelo grupo. Relatério

3) Apresentacado do
resultado da 8h20-10h e
15 25/03 Consultoria aos 4h 10h15-11h55

gestores e a turma

Google Meet +
Sincrona  entrega relatério via
Moodle.

07204 Periodo de exames
13/04 finais
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