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1 Identificagao

Nome: Bacharelado em Biblioteconomia — Habilitacdo em Gestdo da Informacao
Ato de autorizagdo: Decreto Federal n2 73.260 de 06/12/1973

Ato de reconhecimento: Decreto Federal n2 81.502 de 30/03/1978.

Titulo concedido: Bacharel em Biblioteconomia

Inicio do Curso: 1974

Ano e semestre de implantac¢ado da reforma curricular (previsao): 2019/1
Numero de Vagas: 40 vagas

Ne de fases: Oito

Carga horaria total: 3222 horas/aula (atual); 2880 horas/aula (proposto)

Turno de oferta: curso diurno, com turnos alternados entre matutino e vespertino, conforme
Resolu¢do 038/2009 CONSUNI

Local de Funcionamento: Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdao — FAED; Rua Madre
Benvenuta 2007, Itacorubi, Floriandpolis — SC; Telefone: 48 3664 8500 / 3664 8513

Curriculo atual: Aprovado pela Resolugdo 093/2007 CONSUNI e alterado pela Resolugdo
030/2016 CONSEPE; Ato de reconhecimento de habilitagdo: Parecer CEE n2 102/2005;
Resolucdo CEE n2 031/2005 e Decreto Estadual — CCE n2 3.324, de 19/07/2005; Renovacao
do Reconhecimento do Cursos publicado no Decreto Estadual 1050/2017

Habilitagdo em Gestdo da Informagdo: aprovada pela Resolugdo CONSUNI 26/2001
Ultimo ajuste curricular: Resolu¢cdo CONSEPE 30/2016 e 31/2016

2 Historico do Curso

A criacdo e a implementacdo das Unidades de Ensino Superior do Estado de Santa
Catarina, a partir de 1963, tiveram por objetivo inicial a formacdo e qualificagdo de recursos
humanos, cuja caréncia era um dos fatores limitantes a dinamizacdo do processo de
desenvolvimento do Estado. Foi implantada, inicialmente, a Faculdade de Educacdo (FAED),
visando a qualificagdo pedagdgica para o magistério e aos estudos e pesquisas educacionais,
que detectassem e apresentassem solucdes aos problemas da educacdo catarinense (FAED,
1964).

Na década de 70 foram criados na FAED os cursos de Estudos Sociais, Educagao Artistica
e Biblioteconomia. Segundo Lins (1999, p. 80), o fato que justificou a criacdo do curso de

Biblioteconomia foi “[...] a precariedade da organizacdo de bibliotecas, arquivos e
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centros de documentacdo existentes no Estado estava a recomendar a preparacao de
pessoal qualificado capaz de modificar a situacdo apresentada”.

O Curso de Biblioteconomia foi aprovado em sessao do Conselho Estadual de Educacao,
de 23 de outubro de 1973, pelo Parecer n2 435/73. O Decreto n2 73.260, de 6 de dezembro
de 1973, autorizou o seu funcionamento. A implantacdo do curso ocorreu, efetivamente, em
1974. O Decreto n2 81.502, de 30 de margo de 1978, publicado no Diario Oficial da Unido em
31 de marco de 1978, concede o reconhecimento do Curso de Biblioteconomia da Faculdade
de Educacao.

O primeiro curriculo do Curso de Biblioteconomia foi elaborado com base no Decreto n2
550, de 1962, que aprovou o primeiro curriculo minimo para os cursos de graduag¢do em
Biblioteconomia do Brasil, sob o eixo de: métodos, técnicas e processos de organizacido
documental (CASTRO, 2000, p. 25). O Curso, estruturado em 6 (seis) fases, com 147 créditos,
tinha duragdo de trés anos e oferecia 40 vagas/ano, até 1980, quando foi retirado do concurso
vestibular por razdes administrativas.

A Resolugdo n2 08, de 29 de outubro de 1982, do Conselho Federal de Educacao,
estabeleceu matérias para novo curriculo minimo dos cursos brasileiros de graduagdao em
Biblioteconomia, que passaram a ter quatro anos de duracao.

A partir dessa Resolugdo, o curso de Biblioteconomia da FAED, passou por reformulacao
curricular. O novo curriculo ofereceu duas op¢bes de drea de concentragao: (i) Bibliotecas
Especializadas e Universitarias; e (ii) Bibliotecas Publicas e Escolares. “Essas areas de
concentracdo visam atender, de maneira mais incisiva, aos interesses dos alunos, além de
preencher as necessidades do mercado de trabalho, por regido e por especificidade”
(UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA, 1996, p. 7).

Em 1984, por forga de convénio entre a Fundagao Educacional de Santa Catarina — FESC
e a Fundacao Educacional da Regido de Blumenau — FURB, o Curso de Biblioteconomia da
FAED foi reativado, oferecendo 40 vagas para a cidade de Blumenau, retornando para
Floriandpolis em 1986.

No ano de 2000 nao foram oferecidas vagas no vestibular para o Curso. Naquele ano
iniciaram-se os estudos para nova proposta curricular, procurando atender as mudangas na
area e no mercado de trabalho no cendrio da globalizacdo incorporando com mais énfase as
tecnologias da informacdo e comunicacdo as atividades bibliotecondmicas. Para tanto, foi

criada a Habilitagdo em Gestao da Informacgao.
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O art. 12 da Lei n? 4.084/62, que dispde sobre a profissdo de Bibliotecario e regula seu
exercicio no Brasil, determina que “[...] a designacdo profissional Bibliotecario é privativa dos
Bacharéis em Biblioteconomia, portadores de diplomas expedidos por escolas de
Biblioteconomia de nivel superior”. Por essa razdo, manteve-se o titulo, porém, visando
adequa-lo ao momento atual, foi incluida na proposta de alteracdo curricular a criacdo da
Habilitacdo em Gestao da Informacao.

O entdo novo curriculo proposto foi estruturado de acordo com os estudos de
harmonizacao curricular do Mercosul, desenvolvidos pela ABECIN, e com base nas Diretrizes
Curriculares Nacionais para a area de Ciéncia da Informa¢dao do MEC (OHIRA et. al. 2002). A
Resolug¢do 026/2001 — CONSUNI, aprovou a alteracdo curricular do Curso de Biblioteconomia
— Habilitacdo em Gestdo da Informacao, que foi implementado no 1° semestre de 2001.

A partir da implanta¢ao do curriculo aprovado, o Colegiado do Curso de Biblioteconomia
efetuou, semestralmente, no periodo de 2002 a 2004, avaliacdo das disciplinas do novo
curriculo implantado com vistas a colher informacgdes para subsidiar o processo de renovacao
de reconhecimento do Curso e reconhecimento de sua habilitacdo - Gestdao da Informacao,
submetido ao CEE em 2005. Ademais, essas informacGes também subsidiaram a adequacdo
curricular proposta em 2007.

Essa adequacdo, resultou na exclusdo de disciplinas e na inclusdo de outras para
aprimorar a formagdo do bibliotecario gestor da informagdo, conforme proposto na
habilitacdo. Adicionalmente, ela visou atender ao seguinte arcaboug¢o normativo:

e Resolucdo n? 043/2004 — CONSEPE, que aprova normas para processos de
Autorizacdo de Funcionamento e Criacdao, para Reformulag¢dao Curricular, para
Reconhecimento de Cursos de Graduacdo e/ou Habilitacdo e para Avaliacdo e
Renovagao do Reconhecimento;

e Resolug¢do n2 005/2006-CONSEPE, que regulamenta as Atividades Complementares
nos cursos de graduagao da UDESC;

e Resolucdo n2 025/2006-CONSEPE, que dispde sobre o valor do crédito, da duracdo
do semestre letivo, da carga horaria das disciplinas e dos cursos de graduacdo da
UDESC;

e Instrugdo Normativa PROEN n205/2006, sobre os projetos pedagodgicos referentes as

reformulacdes curriculares; e
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e Resolu¢do n2 02/2007, do Conselho Nacional de Educagdo (CNE), que dispde sobre
carga hordria minima e procedimentos relativos a integralizacdo e duragdo dos cursos
de graduacao, bacharelados, na modalidade presencial.

A nova configuracdo curricular de 2007, foi aprovada pela resolugdo n2 093/2007
CONSUNI e implementada a partir de 2008, permanecendo em vigor até 2016, quando
verificou-se a necessidade de um ajuste de pequena monta que resultou na reformulac¢ao das
disciplinas da area de Pesquisa, subdividindo em duas a disciplina Métodos e Técnicas de
Pesquisa ofertadas, a partir do ajuste, na terceira e sétima fases, e na criacdo da disciplina
Tdépicos Avancgados de Pesquisa, ofertada na oitava fase do curso.

Desta forma, foram retiradas do curriculo as disciplinas de Projeto e Elaboragdo de TCC,
substituidas pelas disciplinas listadas acima. Esse ajuste trouxe um aprofundamento das
questdes tedricas e praticas da pesquisa, ampliando sua atuacdo para fora da sala de aula,
utilizando-se igualmente o Laboratério de Informatica da FAED, visto a necessidade do uso de
tecnologias para o seu desenvolvimento.

Durante esse periodo, o curso passou por duas avaliacbes externas para renovacao de
seu reconhecimento, nos anos de 2011 — Decreto Estadual n? 847, de 28 de fevereiro de 2012,
obtendo a nota 4,39 e 2016 - Decreto Estadual n? 1050, de 07 de fevereiro de 2017, quando
foi avaliado com a nota 4,44.

O Nucleo Docente Estruturante (NDE), desde o ano de 2011, atento as constantes
mudancas deflagrou discussdes e estudos para desenhar uma nova proposta que visasse nao
apenas a manutencdo de suas caracteristicas inovadoras voltadas a gestdo e as tecnologias,
mas também com a preocupacao de retomar mais fortemente sua caracteristica humanistica,
diga-se histodrica, incluindo disciplinas com tematicas ligadas a questdes culturais, éticas e

educacionais. O resultado deste trabalho e pesquisa é apresentado neste projeto.
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3 Objetivo do Curso

Nesta secdo sdo apresentados os objetivos do curso definidos a partir das discussoes

realizadas no Departamento de Biblioteconomia e Gestao da Informacao.

3.1 Objetivo geral

Formar bibliotecarios habilitados em gestdo da informacdo com competéncias ético-
politicas, técnicas, tecnoldgicas e cientificas para desempenhar seu papel social e atuar de

forma critica e comprometida com o cardter humanistico da profissao.

3.2 Objetivos especificos

Promover a geracdo de conhecimentos e o desenvolvimento de habilidades que
permitam:

e Contribuir para o desenvolvimento cultural, cientifico e social;

e Atuar como gestor de unidades, servicos e sistemas de informacao;

e Mediar o processo de educacdo para o uso de recursos informacionais;

e Utilizar tecnologias de informacdo e comunicacdo, bem como aplicar técnicas
especializadas para gestdo dos processos de organizagao, tratamento, recuperagdo e
disseminacdo da informacao;

e Desenvolver produtos e servicos inovadores voltados a identificacdo, atendimento e

criagcdo de demandas de informagdo em seu contexto social.

4 Perfil profissional

O bibliotecario egresso do Curso de Biblioteconomia — Habilitacdo em Gestdo da
Informacdo — estara habilitado para atuar de forma empreendedora na gestao de recursos
informacionais em diferentes espacgos de informacgao impressa e digital. Sua atuagao devera
ser pautada no processo de democratizacdo da informacdo como meio de promover o
exercicio da cidadania, a preservacdo da memodria cultural e organizacional, o
desenvolvimento cientifico, tecnolégico e de inovagdo. Espera-se que o egresso atue
identificando demandas e gerando solucdes com vistas a melhoria da qualidade de vida. Na
perspectiva comportamental, o bibliotecario gestor da informacdo serd um profissional

critico, ético, proativo e inovador, apresentando solugbes criativas e inteligentes que
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permitam melhorar o acesso, uso e disseminacdo da informacdo nos diferentes espacos de

atuacgao.

5 Proposta pedagdgica

A nova proposta curricular do Curso de Biblioteconomia com Habilitacdo em Gestdo da
Informacdo estabelece as diretrizes e linhas formativas que representam o compromisso do
Departamento de Biblioteconomia e Gestdo da Informacao em oferecer ensino de qualidade
para a formacado desse profissional. Estdo baseadas nas Diretrizes Curriculares Nacionais dos
cursos de Biblioteconomia no Brasil, bem como representam os principios da Universidade do

Estado de Santa Catarina — UDESC.

5.1 Diretrizes Curriculares do Curso

As Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Biblioteconomia foram aprovadas
pelo Parecer CNE/CES 492/2001, homologado pelo Ministro de Estado da Educagdo em 03 de
abril de 2001, retificado pelo Parecer CNE/CES 1.363/2001, homologado em 12 de dezembro
de 2001. A Resolucdo CES/CNE 19/2002, que estabelece as Diretrizes é transcrita a seguir:

DIRETRIZES CURRICULARES PARA OS CURSOS DE BIBLIOTECONOMIA

1. Perfil dos Formandos

A formagdo do bibliotecdrio supbe o desenvolvimento de determinadas competéncias e
habilidades e o dominio dos contetidos da Biblioteconomia. Além de preparados para enfrentar
com proficiéncia e criatividade os problemas de sua prdtica profissional, produzir e difundir
conhecimentos, refletir criticamente sobre a realidade que os envolve, buscar aprimoramento
continuo e observar padrées éticos de conduta, os egressos dos referidos cursos deverdo ser
capazes de atuar junto a instituicbes e servicos que demandem intervenc¢bes de natureza e
alcance variados: bibliotecas, centros de documentac¢do ou informagdo, centros culturais,
servicos ou redes de informacdo, érgaos de gestdo do patriménio cultural etc.

As IES poderdo acentuar, nos projetos académicos e na organizagao curricular, caracteristicas
do egresso que, sem prejuizo do patamar minimo aqui considerado, componham perfis
especificos.

2. Competéncias e Habilidades

Dentre as competéncias e habilidades dos graduados em Biblioteconomia enumeram-se as
tipicas desse nivel de formacgdo.

a) Gerais
e Gerar produtos a partir dos conhecimentos adquiridos e divulgd-los;
e Formular e executar politicas institucionais;
e Elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos;

e Utilizar racionalmente os recursos disponiveis;
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e Desenvolver e utilizar novas tecnologias;

e Traduzir as necessidades de individuos, grupos e comunidades nas respectivas dreas de
atuacgdo;

e Desenvolver atividades profissionais autbnomas, de modo a orientar, dirigir, assessorar,
prestar consultoria, realizar pericias e emitir laudos técnicos e pareceres;

e Responder a demandas sociais de informacdo produzidas pelas transformacdes
tecnoldgicas que caracterizam o mundo contempordneo.

b) Especificas

e Interagir e agregar valor nos processos de geracdo, transferéncia e uso da informagdo,
em todo e qualquer ambiente;

e (Criticar, investigar, propor, planejar, executar e avaliar recursos e produtos de
informacao;

e Trabalhar com fontes de informacdo de qualquer natureza;

e Processar a informagdo registrada em diferentes tipos de suporte, mediante a aplica¢do
de conhecimentos tedricos e pradticos de coleta, processamento, armazenamento e
difusdo da informacao;

e Realizar pesquisas relativas a produtos, processamento, transferéncia e uso da
informacgdo.

3. Conteudos Curriculares

Os contetdos dos cursos distribuem-se em contetidos de formacao geral, destinadas a oferecer
referéncias cardeais externas aos campos de conhecimento préprios da Biblioteconomia e em
conteudos de formacdo especifica, que sdo nucleares em relacdo a cada uma das identidades
profissionais em pauta.

De cardter propedéutico ou ndo, os contetidos de formacdo geral envolvem elementos tedricos
e praticos e tém por objetivo o melhor aproveitamento dos contetidos especificos de cada curso.

Os conteudos especificos ou profissionalizantes, sem prejuizo de énfases ou aprofundamentos
programados pelas IES, tém cardter terminal. Constituem o nticleo bdsico no qual se inscreve a
formacdo de bibliotecdrios.

O desenvolvimento de determinados contetudos como a Metodologia da Pesquisa ou as
Tecnologias em Informacdo, entre outras — poderd ser objeto de itens curriculares formalmente
constituidos para este fim ou de atividades praticadas no dmbito de uma ou mais contetidos.

Recomenda-se que os projetos académicos acentuem a adog¢do de uma perspectiva humanistica
na formulagdo dos contetidos, conferindo-lhes um sentido social e cultural que ultrapasse os
aspectos utilitdrios mais imediatos sugeridos por determinados itens.

As IES podem adotar modalidades de parceria com outros cursos para:
e Ministrar matérias comuns;
e Promover énfases especificas em determinados aspectos da carreira;
e Ampliar o nucleo de formacdo bdsica;
e Complementar conhecimentos auferidos em outras dreas.

4. Estagios e Atividades Complementares
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Mecanismos de interag¢do do aluno com o mundo do trabalho em sua drea, os estdgios serdo
desenvolvidos no interior dos programas dos cursos, com intensidade varidvel segundo a
natureza das atividades académicas, sob a responsabilidade imediata de cada docente.

Constituem instrumentos privilegiados para associar desempenho e contetido de forma
sistemdtica e permanente.

Além disso, o colegiado do curso poderd estabelecer o desenvolvimento de atividades
complementares de monitoria, pesquisa, participacdo em semindrios e congressos, visitas
programadas e outras atividades académicas e culturais, igualmente orientadas por docentes
(de preferéncia em regime de tutoria) a serem computadas como carga hordria.

5. Estrutura do Curso

A estrutura geral do curso de Biblioteconomia deverd ser definida pelo respectivo colegiado,
que indicard a modalidades de seriagdo, de sistema de créditos ou modular.

6. Avaliacado Institucional

Os cursos deverdo criar seus proprios critérios para a avaliagdo periddica, em consondncia com
os critérios definidos pela IES a qual pertence, incluindo aspectos técnico-cientificos, didatico-
pedagdgicos e atitudinais.

Os principios fundamentais que norteiam a formacdo profissional do bibliotecario
graduado pela UDESC, em consonancia com as orientacdes emanadas das Diretrizes
Curriculares Nacionais, sdo de natureza epistemoldgica e metodoldgica.

Os principios epistemoldgicos sdo expressos em duas dimensoes:

e Dimensao epistemoldgica: diz respeito a escolha e aos recortes tedrico-

metodoldgicos das ciéncias que integram as areas do curriculo; e

e Dimensao profissionalizante: diz respeito aos suportes tedrico-praticos que
possibilitam uma compreensao do fazer do bibliotecario em todas as suas relagdes
profissionais, sdcio-politicas e culturais, na perspectiva da moral e da ética.

Os principios metodoldgicos sao:

e Historicidade: vista como caracteristica das ciéncias, é principio fundamental para
gue o aluno perceba a (des)construcao do conhecimento da 4rea da biblioteconomia
na sua trajetodria histérico-social-cultural;

e Construgdo: perpassa todas as areas do curriculo do curso, para que o aluno perceba
gue os conhecimentos sdo construidos num contexto histérico-politico e cultural, e
para que ele tenha o propdsito de se transformar em um profissional que, além de
aplicar, também produz conhecimentos e busque continuamente o aprimoramento
da qualidade pessoal e profissional;

¢ Interdisciplinaridade e indissociabilidade: as disciplinas do curriculo devem ser

implementadas na clave da interdisciplinaridade, observando as especificidades da
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area do conhecimento e, intrinsecamente, indissocidveis ao ensino, pesquisa e
extensdo; e

e Democratizacdo do conhecimento: diz respeito a constru¢ao da competéncia formal
e politica para a consciéncia critica do acesso a informacdo. O aluno deve
compreender o acesso a informa¢do como meio para uma sociedade mais justa,

igualitdria e democratica, e como garantia do exercicio pleno da cidadania.

5.1.1 O Curso e suas finalidades

A finalidade do Curso de Biblioteconomia — Habilitacdo Gestao da Informacao é formar
bibliotecarios gestores da informagao para atuarem em organizagdes publicas e privadas de

diferentes tipos e niveis de complexidade, em especial em unidades de informacao.

5.1.2 Competéncias e habilidades exigidas

O curriculo do curso oferece ao aluno um rol de competéncias gerais e especificas por
meio do desenvolvimento de habilidades técnicas, tecnoldgicas, de cunho social, de gestdo e
de pesquisa. Esse conjunto de habilidades estd contemplado nas diferentes disciplinas
distribuidas em areas especificas e devera ser observado a partir das avaliacGes realizadas em
cada disciplina.

Dessa forma, espera-se que os alunos desenvolvam as seguintes competéncias: ético-
politicas, técnicas, tecnoldgicas e cientificas ao longo da graduagao, apresentadas no quadro

1.
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Quadro 1 - Competéncias exigidas!

Competéncias Pessoais

Competéncias Profissionais

e Sejam otimistas, resilientes e flexiveis em
tempos de mudancgas constantes

e Promovam a inclusdo e acessibilidade em
seus locais de trabalhos

e Criem novas oportunidades para trabalhos e
negaocios

e Desenvolvam uma visdo estratégica,
compartilhada e humanista da organizagdo

e Busquem exceléncia no desempenho de suas
atividades profissionais constantemente

e Sejam intraempreendedores, inovadores e
criativos no seu fazer profissional

e Comprometam-se com a exceléncia
profissional, ética, valores e principios
profissionais

e Desenvolvam um ambiente de respeito
mutuo, de confianca, de respeito a
diversidade e multiculturalidade

e Fortalecam e ampliem suas redes de
contatos, aliangas e parcerias

e  Saibam trabalhar em equipe e usar diferentes
recursos para motivar e gerenciar as pessoas

e Desenvolvam a lideranga e habilidades
comunicativas

e Compreendam a importancia do seu papel e
responsabilidade social

e Comprometam-se a aprender continuamente
e busquem um desenvolvimento profissional

Saibam filtrar e avaliar criticamente as informacdes
disponiveis

Tenham conhecimento especializado do contetudo
dos recursos de informacao existentes

Conhecam diferentes metodologias de pesquisa e
saibam aplica-las em seu contexto de atuagdo
Saibam usar a informacdo estrategicamente para
tomada de decisdo e solugdo de problemas

Usem a tecnologia da informagdo para adquirir,
organizar e disseminar, preservar a informagao
Planejem e desenvolvam produtos e servicos de
acordo com as necessidades de informacgdo do
publico que atendem

Saibam aplicar metodologias e ferramentas
gerenciais e tecnoldgicas

Conhecam abordagens de marketing para
comunicar a importancia dos servicos de
informacgdo

Desenvolvam politicas de informagdo para as
organizagoes

Negociem compra e licenciamento de produtos e
servigos de informagdo

Avaliem e comuniquem o valor da informagdo para
a organizagao

Disseminem a legislagdo sobre direitos autorais e
questoes de propriedade intelectual

Realizem pesquisas de mercado, estudos de
usudrios e de comportamento de uso e busca de
informacgao

Desenvolvam e apliguem métricas apropriadas
para medir o valor e uso da informacgao

5.1.3 Periodo e local de funcionamento do Curso

Periodo: Diurno

Local: Centro de Ciéncias Humanas e da Educagao - FAED

Avenida Madre Benvenuta, 2007 — Itacorubi - 88035-001 — Floriandpolis SC

5.1.4 Turno de oferta

O curso sera oferecido nos turnos Matutino e Vespertino, alternadamente.

! Feito de acordo com Competéncias para os bibliotecarios do século 21 criada pela Special Libraries Association

(SLA) em 2003.

Disponivel

em https://www.sla.org/wp-

content/uploads/2013/01/0_LRNCompetencies2003_revised.pdf
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5.1.5 Numero atual de vagas

O Curso oferece 40 vagas anuais.

5.1.6 Oferta de disciplinas na modalidade a distancia

As disciplinas sao ofertadas presencialmente e podem utilizar-se da modalidade a

distancia em um percentual de 20% de sua carga horaria, respeitando o limite maximo de 20%

da carga horaria total do curso. (Resolugcdo 041/2013 CONSEPE).

FASE

PR R R

N R

NINDNDNDNDN

g oo bbb, DdDDEDDAOOWWWWWNDN

Quadro 2 - Competéncias exigidas

DISCIPLINA

Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo
Cultura Digital

Economia da Informacao

Histdria do Livro e das Bibliotecas
Normalizacéo da Documentacéo |

Tecnologias da Informagédo e Comunicacéo |
(TIC 1)

Teoria Geral da Administracéo
Antropologia Cultural

Informacao em Instituicdes de Ensino e
Cultura

Légica

Normalizacdo da Documentacao I
Organizac0es, Sistemas e Métodos

Préticas Eticas em Biblioteconomia
Relacdes Etnico-Raciais

Tecnologias da Informacédo e Comunicacao
(TIC 1)

Tratamento Tematico da Informacéo
Administracdo de Unidades de Informacéo |
Fontes de Informacéo

Gestao da Informacéao

Gestéo de Projetos

Pensamento Filosoéfico e Cientifico
Representacdo Tematica

Sociologia Geral

Administracdo de Unidades de Informacéo |l
Andlise Documentaria e Indexacao
Empreendedorismo

Leitura e formacao de leitores

Métodos e Técnicas de Pesquisa |
Modelagem de Informacéo

Representacdo Descritiva |

Acao Cultural em Unidades de Informacéo
Competéncia em Informagéo

Estudo de Usuérios e de Comunidades
Projeto de Base de Dados

CREDITOS CH
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54
36
36
54
36

72
36
36

54
36
36
54
54
36

54
36
54
54
54
36
36
108
36
54
72
54
54
54
54
54
54
36
54
36

CREDITOS

EAD

11
7
7

11
7

14
7
7

11
7
7

11

11
7

11

7
11
11
11

7

7
22

7
11
14
11
11
11
11
11
11

7
11

7

CH
EAD

20%
20%
20%
20%
20%

20%
20%
20%

20%
20%
20%
20%
20%
20%

20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
20%
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5 Recuperacao da Informacéao 3 54 11 20%
5 Representacdo Descritiva Il 4 72 14 20%
6 Bibliotecas Digitais | 2 36 7 20%
6 Gestdo de Estoques de Informacéo 3 54 11 20%
6 Meétodos Estatisticos 2 36 7 20%
6 Representacdo Descritiva lll 4 72 14 20%
6 Servico de Referéncia 3 54 11 20%
7 Analise e Projeto de Sistemas de Informacao 3 54 11 20%
7 Bibliotecas Digitais Il 3 54 11 20%
7 Editoracéo Digital 2 36 7 20%
7 Inteligéncia Competitiva 2 36 7 20%
7 Métodos e Técnicas de Pesquisa Il 3 54 11 20%
7 Toépicos Avancados em Pesquisa 3 54 11 20%
Elaboracgéo do Trabalho de Concluséo de
8 Curso (TCC) 1 18 0%
8 Estagio Curricular Supervisionado 16 288 0%
Atividades Complementares 13 234 0%
TOTAIS 160 2880 468 16%
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5.2 Demonstrativo de vagas oferecidas e preenchidas por transferéncia, reingresso
ou retorno nos ultimos trés anos

O ingresso nos cursos de graduacdo da UDESC ocorre de duas formas: a) Concurso
Vestibular; b) Resolugdo 013/2017/CONSEPE, que regulamenta o ingresso aos cursos de
graduacdo por meio das modalidades de: Transferéncia Interna, Transferéncia Externa,
Reingresso apds abandono e Retorno aos portadores de diploma de curso superior.

Os dados relativos aos anos de 2014, 2015 e 2016 sdo apresentados no quadro a seguir:

Quadro 3 — Demonstrativo de vagas oferecidas e preenchidas

Ano/Semestre Numero de Vagas | Numero de Vagas | Numero de Numero de Vagas
via Vestibular via transferéncia | Vagas via retorno | via reingresso
2015/1 47 5 3 2
2015/2 0 0 0 0
2016/1 47 3 2 1
2016/2 0 0 0 0
2017/1 20 8 6 4
2017/2 20 7 6 2
TOTAL 134 23 17 9
MEDIA SEM. 12,18 23 1,55 0,82

5.3 Duragao e periodo de integralizagao

O prazo minimo para integraliza¢do, de acordo com a Resolugdo CNE/CES 002/2017 é

de 03 (quatro) anos e o prazo maximo é de 05 (cinco) anos.
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5.4 Percentual candidato/vaga nos trés ultimos concursos vestibulares

Pelo Concurso Vestibular o ingresso no Curso de Biblioteconomia ocorre anualmente,

no vestibular de verao.

Quadro 4 — Relacdo candidato/vaga

ANO INDICE CANDIDATO/VAGA
2014/1 2,47
2015/1 2,67
2016/1 3,06

5.5 Estrutura Curricular

O regime académico compreende matricula e disciplinas semestrais. O Curso é oferecido
em fases semestrais, da 12 a 82 fase, com prazo minimo para integralizacado, de acordo com a
Resolucdo CNE/CES 002/2017 de 03 (trés) anos e o prazo maximo é de 07 (sete) anos. O
curriculo obedece a regime didatico na forma de créditos, estruturado em um sistema de
disciplinas hierarquizadas, definido pelo Projeto Pedagdgico do Curso, em atendimento ao Art.
123 do Regimento Geral da UDESC, aprovado pela Resolu¢do n2 044/2007-CONSUNI.

Ressalte-se que o Art. 130 do Regimento Geral da UDESC define como disciplina, o
conjunto de estudos e atividades correspondentes a um programa desenvolvido num periodo
letivo, com numero de créditos prefixado; e, como crédito, cada 18 (dezoito) horas-aula de
trabalho académico efetivo.

Como foi mencionado a pdgina 17, no item 5.1.6, as disciplinas sdo ofertadas
presencialmente e podem utilizar-se da modalidade a distancia em um percentual de 20% de
sua carga horaria, respeitando o limite maximo de 20% da carga hordria total do curso.
(Resolugdo 041/2013 CONSEPE).

Em relagdo a Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, a
UDESC dispoe do NAE - Nucleo de Acessibilidade Educacional

(https://www.udesc.br/nae/falecomagente) e a FAED criou em 2017 o NUAPE — Nucleo de

Apoio Pedagodgico e Estudantil (http://www.faed.udesc.br/?id=2979) cujos objetivos

convergem no atendimento aos direitos previstos em Lei.
Como a matriz curricular da reforma ndo prevé optativas (a matriz precisa atender os
pardmetros das Diretrizes Curriculares da Area e existe a restricio da carga horaria méaxima

do curso definida pela IN 01/2018) a disciplina de Libras é oferecida regularmente pela FAED


https://www.udesc.br/nae/falecomagente
http://www.faed.udesc.br/?id=2979
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e CEAD, e o académico do curso que desejar cursa-la poderd validad-la como atividade

complementar, conforme previsto na Resolugdo 26/2012 CONSEPE.

5.5.1 Matriz curricular vigente

A matriz curricular do Curso de Biblioteconomia — Gestdo da Informacao esta organizada
em seis areas: (i) Fundamentacdo Geral; (ii) Organizacdo e Recuperac¢do da Informacao; (iii)
Recursos e Servicos de Informacao; (iv) Gestao da Informacdo; (v) Tecnologias da Informacao;
e, (vi) Pesquisa. Ademais, contempla Atividades Complementares de Ensino, Pesquisa,
Extensdao e Administracdo, e Educacgao Fisica Curricular, como exposto a seguir. O curriculo

vigente ndo contempla disciplinas optativas e/ou eletivas.
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Quadro 5 — Matriz curricular vigente por fase
DISCIPLINA
CR CH

1° FASE
Antropologia Cultural 3 54
Educacdo Fisica Curricular | 2 36
Evolugdo do Pensamento Cientifico e Filoséfico 3 54
Histdria do Livro e das Bibliotecas 3 54
Introducdo a Biblioteconomia e Ciéncia da Informacgao 4 72
Normalizagao da Documentacgao 4 72
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo | (TIC 1) 2 36
Total 21 378

2° FASE
Acdo Cultural 3 54
Educacdo Fisica Curricular Il 2 36
Estatistica 3 54
Légica aplicada a Documentacdo 3 54
Representagao Descritiva | 3 54
Sociologia Geral 3 54
Tecnologias da Informagdo e Comunicacéo Il (TIC II) 2 36
Teorias Administrativas 3 54
Total 22 396

32 FASE
Analise Organizacional 4 72
Gestdo de Documentos em Arquivos 4 72
Introdugdo ao Tratamento Tematico da Informagdo 3 54
Métodos e Técnicas de Pesquisa | 3 54
Representagao Descritiva Il 4 72
Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo Il (TIC 1) 2 36
Total 20 360

4° FASE
Administragdo de Unidades de Informacao 4 72
Fundamentos da Educacdo 3 54
Indexagao e Resumos 4 72
Planejamento e Geragao de Bases de Dados 3 54
Representagao Descritiva lll 3 54
Representagdo Tematica | 4 72
Total 21 378

5° FASE
Gestdo de Bibliotecas Digitais 2 36
Planejamento de Unidades de Informacdo 4 72
Representagdo Tematica Il 4 72
Gerenciamento Eletrdnico de Documentos 2 36
Usuarios da Informacgao 3 54
Recuperacgdo da Informagao 3 54
Fontes de Informacgdo 4 72
Total 22 396

6° FASE
Avaliacdo de Servigos de Informagdo 2 36
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Gestdo de Estoques Informacionais 4 72
Tecnologias Aplicadas a Bibliotecas Digitais 3 54
Servigo de Referéncia e Informacgao 3 54
Informatica Documentdria 4 72
Leitura e Literatura Infanto-Juvenil 3 54
Total 19 342
7° FASE
Estagio Curricular Supervisionado 20 360
Métodos e Técnicas de Pesquisa Il 3 54
Total 23 414
8° FASE
Gestdo da Informagdo e do Conhecimento 3 54
Empreendedorismo e Gestdo de Projetos em Servicos de Informacgao 3 54
Toépicos Avancados em Pesquisa 4 72
Elaboragdo de Trabalho de Conclusdo de Curso 6 108
Total 16 288
Atividades Complementares (Resolugdo n2 026/2012 — CONSEPE) 15 270
Total Geral 179 3222
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Quadro 6 — Matriz curricular vigente — agrupada por areas
AREAS DISCIPLINAS PROPOSTAS CR CH FASE
Introdugdo a Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagao 4 2 L
Histdria do Livro e das Bibliotecas 3 54 12
Antropologia Cultural 3 54 12
1. FUNDAMENTAGAO Evolucdo do Pensamento Cientifico e Filoséfico 3 54 12
GERAL Légica Aplicada a Documentagao 3 54 22
Sociologia Geral 3 54 23
Fundamentos em Educagao 3 54 42
Leitura e Literatura Infanto-Juvenil 3 54 62
SUB-TOTAL 25 (14,0%) 450 -
Representagao Descritiva | 3 54 22
Representagdo Descritiva Il 4 72 32
Representagao Descritiva Il 3 54 42
2. ORGANIZACAO E |Introducdo ao Tratamento Tematico da 3 54 32
RECUPERACAO DA | Informacdo
INFORMACAO Representagdo Tematica | 4 72 42
Representagdo Tematica Il 4 72 52
Indexagao e Resumos 4 72 42
Recuperacdo da Informacao 3 54 52
SUB-TOTAL 28 (15,6%) 504 -
Acao Cultural 3 54 pL
3. RECURSOS g | Usudrios da Informacdo 3 54 52
SERVICOS DE | Fontes de Informacdo 4 72 52
INFORMAGAO Servico de Referéncia e Informacgdo 3 54 62
Estagio Curricular 20 360 72
SUB-TOTAL 33 (18,4%) 594 -
Teorias Administrativas 3 54 22
Analise Organizacional 4 72 32
Gestdo de Documentos em Arquivos 4 72 32
Administragdo de Unidades de Informacdo 4 72 42
A GESTAO DA Planejamento de Unidades de Informacdo 4 72 52
INFORMACAO Gestdo de Bibliotecas Digitais 2 36 52
Avaliacdo de Servicos de Informacdo 2 36 62
Gestdo de Estoques Informacionais 4 72 62
Gestdo da Informagado e do Conhecimento 3 54 72
Empreendedorismo e Gestdo de Projetos em
Servigos de Informacgdo 3 >4 82
SUB-TOTAL 33 (18,4%) 594 -
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Tecnologias da Informagdo e Comunicagao | 2 36 12
Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo Il 2 36 22
Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo Il 2 36 32
5. TECNOLOGIAS DA . ~ a
INFORMACAO Planejamento e Geragao de Bases de Dados 3 54 42
Gerenciamento Eletrénico de Documentos 2 36 52
Informatica Documentaria 4 72 62
Tecnologias aplicadas a Bibliotecas Digitais 3 54 62
SUB-TOTAL 18 (10,1%) 324 -
Normalizacdo da Documentacdo 4 72 12
Estatistica 3 54 23
Métodos e Técnicas de Pesquisa | 3 54 32
6. PESQUISA
Métodos e Técnicas de Pesquisa Il 3 54 72
Tépicos Avangados em Pesquisa 4 72 82
Elaboragdo de TCC 6 108
SUB-TOTAL 23 (12,8%) 414 -
ATIVIDADES
COMPLEMENTARES
N Ensino, Pesquisa, Extensdo e Administracao 15 270 -
(Resolugdo n®
005/2006 — CONSEPE)
SUB-TOTAL 15 (8,4%) 270 -
EDUCACAO FiSICA . o . a
CURRICULAR Educagdo Fisica Curricular | 2 36 12
(Resolugdo 030/98 —
CONSEPE, alterada pela 5 s . a
Resolucdo 025/1999 — Educacdo Fisica Curricular Il 2 36 22
CONSEPE)
SUB-TOTAL 4(2,2%) 72 -
TOTAL 179 3.222 | 100%
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5.5.1.1 Resumo da carga horaria do curso vigente

Quadro 7 — Resumo da Matriz Curricular vigente

Distribuicao da Matriz Créditos Carga Horaria
Total em Disciplinas Obrigatérias 138 2.484
Trabalho de Conclusdo de Curso 06 108
Estagio Curricular Supervisionado 20 360
Atividades Complementares 15 270
Total Geral 179 3.222

5.5.1.2 Relagdo das disciplinas com pré-requisitos na matriz vigente

Quadro 8 — Relacdo de pré-requisitos da Matriz Curricular vigente

DISCIPLINA 5
CR CH PRE-REQUISITOS

1° FASE
Antropologia Cultural 3 54
Histdria do Livro e das Bibliotecas 3 54
Evolugdo do Pensamento Cientifico e Filosofico 3 54
Introducdo a Biblioteconomia e Ciéncia da 4 7
Informacdo
Normalizagao da Documentagdo 4 72
Tecnologias da Informagdo e Comunicagao | (TIC 1) 2 36
Educacao Fisica Curricular | 2 36
Total 21 378

2° FASE
Logica aplicada a Documentagdo 3 54
Representagdo Descritiva | 3 54
Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo Il (TICII) 2 36| TICI
Sociologia Geral 3 54
Teorias Administrativas 3 54
Estatistica 3 54
Acdo Cultural 3 54
Educacdo Fisica Curricular I 2 36
Total 22 396

32 FASE
Analise Organizacional 4 72 | Teorias Administrativas
Gestdao de Documentos em Arquivos 4 72
IntrodugaNO ao Tratamento Temadtico da 3 54 | Logica aplicada & Documentacio
Informacdo
Métodos e Técnicas de Pesquisa | 3 54 | Estatistica
Representagdo Descritiva Il 4 72 | Representagao Descritiva |
;I;:e)cnologlas da Informacgdo e Comunicagao Il (TIC 5 36111
Total 20 360

4° FASE
Administragdo de Unidades de Informacgdo 4 72 | Andlise Organizacional
Fundamentos da Educacdo 3 54
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Introdugdo ao Tratamento Tematico

Indexacdo e Resumos 4 72 N
da Informagao
Planejamento e Geragdo de Bases de Dados 3 54 | TICII
Representagdo Descritiva lll 3 54 | Representagao Descritiva Il
Introduca Trat toT ati
Representacdo Tematica | 4 72 niroducac a~o ratamento Tematico
da Informacdo
Total 21 378
5° FASE
Fontes de Informacgdo 4 72
Gerenciamento Eletrénico de Documentos 2 36 | TICII
Gestdo de Bibliotecas Digitais 2 36| TICIHI
Adrin - -
Planejamento de Unidades de Informagao 4 72 dmlnlstrNagao de Unidades de
Informagdo
Recuperagdo da Informacgao 3 54 | Indexagdo e Resumos
Representacio Tematica |l 4 72 Introdugdo aNo Tratamento Tematico
da Informagdo
Usuarios da Informacdo 3 54
Total 22 396
6° FASE
Avaliacdo de Servigos de Informacdo 2 36 PlanejamNento de Unidades de
Informacgdo
Gestdo de Estoques Informacionais 4 72
Informatica Documentaria 4 72| TICII
Leitura e Literatura Infanto-Juvenil 3 54
Servigo de Referéncia e Informacgao 3 54
Tecnologias Aplicadas a Bibliotecas Digitais 3 54 | Gestao de Bibliotecas Digitais
Total 19 342
7° FASE
Estagio Curricular Supervisionado 20 360 Ter cursado, com aproveitamento,
g P 100% das disciplinas até a 6° fase
. - . Ter cursado, com aproveitamento
Métod T de P I 3 54 ’ . e ’
erodos e Tecnicas de Fesquisa 85% das disciplinas até a 6° fase
Total 23 414
8° FASE
Gestdo da Informagdo e do Conhecimento 3 54
Empreendedorismo e Gestdo de Projetos em
. - 3 54| f
Servigos de Informacgdo
Tépicos Avangados em Pesquisa 4 72
N N Ter cursado, com aproveitamento,
Elaboragao de Trabalho de Conclusdo de Curso 6 108 100% das disciplinas até a 7* fase
Total 16 288
Atividades Complementares (Resolugdo n?9 15 270
026/2012 — CONSEPE)
Total Geral 179 3222
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5.5.2 Matriz curricular proposta

As disciplinas que comp&em a matriz curricular proposta sdo de carater obrigatdrio. O
Art. 130, letra “e”, do Regimento Geral da UDESC, considera disciplina obrigatdria aquela
indispensavel a formacdo académica a que o curso se destina. Para complementar sua
formacdo, o aluno podera realizar outras atividades como previsto na Resolug¢do n? 026/2012
— CONSEPE que regulamenta as atividades complementares nos cursos de graduacdo da
UDESC.

Em quase todas as fases ha disciplinas declaradas somente com turmas praticas, sem
turmas teodricas, sempre com 02 (duas) turmas. Essas disciplinas poderdo ser divididas em
duas turmas com a justificativa de que elas utilizam recursos didaticos de laboratério -
computadores e cédigos de catalogacdo — nos laboratdrios da FAED: a) Laboratério de
Informdtica, b) Laboratdrio de Tecnologias Aplicadas a Gestdao do Conhecimento — LabTecGC
e c) Laboratério de Ensino em Biblioteconomia — LABIB). Os recursos desses laboratérios
requerem uso individualizado, sendo que o processo de aprendizagem se realiza,
necessariamente, com a utilizacdo de tais recursos e com acompanhamento direto do/a
docente. Sem tais recursos essas disciplinas ndo poderiam ser viabilizadas.

O laboratdrio de informatica da FAED comporta no maximo 15 pessoas; as disciplinas
praticas requerem o uso de um computador por pessoa. O mesmo ocorre em disciplinas que
usam recursos de coédigos de catalogacdo (os cddigos CDD, CDU e AACR2) que sdo publicados
em exemplares impressos, além do trabalho individualizado de avaliacao.

A divisdo de turmas podera ocorrer, nos termos da Resolugdo CONSUNI 29/2009, nas
seguintes situacoes:

Art. 62 -As divisGes de turmas, caso necessdrias, sO serdo permitidas em fun¢Go das
necessidades referentes a metodologia diddtico-pedagdgica, do espago fisico das salas de
aulas e dos laboratdrios, ou da limitacdo de equipamentos disponiveis, devendo ser
devidamente justificadas por exposicdo de motivos pela Chefia do Departamento e constar nos
projetos politico-pedagdgicos dos cursos aprovados nos Conselhos Superiores.

Assim, a matriz proposta indica a possibilidade de oferta de divisdo em 02 (duas)
turmas em cada disciplina com essa informacdo. A deliberacao pela divisdo ocorrerd sempre
que no semestre anterior o Departamento verificar essa necessidade, em fung¢do das

limitagdes indicadas na legislagdo vigente e do quantitativo de alunos.
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Quadro 9 — Matriz Curricular Proposta
Fase Disciplina CH Créditos Turmas Area de Conhecimento Pré-requisito
Tedrico | Pratico Total Tedrica | Pratica

1 | Biblioteconomia e Ciéncia 54 3 0 3 1 0 | Fundamentagao Geral
da Informacao
Economia da Informagéo 36 2 0 2 1 0 | Gestdo da Informagéo
Historia do Livro e das 54 3 0 3 1 0 | Fundamentagao Geral
Bibliotecas
Normalizagéo da 54 1 2 3 1 1 | Pesquisa em Ciéncia da
Documentagéo | Informagéo
Tecnologias da Informagao 72 0 4 4 0 2 | Tecnologias da Informagéo
e Comunicacao | (TIC 1)
Teoria Geral da 36 2 0 2 1 0 | Gestdo da Informagéo
Administracao
Relagdes Etnico-Raciais 36 2 0 2 1 0 | Fundamentagao Geral
Total 17 Fase 342 13 6 19

Fase Disciplina CH Créditos Turmas Area de Conhecimento Pré-requisito
Tedrico | Pratico Total Tedrica Pratica

9 | Cultura Digital 36 0 2 2 0 2 | Tecnologias da Informacgéo
Antropologia Cultural 36 2 0 2 1 0 | Fundamentagao Geral
Informag&o em Institui¢des 54 3 0 3 1 0 | Recursos e Servigos
de Ensino e Cultura
Ldgica 36 0 2 2 0 2 | Fundamentagao Geral
Normalizagao da 36 1 1 2 1 1 | Pesquisa em Ciéncia da
Documentagéo |l Informaco
Organizacgdes, Sistemas e 54 3 0 3 1 0 | Gestdo da Informagéo
Meétodos _
Préaticas Eticas em 36 2 0 2 1 0 | Fundamentag&o Geral
Biblioteconomia
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Tecnologias da Informagao 54 0 3 3 0 2 | Tecnologias da Informacéo | Tecnologias da Informacéo
e Comunicacao Il (TIC 1) e Comunicacao | (TIC 1)
Tratamento Tematico da 36 0 2 2 0 2 | Organizagéo e
Informagéo Recuperagdo da Informagéo
Total 22 Fase 378 16 5 21
Fase Disciplina CH Créditos Turmas Area de Conhecimento Pré-requisito
Teérico | Prético Total Teérica | Pratica
3 | Administragéo de Unidades 54 3 0 3 1 0 | Gestdo da Informagéo Organizacgdes, Sistemas e
de Informagao | Métodos
Fontes de Informagao 54 1 2 3 1 1 | Recursos e Servigos
Gestao da Informagéo 54 0 3 3 0 2 | Gestdo da Informacgéo
Gestéo de Projetos 36 0 2 2 0 2 | Gestao da Informagéo
Pensamento Filosofico e 36 2 0 2 1 0 | Fundamentagdo Geral
Cientifico
Representagéo Tematica 108 3 3 6 1 1| Organizacéo e
Recuperacdo da Informacéo
Sociologia Geral 36 2 0 2 1 0 | Fundamentag&o Geral
Total 3? Fase 378 12 9 21
Fase Disciplina CH Créditos Turmas Area de Conhecimento Pré-requisito
Tedrico | Pratico Total Teodrica | Pratica
4 | Administracdo de Unidades 54 3 0 3 1 0 | Gestdo da Informagéo Administracdo de Unidades
de Informacao |l de Informagao |
Anélise Documentaria e 72 2 2 4 1 1| Organizacdo e
Indexacéo Recuperagdo da Informagéo
Empreendedorismo 54 3 0 3 1 0 | Gestdo da Informagéo
Leitura e formagéo de 54 2 1 3 1 1 | Fundamentagao Geral
leitores
Métodos e Técnicas de 54 3 0 3 1 0 | Pesquisa em Ciéncia da
Pesquisa | Informacao
Modelagem de Informag&o 54 0 3 3 0 2 | Tecnologias da Informagéo
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Representagao Descritiva | 54 0 3 3 0 2 | Organizagéo e
Recuperacdo da Informacéo
Total 4° Fase 396 13 9 22
Fase Disciplina CH Créditos Turmas Area de Conhecimento Pré-requisito
Tedrico | Pratico Total Teodrica | Pratica
5 | Competéncia em 36 2 0 2 1 0 | Recursos e Servigos
Informagéo
Estudo de Usuarios e de 54 2 1 3 1 1 | Recursos e Servigos
Comunidades
Projeto de Base de Dados 36 0 2 2 0 2 | Tecnologias da Informacdo | Modelagem de Informagéo
Recuperacdo da 54 0 3 3 0 2 | Organizagéo e
Informacao Recuperacdo da Informacéo
Representagao Descritiva I 72 0 4 4 0 2 | Organizagéo e Representacao Descritiva |
Recuperacdo da Informacéo
Total 5° Fase 252 4 10 14
Fase Disciplina CH Créditos Turmas Area de Conhecimento Pré-requisito
Tedrico | Pratico Total Tedrica | Pratica
6 | Acéo Cultural em Unidades 54 2 1 3 1 1| Recursos e Servicos
de Informacao
Bibliotecas Digitais | 36 0 2 2 0 2 | Tecnologias da Informagéo
Gestao de Estoques de 54 3 0 3 1 0 | Gestdo da Informagéo
Informacao
Métodos Estatisticos 36 0 2 2 0 2 | Pesquisa em Ciéncia da
Informagéo
Representagéo Descritiva 72 0 4 4 0 2 | Organizagdo e Representagéo Descritiva Il
1l Recuperacdo da Informagéo
Servico de Referéncia 54 2 1 3 1 1| Recursos e Servicos
Total 6° Fase 306 9 8 17
Fase Disciplina CH Créditos Turmas Area de Conhecimento Pré-requisito
Teérico | Pratico Total Teérica | Préatica
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7 | Analise e Projeto de 54 0 3 3 0 2 | Tecnologias da Informagdo |e Modelagem de
Sistemas de Informagao Informagao
¢ Organizagdo, Sistemas e
Métodos
Bibliotecas Digitais Il 36 0 2 2 0 2 | Tecnologias da Informagéo | Bibliotecas Digitais |
Editoracéo Digital 36 0 2 2 0 2 | Tecnologias da Informagéo
Inteligéncia Competitiva 36 0 2 2 0 2 | Gestdo da Informagéo
Métodos e Técnicas de 54 1 2 3 1 1 | Pesquisa em Ciéncia da Métodos e Técnicas de
Pesquisa Il Informacéo Pesquisa |
Tépicos Avancados em 54 0 3 3 0 2 | Pesquisa em Ciéncia da
Pesquisa Informacao
Total 72 Fase 270 6 9 15
Fase Disciplina CH Créditos Turmas Area de Conhecimento Pré-requisito
Teérico | Prético Total Teérica | Pratica
g | Elaboragao do Trabalho de 36 2 0 2 1 0 | Pesquisa em Ciéncia da | Métodos e Técnicas de
Conclusé&o de Curso (TCC) Informagéo Pesquisa Il
Estagio Curricular 288 0 16 16 0 1| Recursos e Servigos 100% das disciplinas até a
Supervisionado 7% fase
Total 8% Fase 324 2 16 18
Total todas fases (sem 2646 75 72 147
Atividades
Complementares)

Informagao’, por esta razdo estdo interligadas como pré-requisito.

As disciplinas Métodos e Técnicas | e Il e Elaboragao de Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) sdo integrantes da Linha de formagdo ‘Pesquisa em Ciéncia da

Na concepgao da formacao pelo Estagio Supervisionado, presume-se que a atuagao no espaco profissional requer que o/a estudante tenha percorrido a trajetoria de

formac&o pelas disciplinas/areas do conhecimento da Biblioteconomia; dai a necessidade de estabelecer o pré-requisito constante no quadro.
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5.5.2.1 Resumo da Carga Horaria do curso proposto

Quadro 10 - Resumo da Matriz Curricular proposta

Fase Créditos CH
Disciplinas Obrigatérias — 12 a 72 fases 129 2322
Elaboracéo de Trabalho de Conclusé&o de Curso 2 36
Atividades Complementares 8%- 13 234
Estagio 10% - 16 288
Total Curso 160 2880

Quadro 11 —Resumo da distribui¢cdo por Area de Conhecimento na Matriz Curricular proposta

Area Qtde Disciplinas  CH Area % Disciplinas % CH
Fundamentacao Geral 9 378 18% 16%
Organizacé&o e Recuperacéo 7 468 14% 20%
Recursos e Servigos 7 306 14% 13%
Gestao da Informacéao 10 468 20% 20%
Tecnologias 9 414 18% 18%
Pesquisa em Ciéncia da Informacé&o 7 324 14% 14%

Figura 1 —Distribuicdo de Carga Hordria entre as Areas do Curso
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5.5.3 Ementas das disciplinas do curriculo proposto e respectiva bibliografia basica e
complementar

5.5.3.1 Disciplinas da 12 Fase

BIBLIOTECONOMIA E CIENCIA DA INFORMAGAO

03 Créditos - 54 h/a

EMENTA: Origem, desenvolvimento e atualidade. Pressupostos tedricos e metodoldgicos da Biblioteconomia e
da Ciéncia da Informacdo. Biblioteconomia e Cl no Brasil: histdria, interseccées e diferencas, entidades e 6rgdos
de classe, ensino e mercado de trabalho.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CASTRO, César Augusto. Histdria da biblioteconomia brasileira: perspectiva histérica. Brasilia: Thesaurus, 2000.
LE COADIC, Yves-Froncois. A ciéncia da informacgao. 2.ed. Brasilia: Briquet de Lemos, 2004.

ORTEGA Y GASSET, José. Missao do bibliotecario. Brasilia: Briquet de Lemos, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

GUINCHAT, Claire, Michel Menou. Introdugdo geral as ciéncias e técnicas da informagdo e documentagdo.
2.ed. Brasilia: IBICT, 1994.

OLIVEIRA, Marlene de (coord.). Ciéncia da Informagao e Biblioteconomia: novos contelidos e espagos de
atuacgdo. Belo Horizonte: Editora da UFMG, 2005.

ORTEGA, C.D. Relagdes histdricas entre biblioteconomia, documentagdo e ciéncia da informacao.
Datagramazero, v.5, n.5, out. 2004. Disponivel em: <http://www.dgz.org.br/out04/Art_03.htm>. Acesso em:
08 abr. 2015

SOUZA, Francisco das Chagas de. O ensino da Biblioteconomia no contexto brasileiro. 2. ed. rev. Floriandpolis:
EDUFSC, 2009.

VALENTIM, Marta Ligia (Org.). Atuagdo profissional na area de informagdo. Sdo Paulo: Polis, 2004.

ECONOMIA DA INFORMAGCAO

02 Créditos - 36 horas/aula

EMENTA: Conceito e valores da economia da informacdo. Paradigmas da economia da informacdo. O cenario
das tecnologias da informagdo e comunicagdo na economia da informagdo. E-business e as startups.
Oportunidades de negdcio na nova economia no Brasil.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CONFERENCIA DAS NA(;C)ES UNIDAS SOBRE O COMERCIO E DESENVOLVIMENTO. Informe sobre la economia de
la informacidn, 2013: La economia de la nube y los paises en desarrollo. Nueva York: Ginebra: Naciones Unidas,
2013.

ORGANIZAGAO DE COOPERAGAO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO (OCDE). Perspectivas da tecnologia da
informagdo: as tecnologias da comunicagao e da informacgdo e a economia da informagdo. OCDE. 2003. 494 p.

NEVES, Ricardo. Tempo de pensar fora da caixa: a grande transformacdo das organizagdes rumo a economia
do conhecimento. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BLANK, Steve; DORF, Bob. Startup: manual do empreendedor o guia passo a passo para construir uma grande
empresa. Rio de Janeiro: Alta Books, 2014.


http://www.dgz.org.br/out04/Art_03.htm
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FRANCO JUNIOR., Carlos F. E-Business na infoera: o impacto da infoera na administragdo de empresas:
internet e telecomunicac¢do, comunicacdo multimidia digital, tecnologia e sistemas de informacéo . 4. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2006.

TAPSCOTT, Don; LOWY, Alex; TICOLL, David. Plano de agao para uma economia digital. S3o Paulo: Makron,
€2000.

TURBAN, Efraim; WETHERBE, James C; MCLEAN, Ephraim R. Tecnologia da informagdo para gestao:
transformando os negdcios na economia digital. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2004.

UNESCO. Sociedade do conhecimento X economia do conhecimento: conhecimento, poder e politica. Brasilia,
DF: Unesco, 2005.

ZUFFO, Jodo Antonio. A Sociedade e a economia no novo milénio: os empregos e as empresas no turbulento
alvorecer do século XXI. Sdo Paulo: Manole, 2003. 3 v.

HISTORIA DO LIVRO E DAS BIBLIOTECAS

03 Créditos - 54 h/a

EMENTA: A comunicagdo humana. Os registros primitivos. Linguagem e escrita. Os suportes da escrita. O livro:
material e formas. A cultura impressa: origem, expansao e divulgacdo. A biblioteca na Antiguidade, na Idade
Média e Contemporanea. O livro, a leitura e a biblioteca na cultura digital.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BRIGGS, Asa; BURKE, Peter. Uma histdria social da midia: de Gutenberg a internet. Rio de Janeiro: J. Zahar,
2004.

HALLWELL, Laurence. O livro no Brasil: sua histdria. Sdo Paulo: Edusp,2004.
MARTINS, Wilson. A palavra escrita. 3.ed. Sdo Paulo: Atica, 2001.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARATIN, Marc; JACOB, Christian. O Poder das bibliotecas: a memoaria dos livros no Ocidente. Rio de Janeiro:
UFRJ, 2006.

BURKE, Peter. Uma historia social do conhecimento: de Gutenberg a Diderot. Rio de Janeiro: J. Zahar, 2003.
CHARTIER, Roger. A ordem dos livros: leitores, autores e bibliotecas. Brasilia: UnB, 1998.
DARNTON, Robert. A questdo dos livros: passado, presente e futuro. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2010.

WALTY, Ivete Lara C.; FONSECA, Maria Nazareth S.; CURY, Maria Zilda F. Palavra e imagem: leituras cruzadas.
Belo Horizonte: Auténtica, 2000.

NORMALIZACAO DA DOCUMENTACAO |

03 Créditos - 54 h/a

EMENTA: Origem da documentagdo. Organismos normatizadores nacionais e internacionais. Tipologia dos
documentos. Tipos de trabalhos académicos. Normas técnicas para elaboragdo de trabalhos académicos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6023: Informacio e documentacio - Referéncias —
Elaboragdo. Rio de janeiro: ABNT, 2002.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 10520: Informacdo e documentacio - CitacSes em
documentos — Apresentagao. Rio de janeiro: ABNT,2002.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 14724: Informacdo e documentacio - Trabalhos
académicos — Apresentagdo. Rio de janeiro: ABNT, 2011.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

Francga, Junia Lessa. Manual para normalizagdo de publicagdes técnicas e cientificas. 3. Ed. rev. aum. Belo
Horizonte: UFMG,1996.

GUINCHAT, Claire; MENOU, Michel. Os Tipos de Documentos. In: . Introdugdo Geral as Ciéncias e
Técnicas da Informagdo e Documentagdo. Brasilia, DF: MCT/CNPq/IBICT, 1994. p.41-56.

ORTEGA, Cristina Dotta. RelagGes historicas entre Biblioteconomia, Documentagdo e Ciéncia da Informacgao.
DataGramaZero: Revista de Ciéncia da Informacgao, v.5 n.5, out. 2004.

ORTEGA, Cristina Dotta. Surgimento e consolidagdao da documentagado: subsidios para compreensao da histdria
da ciéncia da Informagdo no Brasil. Perspectivas em ciéncia da Informacgao, v.14, numero especial, p.59-79,
2009.

SILVEIRA, Amélia (coord.). Roteiro basico para apresentagio e editoragdo de teses, dissertagées e
monografias. 3.ed. atual. amp. Blumenau: Edifurb, 2009.

TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO |

04 Créditos - 72 horas/aula

EMENTA: Introducdo a Ciéncia da Computacdo: historia e evolugdo de computadores. Hardware: arquitetura,
tipos e aplicagcbes. Software: tipos e aplicagdes. Operacdo de computadores: sistemas operacionais,
gerenciamento de arquivos e virtualizacdo de hardware. Internet e seus servicos. Editores de textos: recursos
para editoragdo de trabalhos académicos, uso de recursos para produtividade em escritério. Planilhas
Eletronicas: organizagdo de dados, produgdo de estatisticas e graficos.

BIBLIOGRAFIA BASICA
COX, Joyce; PREPPERNAU, Joan. Microsoft Office Word 2007: passo a passo. Porto Alegre: Bookman, 2007.

MANZANO, José Augusto N. G. Estudo dirigido de Microsoft Office Excel 2007 avangado. 2. ed. Sao Paulo:
Erica, 2007.

VIANA, Eliseu Ribeiro Cherene. Virtualizagdo de servidores Linux para redes corporativas/ guia pratico. Rio de
Janeiro: Ciéncia Moderna, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRAGA FILHO, Luiz Julido; HOFFMAN, Paul. O Livro do IETF: El libro del IETF. S3o Paulo: Comité Gestor da
Internet no Brasil, c2014.

COMER, Douglas. Interliga¢do de rede com TCP/IP: principios, protocolos e arquitetura. 6. ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2015.

GOODRICH, Michael T; TAMASSIA, Roberto. Introdugdo a segurancga de computadores. Porto Alegre: Bookman,
2013.

LEMOS, Andre. Cibercultura: tecnologia e vida social na cultura contemporanea. 6. ed. Porto Alegre: Sulina,
2013.

RUFINO, Nelson Murilo de O. Seguranga em redes sem fio: aprenda a proteger suas informagdes em ambientes
Wi-fi e Bluetooth. 4. ed. Sdo Paulo: Novatec, 2015.
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RELAGCOES ETNICO-RACIAIS

02 Créditos - 36 horas/aula

EMENTA: Fundamentos das relages raciais na sociedade brasileira. Politicas publicas e a¢bes afirmativas.
Decolonialidade, colonialidade e novas epistemologias. Diversidade étnico-racial. Atuagdo ética e politica do
bibliotecario.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CARDOSO, Franciele do. Carmo. O negro na biblioteca: media¢do da informacdo para construgdo da identidade
negra. Curitiba: CRV, 2015.

CARDOSO, Paulino de Jesus Francisco (Org.). Multiculturalismo e educacao: experiéncias de implementagao
da Lei Federal 10.639/03 em Santa Catarina. Itajai: Casa Aberta, 2010.

SANTOS, Boaventura de Sousa; MENESES, Maria Paula. (Orgs.) Epistemologias do Sul. Sdo Paulo: Cortez, 2010.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRASIL. Diretrizes Curriculares Nacionais para a educagdo das relagées étnico-raciais e para o ensino de
histdria e cultura afro-brasileira e africana. Brasilia, 2005

GUIMARAES, Antonio Sergio Alfredo. Racismo e Antirracismo no Brasil. Revista Novos Estudos CEBRAP, v. 43,
Nov. 1995.

OLIVEIRA, Henrique Luiz Pereira. Negro em terra de branco: escravidao e preconceito racial em Santa
Catarina. Porto Alegre: Mercado Aberto, 1988.

TAYLOR, Charles. El multiculturalismo y “la politica del reconocimiento”. Cidade do México: Fondo de Cultura
Economica, s/d.

SCHWARCZ, Lilia Moritz. O espetaculo das ragas: cientistas, instituicdes e questdes raciais no Brasil. 1870-1930.
S3o Paulo: Companhia da Letras, 1993.

TEORIA GERAL DA ADMINISTRAGAO

02 Créditos - 36 horas/aula

EMENTA: Bases histéricas da administragdo. Abordagem Classica, humanistica burocrdtica, comportamental,
estruturalista, sistémica, contingencial, neocldssica e as teorias contemporaneas.

BIBLIOGRAFIA BASICA
FERREIRA, et al. Gestao empresarial: de Taylor aos nossos dias. Rio de Janeiro: Pioneira, 1998.
MOTTA, Fernando Prestes. Teoria geral da administragdao: uma introdugdo. Sao Paulo: Pioneira, 1980.

ANDRADE, Rui Otavio B. de Andrade, AMBONI, Nério. Teoria Geral da Administragdo. Sdo Paulo: M. Books,
2009

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERNARDES, Cyro e MARCONDES, Reynaldo Cavalheiro. Teoria geral de administragao: gerenciando
organizagdes. Sdo Paulo: Saraiva, 2003.

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo a TGA. S3o Paulo: Atlas, 1993.
KWASNICKA, Eunice Lacava. Teoria Geral da Administragdo: uma sintese. S3o Paulo: Atlas, 1987.
MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Teoria geral da Administragdo. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.
STONER, James. Administragdo. Rio de Janeiro: Prentice-Hall, 1985.
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5.5.3.2 Disciplinas da 22 Fase

ANTROPOLOGIA CULTURAL

02 Créditos- 36 h/a

EMENTA: Etnocentrismo e relativismo cultural. Marcadores sociais das diferencgas: racga, etnia, género e classe
social. Conceito antropolégico de cultura. Dinamicas das sociedades complexas. Etnografia.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DAMATTA, Roberto. Vocé tem cultura? In: Exploragées: ensaios de sociologia interpretativa, Rio de Janeiro:
Rocco, 1986, p. 121-128.

LAPLATINE, F. O campo e a abordagem dos antropdlogos. In: . Aprender antropologia. S3o Paulo:
Brasiliense, 2000.

SANTOS, Rafael José. Antropologia para quem nao vai ser antropdlogo. Porto Alegre: Tomo, 2005.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
ACHUTTI, Luiz Eduardo Robinson. Fotoetnografia da biblioteca jardim. UFRGS, tomo editorial, 2004.

ALMEIDA, Heloisa Buarque de; Szwako, José. Local, Global. S3ao Paulo: Berlindis Veretecchia. Colegao
sociedade em foco: introdugdo as ciéncias sociais. 2010.

GOW, Peter. O parentesco como consciéncia humana: o caso dos piro. Mana, Rio de Janeiro, v. 3, n. 2, Oct. 1997 .
Available from <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-
93131997000200002&Ing=en&nrm=iso>.

on 09 Mar. 2012. http://dx.doi.org/10.1590/50104-93131997000200002.

LEMOS, A. Cibercultura: alguns pontos para compreender a nossa época. Olhares sobre a cibercultura. Porto
Alegre: Sulina, 2003.

ROCHA, Everardo. O que é etnocentrismo. S3o Paulo: Brasiliense, 1994.

INFORMAGAO EM INSTITUIGOES DE ENSINO E CULTURA

03 Créditos - 54 horas/aula

EMENTA: Politicas de educacdo. Politicas Publicas de Informagdo. InstituicGes escolares e suas relagbes com a
biblioteca. Projeto pedagdgico e a relacdo entre bibliotecario e professor. Bibliotecas Publicas e Arquivos
Publicos.

Bibliografia Basica

BRASIL. Planejando a Préxima Década: conhecendo as 20 metas do Plano Nacional de Educacdo. Brasilia:
Ministério da Educacdo, 2014. Disponivel em: <http://pne.mec.gov.br/planos-de-educacao>.

DURBAN ROCA, Gléria. Biblioteca Escolar hoje: recurso estratégico para a escola. Tradugdo de Carlos Henrique
Lucas Lima. Porto Alegre: Penso, 2012.

URFALINO, PHILLIPE. A invengao da Politica Cultural. S3o Paulo: Edi¢Ges SESC, 2015.
Bibliografia Complementar

BRASIL. Lei n2 9.394 de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as Diretrizes e Bases da Educag¢do Nacional.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/[9394.htm>.

BRASIL. Lei no. 12.244 de 24 de maio de 2010. DispGe sobre a universalizagdo das bibliotecas nas instituicdes
de ensino do Pais. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-
2010/2010/Lei/L12244.htm>.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da Autonomia: saberes necessarios a pratica educativa. 53. Ed., Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 2016.

LE GOFF, Jacques. Histdria e Memadria. Campinas: UNICAMP, 1990.


http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-93131997000200002&lng=en&nrm=iso
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0104-93131997000200002&lng=en&nrm=iso
http://dx.doi.org/10.1590/S0104-93131997000200002
http://pne.mec.gov.br/planos-de-educacao
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Lei/L12244.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Lei/L12244.htm
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MARTINS, Guilherme d'Oliveira. Patrimonio, Heranga e Memadria: a cultura como criacdo. Rio de Janeiro:
Gradiva, 2009.

LOGICA

02 Créditos - 36 horas/aula

EMENTA: Teoria de Conjuntos. Logica Booleana. Implica¢des, negacdes e equivaléncias. Tipos de Proposi¢des.
Defini¢des, postulados e axiomas. Relagbes logicas e estruturais em taxonomias.

BIBLIOGRAFIA BASICA
DAGHLIAN, Jacob. Légica e dlgebra de Boole. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1995.

FEITOSA, Hércules de Aratjo; NASCIMENTO, Mauri Cunha do; ALFONSO, Alexys Bruno. Teoria dos conjuntos:
sobre a fundamentagdo matematica e a construgdo de conjuntos numeéricos. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna,
2011.

FURNIVAL, Ariadne Chloe. Os fundamentos da ldgica aplicada a recuperagao da informagao. Sao Carlos, SP:
Ed. da UFSCar 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANZILLOTTI, Regina Serrdo; LANZILLOTTI, Haydée Serrdo. Légica fuzzy: uma abordagem para reconhecimento
de padrdo. Jundiai: Paco Editorial, 2014.

BENZECRY, Vera Syme Jacob; RANGEL, Kléber Albanéz,. Como desenvolver o raciocinio légico: solucbes
criativas na teoria dos conjuntos. 3.ed. Rio de Janeiro: LTC, 2008.

MARTINS, Marcia da Silva. Légica: uma abordagem introdutdria. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2012.

NICOLETTI, Maria do Carmo; CAMARGO, Heloisa de Arruda. Fundamentos da teoria de conjuntos fuzzy. Sao
Carlos, SP: Ed. da UFSCar, 2004.

SOUZA, Jodo Nunes de. Légica para ciéncia da computagdo: uma introdugao concisa. 3.ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2015.

NORMALIZACAO DA DOCUMENTAGAO II

02 Créditos - 36 horas/aula

EMENTA: Aplicacdo de normas ABNT para documentacdo. Normas técnicas para apresentacao
de: Livros e folhetos; publicacdo periddica cientifica impressa; artigo cientifico; e guias de
unidades informacionais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6021: Informacido e documentacio - Publicacdo
periddica cientifica impressa — Apresentacdo. Rio de janeiro: ABNT, 2003.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6022: Informac3o e documentacdo - Artigo em
publica¢do periddica cientifica impressa — Apresentacdo. Rio de janeiro: ABNT, 2003.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6029: Informacdo e documentacio - Livros e folhetos —
Apresentagdo. Rio de janeiro: ABNT, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6032: Informacdo e documentacdo — Abreviagdo de
titulos de periddicos e publicacGes seriadas. Rio de janeiro: ABNT, 1989.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6033: Informacéo e documentagdo — Ordem alfabética.
Rio de janeiro: ABNT, 1989.
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ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 10518: Informacdo e documentacio - Guias de unidades
informacionais — Elaboracdo. Rio de janeiro: ABNT,2005.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 10521: Informagio e documentagdo — Numeragdo
Internacional para livro — ISBN. Rio de janeiro: ABNT,1988.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 10525: Informagio e documentagdo - Nimero padrio
internacional para publicagdo seriada - ISSN. Rio de janeiro: ABNT, 2005.

ORGANIZAGOES, SISTEMAS E METODOS

03 Créditos - 54 horas/aula

EMENTA: Organizagdo como sistema. Analise e estrutura organizacional. Processos — métodos e técnicas de
levantamento e representagdo. Gestdo por processos. Arranjo fisico (layout) e acessibilidade. Documentos para
registro e padronizagdo de atividades. Cultura e mudanca organizacional. Técnicas e ferramentas de gestao
organizacional.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALMEIDA, Maria Christina Barbosa de. Planejamento de bibliotecas e servigos de informagdo. Brasilia: Briquet
de Lemos, 2005.

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo a teoria geral da administragdo. Sdo Paulo: McGraw-Hill, 1977.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Sistemas, organizacao e métodos: uma abordagem gerencial. 18. ed.
S3o Paulo: Atlas, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARAUJO, Luis César G. de. Organizagdo, sistemas e métodos e as tecnologias de gestdo organizacional. 2. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2006. 2 v.

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Manual de organizagao, sistemas e métodos: abordagem tedrica e
pratica da engenharia da informacao. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

CURY, A. Organizagdo e métodos: Uma visdo holistica. 8. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
DE SORDI, José O. Gestao de processos: uma abordagem da moderna administragdo. Sdo Paulo: Sarava, 2008.

PUPO, Deise Tllarico; MELO, Amanda M.; FERRES, Sofia P. (Orgs). Acessibilidade: discurso e pratica no cotidiano
das bibliotecas. Campinas: Ed. UNICAMP, 2008.

PRATICAS ETICAS EM BIBLIOTECONOMIA

02 Créditos - 36 horas/aula

EMENTA: Etica e acdo politica. Legislagdo. Comportamento e postura profissional. Etica nos direitos autorais e
no acesso a informagédo. Etica na Pesquisa. Associativismo e atuacgdo politica. Direitos Humanos, Educacédo
Ambiental e Sustentabilidade.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CARVALHO, Isabel Cristina de Moura. Educagdao ambiental: a formagao do sujeito ecolégico. 5.ed. Sdo Paulo:
Cortez, 2011. 256 p. (Docéncia em formagdo. Problematicas transversais). ISBN 9788524910685 (broch.).

CONSELHO FEDERAL DE BIBLIOTECONOMIA (Brasil). Coédigo de ética profissional do bibliotecario. Brasilia,
2001. Disponivel em: < http://www.cfb.org.br/UserFiles/File/Resolucao/Resolucao_042-02.pdf>. Acesso em 29
abr. 2015.

GOMIES, Henriette Ferreira; BOTTENTUIT, Aldinar Martins; OLIVEIRA, Maria Odaisa Espinheiro de (Org.). A ética
na sociedade, na area da informacdo e da atuagdo profissional: o olhar da filosofia, da sociologia, da ciéncia


http://www.cfb.org.br/UserFiles/File/Resolucao/Resolucao_042-02.pdf
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da informacdo e da formacdo e do exercicio profissional do bibliotecario no Brasil. Brasilia (DF): Conselho
Federal de Biblioteconomia, Comissdo de Etica Profissional, 2009.

SILVA, Aida Maria Monteiro da; TIRIBA, Léa (Org.). Direito ao ambiente como direito a vida: desafios para a
educagdo em direitos humanos. 1. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2014 230 p. (Educagdo em direitos humanos). ISBN
9788524923074 (broch.).

SOUZA, Francisco das Chagas de. Etica e deontologia: textos para profissionais atuantes em bibliotecas.
Floriandpolis: Ed UFSC, 2002b.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BOFF, Leonardo. Etica e moral: a busca dos fundamentos. 8.ed. Petrépolis, 2012.
CASTELS. Manuel. A sociedade em rede. 17.ed. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2016.

DUPAS, Gilberto. Etica e poder na sociedade da informagdo: de como a autonomia das novas tecnologias
obriga a rever o mito do progresso. 2. ed. rev. ampl. Sdo Paulo: Ed. UNESP, 2001.

ORTEGA'Y GASSET, José. Missao do bibliotecario. Brasilia: Briquet de Lemos, 2006.

SOUZA, Francisco das Chagas de; SILVA, Ana Claudia Perpétuo de Oliveira da (Orgs.). Praticas éticas em
bibliotecas e servigos de informagao: investigacGes brasileiras. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2014.

CULTURA DIGITAL

02 Créditos - 36 horas/aula

EMENTA: A revolugdo digital e seus atores. Geragao Z. Relagdes humanas e organizacionais mediadas por
tecnologias digitais. Web e ciéncia 2.0. Web 3.0 e Internet das coisas. Midias digitais. Marketing digital. Educagao
e informacdo na cultura digital. Tendéncias profissionais na era digital.

BIBLIOGRAFIA BASICA

RECUERO, R. Redes sociais na Internet. Porto Alegre: SULINA, 2009. Disponivel em:
<http://www.ichca.ufal.br/graduacao/biblioteconomia/vl/wp-
content/uploads/redessociaisnainternetrecuero.pdf>. Acesso em: 13 maio 2017.

SAVAZONI, R. Cultura digital.br. Rio de Janeiro: Azougue. 2009
SHIRKY, C. A cultura da participagdo. Rio de Janeiro: Zahar, 2011.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AVORIO, A.; SPYER, J. (Orgs.) Para entender a internet, 2015. Disponivel em:
<http://paraentender.com/sites/paraentender.com/static/pdf/livro.pdf>. Acesso em: 13 maio 2017.

COSTA, Rogério da. A cultura digital. 3. ed. Sdo Paulo: Publifolha, 2008.
GABRIEL, M. Marketing na era digital. Sdo Paulo: NOVATEC, 2015
LEVY, P. O que é o virtual? S3o Paulo: Editora 34, 1996.

STRUTZEL, Tércio. Presenga Digital. Rio de Janeiro: Alta Books, 2015.

TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO II

03 Créditos - 54 horas aula

EMENTA: Tecnologias da Informac¢do e Comunicagdo para unidades de informagao. Ferramentas para web 2.0 e
midias sociais. Atualidades de softwares para repositorios, bibliotecas digitais, periddicos eletronicos e e-books.

BIBLIOGRAFIA BASICA

COMER, Douglas E. Redes de computadores e Internet: abrange transmissao de dados, ligagdo inter-redes e
web. 2.ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.


http://www.ichca.ufal.br/graduacao/biblioteconomia/v1/wp-content/uploads/redessociaisnainternetrecuero.pdf
http://www.ichca.ufal.br/graduacao/biblioteconomia/v1/wp-content/uploads/redessociaisnainternetrecuero.pdf
http://paraentender.com/sites/paraentender.com/static/pdf/livro.pdf
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SANTAELLA, Lucia; LEMOS, Renata. Redes sociais digitais: a cognicdo conectiva do twitter. Sdo Paulo: Paulus,
2010.

SAYAO, Luis et al. Implantagdo e gestdo de repositorios institucionais: politicas, memoéria, livre acesso e
preservagao. Salvador: EDUFBA, 2009. Cap. 2. Disponivel em:
<https://repositorio.ufba.br/ri/bitstream/ufba/473/3/implantacao_repositorio_web.pdf>.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

SOUSA, Larissa Mahall Marinho de Sousa; AZEVEDO, Luiza Elayne. O Uso de Midias Sociais nas Empresas:
Adequagado para Cultura, Identidade e Publicos. In: SOCIEDADE BRASILEIRA DE ESTUDOS INTERDISCIPLINARES
DA COMUNICACAO - INTERCOM, 9., 2010. Rio Branco. Anais eletrénicos... Rio Branco, 2010. Disponivel em:
<http://www.intercom.org.br/papers/regionais/norte2010/resumos/R22-0015-1.pdf>

MANESS, Jack M.. Teoria da biblioteca 2.0: Web 2.0 e suas implicagdes para as bibliotecas. Inf. & Soc.:Est., Jodo
Pessoa, v.17, n.1, p.43-51, jan./abr., 2007. Disponivel em:
<http://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/ies/article/view/831/623>

SOUSA, Flavio R. C.; MOREIRA, Leonardo O.; MACHADO, Javam C. Computagdao em Nuvem: Conceitos,
Tecnologias, Aplicagdes e Desafios. 2009. Disponivel em: <http://docplayer.com.br/465091-Computacao-em-
nuvem-conceitos-tecnologias-aplicacoes-e-desafios.html>.

TAMMARO, Anna Maria; SALARELLI, Alberto. A biblioteca digital. Brasilia, D.F.: Lemos Informacao e
Comunicagao, 2008. 378 p.

TANENBAUM, Andrew S. Redes de computadores. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

TRATAMENTO TEMATICO DA INFORMACAO

02 Créditos - 36 h/a

Nogdes sobre teoria do conceito. Linguagem Natural e Linguagem Documentaria. Analise tematica: conceito e
etapas. Teorias das classificagdes facetadas e hierarquicas.

Bibliografia Basica

CINTRA, Anna Maria Marques, et al. Para entender as linguagens documentdrias. 2. Ed. Revista e ampliada.
Sdo Paulo: Polis, 2002.

DAHLBERG, Ingitraut. Teoria do Conceito. Ciéncia da Informagdo, v. 7, n. 2, p. 101-107, 1978. Disponivel em:
<http://revista.ibict.br/ciinf/article/view/115/115>. Acesso em: fev. 2017.

PIEDADE, M. A R. Introdugao a teoria da classificagdo. 2. ed. rev. e aum. Rio de Janeiro: Interciéncia, 1983.
Bibliografia complementar

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 12676: Métodos para andlise de documentos.
Determinacdo de seus assuntos e selecdo de termos de indexacdo. Rio de Janeiro: ABNT, 1992.

FUJITA, Mariangela Spotti Lopes. A leitura documentaria na perspectiva de suas varidveis: leitor-texto-contexto.
DataGramaZero, v. 5, n. 4, 2004. Disponivel em: <http://www.dgz.org.br/ago04/Art _01.htm>. Acesso em: 15
fev. 2011.

GUIMARAES, José Augusto Chaves. Abordagens tedricas de tratamento tematico da informagdo (T.T.L.):
catalogacdo de assunto, indexagdo e analise documental. Ibersid, 2009. Disponivel em:
<http://www.ibersid.eu/ojs/index.php/ibersid/article/view/3730/3491>. Acesso em: 13 fev. 2017.

NAVES, Madalena Martins Lopes Naves, KURAMOTO, Hélio. Organizagdo da Informagdo: principios e
tendéncias. Brasilia: Briquet de Lemos, 2006.

SILVA, Fabiano Couto Corréa da, SALES, Rodrigo de (Orgs.). Cenarios da organizagdao do conhecimento:
linguagens documentarias em cena. Brasilia: Thesaurus, 2011.


http://periodicos.ufpb.br/ojs2/index.php/ies/article/view/831/623
http://revista.ibict.br/ciinf/article/view/115/115
http://www.dgz.org.br/ago04/Art_01.htm
http://www.ibersid.eu/ojs/index.php/ibersid/article/view/3730/3491
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5.5.3.3 Disciplinas da 32 Fase

ADMINISTRAGAO DE UNIDADES DE INFORMAGAO |

03 Créditos - 54 horas/aula

EMENTA:

Planejamento. Organizagdo. Diregdo. Controle (Avaliagdo) em Unidade de Informacdo
BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALMEIDA, M. C. B. de. Planejamento de bibliotecas e servigos de informagdo. 2. ed. rev. e ampl. Brasilia:
Briquet de Lemos Livros, 2005.

MAXIMINIANO, A. C. A. Introdugdo a administragdo. 7. ed., rev. e ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
SPUDEIT, Daniela; KROEFF, Marcia (Org.). Gestdo de Unidades de Informacgao. Sdo Paulo: FEBAB, 2017.
Bibliografia complementar

BARBALHO, C. R. S.; BERAQUET, V. S. M. Planejamento estratégico para unidades de informagao. Sdo Paulo:
Polis/APB, 1995.

LUBISCO, N. M. L. O Seminario avaliagao da biblioteca universitaria brasileira: contexto, dinamica e resultados.
In: . Biblioteca universitaria: elementos para o planejamento, avaliagdo e gestao. Salvador: EDUFBA,
2011. p. 17-87.

LANCASTER, F. W. Avalia¢do de servigos de bibliotecas. Brasilia, DF: Briquet de Lemos / Livros, 2004.

VERGUEIRO, Waldomiro; MIRANDA, Angélica (Orgs.). Administragao de unidades de informagao. Rio Grande:
EDFURG, 2007.

ROCHA, E. C.; SOUSA, M. F. E. Metodologia para avaliagdo de produtos e servigos de informagao. Brasilia:
IBICT, 2011. 81 p.

FONTES DE INFORMAGCAO

03 Créditos - 54 horas/aula

EMENTA: Definigdo, tipologias, caracteristicas. Critérios e metodologias para avaliagdo de fontes de informagdo
impressas ou digitais. Utilizagdo e orientagao para uso de fontes de informagao gerais e especializadas impressas
e digitais.

BIBLIOGRAFIA BASICA
SILBERGER, K.K. et al. Obras de referéncia: subsidios para uma avalia¢do criteriosa. Floriandpolis: UFSC, 1990.
TOMAEL, M.I. (org.) Fontes de informagdo na internet. Londrina: Eduel, 2008.

CAMPELLO, Bernardete; CALDEIRA, Paulo da Terra (Org.) Introdugdo as fontes de informagao. Belo Horizonte:
Auténtica, 2005. Colegdo Ciéncia da Informacgdo. Disponivel em:
<http://www.autenticaeditora.com.br/download/capitulo/20090804164107.pdf>.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRITO, V. P.; PINHEIRO, M. M. K. Poder informacional e desinformacgdo. In: ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA
EM CIENCIA DA INFORMACAO, 16., 2015, Jo3o Pessoa, PB. Anais... Disponivel em:
<http://inseer.ibict.br/ancib/index.php/tpbci/article/viewFile/203/268>. Acesso em: 16 fev. 2017.

CAMPELLO, B. S.; CALDEIRA, P. T; MACEDO, V. A. Formas e expressoes do conhecimento: introdugdo as fontes
de informacdo. Belo Horizonte: UFMG, 1998.

CAMPELLO, B. S.; CAMPQS, C. M. Fontes de informacao especializada: caracteristicas e utilizagdo. 2. ed. rev.
Belo Horizonte: UFMG, 1993.


http://www.autenticaeditora.com.br/download/capitulo/20090804164107.pdf
http://inseer.ibict.br/ancib/index.php/tpbci/article/viewFile/203/268
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CAMPELLO, B.S. Introdugdo ao controle bibliografico.2. ed. Brasilia: Briquet de Lemos, 2006.
TOMAEL, M.I.; ALCARA, A.R. Fontes de informac3do digital. Londrina: EDUEL, 2016

GESTAO DA INFORMAGAO

03 Créditos - 54 horas/aula

EMENTA: Gestdo da Informagao: aspectos tedrico-conceituais. Papel estratégico da informagdo nas organizagdes
para tomada de decisdao, como bem econ6mico e os processos de agregacao de valor. Ambientes e fluxos de
informacdo. Métodos e técnicas de gestdo da informagao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ASSIS, Wilson Martins de. Gestdao da informagao nas organizagdes: como analisar e transformar em
conhecimento informagdes captadas no ambiente de negdcios: exemplos praticos. Belo Horizonte: Auténtica,
2008. 182p.

BEAL, Adriana. Gestao Estratégica da Informagdo: Como transformar informacdo em fatores de crescimento e
de alto desempenho nas organizagdes. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

DAVENPORT, Thomas H.; MARCHAND, Donald A.; DICKSON, Tim. Dominando a gestao da informacao. Porto
Alegre: Bookman, 2004. 407p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DAVENPORT, Thomas H.; PRUSAK, Laurence. Conhecimento empresarial: como as organizagdes gerenciam o
seu capital intelectual. 9. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2004. 237p.

CHOO, Chun Wei. Gestao de informagao para a organizacao inteligente. Lisboa: Editorial Caminho, 2003.

MIRANDA, SILVANIA. Como as necessidades de informagdo podem se relacionar com as competéncias
informacionais. Ciéncia da Informagao, v. 35, p. 99-114, 2006.

POLIZELLI, Demerval Luiz; OZAKI, Adalton M. Sociedade da informagao: os desafios da era da colaboragao e da
gestdo do conhecimento. Sdo Paulo: Saraiva, 2008. 260p.

SORDI, JOSE OSVALDO DE. Administragdo da informagéo: fundamentos e praticas para uma nova gestio do
conhecimento. Sdo Paulo: Saraiva, 2008. 185 p.

GESTAO DE PROJETOS

02 Créditos - 36 horas/aula

EMENTA: Conceitos, caracteristicas e tipos de projetos. Etapas, monitoramento e ciclo de vida de projetos.
Planejamento e execugdo de projetos. Papel, competéncias e perfil do gestor de projetos. Metodologias e
ferramentas para planejamento e acompanhamento de projetos. Gestdo de projetos e captagao de recursos.

BIBLIORAFIA BASICA:
KERZNER, Harold. Gestao de projetos: as melhores praticas. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.

PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE. PMBOK: um guia do conjunto de conhecimentos em gerenciamento de
projetos. 5. ed. Pensylvania: Project Management, 2013.

VARGAS, Ricardo V. Manual pratico do plano de projeto: utilizando o PMBOK guide. 4. ed. Rio de Janeiro:
Brasport, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
MENEZES, L. C. de M. Gestao de projetos. 3. ed. S3o Paulo: Atlas 2009.

MAXIMIANO, A. C. A. Administragdo de projetos: como transformar ideias em resultados. S3o Paulo: Atlas,
2007.
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HELDMAN, Kim. Geréncia de projetos. RJ: Campus, 2006.
FRANCA, Paulo. Captacgdo de recursos para projetos e empreendimento. Brasilia: Ed. Senac DF, 2009.

SPUDEIT, Daniela; HERENHOF, Helio. A aplicagdo do PMBOK® na gestdo de projetos em unidades de
informagdo. Informacgado e Informagao, Londrina, v.22, n.1, 2017. Disponivel em:
<http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/informacao/issue/view/1319>.

PENSAMENTO FILOSOFICO E CIENTIFICO

02 Créditos - 36 horas aula

EMENTA: Origens do pensamento e da discussdo racional e publica. A producdo intelectual e a ideia de ‘classico’.
Evolugdo histdrica do pensamento filoséfico e cientifico. Principais linhas do pensamento tedrico ocidental -
cientifico e filosoéfico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARANHA, Maria Lucia. Filosofando. Introducdo a Filosofia. Sdo Paulo: Moderna. 2012.

CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. S3o Paulo: Atica. 2008.

RUSSEL, Bertrand. Histéria do Pensamento Ocidental. Rio de Janeiro: Ediouro. 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ORTEGA y GASSET. A missdo do bibliotecario. Briquet de Lemos. 2006.

BRAGA & REIS. Breve historia da ciéncia moderna. Rio de Janeiro: Zahar, 2011.

MARCONDES. Iniciagao a histdria da filosofia: dos pré-socraticos a Wittgenstein. Rio de Janeiro: Zahar. 2010.
ABBAGNANO. Dicionario de Filosofia. Sdo Paulo: Martins Fontes. 2007.

Colegdao OS PENSADORES. S3o Paulo: Nova Cultural. 1995.

REPRESENTACAO TEMATICA

06 Créditos - 108 horas/aula

EMENTA: Estudo tedrico e aplicagdo dos recursos da Classificagdo Decimal de Dewey (CDD), da Classificacdo
Decimal Universal (CDU) e da Tabela para notacdo de autores (Cutter).

BIBLIOGRAFIA BASICA

DEWEY, Melvil. Sistema de Clasificacion Decimal Dewey. 20. ed. Tradugdo de Otdvio G. Rojas e Magarita
Amaya de Heredita. Santa Fe: Rojas Eberhard Editores, 1995. 4 v.

IBICT. Classificagdo Decimal Universal (CDU): edi¢do-padrdo internacional em lingua portuguesa. 2. ed.
Brasilia: IBICT, 2007. 2v

CUTTER, Richard. Cutter—Sarbon three-figure author table. [S.|: s.n.], 1969.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MENDES, Edilse Martins. Visao panoramica dos principais sistemas de classificagao bibliografica. Campinas:
PUCCAMP/FABI, 1995.

BRASCHER, M.; CAFE, L. Organizagdo da informagdo ou organizagdo do conhecimento? In: LARA, M.L.G.; SMIT,
J. (Orgs.). Temas de pesquisa em Ciéncia da Informagio no Brasil. S50 Paulo: ECA/USP, 2010

BURKE, Peter. Uma historia social do conhecimento: de Gutenberg a Diderot. Rio de Janeiro: Jorge Zahar,
2003.


http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/informacao/issue/view/1319
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GUIMARAES, J. A. C. Aspectos éticos em organizac3o e representacdo do conhecimento (ORC): uma reflexdo
preliminar. In: GONZALEZ DE GOMEZ, M. N.; ORRICO, E. G. D. (Org.). Politicas de meméria e informacdo:
reflexos na organizacdo do conhecimento. Natal: EDUFRN, 2006. p. 237-264.

MILANI, S.0.; GUIMARAES, J.A.C. Problemas éticos em representa¢do do conhecimento: uma abordagem
tedrica. DataGramaZero: Revista de Ciéncia da Informacgao, Rio de Janeiro, v. 12, p.4, 2011.

SOCIOLOGIA GERAL

02 Créditos - 36 horas/aula

EMENTA: Surgimento dasociologia. Conceitos sociolégicos fundamentais. Temas das sociedades
contemporaneas.

BIBLIOGRAFIA BASICA
DIAS, Reinaldo. Introdugao a sociologia. Ed. Pearson Prentice Hall: SP, 2008.
MARTINS, C. B. O que é sociologia? 24. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1989.

QUINTANEIRO, T.; BARBOSA, M. L. O.; OLIVERIRA, M. G. Um toque de classicos: Durkheim, Marx e Weber. Belo
Horizonte: Ed. UFMG, 1995.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
CASTELLS, M. A sociedade em rede. S3o Paulo: Paz e Terra, 2009. 698 p.

MARCONDES, Carlos Henrique; GOMES, Sandra Lucia Rebel. O impacto da Internet nas bibliotecas brasileiras.
Transinformagao, 2012,

PISCITELLI, Adriana. Tradigdo oral, memdria e género: um comentario metodoldgico. Cadernos Pagu, Campinas,
SP, n. 1, p. 150-200, fev. 2005. ISSN 1809-4449. Disponivel em:
<https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/cadpagu/article/view/1683>. Acesso em: 23 jun. 2017.

SCOTT, Joan W. Género: uma categoria Util de analise histérica. Educagao e Realidade, v. 16, n. 2, Porto Alegre,
jul./dez. 1990, p. 5.

THIOLLENT, Michel. Critica metodolégica, investigagao social e enquete operaria. S3o Paulo, Editora Polis,
1980. Disponivel em: <http://www.neidefiori.cfh.prof.ufsc.br/metodo/thiol79.html>.



https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/cadpagu/article/view/1683
http://www.neidefiori.cfh.prof.ufsc.br/metodo/thiol79.html
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5.5.3.4 Disciplinas da 42 Fase

ADMINISTRAGAO DE UNIDADES DE INFORMAGAO I

04 Créditos — 72 horas aula

EMENTA: Gestdo de Pessoas. Gestdo de Servigos. Gestdo Financeira e Orcamentaria. Gestdo de Marketing.
Gestdo de Qualidade em Unidades de Informacao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DUARTE, Emeide N.; SLVA, Alzira K. (Orgs.) Gestdo de unidade de informacdo: teoria & pratica. Jodo Pessoa:
Ed. UFPB, 2007.

GIANESI, Irineu G. N; CORREA, Henrique Luiz. Administragdo estratégica de servigos: operacdes para a
satisfacdo do cliente. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

SPUDEIT, Daniela; KROEFF, Marcia (Org.). Gestdo de Unidades de Informagdo. Sdo Paulo: FEBAB, 2017.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CORREA, H. L.; CAON, M. Gest3o de servigos: lucratividade por meio de operagdes e de satisfagdo dos clientes.
S3o Paulo: Atlas, 2002.

TEIXEIRA, M. E. P. ; FARIAS FILHO, J. R. de. Avaliagdo dos servicos de bibliotecas: estudo de caso UFF. In.
CONGRESSO NACIONAL DE EXCELENCIA EM GESTAOQ, 4., 2008, Niteréi. Responsabilidade Socioambiental das
Organizagdes Brasileiras. Disponivel em: <http://www.excelenciaemgestao.org/.../T7_0019_0446.pdf>. Acesso
em: 10 nov. 2014.

ROZADOS, H. B. F. Uso de indicadores na gestdo de recursos de informacgdo. Revista Digital de Biblioteconomia
e Ciéncia da Informagdo,Campinas, v. 3, n. 1, p. 60-76, jul./dez. 2005

PEREIRA, A.M. PEREIRA, C. C. sistemas de informac¢do de marketing em unidades de informagdo empresarial:
um modelo proposto. Inf. Inf., Londrina, v. 21, n. 1, p. 324 — 347, jan./abr. 2016. Disponivel em:
<http://www.uel.br/revistas/informacdo>.

VERGUEIRO, W. Qualidade em servigos de informagdo. Sdo Paulo: Arte e Ciéncia, 2002.

ANALISE DOCUMENTARIA E INDEXACAO

04 Créditos - 72 horas/aula

EMENTA: Tipologia documental: caracteristicas, estrutura e definicdo. Resumos: tipos, fungdes e pratica.
Processo de Indexagdo. Politicas de indexagdo. Linguagens documentarias. Tendéncias contemporaneas em
Indexacgdo

BIBLIOGRAFIA BASICA

LEIVA, ISIDORO GIL; FUJITA, MARIANGELA SPOTTI LOPES. Politica de Indexagdo. Marilia: Cultura Académica,
2012.258 p. Disponivel em:<http://www.culturaacademica.com.br/download-livro.asp?ctl_id=214>. Acesso
em: 01 jul. 2017.

KOBASHI, Nair Yumiko. A elaboragdo de informag6es documentdrias: em busca de uma metodologia. 1994.
195 f. Tese. (Doutorado em Ciéncias da Comunicac¢do) - Universidade de S3o Paulo, Sdo Paulo, 1994.

NAVES, Madalena Martins Lopes; KURAMOTO, Hélio. Organizag¢do da informagdo: principios e tendéncias.
Brasilia, DF: Lemos Informac¢do e Comunicagdo, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CINTRA, A. M; KOBASH, N.Y; LARA, M. G.; TALAMO, M.de F. G. M. Para entender as linguagens
documentarias. Sdo Paulo: POLIS, 1994.

DIAS, Eduardo Wense; NAVES, Madalena Martins Lopes. Analise de assunto: teoria e pratica. Brasilia, DF:
Thesaurus. 2007. 116 p (Estudos avangados em ciéncia da informacdo; 3). ISBN 9788570626202 (broch).


http://www.uel.br/revistas/informação
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FUJITA, Mariangela Spott Lopes. (Org.). A indexagdo de livros: a percepc¢do de catalogadores e usuarios de
bibliotecas universitarias. Um estudo de observacdes do contexto sociocognitivo com protocolos verbais. Sdo
Paulo: Cultura Académica, 2009.

LANCASTER. F. W. Indexagao e resumos: teoria e pratica. 2. ed. Brasilia: Briquet de Lemos, 2004.

SALES, Rodrigo; CAFE, Ligia. Diferencas entre tesauros e ontologias. Perspectivas em Ciéncias da Informagdo,
Belo Horizonte, v. 14, n. 1, p. 99-116, jan./abr. 2009.

EMPREENDEDORISMO

03 Créditos - 54 horas/aula

EMENTA: Analise histdrica, origens, evolugdo do empreendedorismo. Tipos, caracteristicas, perfil, competéncias
do empreendedor. Intraempreendedorismo. Inovagdo e empreendedorismo. Estratégias e oportunidades de
negocios na area de informacdo. Elaboracdo de modelo e plano de negdcio. Investidores e formas de
financiamento.

BIBLIOGRAFIA BASICA
SPUDEIT, Daniela (Org.) Empreendedorismo na Biblioteconomia. RJ: Biblioo, 2016.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando idéias em negdcios. Rio de Janeiro: Elsevier,
2009.

PINCHOT, G., PELLMAN, R. Intra empreendedorismo na pratica: um guia de inovagdo nos negécios. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BALDAM. R.; VALLE, R.; PEREIRA. H.; et al. Gerenciamento de Processos de Negdcios: BPM - Business Process
Management. S3o Paulo: Erica Ltda, 2007.

CORAL, Eliza; OGLIARI, André; ABREU Aline F. (Orgs.). Gestao integrada da inovagdo: estratégia, organizagdo e
desenvolvimento de produtos. SP: Atlas, 2009.

DORNELAS, Jose Carlos Assis. Empreendedorismo corporativo: como ser empreendedor, inovar e se
diferenciar na sua empresa. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

HASHIMOTO, Marcos; BORGES, Candido. Empreendedorismo: plano de negdcios em 40 ligGes. RJ: Saraiva,
2014.

OECD. Manual de Oslo. Diretrizes para coleta e interpretagdo de dados sobre inovagdo. 3. ed. Rio de Janeiro:
FINEP, 2005. 136 p. Disponivel em:< http://download.finep.gov.br/imprensa/manual_de_oslo.pdf >.

LEITURA E FORMAGAO DE LEITORES

03 Créditos - 54 horas aula

EMENTA: Leitura: natureza e fungdes. A formagdo do leitor. Contexto educacional brasileiro. Leitura e inclusdo
social. Praticas sociais de leitura. O bibliotecario e sua atuagdao como mediador da leitura e formador de leitores.

BIBLIOGRAFIA BASICA

COLOMER, Teresa. A formagao de leitor literario. S3o Paulo: Global, 2003.

LAJOLO, Marisa; ZILBERMAN, Regina. A formagdo da leitura no Brasil. S3o Paulo: Atica,1996.

YUNES, Eliana (Org.). Pensar a leitura: complexidade. Rio de Janeiro: Ed. PUC-Rio; S3o Paulo: Loyola, 2002.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ABREU, Marcia (Org.). Leitura, histdria e histéria da leitura. Campinas: Mercado das Letras: ALB; Sdo Paulo:
Fapesp,1999.

CASTRILLON, Silvia. O direito de ler e de escrever. S3o Paulo: Pulo do gato, 2013.
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INSTITUTO PRO-LIVRO. Pesquisa retratos da leitura no Brasil. 3. ed. Disponivel em:
<http://prolivro.org.br/home/index.php/atuacao/25-projetos/pesquisas/3900-pesquisa-retratos-da-leitura-no-
brasil-48>. Acesso em: 10 abr. 2015.

MAUES, Flamarion. A exclus3o da leitura. Revista Teoria e Debate. S3o Paulo: Fundagdo Perseu Abramo, n. 50,
fev./mar./abr. 2002.

ROSING, Tania M. K.; BECKER, Paulo (Org.). Leitura e animagao cultural: repensando a escola e a biblioteca.
Passo Fundo(RS): UPF, 2002.

METODOS E TECNICAS DE PESQUISA |

03 Créditos - 54 horas/aula

Ciéncia, conhecimento e método cientifico. O processo de leitura cientifica. Produgdo e comunicacgao cientifica.
Métodos e técnicas de pesquisa.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BASTOS, Cleverson Leite; KELLER, Vicente. Aprendendo a aprender: introducdo a metodologia cientifica. 15.
ed. Petrépolis: Vozes, 2001.

CARVALHO, Maria Cecilia M. de (Org.). Construindo o saber: metodologia cientifica - fundamentos e técnicas.
23. ed. Sao Paulo: Papirus, 2010.

LAKATOS, Eva Maria; MARCONI, Marina de A. Fundamentos de metodologia cientifica. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

GONSALVES, Elisa Pereira. Conversas sobre iniciagao a pesquisa cientifica. 4. ed., rev. e ampl. Campinas:
Alinea, 2007.

MINAYO, Maria Cecilia de Souza; DESLANDES, Suely Ferreira. Caminhos do pensamento: epistemologia e
método. Rio de Janeiro: Ed. da FIOCRUZ, 2003.

GOLDENBERG, Mirian. A arte de pesquisar: como fazer pesquisa qualitativa em ciéncias sociais. 4. ed. Rio de
Janeiro: Record, 2000.

POPPER, Karl R. Conjecturas e refutagdes: o progresso do conhecimento cientifico. 5. ed. Brasilia, DF: Ed. da
UNB, 2008.

VALENTIM, M. L. P. Construgdo de conhecimento cientifico. In: VALENTIM, M. L. P. (Org.). Métodos qualitativos
de pesquisa em Ciéncia da Informagdo. Sdo Paulo: Polis, 2005, p. 7-28.

MODELAGEM DE INFORMAGAO

03 Créditos - 54 horas/aula

EMENTA: Conceito de dado e informagdo. A informagdo e os processos de negdcio. Tipos de informagdo:
estruturada e ndo-estruturada. Conceitos de banco de dados relacionais. Modelo entidade-relacionamento.
Modelo conceitual e l6gico. Abstragdo. Normalizagdo. Metadados e seus padrdes.

BIBLIOGRAFIA BASICA
MACHADO, Felipe Nery Rodrigues. Banco de dados: projeto e implementaco. 3. ed. Sdo Paulo: Erica, 2014.

CHEN, Peter. Modelagem de dados: a abordagem entidade-relacionamento para projeto logico. Sdo Paulo:
McGraw-Hill, c1990.

TEOREY, Toby J.; LIGHTSTONE, Sam; NADEAU, Tom. Projeto e modelagem de bancos de dados. Rio de Janeiro:
Campus, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
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KROENKE, David. Banco de dados: fundamentos, projeto e implementacdo. 6. ed. Rio de Janeiro: Livros
Técnicos e Cientificos, 1999.

MACHADO, Felipe Nery Rodrigues. Tecnologia e projeto de Data Warehouse: uma visao multidimensional.
6.ed. S50 Paulo: Livros Erica, 2013.

SILBERSCHATZ, Abraham. Sistema de banco de dados. Rio de Janeiro: Campus, 2012.

SILVA, Luciano Carlos da. Banco de dados para Web: do planejamento a implementagdo. S3o Paulo: Livros
Erica, 2001.

PROVOST, Foster; FAWCETT, Tom. Data science para negdcios: o que vocé precisa saber sobre mineragao de
dados e pensamento analitico de dados. Rio de Janeiro: Alta Books, 2016. 383 p.

REPRESENTAGAO DESCRITIVA |

03 Créditos - 54 h/a

Fundamentos da catalogacdo. Catalogos: tipologias e estruturas. CBU. Principios Internacionais.
Catalogacdo/IFLA. ISBD. Catalogacdo Cooperativa. Formatos de intercdmbio. Formato MARC: histdria, evolugdo,
variacdo, estrutura. “Familia MARC”. Metadados. Dublin Core. FRBR; FRAD; RDA. Fontes de Informagdo para
Catalogadores. Catalogacgao Social.

BIBLIOGRAFIA BASICA
CODIGO de Catalogag¢do Anglo-Americano. 2. ed. rev. S3o Paulo: FEBAB, 2002.
MEY, E. S. A; SILVEIRA, N. C. Catalogagdo no plural. Brasilia, DF: Briquet de Lemos, 2009.

SANTOS, Placida L. V. A. da Costa; PEREIRA, Ana M. Catalogacao: breve histdria e contemporaneidade. Niterdi:
Intertexto, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALMEIDA, Mauricio Barcellos. Uma introdugdo ao XML, sua utilizagdo na Internet e alguns conceitos
complementares. Ciéncia da Informagao, Brasilia, v. 31, n. 2, p. 5-13. maio/ago. 2002. Disponivel em: <
http://www.scielo.br/pdf/ci/v31n2/12903>. Acesso em: 23 jul. 2014,

CAMPELLO, Bernadete Santos; MAGALHAES, Maria Helene de Andrade. Introdugdo ao controle bibliografico.
Brasilia: Briquet de Lemos, 1997.

CODIGO de Catalogagdo Anglo-Americano. 2. ed. rev. S3o Paulo: FEBAB, 2002.

GORMAN, Michael. What is the future of cataloguing and cataloguers? Disponivel em:
<http://www.ifla.org/IV/ifla63/63gorm.htm>.

MEY, E. S. A. Nao brigue com a catalogacgdo. Brasilia, DF: Briquet de Lemos, 2003.


http://www.scielo.br/pdf/ci/v31n2/12903
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5.5.3.5 Disciplinas da 52 Fase

COMPETENCIA EM INFORMACAO

02 Créditos - 36 horas/aula

EMENTA: Competéncia em Informagdo: conceito, origem, evolugdo e caracteristicas. Modelos, padrdes e
processos de Colnfo: etapas e objetivos. Formagdo e atuagdo profissionais voltadas ao desenvolvimento de
competéncias em informacgao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALVES, F.M.M.; CORREA, E.C.D.; LUCAS, E.R. de O. Competéncia em Informagdo: politicas publicas, teoria e
pratica. Salvador: EDUFBA, 2016.

BELLUZZO, R.C.B.; FERES, G.G. (Orgs.). Competéncia em Informacgdo: de reflexdes as ligoes aprendidas. Sdo
Paulo: FEBAB, 2013. p. 65-81.

VITORINO, Elizete Vieira; PIANTOLA, Daniela. Competéncia informacional - bases histdricas e conceituais:
construindo significados. Ciéncia da Informagao, v. 38, n. 3, set./dez. 2009, p. 130-141.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FURTADO, Renata Lira; ALCARA, Adriana Roseclér. Desenvolvimento e formacdo de competéncia em
informagdo: um mapeamento de modelos, padrdes e documentos. In: ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA
EM CIENCIA DA INFORMACAO, 16., Jo3o Pessoa, PB, 2015. Anais... Jodo Pessoa: UFPB, 2015. Disponivel em: <
http://www.ufpb.br/evento/Iti/ocs/index.php/enancib2015/enancib2015/paper/view/2918/1040.>
HATSCHBACH, Maria Helena de Lima; OLINTO, Gilda. Competéncia em informagdo: caminhos percorridos e
novas trilhas. Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentagio, v. 4, n. 1, jan./jun. 2008, p. 20-34.

LINS, Greyciane Souza. O bibliotecario e a competéncia informacional: pratica profissional e aspectos
curriculares. Revista Ibero-Americana de Ciéncia da Informagao, v. 2, n. 2, 2009.

SIQUEIRA, Ivan Claudio Pereira. Pressupostos para um programa nacional de competéncias informacionais.
Ciéncia da Informacdo, v. 40, n. 3, set./dez. 2011.

VITORINO, Elizete Vieira; PIANTOLA, Daniela. Dimensdes da Competéncia Informacional. Ciéncia da
Informagdo, v. 40, n. 1, jan./abr. 2011, p. 99-110.

ESTUDO DE USUARIOS E DE COMUNIDADES

03 Créditos - 54 horas/aula

EMENTA: Categorizacdo e metodologias de estudo de usudrios. Usudrios e ndo usuarios da informacdo. Fatores
socio econdmicos que interferem no uso da informacdo. Planejamento, aplicacdo e avaliacdo de estudo de
usudrios da informacéo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CUNHA, Murilo Bastos, AMARAL, Sueli Angélica do, DANTAS, Edmundo Brand3ao. Manual de Estudo de
Usuarios da Informagdo. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

FIGUEIREDO, Nice Menezes de. Estudos de uso e usuarios da informagao. Brasilia: IBICT,1994.

GUINCHAT, Clarie; MINOU, Michel. Usuarios. In: . Introdugao geral as ciéncias e técnicas da informagao
e documentagdo. 22 ed. Tradugdo de Miriam Vieira da Cunha. Brasilia: IBICT, 1994. 540 p. p. 481-492.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALMEIDA, Marco Antonio de; AITA, Tatiana Bocardo. Usudrio da Informacgdo, tecnologia e educagao.
Transinformagao, Campinas, v. 21, n. 3, 2009.

ARAUJO, Carlos Alberto Avila. Um mapa dos estudos de usuario da informacdo no Brasil. Em Questdo, Porto
Alegre, v.15, n.1, 2009.


http://www.ufpb.br/evento/lti/ocs/index.php/enancib2015/enancib2015/paper/view/2918/1040
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BATISTA, S. G.; CUNHA, M.B. Estudo usudrios: visdo global dos métodos de coleta de dados. Perspectivas em
Ci. Inf., Belo Horizonte, v. 12, n.2, p. 168-184, 2007.

CORREA, ELISA C.D. Usudrio, ndo! Interagente. Proposta de um novo termo para um novo tempo. Encontros
Bibli, v. 19, p. 23-40, 2014.

COSTA, Luciana Ferreira da; SILVA, Alan Curcino Pedreira da, RAMALHO, Francisca Arruda. (Re)visitando os
estudos de usuario: entre a “tradigdo” e o “alternativo” DataGramaZero - Revista de Ciéncia da Informacgao,
v.10, n.4, ago. 2009.

PROJETO DE BASES DE DADOS

02 Créditos - 36 horas/aula

EMENTA: Sistemas gerenciadores de bancos de dados (SGBD). Modelo fisico. Linguagem SQL e suas
sublinguagens: DDL, DML, DDL. Projeto e construcdo de base de dados. Manipulagdo de informagdes por meio
de base de dados. Anélise de dados.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALVES, William Pereira. Estudo Dirigido de Microsoft Access 2016. S3o Paulo: Erica, 2016, 271 p.
CARDOSO, Virginia; CARDOSO, Giselle. Linguagem SQL: fundamentos e praticas. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.
YARGER, Randy Jay; REESE, George; KING, Tim. MySQL & mSQL. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2000.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

HEUSER, Carlos Alberto. Projeto de bancos de dados. 6.ed. Porto Alegre: Bookman, 2009. 282p.

MANNINO, Michael V. Projeto, desenvolvimento de aplicagcdes e administragao de banco de dados. Sdo
Paulo: McGraw-Hill, 2008.

OLIVEIRA, Celso H. Poderoso de. SQL: curso pratico. Sdo Paulo: Novatec, 2002.
SILBERSCHATZ, Abraham. Sistema de banco de dados. Rio de Janeiro: Campus, 2012.

RAMAKRISHNAN, Raghu; GEHRKE, Johannes. Sistemas de gerenciamento de banco de dados. S3o Paulo:
McGraw-Hill, 2008.

RECUPERACAO DA INFORMACAO

03 Créditos - 54 horas/aula

EMENTA: Fundamentos em Recuperacdo da Informacdo. Avaliagdo em Recuperacdo da Informacgdo. Modelos e
plataformas para Sistemas de Recuperacdo de Informagdo. PadrGes e tecnologias de Web Seméntica para RI.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUJO JUNIOR, Rogério Henrique. Precisdao no processo de busca e recuperagao da informagao. Brasilia:
Thesaurus, 2007

BATTELLE, John. A busca: como a Google mudou as regras do negdcio e revolucionou a cultura. Sao Paulo:
Campus, 2005

ISOTANI, Seiji; BITTENCOURT, Ig Ibert. Dados abertos conectados. Sao Paulo: Novatec, 2015. 175 p. ISBN
9788575224496 (broch.).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BREITMAN, Karin. Web Semantica: a Internet do Futuro. Sdo Paulo: LTC, 2010.

FERNEDA, Edberto. Recuperagdo da informagao: analise da contribui¢do da ciéncia da computagdo para a
ciéncia da informacgdo. Sdo Paulo, 2003. 147 p. Tese (Doutorado em Ciéncia da Informagdo e Documentagdo) —
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Universidade de S3o Paulo. Disponivel em: <http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27143/tde-
15032004-130230/pt-br.php.>

Heath, Tom; Bizer, Christian. Linked Data: Evoluing the Web into a Global Data Space. Morgan e Claypool,
2011. 122 p., (Synthesis lectures on the semantic web).

LANCASTER, F. Wilfrid. Information retrieval systems: characteristics, testing and evaluation. 2. ed. New York: J.
Wiley, 1979. 381p.

RIGO, Wanderson ; Fileto, Renato; RIBEIRO JUNIOR, D. I. ; Oliveira, Vinicius de Araujo; Pereira Jr. Vilmar César ;
Scotti, Haline. Interfaces Web baseadas em Conhecimento para Anotagdo de Recursos de Informagdo e
Gerenciamento de Repositdrios. 2010, Jodo Pessoa. Anais... In: SIMPOSIO BRASILEIRO DE INFORMATICA NA
EDUCACAO, 2010, Jodo Pessoa. Sistema Brasileiro de Informatica na Educac3o (SBIE). Jo3o Pessoa: UFPB, 2010

REPRESENTAGAO DESCRITIVA Il

04 Créditos- 72 horas/aula

EMENTA: Tipologia documental: caracteristicas, estrutura e definicdo. AACR2R: Introdugdo e Estrutura. A
representacdo descritiva de recursos informacionais — teoria e pratica. Determinacdo dos Pontos de Acesso
teoria e pratica.

BIBLIOGRAFIA BASICA
CODIGO de Catalogagdo Anglo-Americano. 2. ed. rev. S3o Paulo: FEBAB, 2002.

FIUZA, Marysia Malheiros. A disciplina tratamento de matérias especiais nos curriculos de Biblioteconomia.
Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG, Belo Horizonte, v. 9, n. 1, p. 42-49, mar. 1980.

MENDES, Maria Tereza Reis. Cabegalhos para entidades coletivas. Rio de Janeiro: Interciéncia; Niteroi:
Intertexto, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ASSUNCAO, Maria Clara Rabanal da Silva. Catalogagdo de documentos musicais escritos: uma abordagem 3 luz
da evolucdo normativa. 2005. 128 f. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Documentais) — Universidade de Evora,
Portugal, 2005. Disponivel em: <http://dited.bn.pt/30964/1952/2427.pdf >. Acesso em: 23 jul. 2014

MEY, E. S. A,; SILVEIRA, N. C. Cataloga¢do no plural. Brasilia, DF: Briquet de Lemos Livros, 2007.
MATA, Maria Margarete Sell da. Catalogagdo: entradas e cabecalhos. Floriandpolis: EQUFSC, 1984.

McCARTHY, Cavan Michael, TARGINO, Maria das Gragas. Materiais audiovisuais na sociedade e nas bibliotecas
brasileiras. Revista de escola de Biblioteconomia da UFMG, Belo Horizonte, v. 13, n. 2, p. 302-321, set. 1984.

RIBEIRO, Ant6nia Motta de Castro Memodria. AACR2 Anglo-American Catalouguing Rules, 2nd edition:
descricdo e pontos de acesso. 2. ed. rev. e atual. Brasilia, 2000.


http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27143/tde-15032004-130230/pt-br.php.
http://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/27/27143/tde-15032004-130230/pt-br.php.
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5.5.3.6 Disciplinas da 62 Fase

AGAO CULTURAL EM UNIDADES DE INFORMAGAO

03 Créditos - 54 h/a

Fundamentos tedricos e metodoldgicos. Educagao, cultura e cidadania. O fazer social e educativo do bibliotecario
na sociedade contemporanea. A¢do cultural em Unidades de Informacao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

COELHO, José Teixeira (Coord.). Dicionario critico de politica cultural. Sdo Paulo: lluminuras, FAPESP, 1997.
CYSNE, Fatima Portela. Biblioteconomia: dimens&o social e educativa. Fortaleza: Ed. UFC, 1993.

MILANESI, Luis. A casa da invengdo: biblioteca/centro de cultura. Sdo Caetano do Sul: Atelié Editora, 1997.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BUFFA, Ester; ARROYO, Miguel. Educagao e cidadania: quem educa o cidad3o? Sao Paulo: Cortez, 2000.
COELHO, José Teixeira. Usos da cultura. Sdo Paulo: Paz e Terra,1987.

MELO, Priscilla; VIEIRA, Ronaldo. O bibliotecario como agente cultural. Kindle,2013.

MILANESI, Luis. Ordenar para desordenar: centros de cultura e bibliotecas. Sdo Paulo: Brasiliense, 1986.

SILVEIRA, Fabricio José Nascimento, REIS, Alcenir Soares dos. Biblioteca Publica como lugar de praticas
culturais: uma discussdo sdcio histérica. Inf & Soc., Jodo Pessoa, v. 21, n.1, p.37-54, jan./abr. 2011.

BIBLIOTECAS DIGITAIS |

02 Créditos - 36 horas/aula

EMENTA: Bibliotecas digitais: conceitos; estrutura de projetos; critérios e metodologias para desenvolvimento.
Arquitetura da informagdo em Bibliotecas Digitais. Formacdo profissional para BD. Plataformas e Tecnologias
para Bibliotecas Digitais.

BIBLIOGRAFIA BASICA
MARCONDES, Carlos H.; IBICT. Bibliotecas digitais: saberes e praticas. 2. ed. Salvador: Ed. da UFBA, 2006.

SAYAO, Luis Fernando. Implantagdo e gestdo de repositdrios institucionais: politicas, memoria, livre acesso e
preservacdo. Salvador: Universidade Federal da Bahia, 2009.

TAMMARO, Anna Maria; SALARELLI, Alberto. A biblioteca digital. Brasilia, DF: Lemos Informacéo e
Comunicagao, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ASSIS, Emanoel Cesar Pires de; MOURA, Claudio Augusto Carvalho; SANDOVAL, Isabela Melim Borges.
Humanidades digitais: leituras e tecnologia. Florianépolis: Ed. da UFSC, 2014.

BRITO, Ronnie Fagundes; RIBEIRO SEGUNDO, Washington Luis; SHINTAKU, Milton. Como configurar o SWORD
nos Sistemas DSpace e SEER/OJS. IBICT. DF: IBICIT, 2014. 35 p. Disponivel em
<http://livroaberto.ibict.br/handle/1/1057>. Acesso em 01/junho/2017

EARNSHAW, RAE; VINCE, JOHN. Digital Convergence — Libraries of the Future. Springer - Verlag London, 2008.
419 p.

FOUNDATION, ANDREW W. MELLON et al. The Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting.
Disponivel em: <http://www.openarchives.org/OAl/openarchivesprotocol.html>. Acesso em: 15/05/2017.

LEITE, F. et al. Boas praticas para a construgao de repositdrios institucionais da producao cientifica. Brasilia:
IBICT, 2012. 34p. Disponivel em < http://livroaberto.ibict.br/handle/1/703>. Acesso em 01/junho/2017.



http://livroaberto.ibict.br/handle/1/703

PROPOSTA PEDAGOGICA PAGINA | 55
ESTRUTURA CURRICULAR

GESTAO DE ESTOQUES DE INFORMACAO

03 Créditos - 54 horas/aula

EMENTA: Gestdo de estoques de informagdo impressos e digitais: perspectivas administrativas e sociais. Perfil e
papel do gestor de estoques em unidades de informagdo. Etapas e objetivos do processo de GEI. Atividades
complementares ao processo de GEl: estudo de comunidade e preservagao de estoques. Elaboragao de politicas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDRADE, D.; VERGUEIRO, W. Aquisi¢do de materiais de informagdo. Brasilia, DF: Lemos Informacdo e
Comunicagao, 1996.

CORREA, E.C.D. Gestio de Estoques de Informagdo: novos termos e novas posturas para um novo contexto.
S3o Paulo: FEBAB, 2017. Disponivel em: <www.febab.org/livros>.

VERGUEIRO, W. Desenvolvimento de colegées. Sdo Paulo: Polis, 1989.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BRASIL. Arquivo Nacional. Conservagdo preventiva em bibliotecas e arquivos. 2. ed. Rio de Janeiro: Arquivo
Nacional, 2001.Disponivel em: <http://www.argsp.org.br/cpba/>. Acesso em: 25 jul. 2016.

DIAS, M.M.; PIRES, D. Formagdo e desenvolvimento de colegbes de servigos de informagdo. Sdo Carlos:
EDUFSCAR, 2003.

FIGUEIREDO, N.M. Desenvolvimento e avaliagdo de coleg¢bes. Brasilia: Thesaurus, 1998.
LANCASTER, F.W. Avaliagdo de servigos de bibliotecas. Brasilia: Briquet de Lemos, 1996.

VERGUEIRO, W. Sele¢ao de materiais de informacgao. 2. ed. Brasilia, DF: Briquet de Lemos, 1997.

METODOS ESTATISTICOS

02 Créditos - 36 horas

EMENTA: Analise Estatistica, Métodos estatisticos em Ciéncias Sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBETTA, Pedro Alberto. Estatistica aplicada as ciéncias sociais. 9. ed. Floriandpolis: Ed. da UFSC, 2014.

LEVINE, David M. Estatistica: teoria e aplicagGes: usando o Microsoft® Excel em portugués . 6. ed. Rio de
Janeiro: LTC, 2012. xxv, 804 p.

TRIOLA, Mario F. Introdugdo a estatistica: atualizacdo da tecnologia. 11. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2014.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BEKMAN, Otto Ruprecht; COSTA NETO, Pedro Luiz de Oliveira. Analise estatistica da decisdo. Sdo Paulo: E.
Blucher, c1980.

EVIN, Jack. Estatistica aplicada a ciéncias humanas. 2. ed. S3o Paulo: Harbra, c1987.

FAVERO, Luiz Paulo. Anélise de dados: modelos de regressdo com Excel, STATA e SPSS. Rio de Janeiro: Elsevier,
2015.

HAYASHI, Maria Cristina P. Innocentini; MUGNAINI, Rogério; HAYASHI, Carlos Roberto Massao. Bibliometria e
cientometria: metodologia e aplicagdes. S3o Carlos, SP: Pedro & Jodo, 2013.

MORETTIN, Pedro A.; BUSSAB, Wilton de Oliveira. Estatistica basica. 8. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

REPRESENTACAO DESCRITIVA Il



http://www.febab.org/livros
http://www.arqsp.org.br/cpba/
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04 Créditos - 72 horas/aula

EMENTA: PadrGes Bibliograficos. Conversdo retrospectiva. Padrées de Metadados. MARC21 bibliografico e
MARCXML. MODS. FRBR — MARC. Panorama de representagdo da informagdo em formato e ambiente digital.
RDA. Determinagdo dos Pontos de Acesso. RDA - RDA toolkit.

BIBLIOGRAFIA BASICA
FORMATO BIBLIOGRAFICO MARC 21. Disponivel em: <http://www.dbd.puc-rio.br/MARC21>.

MARC standards. Library of Congress — network development and MARC standards Office. Disponivel em:
https://www.loc.gov/marc/

RIBEIRO, A. M. C. Meméria. AACR2r em MARC21. 4.ed. Brasilia, 2009.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BORBINHA, J. L. Elementos do Nucleo de Metadata "Dublin Core", Versao 1.1: Descri¢do de Referéncia. Versao
em lingua Portuguesa do original. Disponivel em: <http://www.dublincore.org/documents/1999/07/02/dces/>.

RIBEIRO, A. M. C. Meméria: AACR2r em MARC21. 4. ed. Brasilia, 2009.

GRADMANN, Stefan. Catalogacién versus metadata: ¢Vino viejo en odres nuevos? In: IFLA General Conference,
64., 1998, Amsterdam. Conferéncias... Disponivel em: <http://www.ifla.org/IV/ifla64/007-126s.htm>. Acesso
em: 24 jul. 2014.

MACHADO, Raquel Bernadete. Analise do RDA para teses e dissertagcdoes em literatura e cinema. 259 p.
Dissertagdo (Mestrado) - Universidade do Estado de Santa Catarina, Centro de Ciéncias Humanas e da
Educacdo, Mestrado Profissional em Gestdo de Unidades de Informacao, Floriandpolis, 2015.

ROSSETO, M; NOGUEIRA, A. H. Aplicacdao de elementos metadados Dublin Core para descri¢cdao de dados
bibliograficos on-line da Biblioteca Digital de Teses da USP. Disponivel em:
<http://www.sibi.ufrj.br/snbu/snbu2002/oralpdf/82.a.pdf>.

SERVIGO DE REFERENCIA

03 Créditos - 54 horas/aula

EMENTA: Historico e tendéncias do servico de referéncia. Processo de referéncia. Servicos e produtos de
disseminacgdo da informagdo. Func¢des do bibliotecario de referéncia. Servigos de referéncia digital. Avaliagao do
servigo de referéncia.

BIBLIOGRAFIA BASICA
ACCART, Jean-Philippe. Servigo de referéncia: do presencial ao virtual. Brasilia, DF: Briquet de Lemos, 2012.

FERREIRA, Maria Izabel Gouldo de Matos. High Tech/High Touch: servico de referéncia e media¢do humana.
Actas BAD, 2004. Disponivel em:
https://www.bad.pt/publicacoes/index.php/congressosbad/article/view/633/631

GROGAN, Denis Joseph. A pratica do servigo de referéncia. Brasilia, DF: Briquet de Lemos, 1995
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

MENDONCGCA, Marila Alvarenga Rocha. Servigcos de referéncia digital. In: MARCONDES, C. H. et al. Bibliotecas
digitais: saberes e praticas. Salvador: UFBA; Brasilia: Ibict, 2005. p. 227-242. Disponivel em:
http://livroaberto.ibict.br/bitstream/1/1013/1/Bibliotecas%20Digitais.pdf

ARELLANO, Miguel Angel Madrdero. Servigos de referéncia virtual. Ci. Inf., Brasilia, v. 30, n. 2, p. 7-15, 2001.
Disponivel em: http://www.scielo.br/pdf/%0D/ci/v30n2/6206.pdf

MANGAS, Agostinho; FILIPE, Sérgio. Como planificar e gerir um servigo de referéncia. Biblios, n. 28, 2007.
Disponivel em: http://www.redalyc.org/pdf/161/16114070002.pdf

PESSOA, Patricia; CUNHA, Murilo Bastos da. Perspectivas dos servigos de referéncia digital. Informagao &
Sociedade: estudos, Jodo Pessoa, v. 17, n. 3, p. 69-82, set./dez. 2007. Disponivel em:
http://www.ies.ufpb.br/ojs2/index.php/ies/article/view/836/1587.



http://www.dbd.puc-rio.br/MARC21.
http://www.dbd.puc-rio.br/MARC21
http://www.dbd.puc-rio.br/MARC21.
https://www.loc.gov/marc/
http://www.dublincore.org/documents/1999/07/02/dces/
http://www.dublincore.org/documents/1999/07/02/dces/
http://www.sibi.ufrj.br/snbu/snbu2002/oralpdf/82.a.pdf
http://www.sibi.ufrj.br/snbu/snbu2002/oralpdf/82.a.pdf
https://www.bad.pt/publicacoes/index.php/congressosbad/article/view/633/631
http://livroaberto.ibict.br/bitstream/1/1013/1/Bibliotecas%20Digitais.pdf
http://www.scielo.br/pdf/%0D/ci/v30n2/6206.pdf
http://www.redalyc.org/pdf/161/16114070002.pdf
http://www.ies.ufpb.br/ojs2/index.php/ies/article/view/836/1587
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MERLO VEGA, José Antonio. El servicio bibliotecario de referencia. Anales de documentacion, n.3, 2000. p. 93-
126. Disponivel em:http://revistas.um.es/analesdoc/article/view/2471/2461



http://revistas.um.es/analesdoc/article/view/2471/2461
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5.5.3.7 Disciplinas da 72 Fase

ANALISE E PROJETO DE SISTEMAS DE INFORMAGAO

03 Créditos - 54 horas/aula

EMENTA: Sistemas de informacdo. Tipos de sistemas de informacgdo. Sistemas de informacdo e os processos de
negocio. Introducdo a engenharia de software. Processo de desenvolvimento de software. Engenharia de
requisitos. Elicitagdo e modelagem de requisitos. Avaliacdo de softwares.

BIBLIOGRAFIA BASICA

WASLAWICK, Raul Sidnei. Analise e Projeto de Sistemas de Informagdo Orientados a Objetos. Rio de Janeiro,
Campus, 2004. (capitulo 2)

DENNIS, Alan; WIXOM, Barbara Haley. Andlise e projeto de sistemas. 2. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2005.

PRESSMAN, Roger S. Engenharia de software: uma abordagem profissional. 7. ed. Sdo Paulo: Mc Graw-Hill do
Brasil, 2011. 780 p. (cap. 1,2,5e 7).

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CAFE, Ligia; SANTOS, Christophe; MACEDO, Flavio. Proposta de um método para escolha de software de
automacao de bibliotecas. Ciéncia da Informacgio, Brasilia, v. 30, n. 2, p. 70-79, maio/ago. 2001.

CORTE, Adelaide Ramos et al. Avaliagdo de softwares para bibliotecas e arquivos. S3o Paulo: editora polis,
2002.

PINTO, L. C. C.; KRZYZANOWSKI, R. F. Andlise, sele¢do e aquisi¢do de software/hardware para sistema de
informacdo. Ciéncia da Informagdo, v. 26, n. 1, 1997. Disponivel em:
<http://basessibi.c3sl.ufpr.br/brapci/v/a/5860>.

SOMMERVILLE, lan. Engenharia de software. 6. ed. Sdo Paulo: Addison-Wesley, 2003 592 p.

ROWLEY, Jennifer. A Biblioteca Eletronica. Brasilia: Briquet de Lemos Livros, 2000.

BIBLIOTECAS DIGITAIS I

03 Créditos - 54 horas/aula

EMENTA: Padrdes, formatos e protocolos. Softwares para Bibliotecas e Repositérios Digitais. Tecnologias para
interoperabilidade. Arquivos abertos. Preservagdo Digital.

BIBLIOGRAFIA BASICA
MARCONDES, Carlos H.; IBICT. Bibliotecas digitais: saberes e praticas . 2. ed. Salvador: Ed. da UFBA, 2006.

MARCONDES, Carlos Henrique. Interoperabilidade entre acervos digitais de arquivos, bibliotecas e museus:
potencialidades das tecnologias de dados abertos interligados. Perspectivas em Ciéncia da Informagao, [S.l.], v.
21, n. 2, p. 61-83, jun. 2016. ISSN 19815344. Disponivel em:
<http://portaldeperiodicos.eci.ufmg.br/index.php/pci/article/view/2735>. Acesso em: 01 jun. 2017.

SAYAO, Luis Fernando. Implantagéo e gestdo de repositdrios institucionais: politicas, meméria, livre acesso e
preservacdo. Salvador: Universidade Federal da Bahia, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ASSIS, Emanoel Cesar Pires de; MOURA, Claudio Augusto Carvalho; SANDOVAL, Isabela Melim Borges.
Humanidades digitais: leituras e tecnologia. Florianépolis: Ed. da UFSC, 2014.

BRITO, Ronnie Fagundes; RIBEIRO SEGUNDO, Washington Luis; SHINTAKU, Milton. Como configurar o SWORD
nos Sistemas DSpace e SEER/OQIJS. IBICT. DF: IBICIT, 2014. 35 p. Disponivel em
<http://livroaberto.ibict.br/handle/1/1057>. Acesso em 01/junho/2017

EARNSHAW, RAE; VINCE, JOHN. Digital Convergence — Libraries of the Future. Springer - Verlag London, 2008.
419 p.


http://portaldeperiodicos.eci.ufmg.br/index.php/pci/article/view/2735
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FOUNDATION, ANDREW W. MELLON et al. The Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting.
Disponivel em: <http://www.openarchives.org/OAl/openarchivesprotocol.html>. Acesso em: 15/05/2017.

LEITE, F. et al. Boas praticas para a construgdo de repositérios institucionais da produgao cientifica. Brasilia:
IBICT, 2012. 34p. Disponivel em < http://livroaberto.ibict.br/handle/1/703>. Acesso em 01/junho/2017.

EDITORACAO DIGITAL

02 Créditos - 36 horas/aula

EMENTA: Panorama nacional e internacional da editoragdo. Direito autoral. Processos de editoragao eletronica:
tendéncias e softwares disponiveis.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MARTINS, Nelson. A imagem digital na editoragdo: manipulagdo, conversao e fechamento de arquivos. Rio de
Janeiro: Ed. SENAC Nacional, 2009.

ARAUJO, Emanuel O. A construgdo do livro: principios da técnica de editoragdo. 2.ed. rev. ampl. Rio de
Janeiro: Lexikon, 2008.

PAESANI, Liliana Minardi. Manual de propriedade intelectual: direito de autor, direito da propriedade
industrial, direitos intelectuais sui generis. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

LEDESMA, Maria,; CAMPQOS, Gisela Belluzzo de. Novas fronteiras do design grafico. Sdo Paulo: Estacdo das
Letras e Cores, 2011. 200 p. ISBN 9788560166381.

FERREIRA, Sueli Mara Soares Pinto; TARGINO, Maria das Gragas Leite. Mais sobre revistas cientificas: em foco a
gestdo. Sdo Paulo: Ed. SENAC Cengage Learning 2008. 221 p.

HALLEWELL, Laurence. O livro no Brasil: sua historia. 2. ed. rev. e ampl. S3o Paulo: EDUSP, 2005. 809 p. ISBN
8531408776 (enc.).

BAER, Lorenzo. Produgado grafica. 5.ed. Sdo Paulo: Ed. SENAC, 2004. 280 p. ISBN 857359005X (broch.).

REFLEXOES discentes nas praticas interdisciplinares: propriedade intelectual e acervos e colecdes. Rio de
Janeiro: Iphan, 2015. 172 p.

INTELIGENCIA COMPETITIVA

02 Créditos - 36 horas/aula

EMENTA: Conceito e evolugdo histérica da inteligéncia competitiva. Mapeamento de IC nas organizacdes. O
processo de IC: gestdo; estratégia de atuagdo da organizagdo; Métodos e técnicas para coleta de dados em IC;
Métodos, técnicas e tecnologias aplicadas para andlise de dados em IC. Prospec¢do e monitoramento de
informagdes. Sistema de informagdo Gerencial. Normas e padrdes de sistematizagdo da informagdo. Indicadores
em IC. Business Intelligence.

BIBLIOGRAFIA BASICA

FERNANDES, F; MARCIAL, E; MENDES, A. Fundamentos da inteligéncia competitiva. Brasilia, DF: Thesaurus,
2010.

MARCIAL, E. Analise estratégica: analises de futuro no cenario de inteligéncia competitiva. Brasilia, DF:
Thesaurus, 2011.

TARAPANOFF, K. (Org.). Inteligéncia organizacional e competitiva. Brasilia, DF: Ed. Da UnB, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
DAVENPORT, T; HARRIS, J.; MORISON, R. Inteligéncia analitica nos negdcios. Rio de Janeiro: Campus, 2010.


http://livroaberto.ibict.br/handle/1/703
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FERREIRA, T.D.M.; PASSOS, A. TESARAC: o livro da inteligéncia competitiva. Sdo Paulo: Livrus, 2016.

ORTER, Michael E. Estratégia Competitiva: técnicas para analise de industrias e da concorréncia. RJ. Campus,
1986.

STAREC, C. Gestdo da Informagdo, inovagdo e inteligéncia competitiva: como transformar a informagdo em
vantagem competitiva nas organizagdes Sao Paulo: Saraiva, 2012.

STAREC, C.; BEZERRA, J.; GOMES, E. Gestao estratégica da informagao e inteligéncia competitiva. Sdo Paulo:
Saraiva, 2005.

METODOS E TECNICAS DE PESQUISA II

03 Créditos - 54 horas/aula

EMENTA: Projeto e relatdrio de pesquisa. Normas técnicas para apresentacdo de: projeto de pesquisa; relatorio
técnico ou cientifico; e pésteres técnicos e cientificos. Editoracdo avancada de trabalhos académicos.
Gerenciadores de Referéncias Bibliograficas. Técnicas e metodologias avancadas de pesquisa em Ciéncia da
Informacdo. Técnicas de apresentacgdo oral de trabalho académico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BASTOS, Lilia da Rocha et al. Manual para elaboragao de projetos e relatorios de pesquisa, teses, dissertagées
e monografias. 6. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2003.

FAVERO, Luiz Paulo. Analise de dados: modelos de regressdo com Excel, STATA e SPSS. Rio de Janeiro: Elsevier,
2015. 504 p. ISBN 9788535270884 (broch.).

POLITO, R. Como falar corretamente e sem inibi¢gées. Sao Paulo: Saraiva, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALVES, A.J. A “revisdo de bibliografia” em teses e dissertagdes: meus tipos inesqueciveis. Cad. Pesq. Sao Paulo,
n.81, p.53-60, maio 1992.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 15287: Informacdo e documentacio - Projeto de
pesquisa — Apresentacgado. Rio de janeiro: ABNT, 2011.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 10719: Informacdo e documentacio - Relatdrio técnico
ou cientifico — Apresentagdo. Rio de janeiro: ABNT, 2011.

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 15437: Informacdo e documentacdo - Pdsteres técnicos
e cientificos — Apresentacdo. Rio de janeiro: ABNT, 2006.

CASTRO, Claudio de Moura. Como redigir e apresentar um trabalho cientifico. Sdo Paulo: Pearson, 2011.

TOPICOS AVANGADOS EM PESQUISA

03 Créditos — 54 horas aula

EMENTA: Ciéncia, conhecimento e método cientifico; o processo de leitura cientifica. Produ¢dao e comunicagao
cientifica. Métodos e técnicas de pesquisa.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARDIN, Laurence. Analise de contetdo. ed. rev e ampl. S3o Paulo: Ed. 70, 2011. 279 p. ISBN 9788562938047.
LAPPONI, Juan Carlos. Estatistica usando Excel. Sdo Paulo: Lapponi Treinamento, 2000. 451 p.

VIEIRA, Sonia. Como elaborar questionarios. S3o Paulo: Atlas, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
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DESIGNING a Survey. [1991]. Disponivel em: <http://www.sciencebuddies.org/science-fair-
projects/project_ideas/Soc_survey.shtml>. Acesso em: 08 jul. 2016.

CRIAR uma pesquisa usando o Formularios Google. Disponivel em:
<https://support.google.com/docs/answer/87809?hl=pt-BR>. Acesso em: 06 jul. 2016.

MICROSOFT OFFICE. Visdo geral de formulas no excel. Disponivel em: <https://support.office.com/pt-
BR/article/Vis%c3%a30-geral-de-f%c3%b3rmulas-no-Excel-ecfdc708-9162-49e8-b993-c311f47cal73>. Acesso
em: 10 jul. 2016.

SISTEMA de Pesquisa On-line: LimeSurvey versao 1.71 Manual do usudrio. UNICAMP. Disponivel em:
<https://www?2.sistemas.unicamp.br/limesurvey-cadastro/Manual_do_Usudrio_Lime_Survey_1-
72.pdf>. Acesso em: 06 jul. 2016.

SZOLNOKI, Gergely; HOFFMANN, Dieter. Online, face-to-face and telephone surveys: comparing different
sampling methods in wine consumer research. Wine Economics and Policy, v. 2, n. 2, p. 57-66, 2013.


http://www.sciencebuddies.org/science-fair-projects/project_ideas/Soc_survey.shtml
http://www.sciencebuddies.org/science-fair-projects/project_ideas/Soc_survey.shtml
http://www.sciencebuddies.org/science-fair-projects/project_ideas/Soc_survey.shtml
http://www.sciencebuddies.org/science-fair-projects/project_ideas/Soc_survey.shtml
http://www.sciencebuddies.org/science-fair-projects/project_ideas/Soc_survey.shtml
http://www.sciencebuddies.org/science-fair-projects/project_ideas/Soc_survey.shtml
http://www.sciencebuddies.org/science-fair-projects/project_ideas/Soc_survey.shtml
https://support.google.com/docs/answer/87809?hl=pt-BR
https://support.office.com/pt-BR/article/Vis%c3%a3o-geral-de-f%c3%b3rmulas-no-Excel-ecfdc708-9162-49e8-b993-c311f47ca173
https://support.office.com/pt-BR/article/Vis%c3%a3o-geral-de-f%c3%b3rmulas-no-Excel-ecfdc708-9162-49e8-b993-c311f47ca173
https://www2.sistemas.unicamp.br/limesurvey-cadastro/Manual_do_Usu%C3%A1rio_Lime_Survey_1-72.pdf
https://www2.sistemas.unicamp.br/limesurvey-cadastro/Manual_do_Usu%C3%A1rio_Lime_Survey_1-72.pdf
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5.5.3.8 Disciplinas da 82 Fase

ELABORAGAO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

02 Créditos - 36 horas aula
EMENTA: Execucdo de projeto de pesquisa em uma das areas curriculares do curso.
BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALVES, Magda. Como escrever teses e monografias: um roteiro passo a passo. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
c2007.

ECO, Umberto. Como se faz uma tese. 19.ed.rev. Sdo Paulo: Perspectiva, 2004. 174p. (Estudos; v.85.)
SEVERINO, Antonio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. Sdo Paulo: Cortez, 2004.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

APPOLINARIO, Fabio. Metodologia da Ciéncia: filosofia e pratica da pesquisa. Sdo Paulo: Thomson, 2006.

BEAUD, Michel. Arte da tese: como preparar e redigir uma tese de mestrado, uma monografia ou qualquer
outro trabalho universitario. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1996.

BECKER, Howard S. Segredos e truques da pesquisa. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2008. 295 p.

CERVO, Amado L.; BERVIAN, Pedro A.; DA SILVA, Roberto. Metodologia Cientifica. S3o Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2007.

DEMO, Pedro. Metodologia Cientifica em Ciéncias Sociais. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO

16 Créditos — 288 horas aula

EMENTA: Estagio supervisionado em Unidade de Informacgdo. Diagndstico, planejamento e execugdo de
atividades para desenvolver habilidades e aplicar os conhecimentos tedrico-praticos adquiridos durante o Curso.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. Apresentagdo de relatérios técnico-cientificos, NBR 10719.
Rio de Janeiro, 1989.

BRASIL, Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional — Lei n2 9394. Brasilia: 1996.

UDESC. FAED. Departamento de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao. Regulamento de Estagio Curricular
Supervisionado do Curso de Biblioteconomia — Habilitagdo em Gestao da Informagdo. Floriandpolis, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
BREITMAN, Karin. Web semantica: a Internet do Futuro. Sdo Paulo: LTC, 2005.

CAMPELLO, Bernadete Santos; CENDON, Beatriz Valadares; KREMER, Jeannete Marguerite. Fontes de
informacgao para pesquisadores e profissionais. Belo Horizonte: UFMG, 2003.

A DIMENSAO social da Biblioteca Digital na organizac3o e acesso ao conhecimento: aspectos tedricos
e aplicados. Sdo Paulo: Consércio CRUESP/Bibliotecas, 2005. 2 v.

FERREIRA, Margarida M. MARC 21: formato condensado para dados bibliograficos. Sdo Paulo: UNESP
- Marilia Publicacdes, 2000.

LANCASTER. F. W. Indexagdo e resumos: teoria e pratica. 2. ed. Brasilia: Briquete de Lemos, 2004.
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5.5.4 Quadro de equivaléncia

Em caso de o aluno ndo ter concluido alguma disciplina do curriculo vigente, ele podera
cursar disciplina equivalente de acordo com o quadro abaixo. Quando a disciplina tiver sido
extinta, sera garantido ao aluno o oferecimento da disciplina dentro do prazo da integralizacdo

do curriculo.

Quadro 12 — Quadro de equivaléncias das disciplinas

Disciplina Curriculo Vigente Fase | CH Disciplina Curriculo Proposto Fase | CH
Antropologia Cultural 1 03 | Antropologia Cultural 2 02
Educagdo Fisica Curricular 1 02 | Sem equivalente
Evolugdo do Pensamento Cientifico e Filoséfico 1 03 | Pensamento Filoséfico e Cientifico 3 02
Histéria do Livro e das Bibliotecas 1 03 | Histdria do Livro e das Bibliotecas 1 03
Introdug@o a Biblioteconomia e Ciéncia da 1 04 | Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao 1 03
Informagéo
Normalizagdo da Documentacéo 1 04 | Normalizagdo da Documentacéo | 1 03

Normalizag&o da Documentacéo Il 2 02
Tecnologias da Informag&o e Comunicacéo | 1 02 | Tecnologias da Informag&o e Comunicagéo | 1 04
Agdo Cultural 2 03 | Acéo Cultural em Unidades de Informagao 6 03
Educacéo Fisica Curricular Il 2 03 | Sem equivalente
Estatistica 2 03 | Métodos Estatisticos 6 02
Logica Aplicada & Documentag&o 2 03 | Ldgica 2 02
Representagéo Descritiva | 2 03 | Representacdo Descritiva | 4 03
Tecnologias da Informag&o e Comunicago |l 2 02 | Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo | 1 04
Teorias Administrativas 2 02 | Teoria Geral da Administragéo 1 02
Andlise Organizacional 3 04 | Organizagdes, Sistemas e Métodos 2 03
Gestédo de Documentos em Arquivos 3 04 | Sem equivalente
Introdug@o ao Tratamento Tematico da 3 03 | Tratamento Tematico da Informagéo 2 02
Informagéo
Métodos e Técnicas de Pesquisa | 3 03 Métodos e Técnicas de Pesquisa | 4 03
Representacdo Descritiva |l 3 03 Representagao Descritiva |l 5 04
Tecnologias da Informag&o e Comunicagao Il 3 02 | Sem equivalente
Administracdo de Unidades de Informagao 4 04 | Sem equivalente
Fundamentos em Educagéo 4 03 | Informag&o em Instituicbes de Ensino e Cultura 2 03
Indexac8o e Resumos 4 04 | Anélise Documentéria e Indexagéo 4 04
Planejamento e Geragdo de Bases de Dados 4 03 | Projeto de Base de Dados 5 02
Representag&o Descritiva |l 4 03 | Representacdo Descritiva lll 6 04
Representagdo Temdtica | 4 04 | Representacéo Temética 3 06
Fontes de Informagéo 5 04 | Fontes de Informacéo 3 03
Gerenciamento Eletronico de Documentos 5 02 | Sem equivalente
Gestao de Bibliotecas Digitais 5 02 | Bibliotecas Digitais | 6 02
Planejamento de Unidades de Informag&o 5 04 | Sem equivalente
Recuperagéo da Informagéo 5 03 | Recuperagéo da Informagéo 5 03
Representagéo Tematica |l 5 04 | Representagdo Tematica 3 06
Usuarios da Informag&o 5 03 | Estudo de Usuérios e de Comunidades 5 03
Avaliagéo de Servigos de Informagéo 6 02 | Sem equivalente
Gestéo de Estoques Informacionais 6 04 | Gestdo de Estoques de Informagao 6 03
Informatica Documentaria 6 04 | Sem equivalente
Leitura e Literatura Infanto-Juvenil 6 03 | Leitura e formagéo de leitores 4 03
Servico de Referéncia e Informagéo 6 03 | Servico de Referéncia 6 03
Tecnologias Aplicadas a Bibliotecas Digitais 6 03 | Bibliotecas Digitais Il 7 02
Estagio Curricular Supervisionado 7 20 | Estagio Curricular Supervisionado 8 16
Métodos e Técnicas de Pesquisa Il 7 03 | Métodos e Técnicas de Pesquisa Il 7 03
Elaboracéo do Trabalho de Concluséo de Curso 8 06 | Elaboragéo do Trabalho de Concluséo de Curso 8 02
Empreendedorismo e Gestao de Projetos 8 03 | Gestdo de Projetos 3 02
Empreendedorismo 4 03
Gest&o da Informag&o e do Conhecimento 8 03 | Gestdo da Informagéo 3 03
Tépicos Avangados em Pesquisa 8 03 | Tépicos Avangados em Pesquisa 7 03
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e As disciplinas ‘Sem equivalente’ foram extintas ou tiveram contelddo totalmente
reformulado. Nesses casos de total reformulacdo, o NDE entende que ndo ha
possibilidade de equivaléncia direta de disciplinas.
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5.5.5 Proposta de transig¢ao curricular

O curriculo proposto devera ser implantado, gradativamente, iniciando-se no 19
semestre de 2019. As disciplinas do curriculo atual deverdo ser oferecidas até que o novo
curriculo proposto esteja completamente implantado (2022/2).

Nos termos da Resolugdo 32/2014 CONSEPE, esta reforma propde a transicdo curricular
com os atuais académicos cursando a matriz vigente (Art. 29, Inciso |), e os novos académicos,
ingressantes no semestre de implantac¢ao, cursarao a nova matriz.

Os processos de migracdo, quando houverem, serdo regidos nos termos do Art. 32 da

referida Resolucdo

5.5.6 Plano de implantacao do curriculo proposto

O plano de implantacdo do curriculo proposto tera inicio com a oferta da primeira fase
em 2019/1, concomitantemente a 32, 52 e 72 fases do curriculo vigente e assim
sucessivamente até 2021/1, quando apenas a 82 fase do curriculo vigente estard em
andamento. A partir de 2022/1 serdo oferecidas somente as disciplinas do curriculo proposto

estando, assim, definitivamente implementado.

Quadro 13 — Transicdo das matrizes curriculares

2019/1

2019/2

2020/1

2020/2

12 Fase - Proposto

22 Fase - Proposto

12 Fase - Proposto

22 Fase - Proposto

32 Fase - Vigente

42 Fase - Vigente

32 Fase - Proposto

42 Fase - Proposto

52 Fase - Vigente

62 Fase — Vigente

52 Fase - Vigente

62 Fase - Vigente

72 Fase - Vigente

82 Fase — Vigente

72 Fase - Vigente

82 Fase — Vigente

2021/1

2021/2

2022/1

2022/2

12 Fase - Proposto

22 Fase - Proposto

12 Fase - Proposto

22 Fase - Proposto

32 Fase - Proposto

42 Fase - Proposto

32 Fase - Proposto

42 Fase - Proposto

52 Fase - Proposto

62 Fase - Proposto

52 Fase - Proposto

62 Fase - Proposto

72 Fase - Vigente

82 Fase — Vigente

72 Fase - Proposto

82 Fase - Proposto
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5.5.7 Descricao dos enfoques para:

5.5.7.1 Tecnologias de informag¢do e comunicagdo - TICs - no processo ensino-
aprendizagem

Pode-se destacar no conjunto de competéncias e habilidades relacionadas nas Diretrizes
Curriculares para os cursos de Biblioteconomia, os seguintes itens:

e Desenvolver e utilizar novas tecnologias;

e Interagir e agregar valor nos processos de geracdo, transferéncia e uso da
informacao, em todo e qualquer ambiente;

e Criticar, investigar, propor, planejar, executar e avaliar recursos e produtos de
informacao;

e Processar a informacao registrada em diferentes tipos de suporte, mediante a
aplicacdo de conhecimentos tedricos e praticos de coleta, processamento,
armazenamento e difusdo da informacao;

O desenvolvimento de competéncias e habilidades em Gestdo da Informacdo inclui a
formacdao em Tecnologias da Informagao e Comunica¢do. O conhecimento sobre tecnologias
aplicadas na area de Computacao e Informatica é um requisito essencial para que o egresso
tenha condi¢bes para conceber servicos de informacgdo, reconhecer e compreender novos
produtos de informacgdo cuja construcdo é baseada na aplicacdo de recursos de tecnologias
de informacdo e comunicacgao (TIC).

Saydo et al. (2009) afirmam que o século XXI consolida a cultura da disseminacdo da
informacao eletrénica por meio da Internet, do acesso as fontes de informacao e dos canais
de comunicacdo, como listas de discussdo, blogs, chats, midias sociais, entre outros. A
sociedade é fortemente envolvida, em seu cotidiano, com meios de comunicac¢do através da
Internet; o setor produtivo ndo é diferente: muitas organizagbes investem recursos
significativos na Governanca de Tecnologias da Informacdo, em virtude do valor estratégico
que elas possuem.

Nesse sentido, a concepgdo de formacgao, os componentes curriculares, a infraestrutura
do curso, devem abordar a producdo e utilizacdo de conhecimentos e competéncias

relacionadas as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo, de maneira transversal.
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O Curso de Biblioteconomia dispde do Laboratério de Tecnologias para Gestdo do
Conhecimento (LabTecGC)? e seu papel no ensino é permitir a interacdo e pratica das
disciplinas da drea de Tecnologias da Informacdo. Sua infraestrutura oferece diversos tipos de
softwares e servicos que sdo abordados durante o curso, escolhidos com base em pesquisas
e nas aplicacGes em diversos tipos de organizacgdes.

As plataformas tecnoldgicas sao escolhidas e alinhadas de acordo com as necessidades
didatico-pedagdgicas das disciplinas; a visdo que norteia a gestdo dessas tecnologias no

LabTecGC é ilustrada a seguir:

20 LabTecGC esta descrito na se¢do 8.2.4.2
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Figura 2 —Categorias de plataformas tecnoldgicas utilizadas no ensino do curso de Biblioteconomia
(Ribeiro Jr, 2015)
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O arranjo das plataformas segue a mesma ldgica de uma cadeia de servicos de TIC, o

que expressa a realidade de muitas organizagdes.

5.5.7.2 Estdagio Curricular Supervisionado

Estagios sao atividades de interagao do aluno com o mundo do trabalho em sua area.
Essas atividades tém por objetivo a complementac¢do do ensino e da aprendizagem, a fim de
se constituir em instrumento de integracdo, em termos de contato direto com a realidade,
com vistas a transforma-la, e de aperfeicoamento técnico, cultural, cientifico e social.

O Art. 1, do Capitulo 1 - Concepgao e Objetivos, do Regimento Geral da Fundagdo
Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC, aprovado pela Resolu¢do n? 066/2014 -
CONSUNI, considera estagio curricular “[...] um processo interdisciplinar, formativo e
avaliativo, articulador da indissociabilidade teoria/pratica e ensino, pesquisa e extensdo que
tem por objetivo proporcionar, ao(a) académico(a) estagiario(a), espacos para a iniciacdo do
exercicio profissional”.

Segundo o Art. 22 (RESOLUCAO 066/2014) - CONSUNI "A UDESC considera campo de
estagio curricular qualquer instituicdo publica ou privada, assim como os servicos prestados
por profissionais liberais de nivel superior devidamente registrados em seus respectivos

conselhos de fiscalizacdo profissional que, desenvolvendo atividades relacionadas as

habilitacGes especificas de cada curso, aceitem os estagidrios nos termos desta Resolugdo".
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De acordo com o Art. 52 - CAPITULO Il DOS CAMPOS e TIPOS DE ESTAGIO "Estagio
obrigatério: é aquele contemplado na matriz curricular e no Projeto Pedagdgico de cada
Curso, sendo realizado em locais de interesse da Universidade, sob supervisao de docente da
FAED/UDESC". (REGULAMENTO DE ESTAGIOS..., 2014).

De acordo com a Resolucdo 066/2014 — CONSUNI e da (REGULAMENTO DE ESTAGIOS...,
28/11/2014) — CONCENTRO, que regulamentam o estagio curricular, “campo de estagio” é
considerado qualquer instituicdo publica ou privada ou ainda uma a¢do comunitaria que,
desenvolvendo atividades relacionadas as habilitacbes especificas de cada curso, aceite o
estagiario nos termos das referidas Resolucgdes.

O regimento de Estagios Curriculares da FAED determina que "No caso do curso de
bacharelado em biblioteconomia, o local de estagio deverd oferecer profissional um
bibliotecario com registro no Conselho Regional de Biblioteconomia - CRB para realizar o
acompanhamento do estagio." (REGULAMENTO DE ESTAGIOS..., 2014).

A Resolugdo 066/2014 — CONSUNI, regulamenta o Estagio Curricular no ambito da
UDESC, enquanto a que Reunido Ordinaria do Conselho de Centro - CONCENTRO em 28 de
novembro de 2014 aprova o Regulamento Geral dos Estagios Curriculares do Centro de
Ciéncias Humanas e da Educacdo e considera as especificidades de cada curso e habilitacado.
Nos Centros, a Coordenacdo de Estagios é vinculada a Direcdao Assistente de Ensino, sendo
responsavel pela administracdo e mecanismos de supervisdo do estagio, ou seja, a sua
operacionalizacdo.

Os capitulos IV, Art. 72 da Resolugdo 066/2014 - CONSUNI, determinam as fung¢des dos
profissionais envolvidos com o estdgio e sdo aplicidveis ao curriculo do curso de
Biblioteconomia - Habilitacdo em Gestdo da Informacgdo, com excecdo o inciso IV, que se
refere aos cursos de licenciatura:

| - Coordenador(a) de estdgio do Centro: Docente efetivo(a) da UDESC, escolhido(a) a partir de
critérios especificos de cada Centro responsdvel pela administrac¢éo e supervisdo geral do estdgio
em nivel de Centro, e pela Presidéncia do Comité de Estdgio Curricular do Centro;

Il - Coordenador(a) de estdgio do Curso: docente efetivo(a) da UDESC, escolhido(a) em
departamento, responsdvel pela coordenagdo, administragdo e funcionamento dos estdgios do
curso e membro nato do Comité de Estdgio Curricular do Centro;

Il - Orientador de Estdgio: responsdvel pelo planejamento, orienta¢do, acompanhamento e
avaliagdo do estdgio e do estagidrio, sendo atribuido uma hora semanal por orientado
(Resolucdo 029/2009 CONSUNI/UDESC). Art. 18 - SECAO Ill DAS ATIVIDADES DE ORIENTACAO
"Cada Orientador de Estdgio poderd ter, sob sua responsabilidade, um mdximo de 10 (dez)
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estagidrios por semestre ou de acordo com a legislagdo profissional especifica da drea de
conhecimento".

IV — Professor(a) de estdgio na docéncia: docente da UDESC, responsdvel por ministrar as aulas
na(s) disciplina(s) de estdgio, na drea de docéncia, em seu respectivo Curso;

V - Supervisor(a) docente: docente da UDESC responsdvel pelo planejamento, orientagdo,
acompanhamento e avaliagdo de uma turma de estagidrios matriculados em Estdgio Curricular
na modalidade de estdgio técnico, em seu respectivo Curso, atuando no local de
desenvolvimento das atividades de estdgio;

VI—Supervisor(a) externo(a): profissional externo a UDESC, pertencente a institui¢éo concedente
do estdgio, devidamente habilitado e responsdvel pelo planejamento, orientagdo,
acompanhamento e avalia¢lo do estagidrio, no local de desenvolvimento das atividades de
estdgio.

O Estagio Curricular no Curso de Biblioteconomia, conforme matriz curricular proposta,
sera desenvolvido em disciplina de 16 créditos, na 82 fase, com énfase em atividades
relacionadas a organizacdo e ao tratamento do acervo, a gestdo, ao acesso e uso da
informacdo. A realizacdo do estdgio curricular exige que o aluno tenha cursado com
aproveitamento 100% das disciplinas até a 72 fase.

A ementa a ser desenvolvida nas atividades de estégio:

Estdgio supervisionado em Unidade de Informacgdo. Diagndstico, planejamento e execugdo de
atividades para desenvolver habilidades e aplicar os conhecimentos tedrico-prdticos adquiridos
durante o Curso.

O aluno realizard um diagnéstico da Unidade de Informacdo para o levantamento dos
recursos existentes e um treinamento supervisionado com o objetivo de desenvolver
habilidades e colocar em pratica os conhecimentos tedricos adquiridos durante o curso. Essas
atividades serdo desenvolvidas sob a orientacio de um professor (habilitado em
Biblioteconomia) do Curso de Biblioteconomia - Habilitacdo Gestao da Informacao.

Para ser considerado estagio curricular, nos moldes preconizados pela UDESC, deve
cumprir simultaneamente os seguintes pressupostos:

e Constituir um processo educativo, de aprendizagem e de formacao profissional;

e Serrealizada em area afim a do curso;

e Ser proposta através de Plano de Estdgio previamente aprovado pelo 6rgao

competente;
e Contemplar supervisao por profissional habilitado para tal;
e Apresentar Relatério Final que devera ser avaliado pela Universidade.
Atendendo o exposto, o aluno deverad apresentar o Plano de Estagio no inicio do

semestre e o Relatdrio Final no término do estagio. As orientacbes para a elaboracdo e
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apresentacdo do Plano e do Relatério de Estagio foram elaboradas por docentes do Curso de
Biblioteconomia — Gestdao da Informacdo e aprovadas em reunido de colegiado. Essas
orientagdes estdo disponibilizadas no sitio do Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo:
http://www.faed.udesc. As orientacbes quanto ao acompanhamento e avaliacdo do Estagio
Curricular constam da Resolu¢do 066/2014 — CONSUNI e (REGULAMENTO DE ESTAGIOS...,
2014) - CONCENTRO/FAED.

5.5.7.3 Trabalho de Conclus3do de Curso

O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) tera inicio na 82 fase, continuando o processo
iniciado nas disciplinas de Métodos e Técnicas de Pesquisa | e Il. A realizacdo do TCC exige que
o aluno tenha cursado, com aproveitamento, a disciplina Métodos e Técnicas de Pesquisa Il.
O desenvolvimento do TCC ocorrera sob a orientacdo de um professor da UDESC.

A disciplina Métodos e Técnicas de Pesquisa Il, a ser ofertada na 72 fase, tem objetivo
de preparar instrumentalmente o estudante para realizacdo de tarefas especificas no
processo de pesquisa. Seus conteldos sao predominantemente praticos, e o processo de
ensino faz uso intensivo de recursos de tecnologias da informa¢dao e laboratério de
informdtica, complementando assim o processo de desenvolvimento do Trabalho de
Conclus3do de Curso a ser desenvolvido na 82 fase e finalizando o ciclo de formagdo na Area de
Conhecimento “Pesquisa em Ciéncia da Informacado” (veja o item 5.5.2 - Matriz curricular
proposta). Vejamos as disciplinas:

Disciplina: Métodos e Técnicas de Pesquisa Il

Ementa: Projeto e relatdrio de pesquisa. Normas técnicas para apresentagdo de: projeto de
pesquisa; relatorio técnico ou cientifico; e posteres técnicos e cientificos. Editoragdo avancada
de trabalhos académicos. Gerenciadores de Referéncias Bibliogrdficas. Técnicas e metodologias
avang¢adas de pesquisa em Ciéncia da Informagdo. Técnicas de apresentagdo oral de trabalho
académico.

Disciplina: Elaborag¢ao do Trabalho de Conclusao de Curso
Ementa: Execugdo de projeto de pesquisa em uma das dreas curriculares do curso - 02 créditos
A Resolucdo n? 029/2009 — CONSUNI, estabelece normas para ocupac¢do docente na
UDESC, determina na SECAO Il DAS ATIVIDADES DE ORIENTACAO Art. 11 - "As atividades de
orientacdo consistem no auxilio docente no desenvolvimento de estagios supervisionados
obrigatérios, trabalhos de conclusdo de curso, monografias, dissertacoes e teses.

§ 19 - A carga hordria para orienta¢do de trabalhos de conclusGo de curso e de estdgios que
resultem na elabora¢do de monografias, dissertagcées e teses, fica limitada em 12 horas
semanais, exceto para professores vinculados aos programas de pds-graduacdo stricto sensu,
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quando observada a legislagdo especifica vigente. a) para cada trabalho de concluséo de curso
ou trabalhos de estdgios que resultem na elaboragdo de monografias, o docente poderd alocar
até 1 (uma) hora-semanal por aluno durante, no mdximo, o numero de semestres letivos
previstos para esta atividade no Plano Pedagdgico do respectivo curso, respeitado o mdximo de
5 (cinco) orientagdes por docente."

No Curso de Biblioteconomia — Habilitacdo em Gestdao da Informacdo, as disciplinas
Métodos e Técnicas de Pesquisa Il e Elaboracdo do Trabalho de Conclusdo de Curso serdo
ministradas por professores do Departamento de Biblioteconomia e Gestao da Informacao.

A orientagdo e avaliagdao dos trabalhos de conclusdao de curso deverdao observar o
Regulamento para a elaboracdo dos trabalhos de Conclusdo (TCC) do Curso de

Biblioteconomia que encontra-se no Anexo deste projeto.

5.5.7.4 Atividades Complementares

Sdo componentes curriculares que possibilitam o reconhecimento, por avaliacdo, de
habilidades, conhecimentos, competéncias do aluno, inclusive adquiridas fora da
Universidade. O curso de Biblioteconomia - Habilitacdo em Gestdo da Informacdo prevé ao
aluno o cumprimento de 13 créditos (234h) em atividades complementares de ensino,
pesquisa, extensdao e administracdo universitarias, bem como em atividades mistas que
promovam a articulacdo entre teoria e pratica. A carga horaria exigida compreende o
percentual de 8% da carga horaria total do curso.

As atividades complementares do curso de Biblioteconomia - Habilitacdo em Gestdo da
Informacgdo seguem as diretrizes das resolugdes internas que normatizam a matéria, a saber:
Resolucdo Académica 026/2012 - CONSEPE, Resolu¢do Académica 019/2013 - CONSEPE e
Resolucdo Académica 043/2014 - CONSEPE.

6 Avaliagao do Curso

No que se refere a processo de avaliagdo interna do Curso, entende-se necessdria uma
politica de autoavaliacdo (avaliacdo institucional) como processo permanente, com a
finalidade de cumprir a determinagao da LDB, de garantir, por meio de avaliagdes periddicas,
a qualidade do ensino oferecido. Externamente a avaliagdo ocorre quando da necessidade de
renovacdo do reconhecimento do curso pela visita do Conselho Estadual de Educacdo de Santa
Catarina (CEE/SC), e pelo Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE). Estes

mecanismos serao descritos a seguir.
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6.1 Avaliacao externa
6.1.1 Quando da necessidade de renovar o reconhecimento do curso

No ano de 2016, o Curso de Biblioteconomia submeteu-se a processo de avaliacao,
conduzido por Comissao Avaliadora instituida pelo Conselho Estadual de Educac¢do, com vistas
a renovacao de seu reconhecimento.

Esse processo avaliador verificou in loco as condi¢des de ensino do curso de graduacdo,
relativamente a organizacdo didatico-pedagdgica, corpo docente e instalagdes. Os trabalhos
realizados pela Comissdao compreenderam reunides com uma amostra significativa do corpo
discente, bem como do corpo docente. Ademais, a Comissao realizou visitas as instalacGes
gerais da FAED e do Curso de Biblioteconomia e examinou a documentacdo e os registros
relativos ao processo de pedido de reconhecimento que fora encaminhado ao CEE.

A Comissdo Avaliadora, apds a verificacdo in loco das condi¢des de funcionamento e a
apreciacdo analitica dos dados levantados, entendeu que o Curso de Biblioteconomia com
Habilitacdo em Gestdo da Informacao, oferecido pela UDESC, oferecia as condi¢bes de obter
o reconhecimento pretendido. Os indices obtidos neste processo de avaliagdo foram:
organizacao didatico-pedagogica 4.36, corpo docente 5.0 e infraestrutura 4.0, resultando na
média final 4.44 e conceito “MUITO BOM”.

O ato de reconhecimento foi publicado no Decreto n? 1.050, de 7 de fevereiro de 2017,

do Governo de Estado de Santa Catarina.

6.1.2 Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE)

O ENADE, como parte do SINAES (Sistema Nacional de Avaliagao da Educag¢ao Superior),
tem por objetivo aferir o desempenho dos estudantes em relacdio aos conteudos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacao, as suas
habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolugdo do conhecimento e as
suas competéncias para compreender temas exteriores ao ambito especifico de sua profissao,
ligados as realidades brasileira e mundial e a outras areas do conhecimento.

O quadro seguinte indica os diferentes intervalos de notas de desempenho no exame
possiveis e 0s conceitos correspondentes a esses intervalos. Os conceitos utilizados no ENADE
variaram de 1 a 5 e, a medida que esse valor aumenta, melhor é o desempenho no exame. A

linha destacada no quadro abaixo corresponde ao conceito obtido pelo curso de
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Biblioteconomia da UDESC em 2009 (ano em que foi realizado a ultima avaliacdo dos cursos

de Biblioteconomia):

Quadro 14 — Conceitos e equivaléncia com as notas

CONCEITO NOTAS FINAIS
1 0,0a0,9
2 1,0a19
3 2,0a29
4 3,0a3,9
5 4,0a5,0

Destaque-se que a nota 4 (quatro) colocou o Curso de Biblioteconomia da UDESC entre
os cinco melhores cursos de biblioteconomia do Brasil, conforme publicado no jornal AGORA,
de Sao Paulo -

http://www1.udesc.br/arquivos/id submenu/258/enade 2009 not cias melhore

S _cursos universit rios.pdf.

O conceito ENADE é composto pelo Conceito Preliminar de Curso (CDC) e Indicador de
Diferenca dentre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD). O CPC tem como base o
desempenho dos estudantes no ENADE e itens como corpo docente, infra-estrutura e
organizacdo didatico-pedagodgica do curso. O IDD indica o quanto cada curso se destaca da
média, podendo ficar acima ou abaixo do que seria esperado para ele baseando-se no perfil
de seus estudantes. O IDD alcangado pelo curso de Biblioteconomia da UDESC foi 5 e o CPC 4.

O relatdrio e os resultados do ENADE/2009 do Curso de Biblioteconomia da UDESC esta
disponivel em:

http://www1.udesc.br/arquivos/id submenu/258/enade 2009 conceitos.pdf

Os dados gerados, tanto no que tange aos resultados da prova quanto a opinido dos
estudantes, podem ser bastante Uteis para orientar as acdes pedagdgicas e administrativas da
instituicdo e do curso, uma vez que contribuem significativamente para uma reflexdo interna

com vistas a melhoria da qualidade do ensino de graduacao.

6.2 Avaliagao interna - autoavaliagao

O processo de avaliacdo institucional da UDESC é conduzido pela Coordenadoria de
Avaliacdo Institucional (COAIl), Orgdo Suplementar Superior vinculado a Reitoria, que
desenvolve suas politicas e agcGes em colaboracdo com a Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA),

e as ComissoOes Setoriais de Avaliagdo (CSAs) presentes nos 12 Centros de Ensino.


http://www1.udesc.br/arquivos/id_submenu/258/enade_2009_not__cias___melhores_cursos_universit__rios.pdf
http://www1.udesc.br/arquivos/id_submenu/258/enade_2009_not__cias___melhores_cursos_universit__rios.pdf
http://www1.udesc.br/arquivos/id_submenu/258/enade_2009_conceitos.pdf

AVALIAGAO DO CURSO PAGINA | 75
EXPOSIGAO DA METODOLOGIA DE AUTOAVALIAGAO

O processo de avaliagdo dos cursos de graduacao é de responsabilidade da Coordenacao
de Ensino de Graduacdo (CEG), que estd vinculada a Pré-Reitoria de Ensino (PROEN). A
autoavaliagdo permite a instituicdo identificar as caréncias e qualidades dos processos
educacionais, além de oportunizar a avaliacdo dos curriculos, metodologias de ensino e a
prépria relagdo professor-estudante, para posteriormente corrigir e aperfeigoar os processos

de ensino e aprendizagem. A metodologia de avaliagdo dos cursos é descrita na sec¢ao 6.1.

6.3 Exposicao da metodologia de autoavaliagao

A Avaliacdo das Ac¢des dos Cursos (AAC) ocorre semestralmente, por meio da aplicacdo
de um questionario eletrénico disponivel sistema de gestdao académica da UDESC denominado
SIGA. Esta avaliacdo tem como publico alvo discentes, docentes e tutores EaD, que participam
voluntariamente do processo. A identidade dos respondentes é mantida em sigilo. A AAC
ocorre em datas predefinidas. Para o ano de 2017 a avaliacao das disciplinas ministradas no
primeiro semestre esta agendada para ocorrer entre 29 de Maio a 18 de junho, e do segundo
semestre, entre 23 de outubro a 12 de novembro. A COAIl antes das datas agendadas divulga
o processo de avaliagdo para os participantes pelo web sites institucionais, midias sociais e
email.

No processo de avaliagdo discentes avaliam as disciplinas e o desempenho dos docentes
por disciplina. Na avaliacdo das disciplinas os discentes respondem as seguintes perguntas:

1. Importancia da disciplina para o curso

2. Integragao do conteudo da disciplina com outras do curso

3. Relacionamento da disciplina com a atuacdao no mercado de trabalho
4. Localizacdo (fase) da disciplina na matriz curricular

5. Adequacdo da carga hordria da disciplina

6. Materiais/equipamentos para o desenvolvimento da disciplina

Para a avaliacdo do desempenho dos docentes por disciplina, as questdes s3ao as
seguintes:

1. Demonstragdo de conhecimento atualizado e dominio do conteudo da disciplina
2. Apresentacao do plano de ensino nos primeiros dias de aula

3. Cumprimento do plano de ensino

4. Incentivo constante a leitura complementar

5. Integracdo da pesquisa e/ou extensdo com o ensino da disciplina
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10.
11.
12.

Clareza na exposicao do conteudo da disciplina

Utilizacao de metodologias adequadas ao ensino da disciplina
Eficacia dos mecanismos de avaliagdo da aprendizagem

Aplicacdo de avalia¢cdes que contemplam os contetdos ministrados
Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético
Assiduidade nas aula

Pontualidade nas aulas

Para cada pergunta o discente seleciona uma opc¢do de resposta. As alternativas

(escalas) sdo:
1.

2

3

4.

5

6.

Noutro

Ruim

Regular
Satisfatdrio
Bom

Otimo

NAO CONHECO

sentido, professores avaliam alunos a partir de um instrumento baseado nos

seguintes questionamentos:

1.
2.

7.

Assiduidade dos alunos nas aulas

Pontualidade dos alunos nas aulas

Participacdo nas aulas com formulacdo de questdes e sugestdes para ampliacdo
do conhecimento e crescimento do grupo

Consulta a bibliografia indicada pelo professor

Capacidade de relacionar o conteudo da disciplina com outros contetdos ou
fatos ja conhecidos

Busca de esclarecimentos das duvidas referentes a disciplina, consultando o
professor, o monitor e os colegas

Capacidade de manter um clima de respeito mutuo e ético em sala de aula

As opcoes de resposta para o questiondrio de avaliagdao discente sao as mesmas daquele

destinadoaa

valiacdo docente. Além da avaliacdo quantitativa o instrumento também permite

a coleta de opinides, sugestdes e reclamacdes dos alunos por meio do preenchimento de um

campo de texto.
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Ao final do prazo da aplicacdo do questionario, sdo gerados relatdrios pela COAI a partir
dos dados coletados e enviados para as chefias departamentais para analise. Os professores,
por meio de suas credenciais, também tem acesso individualizado aos relatérios de avaliacao
das disciplinas que ministrou no sistema de gestdao académica (SIGA). De posse dos relatdrios
de avaliacdo a chefia do departamento, normalmente articula, junto ao Nucleo Docente
Estruturante (NDE), reuniGes para analisar e discutir os dados resultantes das avaliagGes
semestrais, que posteriormente sdo socializados para todo o corpo docente em reunides

pedagdgicas.

6.4 Analise dos dados e interpretacao dos resultados obtidos quando da aplicagao
dos instrumentos de autoavaliagdao (pela é6tica do discente e do docente nos
ultimos trés anos)

A anadlise dos relatérios produzidos pela COAl indica uma baixa participacdo de discentes

e docentes no processo de avaliacdo das acdes dos cursos. A média de participacdao de

discentes nos ultimos triénios foi de 28%, enquanto que de docentes foi de 17%. Esta baixa

adesdo, frente a importancia que o processo representa para o aperfeicoamento do curso,
sugere a necessidade de revisdo da metodologia de avaliacdo, de modo a criar mecanismos

que efetivamente sensibilizem a comunidade académica deste instrumento de gestao. O

quadro a seguir apresenta as médias de participacao dos discentes por semestre nos ultimos

3 anos, de acordo com as disciplinas ofertadas no periodo matutino (BIM-GI) e vespertino

(BIV-GI).
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Quadro 15 - PARTICIPAGAO AAC | 2014-2016 | DICENTES

2014-1 2014-2 2015-1 2015-2 2016-1 2016-2
BIM-GI 42% 12% 32% 13% 34% 26%
BIV-GI 27% 20% 19% 36% 51% 22%

A seguir o quadro destaca a participacdao docente nos ultimos trés anos no processo
avaliativo. Destaca-se que no ano de 2016, no segundo semestre, ndo houve participa¢ao dos

professores no processo de avaliacdo.

Quadro 16 - PARTICIPACAO AAC | 2014-2016 | DOCENTES

2014-1 2014-2 2015-1 2015-2 2016-1 2016-2
BIM-GI 33% 25% 14% 11% 30% 0%
BIV-GI 33% 9% 11% 18% 22% 0%

Resumidamente as avalia¢des das disciplinas pelos discentes em todos os anos avaliados
(2014 a 2016), obteve-se como média igual ou superior a quatro (bom->4timo) em todos os

quesitos conforme indica o grafico abaixo.

Figura 3 — Avaliacao das disciplinas pelos discentes

Avaliacdo das disciplinas pelos discentes

m2014
m2015
2016

Importéncia da disciplina para o Integracdo do conteldo da Relacionamento da disciplina  Localizacdo (fase) da disciplina na  Adequacdoda carga hordriada  Materiais/equipamentos para o
curso disciplina com outras do curso coma atuacdo no mercado de matriz curricular disciplina desenvolvimentoda disciplina
trabalho

Observando as médias alcancadas para a avaliacdo das disciplinas pelos discentes,
considera-se que os resultados foram muito bons. Os quesitos com menores médias foram
“Integracdo do conteudo da disciplina com outras do curso”, e “Materiais/equipamentos para
o desenvolvimento da disciplina”, com médias 4.21 e 4.13, respectivamente, para os anos
avaliados, sendo estes aqueles que merecem maior atencdo da chefia departamental no
sentido de definir acdes de aperfeicoamento junto ao corpo docente.

Similar ao resultado da avaliacdo das disciplinas, a avaliacdo do desempenho docente
também alcancou médias superiores a quatro (bom->6timo) nos anos avaliados, de acordo

com o grafico a seguir.
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Figura 4 — Avaliagao do desempenho docente pelos discentes

Avaliacdo do desempeho docente pelos discentes

I PFTRREEEER R

Demonstragiode  Apresentagiodo  Cumprimentodo  Incentivo constante  Integragioda Clarezana Utilizagiode Eficicia dos. Aplicagio e Capacidadede  Assiduidadenas  Pontualidade nas
conhecimento  planode ensinonos  planode ensino 3 leitura pesquisa efou exposiciodo manter um clima de aulas aulas
atualizadoe  primeiros dias de complementar  extensiocom o contelido da adequadas ao avanaganda conemplames  respeitomituo &

w

w2014
m2015

-

2016

™~
i inwin sinm

=)

dominio do aula ensinoda disciplina  disciplina ensino da disciplina  aprendizagem conteddos ético
conteldo 3 ministrados
disciplina

Observando as médias alcangadas para a avaliagdo do desempenho docente pelos
discentes, considera-se que os resultados, da mesma forma que na avaliacdo das disciplinas,
foram muito bons. Os quesitos com menores médias foram “Integra¢do da pesquisa e/ou
extensdo com o ensino da disciplina”, e “Incentivo constante a leitura complementar”, com
médias 3.88 e 4.01, respectivamente, para os anos avaliados, sendo estes aqueles que
merecem maior atencdo da chefia departamental no sentido de definir agdes de
aperfeicoamento junto ao corpo docente.

Jd a avaliacdo dos discentes pelos docentes obteve médias abaixo de quatro
(satisfatério->bom) em todos os quesitos, sendo as menores médias relacionadas aos critérios

de pontualidade e assiduidade dos alunos. O grafico abaixo resume a avaliagdo dos discentes.

Figura 5 —Avaliacao do desempenho dos alunos pelos docentes

Avaliagdo do desempenho dos alunos pelos docentes
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6.5 Descricao das agoes implementadas frente a autoavaliagao

As andlises dos relatdrios provenientes da Avaliacdo das Ac¢des dos Cursos foram
realizadas pelo Nucleo Docente Estruturante (NDE) e individualmente, pelo préprio docente.

As acOes decorrentes da apreciacdao dos relatérios por parte do NDE concentram-se na
capacitacao docente. No inicio de cada semestre, antes do inicio das atividades de ensino, é
realizada na FAED a semana de formacdo continuada. Nesta semana sdao oferecidos cursos,
palestras e workshops para o corpo docente envolvendo tematicas que estdo diretamente
relacionadas as demandas identificadas pelo NDE a partir dos resultados da avaliacao das

acoes dos cursos. Na semana de formacao continuada que ocorreu em fevereiro de 2017, por
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exemplo, foi ofertado um curso intitulado “Tecnologias educacionais na sala de aula”,
ministrado pelo professor doutor Tobias Ruthemberg da Universidade de Bora da Suécia. O
conteudo programatico deste curso previu a apresenta¢do de novas estratégias de ensino-
aprendizagem baseadas em tecnologias da informacdo, especialmente em aplicativos
desenvolvidos para dispositivos méveis (smartphones e tablets), que estdo perfeitamente
alinhados com a necessidade de adequagao permanente das metodologias de ensino prevista
no quesito “Utilizacdo de metodologias adequadas ao ensino da disciplina” da avaliacdo do
desempenho docente.

Além das a¢Ges promovidas pelo Centro, o DBI também realizou reunides pedagdgicas
com vistas a aperfeicoar a pratica docente. As reunibes também se destinaram ao
planejamento por fases para os semestres por vir e avaliacdo das disciplinas ao término de
cada semestre. Foram discutidas ainda questdes referentes a alunos com necessidades

especiais, buscando apoio institucional e orientacées em cada caso analisado.

6.6 Verificagdo do processo ensino-aprendizagem

A avaliacdo da aprendizagem do aluno do Curso obedecerd ao disposto no Regimento
Geral da UDESC, Artigo 144 ao Artigo 148:

Art. 144. A verificagdo da aprendizagem, abrangendo os aspectos de assiduidade e
aproveitamento, serd feita por disciplinas, atividades académicas obrigatdrias e atividades
académicas complementares, através da utilizacdo das diversas técnicas e instrumentos
estabelecidos no projeto politico-pedagégico especifico de cada curso.

§ 1° Entende-se por assiduidade, a frequéncia as atividades de cada disciplina, atividades
académicas obrigatérias e atividades académicas complementares, considerando-se nelas
reprovado o aluno que deixar de comparecer a, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento) da
carga hordria programada das mesmas.

§ 2° A avaliacdo do estudante é de responsabilidade do professor, sendo expressa através de
notas varidveis de 0,0 (zero virgula zero) a 10,0 (dez virgula zero) e deverd considerar a
assimilacdo progressiva de conhecimentos e a capacidade de sua aplicagdo.

§ 3° Ao final de cada periodo letivo, serd atribuida ao estudante, em cada disciplina ou atividade
académica, uma nota final, resultante da média das avaliacbes realizadas durante o periodo
letivo, independentemente da carga hordria da mesma, sendo regulamentada pelo projeto
politico-pedagdgico de cada curso, sendo obrigatdria a previsdo da divulgacdo dos resultados
da anterior antes da formulag¢do da nova avaliagdo.

Art. 145. A avaliacdo do rendimento académico serd feita em cada disciplina, em funcdo do
aproveitamento em provas, semindrios, trabalhos de campo, entrevistas, trabalhos escritos e
outros.

Art. 146. E obrigatério o comparecimento do aluno as atividades académicas programadas.

§ 1° Cabe ao docente a responsabilidade de verificacdo e controle da frequéncia dos alunos.
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§ 2° As faltas coletivas dos alunos poderdo ser consideradas como aulas efetivamente
ministradas pelo professor responsdvel pela disciplina.

§ 3° O aluno que ndo tiver frequentado, pelo menos, 75% (setenta e cinco por cento) das
atividades académicas programadas estard automaticamente reprovado.

Art. 147. A avaliacdo do aproveitamento é feita pelo professor e expressa numericamente em
escala de o (zero) a 10 (dez), do seguinte modo:

é considerado aprovado o aluno que obtiver média semestral igual ou superior a 7,0 (sete virgula
zero) e frequéncia ndo inferior a 75% (setenta e cinco por cento);

o aluno que ndo obtiver a média 7,0 (sete virgula zero) estard, obrigatoriamente, em exame,
cujo desempenho serd composto por média semestral com peso 6 (seis) e o exame final com
peso 4 (quatro), devendo atingir a média final de, no minimo, 5,0 (cinco virgula\zero) e
frequéncia ndo inferior a 75% (setenta e cinco por cento);

amédia semestral de peso 6 (seis) representa o aproveitamento do aluno na disciplina e é obtido
através da média oriunda das notas atribuidas a testes, trabalhos e/ou relatdrios distribuidos ao
longo do periodo letivo;

o exame final serd resultante de prova escrita e/ou oral e/ou prdtica, de projeto e sua defesa, ou
trabalho equivalente, cobrindo toda a matéria lecionada durante o periodo letivo.

Art. 148. O aluno que ndo compdrecer a uma das provas regulares previstas no plano de ensino
da disciplina poderd solicitar uma prova de segunda chamada, segundo normas estabelecidas
pelo CONSEPE.

Conforme decisdo do Colegiado de Ensino do Curso, a avaliacdo da aprendizagem do
discente se orientara pelos seguintes critérios:

Disciplinas até dois (02) créditos: no minimo duas (02) avaliagGes; e disciplinas de trés
(3) ou quatro (4) créditos: no minimo trés (3) avaliagGes.

As avaliacdes de atividades individuais deve ser atribuido peso maior do que as
avaliagdes de atividades desenvolvidas em grupo. Salvo essa exce¢ao, o professor da disciplina
tem autonomia em definir o peso relativo a cada atividade de avaliacdo, de acordo com as
particularidades da disciplina.

Nesse sentido sera usada média ponderada, como ilustrado no quadro a seguir.

Quadro 17 — Critérios de Avaliacao

ATIVIDADE CRITERIOS DE AVALIACAO PESO
Frequéncia Frequéncia e assiduidade as aulas 10%
Dinamicas de grupo, | Integra¢do com os membros do grupo, participacdo na discussdo do 25%
exercicios e conteudo e na socializagcdo dos resultados das atividades, coeréncia nas
seminarios intervengdes.

Trabalhos de campo = Apresentagdo de relatdrio: pertinéncia do conteldo, clareza e coeréncia 25%

na apresentagao do texto, dos resultados e das conclusdes.
Prova individual Pertinéncia das respostas, clareza e coeréncia na exposi¢ao textual. 40%
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Na avaliacdo do Estdgio Curricular serdo adotadas as orientacdes da Coordenacdo Geral
de Estagios do Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo. No curso de Biblioteconomia -
Habilitacdo em Gestdo da Informacdo essa avaliagdo é composta por: uma nota atribuida pelo
Supervisor de Estagio ao desempenho do estagiario; uma nota atribuida pelo Orientador de
Estagio ao desempenho do estagidrio; e uma nota atribuida pelo Orientador de Estagio ao
relatdrio final.

No curso de Biblioteconomia - Habilitacdo em Gestdo da Informacdo adota-se os

critérios de avaliacdo do discente pelo supervisor e orientador descritos nos quadros abaixo

Quadro 18 — Avaliagcdo do Discente pelo Supervisor de Estagio

ASPECTOS PROFISSIONAIS E HUMANOS PONTOS

a) Cumprimento das atividades: quantidade de tarefas e atividades cumpridas 1 2 3 4 5
considerando o Plano de Trabalho e condi¢Ges para sua execugao.

b) Desempenho: qualidade do trabalho tendo em vista o que seria desejavel. 12
c) Criatividade: capacidade de sugerir, projetar ou executar modificages ou 1 2
inovagdes.

d) Conhecimentos: dominios demonstrados no desenvolvimento das atividades 1 2 3 4 5
programadas.

e) Interesse e iniciativa: disposicdo demonstrada para aprender e desenvolversuas 1 2 3 4 5
atividades.

f) Assiduidade e pontualidade: frequéncia e cumprimento do horario de estagio. 12345
g) Disciplina e Etica Profissional: observancia das normas e regulamentos internosda ' 1 2 3 4 5
Empresa/Instituicdo.

h) Sociabilidade: facilidade de se comunicar com os colegas e de se integrarao 1 2 3 4 5
ambiente de trabalho.

i) Cooperagdo: disposicdo em cooperar com os colegas e atender as atividades 1 2 3 4 5
solicitadas.

j) Responsabilidade com o patrimdnio: zelo pelo material, equipamentos e bens 1 2 3 4 5
colocados a sua disposicdo.

w w
b
(O, N0, |
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Quadro 19 - Avaliagdo do discente pelo Professor Orientador de Estagio

ASPECTOS PROFISSIONAIS E HUMANOS PONTOS

a) Cumprimento das atividades: quantidade de tarefas e atividades cumpridas 1 2 3 4 5
considerando o Plano de Trabalho e condigGes para sua execugao

b) Desempenho: qualidade do trabalho tendo em vista o que seria desejavel 12345
c) Criatividade: capacidade de sugerir, projetar ou executar modificagbes ou 1 2 3 4 5
inovagdes

d) Conhecimentos: dominios demonstrados no desenvolvimento das atividades 1 2 3 4 5
programadas

e) Interesse e iniciativa: disposicdo demonstrada para aprender e desenvolversuas 1 2 3 4 5
atividades

f) Pontualidade: Seriedade no cumprimento dos horarios e presenga nos dias 1 2 3 4 5
agendados para as atividades

g) Registros e Produgdes Parciais 12345
h) Participagdo no Seminario de Socializagao 12345
i) Relatdrio: contelddo 12345
j) Relatério: Apresentacdo (normalizagdo) 12345

A avaliagao do Trabalho de Conclusdo de Curso é realizada pelo Professor Orientador do

TCC e por um Professor Avaliador segundo os seguintes critérios e pesos do quadro abaixo:

Quadro 20 - Critérios e pesos de avaliagdo de projetos e TCC

CRITERIO PESO (ORIENTADOR) PESO (AVALIADOR)
Titulo 0.5 0.5
Introducgao 0.8 1.0
Revisdo de Literatura 1.0 1.0
Metodologia da pesquisa 0.5 1.3
Resultados 1.7 2.0
Conclusdes ou Consideragdes finais 1.7 1.7
Normalizagdo 0.7 0.5
Qualidade da redacdo e organizagdo do texto 1.6 1.0
Atitude do aluno 0.5 NAO SE APLICA
Apresentacdo oral - recursos audiovisuais 0.2 0.2
Apresentagao oral - apresentagao 0.4 0.4
Apresentagao oral - argumentagdo 0.4 0.4

7 Corpo Docente do Curso

O corpo docente do Departamento de Biblioteconomia e Documentacdo é composto
por 12 professores, todos efetivos. Os Artigos 180 e 181 do Regimento Geral da UDESC
definem como Professor Efetivo o docente ocupante do cargo de Professor Universitario
pertencente ao Quadro de Pessoal Permanente que tém direito a carreira definida pelo Plano

de Carreiras da UDESC.
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7.1 Identificacdo dos docentes do curso, situacao funcional, regime de trabalho e
titulacao

O quadro de docentes efetivos do Departamento de Biblioteconomia e Documentagao
é composto por trés mestres, uma em fase de conclusdo de doutorado, e nove doutores. O
quadro referente a titulacdo docente apresenta esse panorama.

Os docentes efetivos possuem credenciamento automatico nas disciplinas das areas
curriculares constantes nos editais de concurso publico de sua contratacdo, bem como nas
disciplinas constantes no curriculo de sua graduacdo (Resolugdo 003/2016 — CONSEPE). Ao
longo de sua carreira na UDESC, no entanto, ampliam essas areas a partir de seus interesses
de pesquisa e formacdo continuada, ampliando também o leque de disciplinas para
credenciamento. Dessa forma, esta prevista sua participacdo em diferentes areas podendo,
inclusive, dividir conteudos de disciplinas com outros professores de acordo com sua
especificidade e atendendo ao que rege a Resolucdo 029/2009 - CONSUNI.

Para atender as disciplinas de formacdo geral, o Curso de Biblioteconomia conta com

professores de outros Departamentos do Centro.

Quadro 21 — Corpo docente e situagao funcional

PROFESSOR SITUACAO REGIME DE TITULAGCAO
FUNCIONAL TRABALHO
Ana Maria Pereira Efetiva 40h com DI Doutora
Daniela F. A. Oliveira Spudeit Efetiva 40h Mestre
Daniella Camara Pizarro Efetiva 40h com DI Doutor
Divino Igndcio Ribeiro Junior Efetivo 40h com DI Doutor
Elaine Rosangela de Oliveira Lucas Efetiva 40h com DI Doutora
Elisa Cristina Delfini Corréa Efetiva 40h com DI Doutora
Fernanda de Sales Efetiva 40h com DI Doutora
Gisela Eggert Steindel Efetiva 40h com DI Doutora
Jordan Pauleski Juliani Efetivo 40h Doutor
José Claudio Morelli Matos Efetivo 40h com DI Doutor
Marcia Silveira Kroeff Efetiva 40h com DI Doutora
Maria Emilia Ganzarolli Martins Efetiva 40h com DI Mestre

8 Recursos necessarios
8.1 Humanos

8.1.1 Identifica¢do dos docentes a contratar por disciplina (caso necessario)

Nao havera necessidade de contratacdo de professores. O ajuste da matriz curricular foi

proposto por todos os professores do Departamento, em dareas de atuacdo existentes e
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implementadas, e ndo ha disciplinas no curriculo proposto que ndo possam ser ministradas

por professores pertencentes ao quadro efetivo da UDESC.

8.1.2 Relagao dos técnicos universitarios a contratar

N3o havera necessidade de contratacdo de técnicos universitdrios, a partir desta
reforma curricular. Atualmente a estrutura de técnicos administrativos do Centro de Ciéncias
Humanas e da Educacdo que atende ao Departamento de Biblioteconomia e Gestdo da

Informacao é suficiente para seu funcionamento.

8.2 Material

Esta secdo apresenta a infraestrutura administrativa, fisica, de ensino e pesquisa e

demais recursos indispensaveis para o funcionamento do Curso proposto.

8.2.1 Infraestrutura Administrativa

A coordenacdo do Departamento de Biblioteconomia e Gestdo da Informacdo do Centro
de Ciéncias Humanas e da Educacdo (FAED) é exercida pelo Chefe de Departamento, eleito
pelos pares, e ocupa a sala das Coordenac¢des de Departamento na FAED.

O Departamento conta com a infraestrutura da Secretaria Académica de Graduacgdo do
Centro, composta por: um Secretario Académico, técnico universitario de suporte mais dois
técnicos universitarios. A Secretaria de Graduagdo possui 03 computadores conectados em

rede, scanner e impressoras.

8.2.2 Salas para Docentes

O curso tem disponiveis duas salas para desenvolvimento de pesquisa e atendimento a
alunos, uma sala de professores equipada com 12 estacfes de trabalho, com computadores
com softwares da Microsoft, pacote Office, ligados a internet e uma impressora
multifuncional. Os professores os quais preferem trabalhar com seus computadores pessoais
tem também acesso a rede wireless na sala de professores e nos laboratérios.

Além desses equipamentos estdo disponiveis os computadores e impressoras obtidos
por meio de projetos de pesquisa de docentes do Departamento que estdo instalados nos

Laboratérios de pesquisa.
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8.2.3 Salas para alunos equipadas com computadores

O curso dispde de um laboratério de informatica alinhado as necessidades das
disciplinas do Curso, para uso dos alunos, equipado com 21 computadores, interligados em
rede e com acesso a Internet, impressora, scanner, Datashow. A organizacdo dos servicos e
manutencdo é realizada pela Coordenadoria de Informatica da FAED, responsdvel pelo
gerenciamento da infraestrutura de Tecnologia de Informacdo e Comunicacao (TIC).

Os softwares disponiveis sdo instalados sob demanda com a seguinte orientagdo: uso
preferencial de software livre, desde que atenda as necessidades dos alunos e professores; e
uso de software proprietario mediante licenciamento.

O Laboratdrio conta com o licenciamento de todos os softwares da Microsoft na
modalidade “Campus”. Trata-se de uma forma de licenciamento que consiste num programa
de licenciamento em volume concebido para ir ao encontro das necessidades especificas das
instituicoes de Ensino Superior. O Campus Agreement permite que cada Instituicdo de Ensino
Superior mantenha sempre a sua estrutura tecnolégica atualizada, mesmo com um

orcamento limitado e com um nivel de gestdo relativamente baixo.

8.2.4 Laboratdrios para Pesquisa

Os professores do Programa sdo responsaveis e participam de atividades de ensino e
pesquisa desenvolvidas em trés espacos: (a) Laboratério de Ensino, Pesquisa e Extensdo em
Biblioteconomia e Ciéncia de Informacao (LABIB); (b) Laboratério de Tecnologias e Gestdo do
Conhecimento (LABTECGC); (c) Laboratdrio de Produgdo, Comunicacdo e Memoria Cientifica

(CienLAB), localizados no Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (FAED).

8.2.4.1 Laboratdrio de Ensino, Pesquisa e Extensdo em Biblioteconomia e Ciéncia da
Informagao — LABIB

O LABIB vinculado ao Departamento de Biblioteconomia e Gestdo da Informagdo (DBI),
tem contribuido na orientacdo de pesquisas de professores e alunos, tanto do curso de
graduacao quanto do Mestrado Profissional - PPGInfo.

A criacdo desse Laboratério se pautou na realidade da proposta curricular de 2001 e nas
condicOes de infraestrutura do Curso de Graduacao, iniciando as atividades em 2006, sob a

sigla LEPBCI, com vistas a formar bibliotecarios habilitados para gerenciar informacao a partir
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de conhecimentos técnico-cientificos dos campos da Biblioteconomia, da Ciéncia da
Informacao, da Administracao e da Tecnologia de Informacdo e Comunicagao.

O objetivo desse Laboratério é desenvolver estudos e projetos de ensino, pesquisa e
extensdo nas linhas de pesquisa do Grupo de Pesquisa em Informacdo: (a) Gestdo de Unidades
de Informacdo; (b) Informacdo, Memdria e Sociedade. Essas duas linhas abarcam temadticas
como planejamento e avaliagdo em unidades de informacao, organizacao e tratamento da
Informacdo, recursos e servicos de informacdo; gestdo da informacdo, tecnologias da
informagao, competéncia em Informagao, memoaria e sociedade.

O Laboratdrio tem uma infraestrutura de materiais, equipamentos e modveis para
atender professores e alunos em atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao, integrados entre
a graduacdo e a pds-graduacdo. Dispde de cinco estacdes de trabalho com computadores e
respectivos periféricos, ligados a rede cabeada Ethernet e wireless, uma impressora
multifuncional, uma mesa de trabalho coletivo com seis cadeiras, gaveteiros, armarios e
estantes para armazenamento de materiais.

O LABIB salvaguarda um acervo bibliografico de material didatico-pedagdgico, como o
Cddigo de Classificagdo Universal (CDU), o Cédigo de Classificagao de Dewey (CDD), o Codigo
de Catalogacdo Anglo-americano, além de acervo para pesquisa e consulta local.

Além disso, o LABIB dispde de infraestrutura de hardware e software para apoiar as
atividades docentes e discentes. Destaca-se cinco computadores instalados com Pacote Office
(Word, Excel, PowerPoint, etc.) e outros softwares licenciados também para o Laboratério de
Informdtica; Processador Dual Core (AMD Athlon 64 bits), Memdria RAM 2 Gb, Disco Rigido
120 Gb; acesso a rede Wireless e cabeada Ethernet; e Software Sphinx Léxica.

O Software Sphinx Léxica é uma ferramenta de apoio a pesquisa que permite analises
de dados quantitativos e qualitativos, coletados por meio de questionarios, entrevistas,
discursos, livros e mensagens eletronicas. Ademais, oferece fungdes de divisdo de texto,
navegacdo por hipertexto e indexacdo automatica. Os formuldrios para coleta de dados
primarios podem ser criados no préprio Software, como também é possivel a importacdo de

base de dados externas.

8.2.4.2 Laboratério de Tecnologias e Gestdao do Conhecimento - LabTecGC

O LabTecGC tem sua génese na identificacdo de demandas de pesquisa aplicada e

inovacdo tecnoldgica que sao caracterizadas em trés eixos de atuacao:
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- Gestdo do Conhecimento: estudos de métodos e técnicas da Engenharia e Gestdo do
Conhecimento, orientados para o desenvolvimento de solucbes para contextos de atividades
intensivas em conhecimento, como Bases de Conhecimento (Ontologias), aplicagées baseadas
em Web Semantica e Web 3.0, e Sistemas Baseados em Conhecimento;

- Gestao da Informagao: estudos de métodos e tecnologias para o desenvolvimento de
solucbes orientadas para atividades organizacionais de nivel gerencial, como aquelas
empregadas no desenvolvimento de Business Intelligence,

Data warehouse e outras pertinentes ao campo da Gestdo da Informacao;

— Teoria e Pratica da Gestdio do Conhecimento e da Informagdo: estudo e
desenvolvimento de projetos interdisciplinares de ensino e de pesquisa nos contextos da
Ciéncia da Informacdo, Gestdo da Informacdo e Ciéncia da Computacdo, oportunizando a
formacgao de competéncias por meio de atividades complementares nos dois eixos anteriores
para alunos de Graduacdo e Pds-Graduacao.

A justificativa da criagdao do LabTecGC fundamenta-se:

- Na politica institucional de iniciagdo cientifica e de desenvolvimento tecnoldgico e
inovacao da UDESC;

- Na necessidade de consolidar a vocacdo de pesquisa de docentes cujas competéncias
e habilidades estdo ligadas as areas que caracterizam os eixos de concep¢ao do LabTecGC, de
forma a materializar um segmento de produgdo de conhecimento cientifico, bem como de
geracao de pesquisa aplicada em contextos de inovacgao tecnoldgica;

- No pressuposto de que os métodos e técnicas da Engenharia e Gestdo do
Conhecimento, e da Gestao da Informagao, como aqueles aplicados em contextos de Business
Intelligence, constituem-se recursos estratégicos para uso no ensino, na pesquisa e no
desenvolvimento de solucdes tecnoldgicas para demandas especializadas;

- Na disseminagdo dos conhecimentos obtidos a partir das pesquisas cientificas
realizadas no Laboratério, por meio de publicacdes cientificas, o que confere a necessaria
credibilidade aos resultados dos projetos;

- No papel do Laboratério no contexto Institucional, como componente do
desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico em alinhamento com a Missdo, Visdo e Principios

da UDESC.
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A criacdo deste Laboratdrio representa a oportunidade para consolidar um importante
recurso para a conjuncao de competéncias de pesquisadores com atuac¢do na darea, e tem
como objetivo a realiza¢do de atividades enquadradas nas seguintes categorias:

- Projetos de Pesquisa: desenvolvimento de pesquisas aplicadas a Gestdo do
Conhecimento e da Informacao;

— Projetos de Ensino: desenvolvimento de atividades complementares para formacao
de competéncias de egressos de Graduacdo e Pés-Graduacdo nos contextos dos trés eixos de
atuacao;

Atualmente o LabTecGC dispde das seguintes ferramentas para apoio ao Ensino:

- Software DSpace: é um software livre desenvolvido para criacdo de Repositorios
Digitais com funcdes de captura, distribuicio e preservacdo da producdo intelectual,
permitindo sua adog3o por outras instituicdes em forma consorciada federada. E mantido por
meio de um projeto colaborativo da MIT Libraries e a Hewlett-Packard Company
(www.dspace.org).

Os repositérios digitais podem ser considerados uma inova¢do no gerenciamento da
informacao digital. As editoras, bibliotecas, arquivos e centros de informagao em varios paises
estdo criando grandes repositérios de informacdo digital, contendo diferentes tipos de
conteudos e formatos de arquivos digitais.

O DSpace ¢é utilizado nas disciplinas de Planejamento e Geragao de Bases dados e
Tecnologias para Bibliotecas Digitais e o servidor que hospeda o software esta acessivel pelo
endereco: http://www.labtecgc.udesc.br:8080/jspui/

- Software Open Journal System — OJS: é um Sistema Eletronico de Editoracdo de
Revistas (SEER) desenvolvido para a construcdo e gestao de publicacGes periddicas eletronicas
e contempla ac¢des essenciais a automacdo das atividades de editoracdo de periddicos
cientificos. Recomendado pela CAPES, o processo editorial no SEER permite melhoria na
avaliacdo da qualidade dos periddicos, e maior rapidez no fluxo das informacdes.

A boa aceitagdo do SEER pela comunidade brasileira de editores cientificos deve-se ao
desempenho do sistema e de sua facil adaptacao aos processos de editoragdo em uso.
Ademais, o SEER permite a adoc¢do de padrbes editoriais internacionais para periddicos
eletrénicos, melhorando a disseminacao, divulgacdo e preservacdo dos conteudos das revistas

brasileiras. Esse software é usado nas disciplinas de Tecnologias para Bibliotecas Digitais e
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Tecnologias aplicadas a Biblioteconomia e encontra-se disponivel no enderego:

http://www.labtecgc.udesc.br/ojs8fase.

- Software Limesurvey: é um software livre de cddigo aberto para criagdo de
guestionadrios e coleta de dados on-line, via Internet, com suporte para coleta identificada ou
ndo e geracao de estatisticas. Esse Software é utilizado pelos alunos para coleta de dados em
pesquisas que demandam grande volume dados e controle, proporcionando economia de
tempo.

O software e questionarios, criados sob demanda, estdo disponiveis em:

http://www.labtecgc.udesc.br/limesurvey/admin .

- Wikibiblio: é um ambiente baseado em plataforma colaborativa criada com o
software MediaWiki. Trata-se de um wiki engine, isto é, um software que fornece um site web
com paginas que podem ser editadas pelos usuarios. E utilizado principalmente pela Fundagdo
Wikimedia para viabilizar projetos de conteldo aberto, como a Wikipédia e o Wikimedia
Commons.

O papel dessa plataforma é apresentar aos alunos, na pratica, o paradigma de
construcdo colaborativa de conteudos, pelos quais eles interagem com conceitos, como de
Web 2.0, de Biblioteca 2.0 e de compartilhamento de conhecimentos. A Wikibiblio estd

disponivel em: http://www.labtecgc.udesc.br/wikibiblio/.

- Software Scriptlattes: ¢ utilizado em pesquisas relacionadas a produgdo de
pesquisadores, com o intuito de produzir relatérios com informacdes para posterior analise.
Foi projetado e desenvolvido em Linguagem Perl por Jesus P. Mena-Chalco e Roberto M.
Cesar-Jr, na USP, para ser executado unicamente em um terminal de texto (consola de Linux)
e sob o sistema operacional GNU Linux. E baseado no licenciamento GNU (software livre de
cddigo aberto). 0] aplicativo estd disponivel em:

http://www.labtecgc.udesc.br/lattes/cinfbrasil/.

8.2.4.3 Laboratério CienlLab

O Laboratério de Comunicacdo, Producdo e Memodria Cientifica (CienLAB) — criado
oficialmente em 08 de julho de 2016 por meio da Portaria n. 106/2016 - foi planejado a partir
de referencial tedrico-pratico que envolve as premissas e objetivos do movimento de acesso
aberto. Com o movimento de acesso aberto, o uso de periddicos eletrénicos foi intensificado,
de modo que os portais de periédicos também ganharam mais espaco ja que sua implantacado
propicia questdes estratégicas ao contribuir para o aumento da visibilidade e do valor publico
das instituicdes, indicando a qualidade da entidade a medida que esta toma para si a
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responsabilidade pela preservacdo e disseminacdo dos periddicos, contribuindo para a
expansao da comunicagao cientifica.

O CienLAB tem como objetivo principal o desenvolvimento de atividades de pesquisa,
ensino e extensdao sobre a tematica do acesso aberto (Open Access) de forma ampla, bem
como, promover o acesso, a visibilidade, a seguranca e o suporte as revistas cientificas da
UDESC.

A funcdo do Laboratério além do desenvolvimento das atividades de pesquisa, ensino
e extensdao na tematica abordada, é de atuar junto as equipes editoriais de periddicos por
meio da criacdo do Programa de Apoio as Revistas Cientificas da UDESC, que promoverd
politicas institucionais e acBes que estimulem o aperfeicoamento, a preservacdo e a
profissionalizacdo das publicacdes cientificas periddicas editadas oficialmente pela
Universidade, para alcance de exceléncia cientifica e reconhecimento nacional e
internacional.

Entre os objetivos especificos do laboratério, podemos citar:

a) Desenvolvimento de atividades de pesquisa e ensino que abarquem as multiplas questées
do acesso aberto, especialmente ao tocante a via dourada;

b) Estabelecimento de um uUnico ambiente institucional de publicacdo (Portal), em acesso
aberto (Open Access), de Revistas Cientificas da UDESC ja consolidadas;

c) Criacdo de uma Incubadora de periddicos em acesso aberto (Open Access) para novas
Revistas Cientificas da UDESC ou para as Revistas em fase de consolidacao;

d) Criacdo do Programa de Apoio as Revistas Cientificas da UDESC;

e) Promover assessoria técnica e operacional aos editores para garantir a qualidade das
publicacdes;

f) Desenvolver plano de Marketing Digital para o Portal de forma ampla, bem como, para cada
uma das revistas cientificas da universidade, promovendo a visibilidade e acessibilidade ao
conteldo das revistas.

Atualmente o CienLAB dispde de uma infraestrutura de materiais, equipamentos e
moveis para apoio as suas atividades.

Dispde de seis estacdes de trabalho com computadores e respectivos periféricos, ligados
a rede cabeada Ethernet e wireless, uma impressora multifuncional, gaveteiros, armarios e
estantes para armazenamento de materiais.

8.2.5 Salas de aula

O curso utiliza 04 salas de aula nos periodos matutino e vespertino, que comportam até
45 alunos, equipadas com materiais multimidia (Datashow, Computadores com Som) e

quadro branco.

9 Acervo e regime de funcionamento da Biblioteca

A Biblioteca Universitaria € um 6rgao suplementar superior vinculado a Reitoria da
Universidade do Estado de Santa Catarina, com um coordenador nomeado pelo Reitor.

Compete a Biblioteca Universitdria:
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e garantir o acesso informacional técnico e cientifico as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo da UDESC, através da biblioteca central e das bibliotecas
setoriais dos respectivos Centros;

e coordenar a execucdo de programas de cooperagdao com instituicGes
congéneres, mediante convénios e acordos;

e estabelecer as normas técnicas e diretrizes do funcionamento da Biblioteca
Central e das Setoriais;

e exercer outras atribuicdes no ambito de sua competéncia ou que lhe forem
delegadas.

A Biblioteca Central foi constituida em julho de 2007 pelos acervos das Bibliotecas
Setoriais do CEART, da FAED, da ESAG e do CEAD, atendendo cursos de graduagao e pds-
graduacao oferecidos nesses Centros (cerca de 3500 usudrios). Sua darea fisica perfaz um total
de 1.440 m2, distribuidos em quatro pavimentos, sendo que do total, 431 m2 estdo destinados
ao acervo e 350 m2 aos usuarios. Esse espaco permite um agraddvel ambiente de leitura e
pesquisa e de um adequado armazenamento do acervo.

A iniciativa de centralizar em um Unico prédio os acervos das Bibliotecas dos quatro
Centros da UDESC, instalados no Campus |, Itacorubi, teve como premissa a garantia do
aumento da qualidade dos servicos. Essa centralizacdo proporciona aos usuarios a utilizacdo
de variados recursos de aprendizagem e o convivio com outros alunos e materiais de outras
areas do conhecimento, fato este que desempenha papel relevante na melhoria do ensino e
na integracdo da comunidade académica.

Atualmente trabalham na biblioteca 7 bibliotecarios, 4 auxiliares e 9 bolsistas.

Em 2016 cadastraram-se na BC 731 novos usudrios, desta forma, em dezembro do
referido ano o total de usudrios inscritos é de 14.170.

A Biblioteca possui computadores com ponto de rede para o Sistema Pergamum para
consulta a base de dados do acervo disponivel na Biblioteca Universitdria, e equipamentos
com ponto de acesso a Internet, distribuidos nos quatro pavimentos da Biblioteca. Além disso,

ha acesso wireless em todos os setores da Biblioteca.

9.1 Servigos oferecidos pela Biblioteca

O software de gestdo do acervo e das atividades relacionadas ao cadastro de usuarios e

empréstimos é o Pergamum, que é um sistema informatizado de gerenciamento de
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Bibliotecas, desenvolvido pela Divisdo de Processamento de Dados da Pontificia Universidade

Catdlica do Parana. O sistema contempla as principais fun¢des de uma Biblioteca, funcionando

de forma integrada, da aquisicdo ao empréstimo.

A pesquisa ao acervo da Biblioteca pode ser feita por meio de qualquer computador

ligado a internet, por meio do acesso a homepage do catdlogo on-line. Os servicos prestados

pela BC sdo os seguintes:

Consulta local: o acervo é disponivel para a comunidade, tendo acesso livre as
estantes.

Empréstimo Domiciliar: para retirar materiais da Biblioteca, o usudrio precisa ser
aluno, professor, funcionario da UDESC ou pertencer a uma instituicdo
conveniada. Os prazos para empréstimo variam de acordo com cada categoria e

com o tipo de material solicitado.

Em 2016 foram registradas pela BC, 8.034 consultas, 106.890 empréstimos, 643

empréstimos entre bibliotecas, sendo a frequéncia de circulacdo do acervo de 71.123.

Levantamento Bibliografico: servico de pesquisa no acervo da UDESC, de outras
InstituicGes ou em diferentes bases de dados de fontes/bibliografias sobre um
determinado assunto ou autor.

Normalizacdo Bibliografica: Consistem em orientar os usudrios no uso das
normas técnicas da ABNT, referentes a apresentacao de documentos.
Treinamento para utilizacdo de Bases de Dados: sistematizacao e aplicacdo de
métodos que orientam usuarios ao acesso e uso de diferentes bases de dados
nacionais ou estrangeiras. Solicite e agende com o bibliotecdrio. Em 2016 foram
oferecidos 12 treinamentos ao Portal Capes envolvendo 155 usuarios
participantes.

Servico de Disseminacdo Seletiva da Informacdo: fornecimento de informacgbes
técnico-cientificas, especializadas e atualizadas, aos professores e pesquisadores
da UDESC, de acordo com cada linha de pesquisa.

Divulgacdao de novas aquisicdes e servicos: tem como fungdao divulgar as
aquisicoes e servicos disponiveis através de listagens impressas, expositores, e-

mails, entre outros.
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Biblioteca Digital da UDESC: é uma base de dados eletrénica composta pelo
conjunto da produgao cientifica da UDESC com textos completos, digitalizados e
disponiveis no catdlogo on-line da Biblioteca Universitaria da UDESC.

Banco Digital de Teses da UDESC: é uma base de dados eletrénica composta pelo
conjunto das teses e dissertacdes produzidas pelos alunos dos Programas de Pds-
Graduacgdo da UDESC (mestrado e doutorado). Em 2016 foram inseridas no
Banco Digital de Teses da UDESC e estdo disponiveis na BC, 171 relatdrios de
pesquisas.

Atividades artisticas e culturais: atividades realizadas na biblioteca, em conjunto
com a comunidade universitdria, com o objetivo de estimular e fortalecer a
interacdo Biblioteca e Centro. Essas atividades podem ser: apresentacdes
musicais, filmes, slides, videos, performances de teatro, hora do conto;
exposicdes permanentes de obras de arte e outras; debates, palestras, varal
cultural, varal literario, etc.

Visita orientada: a Biblioteca orienta grupos de alunos e/ou de diferentes
instituicdes sobre a utilizacdo do acervo e servigos da Biblioteca. E necessario
agendar a visita com antecedéncia.

Boletim de Sumarios Correntes: consiste na divulgacdo dos sumarios de
periddicos correntes dos Ultimos fasciculos recebidos pela Biblioteca.
Intercdmbio Bibliotecdrio: visa ampliar as possibilidades de acesso as
informagdes através do contato e troca de informagdes/materiais com outras
instituicdes e acervos, na medida do possivel.

Comutacdo Bibliografica: servico de solicitacdo de cdpias de artigos de
periddicos, anais de congresso e teses que ndo existem no acervo das Bibliotecas
da UDESC e sim em acervos de outras bibliotecas. Este servico é oferecido
através de convénio com outras instituicdes que disponibilizam o servico e,
portanto, terd um custo.

Acesso a Bases de Dados: pesquisa, identificagao e levantamento de informagdes
sobre assuntos ou autores especificos em bases de dados nacionais ou
estrangeiras. Estdo disponiveis bases de dados de livre acesso (gratuitas) ou

acesso restrito. A UDESC disponibiliza o Portal que oferece acesso aos textos
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completos de artigos de mais de 2400 revistas internacionais, nacionais e
estrangeiras, e as bases de dados com referéncias e resumos de documentos em
todas as areas do conhecimento. Inclui também indicacGes de importantes

fontes de informacdo com acesso gratuito na Internet.

9.2 Acervo da Biblioteca

O acervo da Biblioteca Central, em dezembro de 2016, totalizava 119.987 volumes,
disponiveis aos usuarios e de acesso ao curso.
Em 2016 a BC absorveu em seu acervo 1.058 novas obras, por meio de doacdo e adquiriu

17 titulos de periddicos, por meio de compra.

9.3 Acervo periddicos das areas de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao

O curso tem acesso online a diversos titulos de periddicos das areas de Biblioteconomia

e Ciéncia da Informacgdo, como os arrolados a seguir.

9.3.1 Periddicos nacionais

e C(Ciéncia da Informacao

e Perspectivas em Ciéncia da Informacgao

e Informacgdo & Sociedade estudos

e Transinformacao

e DataGramaZero Revista de Ciéncia da Informacao -

e Encontros BIBLI Revista Eletronica de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao
e Em Questao

e ETD: Educac¢do Tematica Digital

e Informacdo & Informacdo

e Liinc em Revista

e Revista ACB

e Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao
e Revista de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao

e Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentacao
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9.3.2 Periodicos internacionais

Information Research

International Journal of Information Management

Library Trends

Ciencias de la Informacién

The International Information & Library Review

Bulletin of the American Society for Information Science and Technology
Cadernos de Biblioteconomia, Arquivistica e Documentagao

Education for Information

Revista Interamericana de Bibliotecologia

Biblios

OCLC Systems & Services

A UDESC disponibiliza o acesso a bases de dados online por meio do Portal de Periddicos

CAPES. O uso do Portal é livre e gratuito para os usuarios da UDESC. O acesso é realizado a

partir de qualquer terminal ligado a internet localizado nas dependéncias da UDESC. As

principais bases de dados de acesso disponivel para o curso s3o:

Scientific Electronic Library Online (SCIELO)
Science Direct Online

Ebsco

Organization for Economic Co-operation and Development (OECD)
Proquest/ABI Inform Global

Banco de Teses da CAPES

General Science Full Text

Scopus

Social Sciences Full Text

Blackwell

Emerald

Oxford University Press

Wilson
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A Biblioteca Central tem também convénios firmados com as seguintes

instituicdes:

IBGE: A Biblioteca Central faz parte do projeto Bibliotecas Depositdrias, que tem
como principal objetivo oferecer a sociedade novos pontos de acesso as
informacgdes produzidas pelo IBGE, ampliando as possibilidades de consulta e
utilizacdo do valioso acervo da instituicdo. Para atender esse objetivo, o IBGE
formou uma rede de bibliotecas depositarias de suas publicacGes (livros,
periddicos e mapas avulsos), que devem processar, organizar, preservar e prover
0 acesso gratuito a colecdo Ibegeana a todos os usuarios. Essa rede constitui-se
de bibliotecas de estabelecimentos de ensino superior governamentais e de
outras instituicdes publicas selecionadas. Atendendo o depdsito legal, a
Biblioteca Nacional recebe toda a producao institucional de livros e periédicos,
em meio impresso e eletronico. A rede formal de bibliotecas depositarias integra
a Rede Nacional de Disseminacdao do IBGE, sendo divulgada através dos meios
de disseminacdo institucional: o Catdlogo do IBGE, em meio impresso, e no Portal
do IBGE na internet.

ONU: A Biblioteca Central tem a concessao da Biblioteca Depositaria das Nagbes
Unidas (United Nations Depository Library), DL-253. Integrante de um sistema
de aproximadamente 405 bibliotecas distribuidas em 146 paises, o Brasil conta
com sete Bibliotecas Depositarias. Seu principal objetivo é divulgar o material
sobre fins, principios e atividades das Nagbes Unidas, facilitando o acesso aos
documentos e publicacdes da ONU a todos os povos. O acervo da Biblioteca é
Unico, diversificado e atualizado. Conta com assuntos relativos as diversas areas
do conhecimento, entre elas Economia, Estatistica social mundial, Meio
Ambiente, Comércio, Transferéncia de Tecnologia, Transportes, Direito
Internacional, RelagGes Internacionais, Direitos Humanos, Demografia e
Problemas Sociais.

IBICT: Participando do projeto da Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes
(BDTD), que busca integrar os sistemas de informacdo de teses e dissertacdes
existentes nas Instituicdes de Ensino Superior (IES) brasileiras, bem como
estimular o registro e a publicacdo de teses e dissertacées em meio eletrénico.

O modelo da BDTD integra duas iniciativas: a de registro bibliografico e a de
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publicacdo eletronica de teses e dissertacdes existentes nos acervos das IES
brasileiras. Ao integrar essas duas iniciativas, o IBICT amplia a abrangéncia da
BDTD e disponibiliza para os usudrios um catalogo nacional de teses e
dissertacbes em texto integral e referencial provenientes das IES, possibilitando
uma forma Unica de busca e acesso a estes documentos. O conteldo das teses
disponibilizadas em meio magnético (identificado no portal por um icone)
poderd ser acessado diretamente nos repositorios locais das instituicoes
provedoras de dados. Quanto as teses cujo registro apenas contém as
referéncias bibliograficas, estas poderao ser obtidas por meio de solicitacdo de
cOpia, via Servico de Comutacdo Bibliografica (COMUT), integrado a BDTD.

e Para atender as demandas do curso no que se refere a formacao do acervo, o
DBI, esta atento a Politica de Desenvolvimento de Cole¢des da Biblioteca
Universitaria (que atualmente funciona no mesmo prédio da Biblioteca Central).

e Em sua maioria a formacdo do acervo se da com recursos orcamentdrios
disponibilizados pelo Centro de Ciéncias Humanas e da Educagdo (FAED),
contemplando os diversos tipos de materiais em seus variados suportes.

e S3o critérios de selecdo do acervo: adequacdo as disciplinas e as linhas de
pesquisa; qualidade do conteldo; autoridade do autor e/ou editor; demanda;
atualidade da obra; quantidade (excesso/escassez) de material sobre o assunto
na colecdo da biblioteca; idioma acessivel; custo justificdvel; nimero de usuarios
potenciais que poderdo utilizar o material; condicdes fisicas do material;
conveniéncia do formato e compatibilizagdo com tecnologias disponiveis na
instituicao.

e Para garantir a qualidade do processo de selecdo de materiais leva-se em
consideracdo os seguintes aspectos: que as bibliografias basicas dos programas
das disciplinas do Curso sejam atualizadas periodicamente pelos docentes
registrando suas solicitagdes no sistema Pergamum; sugestdes de materiais por
parte do corpo docente e discente devem ser informados a Biblioteca via sistema
Pergamum; projetos de pesquisas e extensao desenvolvidos pelo Programa.

Quanto a quantidade de exemplares para cada titulo, considera-se:
e Livrosimpressos: sdo adquiridos todos os titulos das bibliografias basicas de cada

disciplina na proporcdo de 1 (um) exemplar para até 08 (oito) alunos (conforme



PREVISAO ORGAMENTARIA PAGINA | 99
ACERVO PERIODICOS DAS AREAS DE BIBLIOTECONOMIA E CIENCIA DA INFORMACAO

recomendacdo do MEC). A solicitacdo de quantidade maior deverd ser baseada
no numero de alunos matriculados na disciplina e estatisticas de uso
(consulta/empréstimo).

e Livros eletrénicos: sdo avaliados pela Comissdo de Selecdo levando em
consideragao os critérios de selegao descritos na Politica de Desenvolvimento de
Colegdes da Biblioteca.

e Colecao de Referéncia: as obras de referéncia (impressas ou eletronicas) se
constituem em importante instrumento de disseminacdo e pesquisa, que
fornece a informacdo propriamente dita e/ou indica onde a mesma pode ser
encontrada. E dada atengdo especial a aquisicdo de obras indicadas pelo corpo
docente.

e Periddicos: a assinatura de titulos de periddicos (impressos ou eletrénicos) é
efetuada de acordo com as sugestdes encaminhadas a Comissdo de Selec¢ao.

e Para a defini¢do dos titulos de periddicos a serem incluidos no acervo, observa-
se os seguintes critérios: titulo publicado na drea e sem que haja equivalente
disponivel na biblioteca; quando houver necessidade de novo titulo em
decorréncia de alteragao de curriculo; titulos necessarios ao desenvolvimento de
pesquisa; quando um novo titulo é mais abrangente do que o ja existente no
acervo da biblioteca.

A Biblioteca procede a avaliagdo do acervo sempre que necessario, sendo empregados
métodos quantitativos e qualitativos, cujos resultados sdo comparados e analisados,
assegurando o alcance dos objetivos da avaliacdo da colecdo. Cabe a Comissdo de Selecdo da

Biblioteca determinar os métodos de avaliagdo e sua periodicidade.

10 Previsao orcamentaria

A seguir a planilha financeira elaborada pela Dire¢do de Administracdo, nos moldes do

anexo da Resolugdo CONSEPE 41/2013:

Valor
Destinagao dos Recursos Descrigao Quantidade | Unitario Valor Total
1. INVESTIMENTOS
1.1 Terreno 0
1.2 Contrugdes 0
1.3 Mobiliario 30.000,00
1.4 Equipamentos 90.000,00
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1.5 Acervo Bibliografico 50.000,00

2. CUSTEIO

2.1 Diarias 50.000,00
2.2 Material de Consumo 230.000,00
2.3 Locomogdo/Passagens 115.000,00
2.4 Terceiros Pessoa Fisica 28.000,00
2.5 Terceiros Pessoa Juridica 30.000,00
2.6 Locagdo de Mao-de-Obra 1.274.000,00

2.7 Despesas com Pessoal

2.7.1 Professores Universitarios

custeados pela reitoria

2.7.2 Técnicos Universitarios de
Desenvolvimento

custeados pela reitoria

2.7.3 Técnicos Universitarios de
Suporte

custeados pela reitoria

2.7.4 Técnicos Universitarios de
Execugao

custeados pela reitoria

Os itens da planilha apresentada referem-se as rubricas de orgamento computadas pela
Dire¢ao de Administragdo em vigéncia para o curso de Biblioteconomia, e ndo sofrerdo

altera¢des decorrentes da reformulacao curricular. Assim, ndo serdo necessarios novos

recursos de investimentos e/ou de custeio.

O Curso conta, atualmente, com 12 professores efetivos e 01 professor substituto. O
custo varidvel nesse cendrio é o do professor substituto, que nos uUltimo 04 anos teve uma
atribuicdo de carga horaria que variou entre 11 e 13 horas-atividade, em virtude de que pelo

menos dois professores sempre estdo em funcdo de confianga, na Chefia de Departamento e

na Coordenacdo do Programa de Pds-Graduacdo em Gestdo da Informacao.
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O cenario futuro de demanda de ensino para os PTlI no Departamento é de reducao,

conforme as tabelas a seguir:

VIGENTE PROPOSTO VARIACAO
FASE Créditos Vigente Créditos EmH/a Do Vigente | Variagdo
h/a parao em %
Proposto
(Créditos)
12 Fase 21 378 19 342 -2 -10%
22 Fase 22 396 21 378 -1 -5%
32 Fase 20 360 21 378 1 5%
42 Fase 21 378 22 396 1 5%
52 Fase 22 396 14 252 -8 -36%
62 Fase 19 342 17 306 -2 -11%
72 Fase 3 54 15 270 12 400%
82 Fase 10 180 0 0 -10 -100%
Total 138 2484 129 2322 -9 -7%
Ensino
para PTI

Dessa maneira também ndo havera impacto financeiro decorrente da necessidade de

contratacao de novos professores efetivos, por conta da reforma curricular.
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