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RESUMO

O presente estudo tem como objetivo analisar o conceito de “Competéncia Digital” em
dois documentos curriculares oficiais da educacdo, um em nivel nacional: a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC) e outro em nivel internacional: o0 Quadro Europeu
de Competéncia Digital para Educadores (DigCompEdu), especialmente na Educacéo
Bésica. Buscou-se conhecimentos acerca das politicas educacionais de inovacao e
de insercdo de tecnologias digitais, uma vez que o0s documentos apontam a
necessidade de se desenvolver um ensino contextualizado e integrado com a
sociedade contemporanea. A metodologia utilizada foi a pesquisa documental, visto
gue a pesquisa em educacao deve ser capaz de se preocupar com sua efetividade e
capacidade de atuacao no social de maneira adaptada. Na primeira etapa do estudo,
se apresenta uma Busca Sistematica de Literatura, na qual investigou-se conceitos
de competéncias digitais na educacdo em artigos publicados em quatro bases de
dados, resultando no quadro tedrico acerca desses conceitos. A segunda etapa se
constituiu na apreciacao dos documentos curriculares oficiais (BNCC e DigCompEdu)
por meio de analise documental com a elaboracao de quadros conceituais, utilizando-
se da abordagem qualitativa de investigacdo e da Analise Textual Discursiva (ATD).
A importancia desse trabalho se déa pelo fato de que enquanto no Brasil a implantacéo
da BNCC é recente e tem provocado um intenso debate no campo da Educacéo, nos
paises que compdem a Unido Europeia este debate é mais antigo e deu origem a
politicas educacionais e de formacdo mais consolidadas. Ademais, é importante
ressaltar que a educacdo escolar tem como uma de suas principais fungdes formar
individuos que possam atuar de maneira consciente, consistente, critica e cidada na
sociedade, o que implica em uma mobilizacdo de competéncias para a cidadania.
Como um dos resultados desse estudo, observou-se que o DigCompEdu possui uma
perspectiva de transversalidade no uso de competéncias digitais voltadas para a
cidadania, enquanto a BNCC apresenta uma perspectiva voltada para eixos mais

geneéricos e por isto, mais superficiais.

Palavras-chave: Competéncias Digitais Docentes. BNCC. DigCompEdu. Pesquisa

documental.



ABSTRACT

The present study has like objetive analyse the concept of "Digital Competence" in two
oficial curriculum documents of education, one in national level: the Common National
Curricular Base (BNCC) and another in international level: the European Framework
of Digital Competence for Educators (DigCompEdu), especially in the Basic Education.
It sought knowledges about educational policies of innovation and insertion of digital
technologies, one time that the documents point the necessity of develop a
contextualized teaching and integrated with contemporary society. The methodology
used was the documentary research, since that research in education must be able to
worry about its effectiveness and capacity of actuation in the social of adapted manner.
In the first stage of the study, it presents a Systematic Literature Search, in which
investigated concepts of digital competencies in the education in published articles in
four databases, resulting in a theoretical framework about these concepts. The second
step ii constitutes in the appreciation of the official curriculum documents (BNCC and
DigCompEdu) through of documentary analysis with the elaboration of conceptual
frameworks, it uses the qualitative approach of investigation and of Textual Discourse
Analysis (TDA). The importance this work is due to the fact that while in Brazil the
implementation of BNCC is recent and has caused an intense debate in the field of
education, and countries that compose the European Union this debate is older and
gave rise to educational politics and of more consolidated formation. Moreover, it is
important to note that one of the main functions of school education is to train
individuals who can act consciously, consistently, critically and as citizens, which
implies a mobilization of skills for citizenship. As one of the results of this study, it was
observed that DigCompEdu has a perspective of transversality in the use of digital
competencies focused on citizenship, while the BNCC presents a perspective more

focused on general thematic axes.

Key-words: Teaching Digital Competencies. BNCC. DigCompEdu. Documentary

research.
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1 INTRODUCAO

Nesta secdo, primeiramente é feita uma apresentacéo sobre a minha trajetoria
académica e profissional, e apds serdo expostas a justificativa, problematica e

objetivos desta dissertacao.

1.1 APRESENTACAO

Este estudo, em nivel de mestrado, teve origem a partir do momento em que
me vi atuando como docente em duas realidades totalmente distintas, em uma
instituicdo educacional publica e em uma instituicdo da rede particular. Esta Gltima
oferecia suporte para a efetivacdo de praticas docentes mediatizadas® pelas
tecnologias digitais (TD), como lousa digital, livro digital, tablets e formacéo para os
docentes. Ja na instituicdo publica, essa efetivacdo de praticas mediatizadas pelas TD
se tornou mais dificil, visto que a instituicdo ndo possuia suporte com materiais
didaticos tecnoldgicos adequados.

Porém, minha trajetéria académica é anterior. Iniciou-se no ano de 2000,
guando cursei a faculdade de Letras Lingua Portuguesa, na Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC) até o ano de 2004. Neste periodo, fui estagiaria na rede
Municipal de Educacéao/Florianopolis e bolsista no Colégio de Aplicagdo da UFSC.

Em 2004, dei inicio a minha trajetoria docente, trabalhei como professora
substituta na rede Municipal de Educacdo de Floriandpolis. De 2005 a 2007 fui
professora substituta no Colégio de Aplicacdo (UFSC). Neste mesmo periodo, cursei
uma pés-graduacdo em Gestdo de Organizacbes Educacionais e Inovacgao
Tecnoldgica, no Instituto Catarinense de Pds-Graduacéo (ICPG) e tive o privilégio de
conhecer e ser orientada, em meu trabalho final do curso como especialista, pela

professora Martha Kaschny Borges.

1 “Isto posto, saber ‘mediatizar’ sera uma das competéncias mais importantes e indispensaveis a
concepcao e realizacdo de qualquer EaD. De certa forma, ao preparar suas aulas e os materiais
gue iram utilizar, o professor "mediatiza’, embora 0 meio mais importante neste caso seja a
linguagem verbal direta, o que significa que mediatizar o ensino ndo é uma competéncia totalmente
nova. O que é novo é o grande elenco de midias cada vez mais “performantes” disponiveis hoje no
mercado e ja sendo utilizadas por muitos aprendentes fora da escola, o que acarreta uma crescente
exigéncia de qualidade técnica por parte dos estudantes” (BELLONI, p. 11, 2003).
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Nesta especializacdo, as discussdes sobre tecnologias aliadas a educacéo
estavam apenas comecando a serem discutidas, assim, com esses estudos
preliminares pude ter uma noc¢éao e logo descobri que tinha interesse nesta area.

Entre os anos de 2008 e 2018, me dediquei exclusivamente a docéncia.
Trabalhei por onze anos em uma instituicdo particular de ensino, onde sempre tive
todo apoio didatico e tecnoldgico, conseguindo colocar em pratica algumas teorias
aprendidas.

No ano de 2014, me efetivei na rede Estadual de Educacgéo do Estado de Santa
Catarina, lugar onde pude conhecer de perto as caréncias didaticas educacionais
relacionadas as tecnologias e algumas praticas docentes que tentavam suprir as
necessidades tecnoldgicas pontuais.

Entdo, no ano de 2019, diante de alguns obstaculos e questionamentos
profissionais em relacdo a educacéo e as tecnologias, senti a necessidade de voltar
para academia e me inscrevi para o processo seletivo do mestrado no Programa de
Pés-Graduacdo em Educacéo (PPGE) da UDESC. Logo, optei pela linha de pesquisa
Educacao, Comunicacao e Tecnologia (ECT), pois pretendia pesquisar e aprofundar
meus conhecimentos sobre as tecnologias digitais nas praticas pedagogicas.

Ingressei no grupo de pesquisa Educacéao e Cibercultura —- EDUCACIBER, pois
minha pesquisa integra a linha do grupo, que estuda a incluséo de tecnologias digitais
na teoria e na pratica pedagogica e tem realizado investigacdes em parceria com
outras instituicdes nacionais e internacionais.

Contudo, o mestrado foi um desafio e contribuiu muito em minha vida
profissional, pois a linha de pesquisa e o tema escolhidos vado ao encontro com meu

estudo, trazendo bagagem para praticar a docéncia no mundo atual e tecnoldgico.

1.2 JUSTIFICATIVA

Atualmente, os documentos curriculares oficiais da educacdo apontam a
necessidade de se desenvolver um ensino contextualizado e integrado com o0 meio
em que vivemos. Na sociedade contemporanea, uma das dimensdes que tem
modificado as praticas cotidianas pode ser atribuida as tecnologias digitais. O ritmo
acelerado das inovacgdes tecnoldgicas exige uma educacgao que estimule nos alunos
0 interesse pela aprendizagem, e que esse interesse diante de novos conhecimentos

seja mantido ao longo de sua vida profissional e cidada.
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Portanto, as tecnologias digitais exercem um papel de destaque nos
movimentos de transformacao das relacdes entre sujeitos e objetos e estdo presentes
na sociedade de forma ubiqua®? e mdvel. Seu uso compreende processos de
“ressignificacdo e adaptacdo dos esquemas mentais” mobilizados pelos sujeitos
guando estes utilizam os diferentes instrumentos que tém a sua disposicédo (BORGES,
2007, p. 54).

Para elaborar um plano de estudos pertencente a essa linha de pesquisa, tem-
se por objetivo buscar conhecimentos acerca das politicas educacionais de inovacao
e insercdo de tecnologias e principalmente das mudancas e inovagdes curriculares
frente as competéncias digitais propostas pela Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), no Brasil e o Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores
(DigCompEdu), nos paises da Unido Europeia (UE), na educacao basica.

A importancia desse trabalho se da pelo fato de que, enquanto no Brasil, a
implantacdo da BNCC é recente e que tem provocado um intenso debate no campo
da Educacao, nos paises que compdem a UE, este debate € mais antigo e deu origem
a politicas educacionais e de formacéo mais consolidadas.

Ao estudar tal assunto na perspectiva dessa linha de pesquisa, pretende-se
primeiramente pesquisar sobre e conceituar ‘competéncia digital’, analisando a
concepcgao dessa competéncia dada na BNCC e no DigCompEdu e por fim realizar
um quadro comparativo destes conceitos.

A essa linha de pesquisa esta vinculado o Grupo de Pesquisa Educacéo e
Cibercultura — EDUCACIBER, que tem como campo epistemoldgico as interfaces
entre os campos da educacao, da tecnologia digital e da cibercultura. Também estuda
0s aportes tedricos e metodologicos Uteis a reflexdo sobre as praticas educativas
neste no espaco virtual de producdo de cultura; a integracdo de tecnologias digitais
na teoria e na pratica pedagdgica das diferentes modalidades educativas; as novas

sociabilidades; as redes sociais entre outros referenciais.

2“0 que caracteriza o leitor ubiquo é uma prontiddo cognitiva impar para orientar-se entre nos e
nexos multimidia, sem perder o controle da sua presenca e do seu entorno no espaco fisico em que
esta situado” (SANTAELLA, p. 20, 2013).
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1.3 PROBLEMATICA

As préticas de inovagcdo desenvolveram tecnologias, especialmente a
Tecnologia Digital® (TD), que tém modificado as tarefas diarias, tornando-as cada vez
mais rapidas e globais. Essas tecnologias estdo presentes em todas as acoes e
atividades cotidianas e alteram a cultura social, a maneira de se relacionar, de
aprender e ensinar, portanto, foram introduzidas na educagéo.

A partir de século XXI, alguns 6rgédos educacionais comecaram a elaborar
discussfes que nortearam a elaboracéo de politicas de inclusdo da TD na Educacao,
dentre elas, algumas relativas as competéncias digitais®. Assim, as competéncias
digitais estariam relacionadas as acdes de conhecer e saber usar as tecnologias com
responsabilidade e criticidade e s&do consideradas indispensaveis para o
desenvolvimento de uma cidadania ativa (FERRARI, 2012, 2013; COMISSAO
EUROPEIA, 2008).

Segundo a BNCC, documento brasileiro normativo para redes de ensino de
educacao béasica de referéncia para elaboracdo de curriculos, o desenvolvimento de
competéncias e habilidades relacionadas ao uso critico e responsavel das tecnologias
digitais, tanto de forma transversal quanto de forma direcionada, em diversas praticas
sociais é um dos objetivos a serem alcancados (BRASIL, 2018).

A BNCC afirma ainda que a cultura digital tem promovido nas esferas sociais,
multimidiaticas e multimodais, a proposta de trabalhar com uma intervencao social
gue contextualize o uso da tecnologia ao curriculo aplicado, desenvolvendo essa que
€ uma das dez competéncias gerais citadas pelo documento (BRASIL, 2018).

O DigCompEdu, documento curricular oficial da Unido Europeia (UE), “destina-
se a apoiar os esfor¢cos nacionais, regionais e locais na promoc¢ao da competéncia
digital dos educadores, ao oferecer um enquadramento comum de referéncia’
(LUCAS, MOREIRA, 2018) — envolve todos os niveis de ensino, apresenta um Quadro

para o desenvolvimento da competéncia digital dos educadores na Europa e pretende

3 Conjunto de tecnologias que permite, principalmente, a transformacao de qualquer linguagem ou
dado em nimeros (LEVY, 2009).

4Segundo a Comissado Europeia a competéncia digital refere-se a utilizacdo segura e critica do
conjunto completo de tecnologias digitais de informacdo, comunicacéo e resolucédo de problemas
bésicos em todas as esferas da vida.
(https://www.schooleducationgateway.eu/pt/pub/resources/tutorials/digital-competence-the-vital-
.htm)


https://www.schooleducationgateway.eu/pt/pub/resources/tutorials/digital-competence-the-vital-.htm
https://www.schooleducationgateway.eu/pt/pub/resources/tutorials/digital-competence-the-vital-.htm
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ajudar os estados membros a promover a competéncia digital dos seus cidadéaos e
impulsionar a inovacdo na educacéao (LUCAS; MOREIRA, 2018).

O Quadro destina-se a apoiar os esforgos nacionais, regionais e locais na
promocdo da competéncia digital dos educadores, ao oferecer um enquadramento
comum de referéncia, com uma linguagem e logica comuns. Nele sdo apresentadas
22 competéncias, organizadas em 6 areas, e um modelo de progressao para ajudar
os docentes a avaliarem e desenvolverem a sua competéncia digital. Com base no
DigCompEdu, foi desenvolvida uma ferramenta de autorreflexdo que permite aprender
mais sobre os pontos fortes pessoais e as areas onde é possivel melhorar a utilizacao
gue se faz das tecnologias digitais para o ensino e a aprendizagem.

Com a breve apresentacdo dos documentos curriculares oficiais citados acima,
compreende-se que € necessdario conhecé-los, pois incorporam 0 conceito de
competéncia digital e assim justifica-se a importancia de analisarmos
minunciosamente as diversas perspectivas presentes nesses documentos.

Portanto, este estudo se prop0e responder a seguinte questao:

Qual(is) é(sdo) a(s) concepcao(bes) de competéncia digital presente(s) nos
documentos curriculares oficiais: BNCC e DigCompEdu? Que semelhancas,

diferencas ou complementaridades eles apresentam na educacéo basica?

1.4 OBJETIVO

1.4.1 Objetivo geral

O estudo teve como objetivo geral realizar uma analise comparativa do conceito
de competéncia digital presente nos documentos: BNCC, no Brasil, e DigCompEdu,
na Unido Europeia, com vistas a identificacdo de semelhancas e diferencas

especialmente na educagéo basica.

1.4.2 Objetivos especificos

— ldentificar a concepcado de competéncia digital presente nos documentos
BNCC e DigCompEdu;
— Explicitar as semelhancas e as diferencas das concepc¢des identificadas nos

documentos analisados (quadro comparativo); e
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— Relacionar as diferentes concepgcdes de competéncias digitais nos
documentos com as possibilidades educativas.

Primeiramente foi feita uma explanacgéo sobre o conceito de competéncia geral
e competéncia digital na sociedade e especifico na educacéo, utilizando um breve
histérico do surgimento do termo ‘competéncia’.

Na segunda etapa, buscou-se uma primeira aproximacdo ao termo
‘competéncia digital’, nos estudos e pesquisas ja realizados. Assim, se elaborou uma
pesquisa bibliogréfica, utilizando-se uma Busca Sistematica de Literatura. A pesquisa
abarca quatro bases de dados diferentes, utilizando os mesmos termos de busca em
artigos relacionados a educacéo.

A terceira etapa é a pesquisa documental propriamente dita. Trata-se de um
relato historico dos documentos e posteriormente realiza-se a busca e a analise de
conceitos sobre Competéncias Digitais (CD) nos documentos oficiais curriculares
BNCC e DigCompEdu. Nesta etapa, os documentos serdo a fonte de pesquisa, nos
quais se identificardo a concepcdo de competéncias digitais encontradas,
contemplando um dos objetivos especificos do estudo.

A investigacao e a analise das concepcdes realizam-se por meio do método de
Andlise Textual Discursiva (ATD), visto que € um método que sera possivel explicitar
as semelhancas e as diferencas das concepcfes identificadas nos documentos
analisados. E, por fim, sera construido um quadro comparativo dos documentos,
relacionando as diferentes concepc¢des de competéncia digital encontradas com as
possibilidades educativas, atentando assim aos objetivos especificos.
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2 QUADRO TEORICO

Nesta secdo sera apresentada a fundamentagdo tedrica da pesquisa, que
reflete sobre os impactos e modificagbes que as tecnologias digitais tém trazido para
a sociedade contemporanea sobre os conceitos relacionados a competéncia e
competéncia digital no campo organizacional e na educacéo e, por fim, uma Busca
Sistemética de Literatura sobre o conceito de competéncias digitais na educacgéo, que
mostra que h& vérias concepcdes de CD e que essas discussdes estdo mais

avancadas na Europa.

2.1 TECNOLOGIA E SOCIEDADE

As reflexdes em torno do conceito de tecnologia digital estdo presentes na
sociedade h& décadas, uma vez que estas influenciam a formacdo do sujeito
contemporaneo e a produgcdo, armazenamento, codificacdo e transmissado do
conhecimento construido pela humanidade (LEVY, 1995, 2004; BORGES, 2007,
SANTAELLA, 2004, 2013).

A relacédo entre a formacéao do sujeito contemporaneo e o desenvolvimento das
tecnologias foi analisada pelo autor brasileiro Alvaro Vieira Pinto em sua obra “O
Conceito de Tecnologia”, publicada em 2005. Nela, o autor analisa o processo de
“hominizagdo™, sob dois aspectos fundamentais: a aquisicdo, pela nossa espécie, da
capacidade de projetar e a conformacdo de um ser social, condicdo necesséria para
gue se possa produzir o que foi projetado. Portanto, o desenvolvimento tecnolégico
tem gerado transformacdes sociais e trazido beneficios e desafios para a sociedade
em geral.

Neste contexto, Pinto (2005) ressalta a importdncia da “técnica como
libertadora” e com isso entende que sempre € o0 homem o construtor de seu ambiente
e de sua qualidade de vida. O autor discute que a producéo de técnicas produzidas
pelo homem para se apropriar e transformar a natureza é algo tdo antigo quanto a sua
prépria existéncia do homem e, portanto, ndo € uma caracteristica apenas da

sociedade contemporanea. Em cada periodo da existéncia humana, as sociedades

5 Forma como os seres humanos produzem a si mesmos e ao mundo, na dinamica das contradices
materiais em que estéo inseridos (PINTO, 2005).
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tentaram ao longo do tempo, desenvolver instrumentos e técnicas que pudessem
melhorar o modo de producéo para a sua sobrevivéncia.

O mundo contemporaneo concretiza-se por meio da diferenca de acesso aos
avangos tecnoldgicos. O conceito de “era tecnologica” se tornou, portanto, um
conceito ideologico de expressao de dominacdo por parte dos grupos dominantes,

consolidando os desniveis dos paises desenvolvidos entre subdesenvolvidos.

O “desnivel” entre sociedades é explicado com argumentos que tentam
desmistificar a presencga da tecnologia na sociedade, preferindo, ao contrario,
indicar que quanto mais vulgarizado estiver seu uso, mais 0 homem estaria
agindo a favor do controle racional dos bens da natureza.” (PINTO, 2005, p.
18)

Para Pinto (2005), com o desenvolvimento industrial durante o século XX, a
criacdo do computador e 0 acesso a internet, as Tecnologias da Informacédo e da
Comunicacdo (TIC) se tornaram mais eficazes. Ao mesmo tempo, 0s meios de
producdo capitalistas aumentaram a produtividade e a lucratividade das empresas,
dando a ingénua impresséo de que a origem da tecnologia € um patriménio inerente
a sociedade atual, e ainda, que o desenvolvimento tecnoldgico representou o
desenvolvimento social contemporaneo.

E € nessa linha de raciocinio que o autor confirma que todas as sociedades
desenvolveram tecnologias importantes para suprir suas necessidades, logo todas as
sociedades podem ser consideradas tecnoldgicas. Afirmando ainda que:

E preciso denunciar o lado secreto do endeusamento da tecnologia, aquele
gue visa unicamente a fortalecer ideologicamente os interesses dos criadores
do saber atual, a fim de conserva-los no papel de instrumento de dominio e
espoliagdo econdmica da parte da humanidade. (PINTO, 2005, p. 41).

O termo ‘endeusamento’ utilizado na citacdo denuncia o carater alienante
imposta pela cultura dominante. A ingenuidade a que o filosofo se refere, é resultado
de paradigmas reproduzidos na sociedade que colocam o desenvolvimento
tecnolégico como uma “coisificacédo” autbnoma. Ou seja, o uso da técnica sem
considerar a problemética em sua totalidade (BRANDAQO; CAVALCANTE, 2016).

Para Castells (2009), a “sociedade em rede”, que teve sua origem na
sociedade capitalista pds-industrial e surgiu no final do século XX no contexto da era

da informacé&o juntamente com a expressédo “‘globalizacéo”, se adapta na visdo da

6 Sociedade em rede caracteriza-se por uma sociabilidade assente numa dimens&o virtual, possivel e
impulsionada pelas novas tecnologias, que transcende o tempo e o espac¢o. (CASTELLS, 2002)
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economia interligada em escala mundial, possibilitada por inovagdes tecnoldgicas. Na
sociedade em rede, ensinar e aprender exigem hoje muito mais flexibilidade espaco-
temporal, pessoal e comunicacional.

Segundo este autor, a nova sociedade interrelaciona todos os seus elementos
entre si, como se de uma rede se tratasse, tendo por base meios eletronicos. Liga-se
e interage no meio virtual, usando meios tecnologicos como intermediarios. A
sociedade em rede € onde o espaco no qual as pessoas tém acesso a informacdes e
contetdos, comunicam e socializam entre si através do meio de comunicagédo que €
a Internet.

Em termos simples, a sociedade em rede € uma estrutura social baseada em
redes operadas por tecnologias de comunicacao e informacdo fundamentadas em
redes digitais de computadores que geram, processam e distribuem informacdo a
partir de conhecimento acumulado nos nés dessas redes (CASTELLS, 2009).

Assim, a emergéncia da linguagem eletrénica, das redes computacionais e da
TIC’ resultou em uma significativa alteracdo na sociedade, seja por suas velocidades
de conexao que alteram as relacbes de tempo e espaco ou pelas circunstancias dos
atuais modelos de producéao e distribuicdo da informacéo.

Os autores Lévy (2009, 2010), Lemos (2007, 2008) e Santaella (2003) utilizam
os termos “Cultura Digital ou Cibercultura” para evidenciar essas diferentes formas de
interacéo e de sociabilidade, que influem diretamente nas culturas e grupos locais.

Lemos (2008) em seu livro “Cibercultura: Tecnologia e vida social na cultura
contemporanea” analisa os impactos das novas tecnologias na sociedade
contemporanea, por meio da descricdo da nova cultura tecnologica planetaria: a
cibercultura. A cibercultura assegura uma interatividade digital, ela transcende “de
forma radical a relagdo entre o sujeito e 0 objeto na contemporaneidade” (LEMOS,
2008, p. 115). Assim, o autor reconhece a cibercultura como uma manifestacdo da
vitalidade social contemporanea e a analisa como tal.

Hoje “gracas a digitalizacdo e compressao dos dados, todo e qualquer tipo de
signo pode ser recebido, estocado, tratado e difundido, via computador’
(SANTAELLA, 2003, p. 64), por meio da mesma linguagem universal.

Consequentemente, devido a sua natureza numérica, as imagens digitais, enquanto

7 Tecnologia que utiliza as telecomunicacdes, aborda a inclusédo digital visando a troca de
informacgdes e conhecimento entre vérias pessoas (LEVY, 2009).
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mapa informacional, podem ser totalmente manipuladas e ainda replicadas em sua
originalidade.

A autora ainda explica que as condi¢des propiciadas pelas “tecnologias do
acesso e da conexao continua”, afetam entre outros aspectos, as formas de pensar e
aprender. No estagio que estamos vivendo, da conexdo continua, ‘o acesso a
informacéo, a comunicacéo e a aquisicdo do conhecimento tornam-se colaborativos,
compartilhaveis, ubiquos — a qualquer tempo e hora — e pervasivos (SANTAELLA,
2013, p. 285-289).

Santaella (2004) em seu livro “Navegar no ciberespaco: o perfil cognitivo do
leitor imersivo” nos apresenta uma pesquisa que pode ter repercussdes importantes
para a educacéo. Ela investigou como as TIC e o uso da hipermidia vém modificando
o perfil cognitivo dos sujeitos leitores. A autora identifica e caracteriza quatro tipos de
leitores: leitor contemplativo/meditativo; leitor movente/fragmentado, leitor

imersivol/virtual e o leitor ubiquo, conforme quadro a seguir.

Quadro 1 — Perfil cognitivo dos sujeitos leitores

Leitor leitor do livro impresso e da imagem fixa, caracterizado pela leitura
contemplativo/meditativo | silenciosa, que constréi uma relagéo intima com o livro.
Leitor leitor movente, do mundo em movimento, dinAmico e que nasce com
movente/fragmentado o surgimento do Jornal, “[...] Um leitor de fragmentos, leitor de tiras

de jornal e fatias de realidade”, um leitor que procura as informagées
gue necessita, com memoria curta e rapida.

Leitor leitor que emerge juntamente com 0s espacos virtuais, é o leitor de
movente/fragmentado hipermidias, que possui uma leitura mais livre, caracterizada pela
liberdade de escolha entre nexos e nés.

Leitor leitor que nasce do leitor movente com o leitor imersivo, tendo a
ubiquo/onipresente capacidade de ler e transitar entre formas, volumes, massas,
interacdes de for¢cas, movimentos, direcdes, tracos, cores, luzes que
se acendem e se apagam, em espacos virtuais.

Fonte: elaborado pela autora (2021), com base em Santaella (2004).

Todos estes leitores existem na nossa atual sociedade e em muitos momentos
mesclamos estas diferentes formas de leitura no nosso cotidiano. Entretanto, o leitor
imersivo/virtual exige algumas habilidades e competéncias, ha transformacdes
sensoriais, perceptivas e cognitivas na leitura da hipermidia. Saber navegar no
ciberespaco exige novas formas de olhar, ler e aprender, como também necessita de

criticidade e conhecer os caminhos por onde percorrer.
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O leitor ubiquo € um leitor, pés-equipamentos moveis, é adjetivado pelo termo
“‘ubiquo”, tal vocabulo tornou-se comum no campo da computacdo. Para Santaella

(2013) a ubiquidade se refere principalmente:

A sistemas computacionais de pequeno porte, e até mesmo invisiveis, que se
fazem presente nos ambientes e que podem ser transportados de um lugar a
outro. E essa ideia de estar sempre presente em qualquer tempo e lugar que
interessa levar para a caracterizacao do leitor ubiquo, uma nova condicéo de
leitura e de cognicdo que esta fadada a trazer enormes desafios para a
educacdo, desafios que estamos apenas comecando a vislumbrar.
(SANTAELLA, 2013, p. 278).

Tanto o leitor movente quanto o leitor ubiquo herdaram a capacidade de ler e
transitar entre formas, volumes, massas, interagcoes de for¢cas, movimentos, direcdes,
tragos, cores, luzes que se acendem e se apagam, enfim, esse leitor cujo organismo
mudou de marcha, sincronizando-se ao nomadismo proprio da aceleracéo e agitacao
do mundo no qual circula em carros, transportes coletivos e velozmente a pé
(SANTAELLA, 2013).

Essas tecnologias estao gestando novas subjetividades em continua mutacéao,
subjetividades autoprogramaveis, dotadas de meios para repensar de modo
intermitente suas falhas e competéncias, seus limites e suas expectativas. Isto porque
tecnologias da inteligéncia estdo se tornando cada vez mais maleaveis e aptas para
dar abrigo a subjetividades em constru¢do no contexto de comunidades adaptativas
(SANTAELLA, 2010, p. 263-296).

Para Santaella (2013, p. 52), mesmo sendo amplamente empregado entre 0s
especialistas em educacdo, o uso da expressdo TIC é genérico e oculto, por tras
dessa generalidade, sutis e importantes distingdes que devem ser estabelecidas entre
os diversos tipos de tecnologias de informacdo e comunicagao. “As distingdes séo
importantes na medida em que cada novo estagio tecnolégico introduz um modelo
educacional e processos de aprendizagem que Ihe sdo proprios”, fazendo com que a
educacao seja permeada de desafios.

A autora ainda alerta que esse modelo de leitor vem trazer para a sociedade
educacional provocacgdes no sentido de a educagao estar ou nao preparada para
ofertar um ensino de leituras favoravel para o leitor ubiquo, pois este se revela com
uma condi¢do de aquisi¢cao de leitura e conhecimentos bem diferentes dos leitores de
eras passadas.

Assim h& competéncias que devem ser desenvolvidas no leitor ubiquo, uma

delas seria a competéncia digital, visto que o0 ensino e aprendizagem vai além da
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transmissdo de conhecimentos, portanto o papel do professor é de extrema
importancia. Para assegurar o desenvolvimento destas competéncias, a formacao
continuada dos professores deve ter um olhar mais voltado para as tecnologias digitais
como ferramentas de trabalho no ensino.

Lévy (2010) analisa a nova relacdo que o Homem estabelece com o saber,
agora imerso na cibercultura. O ciberespaco amplifica, exterioriza e modifica funces

cognitivas humanas como o raciocinio, a memaria e a imaginagéo.

O que é preciso aprender ndo pode mais ser planejado nem precisamente
definido com antecedéncia. [...] Devemos construir novos modelos do espaco
dos conhecimentos. No lugar de representagdo em escalas lineares e
paralelas, em piramides estruturadas em ‘niveis’, organizadas pela nogao de
pré-requisitos e convergindo para saberes ‘superiores’, a partir de agora
devemos preferir a imagem em espagos de conhecimentos emergentes,
abertos, continuos, em fluxo, néo lineares, se reorganizando de acordo com
0S objetivos ou 0s contextos, nos quais cada um ocupa posi¢édo singular e
evolutiva (LEVY, 2010, p. 158).

Neste sentido, Lévy (2010) faz uma consideracdo importante sobre a
organizacéao do sistema educacional e o papel do professor. O professor deixa o papel
historicamente construido de centralizador do conhecimento para se tornar um
incentivador da inteligéncia coletiva. No entanto, ainda que a cibercultura ndo seja
uma verdade universal, o0 caminho que a internet nos sugere é sem volta, portanto,
precisa ser compreendido.

O século XXI € dindmico e exige novas competéncias para conseguirmos
compreendé-lo e conviver em uma sociedade digital, fazendo com que a escola seja
um ambiente cada vez mais importante para se desenvolver essas competéncias. O
professor precisa desenvolver competéncias que envolvam as tecnologias digitais
para dar conta de seu papel atual, um professor que saiba transmitir seu conhecimento
e a0 mesmo tempo tornar o aluno um protagonista de sua aprendizagem. Mas sera
gue o professor esta pronto para desenvolver essas competéncias? E como seriam
desenvolvidas?

Com a expanséo do uso das tecnologias digitais, muitos setores da sociedade
em rede se modificaram e condicionaram a forma de viver, de se relacionar,
comunicar, aprender e gerar conhecimentos. Isso exige dos sujeitos competéncias
digitais para lidar com todas essas mudancas e atuar de forma cidada na sociedade.

Sobre a educacdo e atuacdo dos sujeitos de forma cidadd na sociedade

tecnoldgica, Moran (2004) afirma que
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Educar € um processo cada vez mais complexo porque a sociedade também
evolui rapidamente, exige mais competéncias, torna-se mais complexa
também. Em geral temos avancado em descobrir novas formas de ensinar e
de aprender. Hoje ndo basta. Além de focar a aprendizagem, é importante
preparar os alunos para que sejam empreendedores, inovadores, criativos;
gue tenham um bom conhecimento de si mesmos, uma boa autoestima e que
aprendam a ser cidadaos, com um comportamento ético e preocupagdo
social crescentes. (MORAN, 2004, p. 348).

Em sintese, a educacao esta se tornando um desafio cada vez maior. Com as
tecnologias interligadas, moveis e onipresentes, sera que podemos aproximar-nos do
objetivo de formar cidaddos capazes de interagir na sociedade atual de forma
diferente a como estavamos acostumados?

A seguir, alguns conceitos sobre competéncias e competéncias digitais serdo
apresentados para dar continuidade a pesquisa sobre as concepcdoes de CD

encontradas nos documentos oficiais.

2.2 CONCEITOS

Nesta subsecdo serdo apontados conceitos e reflexdes acerca de

competéncias e competéncias digitais no meio organizacional e educacional.

2.2.1 Competéncias

Atualmente o interesse sobre o tema “competéncia” revela um debate sobre
teorias e realidades de praticas orientadas as pessoas. O conceito de competéncia
pode ser complexo e vem se modificando com o passar do tempo, podendo ser
interpretado e analisado sob diferentes pontos de vista e sobre diferentes perspectivas
teoricas.

O termo “competéncia” (do latim ‘competentia’, “proporgao”, “justa relagao”,
significa aptidéo, idoneidade, faculdade que a pessoa tem para apreciar ou resolver
um assunto) surgiu pela primeira vez no final do século XV, na lingua francesa,
pertencente a linguagem juridica, designando a autoridade de uma pessoa ou
instituicdo, para julgar certas questdes. No século XVIII, ampliou-se o seu significado
para o nivel individual, indicando a capacidade devida ao saber e a experiéncia (DIAS,
2010; BRANDAO, ANDRADE, 2007, p. 35).
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Na area da psicologia, por volta da década de 1950, o linguista Noam Chomsky
define “competéncia” como a faculdade inata de falar e compreender uma lingua. A
partir da década de 1970, o interesse pelo assunto estimulou o debate tedrico e a
realizacdo de pesquisas sobre esta tematica. Inicialmente o termo “competéncia” se
desenvolve ligado a qualificacdo profissional, vinculando-se ao posto de trabalho.
Nesta perspectiva, segundo Dias (2010) a competéncia é interpretada como uma
forma de flexibilizacdo laboral e de diminuicdo da precariedade do emprego.

No inicio dos anos 1980, a definicAo de competéncia ainda se associava ao
posto de trabalho e as regras de qualificacéo para o emprego, colocando em evidéncia
a atribuicdo de responsabilidade. Nos anos 1990, as mudancas tecnoldgicas e
organizacionais do trabalho proporcionaram o equilibrio entre a gestdo das
qualificacdes e o reconhecimento das competéncias. Ja no final dos anos 1990, houve
a fase de estabilizacdo e desconexdo entre competéncia e qualificacdo para o
emprego. O termo “competéncia” se desenvolve também no contexto da gestdo de
recursos humanos e se informatiza, levando a um crescente debate social (MIRANDA,
2004. p. 114).

Segundo Miranda (2004), nos anos 2000, aumentam 0s processos de avaliacao
de desempenho e de resultados. Assim, o conceito de competéncia passa a ser a
contribuicdo do trabalho para a estratégia da empresa. e a no¢cao de competéncia é
vista como mercadolégica respondendo a uma légica produtivista.

Todavia, verifica-se duas grandes correntes tedricas. A primeira, representada
pela literatura americana que entende a competéncia como um conjunto de
qualificacBes ou caracteristicas subjacentes a pessoa, que permitem que ela execute
um trabalho ou lide com uma dada situagéo com nivel superior de desempenho. Nesta
corrente, o conceito de competéncia é visto “como um estoque de qualificacbes que
credencia o exercicio de determinado trabalho” (MIRANDA, 2006, p. 106).

Na segunda corrente tedrica, representada por autores europeus, a
competéncia € associada as realizacdes da pessoa em determinado contexto, ou seja,
aquilo que o individuo produz ou realiza no trabalho ou fora dele. Nessa abordagem,
ter competéncia é saber mobilizar e combinar recursos. E, também, a faculdade de
usar essa dupla instrumentalizacdo de recursos de maneira pertinente, ou a
capacidade de integrar saberes diversos e heterogéneos para finaliza-los na
realizagéao de atividades (MIRANDA, 2006, p. 107).
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A competéncia também pode ser considerada como uma “construgéo social”’ e
representa a forma pela qual uma pessoa pode dotar-se de possibilidades para
construir sua agdo no mundo, relacionando o conhecimento e sua aplicagdo. Ainda

conforme o autor

O entendimento da competéncia em suas naturezas cognitiva, social e
psicolégica (conhecimentos — habilidade — atitudes) revela a complexidade
do processo de aprendizagem que relaciona o pensamento a acdo. O que
determina a competéncia do individuo é o conhecimento social e a
inteligéncia pratica. A competéncia encontra seus limites no nivel dos saberes
alcancado pela sociedade ou pela profissdo do individuo em uma época
determinada [...] (MIRANDA, 2006, p. 111).

Assim, pode-se definir “competéncia”, segundo Miranda (2006, p.108) como o
“conjunto de recursos e capacidades colocado em agao nas situagdes praticas do
trabalho: saber (conhecimentos), saber-fazer (habilidades) e saber-ser/agir
(atitudes)”.

Ha ainda uma terceira vertente, Brandao e Andrade (2007) buscam adotar uma
perspectiva integradora dessas duas correntes (americana e europeia). “Sob esta
perspectiva, a competéncia € entendida, ndo apenas como um conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios para exercer certa atividade, mas
também como o desempenho expresso pela pessoa em determinado contexto, em
termos de comportamentos adotados no trabalho e realizacbes decorrentes”
(BRANDAO; ANDRADE, 2007, p. 36).

Assim, a ideia de “competéncia” muitas vezes € associada a um conjunto de
habilidades, atitudes e conhecimento que a pessoa precisa ter para conseguir
executar uma determinada tarefa. Neste sentido, como entender os principios das
competéncias na educacdo de modo que essa nocdo ndo seja compreendida apenas

como organizacional e utilitario?

2.2.2 Competéncias na educagéo

Inicialmente, presente nos estudos no campo da linguistica, psicologia e
sociologia do trabalho, o conceito de competéncia ao aparecer no campo educacional
tornou-se relevante e aprofundou-se o estudo acerca das competéncias relacionadas
e construidas pelas aprendizagens.

Na educacao, a abordagem baseada nas competéncias também néo tem sido

consensual, ela apresenta diferentes formas de interpretacdo. Apesar disso, esta
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abordagem vem se consolidando ao longo das Ultimas décadas, sendo mais
amplamente discutida nos anos de 1990 até os dias atuais, relacionado a
aprendizagem dos alunos e a formacao dos professores.

E nesse sentido que abordar o termo competéncia no ambito da educac&o
ainda é algo muito complexo, uma vez que ndo podemos nos referir a competéncia
apenas como a habilidade ou a disposicéo técnica para realizacdo de uma acao ou
atividade prética.

Autores como Le Boterf (2003) e Perrenoud (2000) relativizam competéncia
como a capacidade dos sujeitos em articular, relacionar e mobilizar os diferentes
saberes, conhecimentos, atitudes e valores; seleciona-los e integra-los de forma
ajustada a situacdo em questao.

Portanto, verifica-se que a no¢cdo de competéncia esta relacionada a situacdes
nas quais € preciso tomar decisdes e resolver problemas, compreendendo e avaliando
uma dada situagao, mobilizando saberes, de modo a agir/reagir adequadamente. “A
competéncia € uma combinacdo de conhecimentos, motivacdes, valores e ética,
atitudes, emocdes, bem como outras componentes de caracter social e
comportamental que, em conjunto, podem ser mobilizadas para gerar uma acéo eficaz
num determinado contexto particular” (SILVA; BORGES, 2019, p.1068).

De acordo com Dias (2010), o conceito de competéncia estende-se aos
programas e curriculos escolares, onde uma abordagem do ensino-aprendizagem por
competéncias considera os saberes como recursos a serem mobilizados, trabalhos
por meio de problemas, criacdo de novas metodologias e desenvolvimento de um
trabalho multidisciplinar.

Para Perrenoud (2000) o termo “competéncia” é a capacidade de mobilizar
recursos cognitivos para enfrentar situacbes diversificadas, apoiadas em quatro
aspectos:

— as competéncias ndo sdo saberes ou atitudes, mas mobilizam, integram e

orquestram tais recursos;

— essa mobilizagdo sO € pertinente em cada situagao particular, mesmo que

se possa trata-la em analogia com outras;

— 0 exercicio da competéncia passa por operacdes mentais complexas,

subentendidas por esquemas de pensamento que permitem determinar
(mais ou menos consciente e rapidamente) e realizar (de modo mais ou

menos eficaz) uma acgéo relativamente adaptada a situacao; e
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— as competéncias profissionais constroem-se, em formagéo, mas também ao
sabor da navegacao diaria de um professor, de uma situacao de trabalho a
outra (PERRENOUD, 2000).

Sobre o desenvolvimento das competéncias, Perrenoud (2000) apresenta 10

competéncias relacionadas ao trabalho docente:

Figura 1 — Competéncias dos Professores
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Fonte: elaborada pela autora (2021), com base em Perrenoud (2000).
Perrenoud (1999) defende ainda que é necessario adequar os curriculos

escolares, pois compreende que geralmente sdo construidos com vistas a favorecer
uma elite social e considera que a proposta pedagdgica baseada no desenvolvimento
de competéncias pode trazer novos caminhos de luta diante das desigualdades

sociais, ja que ao construir competéncias considera-se o contexto de aprendizagem,
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a implicacao do sujeito na tomada de decisao, a resolucéo de situacdes problematicas
e 0 proprio processo de construcdo de conhecimento (SILVA; BORGES, 2020).

No ambito educativo, solicita-se aos alunos e professores que mobilizem as
suas aquisi¢cfes perante situacdes diversas, complexas e imprevisiveis, colocando o
conhecimento em acao (LE BOTERF, 2003). Assim, o sujeito € produtor e portador de
competéncias, detentor de um conjunto de valores (como a colaboragéo, o empenho
ou a mobilidade) que deverao ser tidos em conta na abordagem as competéncias (LE
BOTERF, 2003; COSTA, 2004).

Portanto, uma abordagem por competéncias pressupde o que o aluno aprende
por si. E mais, este “aprender a aprender” se torna uma a construcao pessoal do saber
que se efetiva por meio da interacdo. A interagdo eleva o conhecimento, enquanto
instrumento de aquisicdo de competéncias, e valoriza o método pedagdgico e a
aprendizagem, superando a dicotomia teoria-pratica e enraizando os valores
educativos da escola do século XXI (COSTA, 2004).

Nas ultimas décadas, o enfoque dos estudos relacionados a educacao, tem
recaido na construcao interna do sujeito, como protagonista da sua aprendizagem. Os
objetivos pedagdgicos passam a visar as competéncias a adquirir pelos alunos ao
longo do seu percurso académico. O processo de desenvolvimento e aprendizagem
enfatiza o progresso do conhecimento e da personalidade por meio da vivéncia de
experiéncias significativas (DIAS, 2010).

A escola gera o carater adaptativo e converte os conteddos em meios que
possibilitam aos alunos desenvolverem competéncias de rapida absorcdo dos
conteudos na sociedade de informacédo, na qual as mudancas sdo cada vez mais
velozes, exigindo constante atualizacdo e adaptacao dos individuos (COSTA, 2004).

Enfim, em contexto educativo, com o desenvolvimento das competéncias o
sujeito (re)descobre, (re)inventa novas possibilidades de acdo que lhe permitem
situar-se de forma critica e autbnoma na sociedade atual, ou seja, numa sociedade
digital. Logo, quais competéncias digitais seriam necessarias para a sociedade

contemporanea, impregnada pelas tecnologias digitais?

2.2.3 Competéncias digitais

As competéncias digitais ndo consistem apenas em aprender e desenvolver

habilidades tecnolégicas. Também envolvem a aquisicdo de conhecimentos, valores,



33

atitudes, regulamentos e ética sobre as TIC, de modo a tirar 0 maximo de proveito
delas.

Os estudos sobre o conceito de CD como da Organizacéo para a Cooperacao
e Desenvolvimento Econdémico (OCDE) de 2003, Organizagdo das Nacbes Unidas
para Educacao, Ciéncia e Cultura (Unesco) de 2006 e Comissao Europeia (2012), de
um modo geral, definem um rol de competéncias digitais para o perfil de sujeitos
usuarios das tecnologias digitais, vinculados a um contexto internacional, na maioria
europeu. De acordo com os relatérios da Unesco (2006), a competéncia digital € uma
das oito competéncias essenciais para o desenvolvimento ao longo da vida, com
vistas a formar sujeitos cidadaos.

A Unesco em 2018, no evento intitulado “Semana de Aprendizagem Mével” de
realizado em Paris, centrou as discussdes na importancia das competéncias digitais
como condutoras da inclusédo social. As desigualdades sociais sdo evidentes para
esse organismo internacional, que denuncia a discriminagcdo de acesso ao
conhecimento tecnoldgico no mundo por razées socioeconémicas, raciais, educativas
e de género.

Para esta organizacao, a tecnologia ndo deve ser motivo de exclusdo, mas sim
uma ferramenta para ajudar a superar as adversidades e a descobrir novas
oportunidades. A educacéo para o desenvolvimento de competéncias digitais talvez
fosse uma maneira de superar esse desafio, traria a igualdade social e uma economia
mais competitiva.

Desse modo, o desenvolvimento de CD faria com que 0s sujeitos soubessem

‘ler’ as informagdes veiculadas pelas TIC e produzissem conteudo eticamente
cidadaos, selecionando e lendo de forma critica os conteados, ndo sendo
manipulados e caindo em Fake News.

Com o avanco das tecnologias digitais, abriram-se novas possibilidades para
conhecer o mundo, estabeleceram-se novas tendéncias de comportamento,
linguagens e tecnologias, mudando a forma dos sujeitos de interagir com o0 mundo e
construir conhecimento. As Fake News aparecem nesse cenario e por mais que se
tente propor regulamentacbes para a internet, essa ideia se esbarra em diversos
problemas, como as desigualdades de conhecimento e acesso para atuar nestes
ambientes online.

O universo digital € complexo e, portanto, ha a necessidade da autorregulacao,

ou seja, a educacgao das pessoas para saber lidar e se engajar frente a essa nova
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cultura, tirando proveito ndo s6 como consumidor, mas também cidadédo. (SIQUEIRA,
2008).

A autorregulacdo enfatiza a compreenséo critica, significativa, refletiva e ética
frente as variadas praticas que envolvem as tecnologias digitais de informacédo e
comunicacao, conforme delimita a BNCC (BRASIL, 2017). Ou seja, ndo basta usar a
tecnologia, nem os contetddos, mas visar a apropriacao critica diante uma postura que
guestionadora.

Assim, com o desenvolvimento de competéncias digitais relacionadas a
educacdo seria possivel apropriar-se de uma visdo mais critica e significativa,

conforme orientacdo do documento oficial BNCC.

2.2.4 Competéncias digitais na educacéo

No Brasil, nas décadas de 1950 e 1960, as tecnologias de informacéo e de
comunicacao (TIC), como computadores, televisdo, radio e outras apresentavam-se
como um recurso promissor para a aprendizagem. Na década de 1970, partir de
algumas experiéncias na UFRJ, UFRGS e UNICAMP, as TIC passaram a fazer parte
do ensino como um processo tecnholégico usando a metodologia em que o “saber
fazer” (a técnica) deveria ser atrelada a um “conjunto de conhecimentos” (as
habilidades). Este movimento se denominou tecnologia educacional. Nos anos 1980,
0s estudos nesta area se expandiram e criaram uma identidade propria (VALENTE;
ALMEIDA, 1997).

Em meados de 1990, novos modos de incorporar as TIC no campo educacional
se desenvolveram. Neste momento, a utilizacdo e o estudo das competéncias
vinculadas a tecnologia ganharam forca principalmente nos paises da Europa
(COMISSAO EUROPEIA, 2012).

A incorporacéo das TIC na educacéo no Brasil nasce a partir do interesse de
educadores motivados pelo que ja vinha acontecendo em outros paises. Embora o
contexto mundial de uso das TIC na educagéo sempre tenha sido uma referéncia para
as decisfes tomadas aqui no Brasil, sera que a hossa caminhada se assemelha a dos
outros paises? Quais as particularidades nacionais? Quais 0s avanc¢os e desafios a
serem enfrentados?

Segundo Valente e Almeida (1997), as mudancas pedagdgicas sao sempre

apresentadas ao nivel do desejo, daquilo que se espera como resultado da educacéao.
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A transformacédo efetiva do processo educacional onde o aluno constréi o seu
conhecimento por meio das TIC e das competéncias, ao invés de o professor transmitir
informacao ao aluno, tornara a pratica pedagoégica mais eficiente.

Atualmente, as tecnologias digitais estdo disponiveis para serem usadas para
gue se aprenda e que se ensine, sem contar que também se pode fazer uso delas a
qualquer instante e onde quer que se esteja. Porém, 0 mais importante é o proposito
para o qual essas tecnologias sdo direcionadas e a funcdo a que podem ser
destinados aos educadores, gestores e alunos (MORAN, 2017).

A Organizacao das Nacfes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura —
UNESCO, em seu documento ‘Educacéao para a cidadania global: topicos e objetivos
de aprendizagem’, no ano de 2016, definiu sete objetivos da educagéo, entre os quais:
“‘desenvolver e aplicar as competéncias cidadas fundamentais, como investigacao
critica, tecnologia da informacéo, alfabetizacédo midiatica, pensamento critico, tomada
de deciséo, resolucéo de problemas, construcdo da paz e responsabilidade pessoal e
social” (UNESCO, 2016, p. 16).

Segundo Vieira (1997) a cidadania que nasce a partir da ideia de democracia
nao pode ter como referéncia a homogeneizacao dos individuos em ambito global, em
virtude de que cada individuo tem presente a sua cultura e a sua identidade, podendo-
se apenas criar uma identidade para a busca de interesses comuns que privilegiem a
todos os individuos, ou seja, pensando e atuando no coletivo.

Pode-se dizer ainda que a ideia contemporanea de cidadania global ndo esta
ligada a existéncia de um governo global ou de uma ordem politica global. Esta se
falando nesse caso dos direitos humanos, aqueles que séo direitos mundialmente
reconhecidos e que estariam diretamente relacionados ao conceito de cidadania
global. Portanto o cidaddo global € alguém que se identifica ndo apenas como
membro de uma na¢do, mas como parte da humanidade (VIEIRA, 1997).

Desse modo, a Educacéo para a Cidadania Global® (ECG) pode ser vista como
uma possibilidade de preparar os futuros professores para as exigéncias de um
mundo globalizado, pois os capacita para compreenderem contextos préximos e

distantes, comunicarem de forma respeitosa para além de barreiras linguisticas e

8 A educacao para a cidadania global (ECG) é uma das areas de trabalho estratégicas do Programa
de Educacdo da UNESCO (2014-2017), bem como uma das trés prioridades da Iniciativa Global
Educacdo em Primeiro Lugar, liderada pelo Secretariado-geral da ONU e langada em setembro de
2012 (Unesco, 2003).
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culturais, e comprometerem-se com a educacdo de cidadaos responsaveis a nivel
global (LOURENCO, 2017).

Atualmente ha vérias formas do professor tornar suas aulas mais interativas,
seja por meio da formacdo de grupos nas redes sociais, do uso de plataformas e
aplicativos, que possibilitam desde o compartilhamento de informacdes e experiéncias
até a confeccédo de trabalhos como mapas conceituais e outros materiais igualmente
atraentes para professores e alunos.

A tecnologia evolui constantemente gerando transformagbes no campo
educacional, social, entre outros, isso significa que as competéncias digitais sao
dindmicas. O que se espera de um sujeito digitalmente competente é que este possa
compreender os meios tecnoldgicos o suficiente para saber utilizar as informacdes,
ser critico e capaz de se comunicar utilizando uma variedade de ferramentas
(COMISSAO EUROPEIA, 2012).

No contexto mundial, os paises tém desenvolvido documentos como a BNCC
no Brasil e o DigCompEdu na Comunidade Europeia. Tais documentos contemplam
as politicas educacionais de inovacdo e insercdo de tecnologias, provocando
mudancas curriculares frente as competéncias digitais, porém ndo sabemos até que
ponto esses documentos desenvolvem as CD e sob qual perspectiva conceitual de
competéncia.

Para enfatizar a importancia das competéncias digitais na educagcao e exemplificar
alguns conceitos encontrados em artigos, a proxima subsecéo desta pesquisa trara

uma Busca Sistematica de Literatura.
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2.3 BUSCA SISTEMATICA DE LITERATURA?®

Nesta secdo sera apresentada uma Busca Sistematica de Literatura, feita com
0 objetivo de encontrar conceitos de “competéncias digitais” na educacédo em quatro
bases de dados, sendo elas: ERIC, Web of Science, Scopus e DOAJ. Esse tipo de
investigacdo traz contribuicbes importantes para o estudo, pois disponibiliza um
resumo das evidéncias relacionadas a uma estratégia de intervencgéo especifica.

A Busca Sistemética de Literatura foi baseada em meétodos sistematicos e
explicitos para identificar, selecionar e avaliar criticamente pesquisas relevantes e
analisar os dados de estudos, segundo Galvéo e Pereira, 2014.

Sendo assim, procurou-se compreender as concepg¢fes de “competéncias
digitais” e especificamente, competéncias digitais docentes nas pesquisas analisadas.
A fim de elucidar o conceito de competéncias digitais, a busca sistematica foi

organizada conforme as etapas sugeridas pelos autores Galvao e Pereira (2014):

Quadro 2 — Etapas da Busca Sistematica de Literatura

Etapas | Descri¢éo

12 tracar objetivo, definir a questdo da pesquisa e identificar as palavras-chave;

2a estabelecimento dos critérios de inclusdo e excluséo; uso de base de dados; e, selegcdo
dos estudos;

3 extracdo das Informacg@es; organizacdo e sumarizacdo das informacdes; e, formacao do
banco de dados;

42 aplicacdo de andlise estatistica; inclusdo/exclusdo de estudos; e, andlise critica dos
estudos selecionados;

5a discuss@o dos resultados; propostas de recomendacdes; e, sugestdes para futuras
pesquisas;

62 sintese do conhecimento ou das informagdes obtidas.

Fonte: elaborado pela autora (2021), com base em Santaella (2004).

O objetivo da busca foi tracar um panorama acerca das competéncias digitais
e competéncias digitais docentes nos artigos cientificos publicados durante os anos
de 2013 a 2019 e a questdo norteadora foi: Quais sdo 0s conceitos de competéncias
digitais e competéncias digitais docentes apresentados nos artigos?

Quanto aos critérios de selecdo das pesquisas, definimos os seguintes filtros:

— estudos publicados entre os anos 2013 e 2021;

9 Esta secdo, bem como toda a Busca Sistematica de Literatura, foi realizada no ano de 2020, em
conjunto com a doutoranda Monalisa Pivetta da Silva, também orientanda da professora Martha
Kaschny Borges, que pesquisa o tema ‘competéncias digitais’ na formacéo dos docentes.
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— trabalhos como artigos;

— revistas relacionadas a educacéo;

— idiomas: portugués, inglés e espanhol;
— trabalhos de cunho educacional; e

— tipo de documento: artigo de periodico.

A busca das publicacbes foi realizada nas bases de dados Educational
Resources Information Center (ERIC), Directory of Open Access Journals (DOAJ),
Web Of Science (WoS) e SCOPUS (Elsevier) e para tal, utilizou-se os seguintes
descritores e operadores logicos: “Competéncias Digitais” OR “Digital competence”
OR “Digital literacy" OR "Digital skills" AND “Teacher” AND “Education”. Os termos em
inglés e espanhol foram utilizados para dar maior amplitude a busca de pesquisas.

Os dados foram extraidos nos meses de maio e junho de 2020 e 0 acesso as
bases de dados foi realizada por meio da formula: (("Digital competence™" OR "Digital
literacy" OR "Digital skills") AND Teacher) AND Education).

As bases de dados apresentaram algumas variacoes, o acesso a base ERIC foi
pela interface da ProQuest e foram aplicados os filtros por area do conhecimento
(Educacéo) e por Nivel de Educacdo (exclusdo de documentos relacionados a
Educacao Superior e Educacédo de adultos). Na base de dados DOAJ foram aplicados
os filtros por Area do conhecimento (Education (General) + Education + Theory and
practice of education + Special aspects of education), e filtro por Tipo de documento
(Artigo de periodico). Na base DOAJ os filtros Ano e Idioma foram aplicados de forma
manual, bem como a coleta, ja que a base ndo possui exportacdo dos resultados.

Na base Web of Science foi realizada pesquisa avancada por meio da formula:
TS= ("Digital Competence*' OR "Digital literacy” OR "Digital Skills") AND
TS=Teacher* AND TS=Education NOT TS="Higher Education” NOT TS="Young and
adults education". Foi aplicado o filtro por area do conhecimento (Education
Educational Research). E por fim, na base de dados Scopus, foi realizada a Pesquisa
avancada por meio da formula: ("Competéncia* digital** OR "Competencia* digitale*"
OR "Digital Competence*"' OR "Digital literacy” OR "Digital Skills") AND (Professor*
OR Docente* OR Profesor* OR Teacher*) AND (Educacdo OR Educacion OR
Education) AND NOT "Educacéo Superior" AND NOT "Educacién Superior" AND NOT
"Ensenanza Superior" AND NOT "Higher Education” AND NOT “Educacgéao de jovens
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e adultos” AND NOT EJA AND NOT “Educacion de jovenes y adultos” AND NOT
“Young and adults education”.

Nesta base, a féormula de pesquisa abarcou todos os idiomas por melhor
revogacao de documentos e na falta de um filtro especifico para a &rea da Educacéo,
foi utilizado o filtro pela area de conhecimento “Social Sciences” que abarcava os
maiores resultados da teméatica pretendida. O primeiro resultado gerou 1542 artigos e
para limitar melhor a busca, aplicou-se ainda o filtro das Palavras-chave: Exact
Keyword: "Digital Literacy”, "ICT", "Digital Literacies" "Digital Competence”,
"Digital/media Literacies".

A partir dos critérios e filtros, identificamos 672 artigos que possuiam as
palavras citadas no titulo, resumo ou palavras-chave, sendo 91 da base de dados Eric,
14 da base Doaj, 248 da Web of Science e 319 da Scopus. Os dados foram
selecionados e exportados no formato “csv” e foram organizados incorporando codigo

alfanumérico Unico para cada artigo.

Tabela 1 — NUmero de artigos por ano nas bases?°

Ano ERIC DOAJ Web Of Science Scopus
2013 06 01 06 21
2014 14 00 02 20
2015 12 00 30 38
2016 11 05 50 36
2017 24 03 42 49
2018 14 03 45 74
2019 10 02 73 81
2020 98 04 93 87
2021 54 02 83 65
Total por Base 91 14 248 319

Fonte: elaborada pela autora (2020).

Na figura a seguir, podemos verificar que houve um aumento crescente nas
pesquisas em competéncias digitais. Este fendbmeno pode estar relacionado a

insercao das tecnologias digitais no dia a dia das pessoas e na educagao, com a

10 A andlise dos dados foi realizada na extracdo compreendida entre 2013 e 2019 para fundamentar
esta pesquisa. Assim, os dados destacados em cinza (extracédo entre 01 jan. 2020 até 22 ago. 2021)
€ uma atualizagdo quantitativa da busca para reiterar o baixo numero de pesquisas brasileiras na
area de competéncias digitais, visto que, foram identificados somente 09 artigos em portugués dos
486 encontrados na busca a partir de 2020. Esses novos dados nao foram analisados, pois nao
houve tempo habil e o foco da pesquisa era outro neste momento, portanto somente a tabela
numérica foi retificada.
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elaboracdo dos documentos da UNESCO e UE, o que passou a exigir estudos

aprofundados sobre o tema, conforme verifica-se no grafico abaixo.

Figura 2 — Numero de publica¢des por ano
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Fonte: elaborada pela autora (2020).

A partir da leitura do titulo dos 672 artigos, foram excluidos 68 artigos repetidos.
A excluséo dos duplicados foi realizada de forma aleatéria ndo privilegiando nenhuma
base de dados especifica. Em seguida, restaram 604 que foram analisados quanto a
sua temética principal. Destes, foram selecionados 90 artigos em que 0 termo
“Competéncia Digital” estava no titulo, como tematica central. Apds a leitura do
resumo, foram excluidos os artigos que ndo tinham relacdo direta ao contexto
educacional e/ou estavam associados ao ensino superior de areas distintas da
educacgéo, restando assim 47 artigos.

Esses 47 artigos foram categorizados e lidos na integra e optou-se por excluir
os artigos de método apenas quantitativo e os artigos que 0s sujeitos de pesquisa
eram alunos ou gestores, pois 0 objetivo era buscar conceitos de CD aplicados por
docentes em instituices educacionais de ensino. Foram selecionados 21 artigos que
cumpriam todos os critérios para a analise e discussao dos resultados. Dos artigos
selecionados, 15 pertenciam a base Web of Science, 3 da Eric e 3 da Scopus (Figura
3).
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Figura 3 — Fluxograma com sequéncia da Busca Sistematica
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Fonte: elaborada pela autora (2020).

Para a analise dos estudos selecionados, identificou-se o0s conceitos de
competéncia digital abordado nos estudos, bem como as bases tedricas utilizadas

conforme os critérios de analise:

Conceito competéncia digital: definicdo utilizada pelo autor;

Base tedrica: identificar a teoria que fundamenta a discussdo das
competéncias digitais;

Metodologia: identificar a metodologia utilizada; e

Aplicacdo do conceito: qual a circunstancia e a intencionalidade da pesquisa.
A partir dos critérios estabelecidos, elaboramos o quadro sintese com os artigos
selecionados (APENDICE A).

2.3.1 Andlise dos artigos selecionados: aproximacfes ao conceito de
competéncia digital

Ao se realizar uma analise dos objetivos tracados nos artigos verificamos que
se destacam o0s seguintes aspectos:
— Observar a apropriacéo da competéncia digital na formacéo de professores;
— Verificar como a competéncia digital € trabalhada na formacé&o inicial de
professores;

— Investigar a competéncia digital dos professores;
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— Verificar a competéncia narrativa e digital usada em ambientes digitais pelos
alunos de Pedagogia (futuros professores);

— Examinar como os aspectos pedagogicos da competéncia digital tém sido
abordados na investigacéo internacional;

— Detectar a percepcéo dos alunos de Pedagogia sobre a incorporacdo das
TIC em seu processo de formacao;

— Conhecer a integracdo da competéncia digital em documentos curriculares
para a formacao de professores na Noruega;

— Explorar a forma como as instituicdes de formacao de professores utilizam
as TIC;

— Apresentar estratégias para a formacdo inicial de professores e
instrumentos para a avaliacdo da competéncia digital dos professores; e

— Explorar a competéncia digital de futuros professores com base em de sua
autopercepcao.

Observando os métodos, verifica-se que a maioria das pesquisas sdo empiricas
e nas metodologias utilizadas nos artigos, encontramos estudos de caso,
investigagéo agdao, revisdes da literatura e experimental. Este resultado pode mostrar
gue as pesquisas sobre competéncias digitais jA estdo presentes nos espacos
escolares, mas ainda falta uma discusséo teorica mais aprofundada, com analises
conceituais e documentais.

Com relacdo aos autores e obras citadas sobre o conceito de competéncia

digital, identificamos os mais citados:
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Tabela 2 — Autores e obras citadas

AUTORES/ ENTIDADES Total
Ferrari (2012, 2013) 13

Comisséo Europeia (2006, 2007, 2012, 2013, 2018), Conselho Europeu (2018)
Parlamento Europeu (2006)

Krumsvik (2007, 2008, 2009, 2011, 2012, 2014, 2016) 7
GISBERT (Lazaro, Gisbert (2015, 2019) Gisbert & Esteve(2011) Gisbert, Espuny &

11

Gonzélez (2011) 4
Documentos Ministério da Noruega (2003, 2006, 2010, 2012) 3
Vuorikari, Punie, Carretero & Van den Brande (2016) Vuorikari, Carretero & Punie 5
(2017)

Alonso e Gewerc, (2012) Gewerc, Montero, Pernas e Alonso (2011) 2
Redecker (2012, 2017) 2
Ng (2012) 2
Lankshear e Knobel, (2006) (2008) 2
lloméki et. al.(2016), llom&ki, Kantosalo & Lakkala (2011) 2

Fonte: elaborada pela autora (2020).

Alguns desses autores serdo apresentados e estudados de forma mais
aprofundada ao longo da busca, visto que os conceitos mais recorrentes sdo o foco
da pesquisa na base de dados em questéao.

Além dos autores ja citados, também encontramos instituicbes internacionais
como a OCDE (2011), UNESCO (2008, 2014, 2018), ITE (2011), Governo da Espanha
(2015), Ministerio de Educacion de Chile (2008), MINEDUC-Enlaces (2008; 2011),
Ministério da Educacdo e Emprego de Malta (2012). Essas fontes de instituices
podem denotar que ndo apenas na Europa, mas em outros paises o estudo sobre
competéncias digitais na educacao é atual e significativo, portanto, consideravel aos
parametros curriculares oficiais locais.

Quanto ao conceito de competéncia digital, a definicho mais recorrente
encontrada em diversos artigos analisados € a de Ferrari (2012) que definiu a
competéncia digital como: “o conjunto de conhecimentos, aptiddes, atitudes,
capacidades, estratégias e consciéncia que sdo necessario na utilizacdo das TICs e
meios digitais, para executar tarefas; resolver problemas; comunicar; gerir informacéo;
colaborar; criar e partilhar contetdos; e construir conhecimentos de forma eficaz, de

forma eficiente, apropriada, critica, criativa, autbnoma, de forma flexivel, ética,
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reflexiva para o trabalho, lazer, participacéo, aprendizagem, socializacdo, consumo e
empoderamento” (FERRARI, 2012, p.37).

A competéncia digital de acordo com Gisbert e Esteve (2011) é entendida como
a soma de habilidades, conhecimentos e atitudes quanto aos aspectos ndao apenas
tecnoldgicos, mas também informacionais, multimidias e comunicativos.

Ferrari (2012) resume multiplas definicbes desta competéncia nos seguintes
elementos: (1) Areas de aprendizagem: a competéncia digital € o conjunto de
conhecimentos, habilidades, atitudes, estratégias e valores; (2) Ferramentas: o que €
necessario quando se usa TIC e midia digital; (3) Areas: para executar tarefas,
resolver problemas, comunicar, gerenciar informacdes, colaborar, criar e compatrtilhar
conteddo e construir conhecimento; (4) Modos: eficaz, eficiente, apropriado, de forma
critica criativa, autbnoma, flexivel, ética e reflexiva; e (5) Objetivo: para o trabalho,
lazer, participacdo e aprendizagem, socializacdo, consumo e empoderamento
(ESTEVE-MON; GISBERT-CERVERA; LAZARO-CANTABRANA, 2016).

A autora afirma que a competéncia digital ndo envolve apenas dominio técnico,
mas também o desenvolvimento de habilidades para: (1) pesquisar, avaliar e
gerenciar informacdes; (2) comunicar e colaborar; (3) criar contetados digitais; (4)
preservar a seguranca; e (5) resolver problemas, tanto em contextos de aprendizagem
formal, ndo formal e informal (FERRARI, 2012). De acordo com esta definicdo, a
competéncia digital ndo implica apenas a posse de tais habilidades, conhecimentos e
atitudes, mas a capacidade de coloca-los em ac¢éo, mobiliza-los, combina-los e para
transferi-los, para agir de forma consciente e eficaz para um propdésito (ESTEVE-
MON; GISBERT-CERVERA; LAZARO-CANTABRANA, 2016).

Os documentos da Comissao Europeia e da Noruega, também foram citados
em alguns trabalhos analisados e estes descrevem a competéncia digital como
fundamental e béasica (ROKENES; KRUMSVIK, 2016). A Comissdo Europeia
identificou a competéncia digital como uma das 8 competéncias-chave para a
aprendizagem ao longo da vida e requisito para a realizacdo e desenvolvimento
pessoal, cidadania ativa, inclusdo social e empregabilidade em uma sociedade do
conhecimento (Comissao Europeia 2006, Conselho Europeu, 2018).

Na Noruega, o Curriculo Nacional de Promog¢&o do Conhecimento (Ministério
da Educacdo e Pesquisa, 2006) considera a competéncia digital como uma
competéncia basica juntamente com a escrita, a leitura, aritmética e oratoria

(ROKENES; KRUMSVIK, 2016). Estas sao necessarias como pré-requisito para poder
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utilizar ferramentas digitais, midia e recursos adequados e prudentes para resolver
problemas préaticos, comunicar, reunir e processar informacdes e criar produtos
digitais (TOMTE, 2015). Assim, a competéncia digital é considerada uma competéncia
excepcional e transversal, uma vez que ajuda a alcangar de outras habilidades, como
linguistica e matematica.

Percebe-se que ambos os documentos dialogam no sentido de destacar a
importancia das competéncias digitais para desenvolver habilidades e aprendizagens
que garantam que os individuos possam atuar de maneira cidada.

Ao transferir as discussfes do conceito para a competéncia digital dos
professores, verifica-se que se refere a capacidade do professor de mobilizar as
competéncias e habilidades que permitem pesquisar, selecionar criticamente, obter e
processar informacdes relevantes fazendo uso das TIC para transforma-las em
conhecimento. Ao mesmo tempo, é capaz de comunicar essas informacdes por meio
do uso de diferentes suportes tecnoldgicos e digitais, atuando com responsabilidade,
respeitando normas estabelecidas socialmente e aproveitando essas ferramentas
para se informar, aprender, resolver problemas e se comunicar em diferentes cenérios
de interacdo (FLORES-LUEG, VILA, 2016).

Krumsvik (2009) desenvolveu o modelo noruegués para o desenvolvimento de
competéncias digitais no contexto educacional, também é um dos autores mais
citados nos artigos analisados. O autor define esta competéncia em varios niveis e de
acordo com varias competéncias-chave: (a) competéncia basica em TIC, ou seja, 0
conhecimento e habilidades necessarias para acessar informacfes e se comunicar
em situacBes cotidianas; (b) competéncia no ensino de TIC, ou seja, a capacidade de
usar ferramentas digitais juntamente com estratégias de ensino adequadas para
permitir a aquisicdo e construcdo do conhecimento; e (c) estratégias de
aprendizagem, ou seja, 0s recursos e ferramentas que permitem ao usuario aprender
continuamente (KRUMSVIK, 2009).

A definico ilustra a complexidade do conceito ao indicar que a competéncia
digital envolve mais do que competéncias técnicas (INSTEFJORD; MUNTHE, 2016),
mas a inclusdo abrangente de numerosas aptiddes e capacidades, com um significado
e ambito geral a ser discutido a um nivel macro da média cidadao a atuar em varias
areas da sociedade (PETTERSSON, FANNY, 2014).

Em relagdo a competéncia digital do professor, Krumsvik (2012) define como a

proficiéncia no uso das TIC em um contexto profissional com bom julgamento
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pedagogico-didatico e a consciéncia de suas implicacbes para as estratégias de
aprendizagem (KRUMSVIK, 2012; FRAILE, PENALVA-VELEZ, LACAMBRA, 2018 e
ROKENES; KRUMSVIK, 2016). A competéncia digital para professores é também ser
capaz de utilizar a tecnologia para promover aprendizagem dos estudantes e
contribuir para a construcdo do conhecimento de todas as formas que a definicdo
exige. Isto requer uma especializacdo especial que difere da competéncia digital de
outros grupos profissionais (KRUMSVIK, 2011; INSTEFJORD, 2015).

A competéncia digital dos professores distingue-se de outros utilizadores de
tecnologia com base no seu foco na educacéo e instrucdo, para além de competéncia
digital na utilizacdo da tecnologia para fins pessoais, tais como correio eletrénico,
social comunicacdo e entretenimento (KRUMSVIK, 2008). A competéncia digital é
uma competéncia complexa que consiste numa série de areas de conhecimento
(INSTEFJORD; MUNTHE, 2016).

Gisbert em parceria com outros autores e entendem que a competéncia digital
dos professores é o “conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que os
professores devem desenvolver a fim de poder incorporar as tecnologias digitais em
suas praticas e seu desenvolvimento profissional” (LAZARO, USART, GISBERT,
2019; SILVA; USART; LAZARO-CANTABRANA, 2019). A competéncia digital
considera aspectos tecnolégicos, informacédo, multimidia e comunicacéo, resultando
em uma alfabetizacdo mdultipla complexa (GISBERT, ESTEVE, 2011). Lazaro e
Gisbert (2015) afirmam ainda que os professores necessitam um nivel de
competéncia digital que Ihes permita utilizar eficazmente a tecnologia, de forma
adequada, adaptada aos seus alunos e ao aprendizado que eles devem alcancar
(ESCUDERO; GUTIERREZ; SOMOZA, 2019).

Analisando as definicbes sobre competéncia digital observa-se que estéao
presentes elementos vinculados a literacia da informacéo!! e ao dominio técnico das
ferramentas tecnoldgicas e digitais. O sentido dado a competéncia digital vai além de
ter apenas a capacidade de usar as ferramentas tecnoldgicas disponiveis. Séo
incorporados aspectos cognitivos e comunicativos, enquanto outros consideram

aspectos éticos e juridicos.

11 A literacia da informacdo segundo Catts e Lau (2008) é definida como um conjunto de
competéncias de aprendizagem necessarias para acessar, avaliar e usar a informacédo de forma
eficiente, é o que distingue os utilizadores, os que sdo autbnomos e os que dependem de outros
para aceder a informac&o de que necessitam.
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A competéncia digital facilita a transferéncia de conhecimento para diferentes
contextos, fazendo uso de dispositivos tecnologicos para resolver problemas reais.
Esta competéncia envolve o desenvolvimento de habilidades para comunicar,
interpretar mensagens e produzi-las por meio de diferentes midias e idiomas, e
desenvolver a autonomia pessoal e espirito critico (GEWERC; MONTERO, 2015).

Assim, identificamos modelos de referéncias de competéncias digitais nos
artigos analisados, estes foram relacionados contendo: o modelo (nome dado ao
documento); a instituicdo (6érgdo governamental ou ndo-governamental responsavel
pela producdo dos documentos); a referéncia (autor ou grupo de estudiosos no
assunto que produziram o documento); e area e dimensfes (areas a serem

desenvolvidas, conforme quadro a seguir).



MODELO
DIGCOMP 1.0

DIGCOMP 2.0

DIGCOMP 2.1

DIGCOMPEDU
Digital Competence of
Educators

Teachers ICT
competence
standards

ICT Competency
Framework for
Teachers

Common Framework
for TDC
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Quadro 3 — Modelos de referéncia (continua)

INSTITUICAO

Centro Comum de Pesquisa da
Comisséo Europeia (JRC — Joint
Research Centre da Comisséo Europeia

Centro Comum de Pesquisa da
Comisséo Europeia (JRC — Joint
Research Centre da Comissao Europeia
Centro Comum de Pesquisa da
Comisséo Europeia (JRC — Joint
Research Centre da Comissao Europeia)
Centro Comum de Pesquisa da
Comisséo Europeia (JRC — Joint
Research Centre da Comisséo
Europeia)

UNESCO

UNESCO

Ministry of Education, Government of
Spain

REFERENCIA
Ferrari (2013)

Vuorikari, Punie,
Carretero, & Van
Den Brande, (2016)
Carretero,
Vuorikari, &

Punie (2017)
Redecker e Punie
(2017)

Unesco (2008)

Unesco (2011)

INTEF (2014 e
2017)

AREAS E DIMENSOES

1) Informagéo,

2) Comunicagéo,

3) Criagédo de conteudo,

4) Seguranca e

5) Resolucéo de problemas.

1) Literacia de informagéo e de dados
2) Comunicagéo e colaboragéo
3) Criacdo de conteudo digital.
1) Literacia de informacéo e de dados
2) Comunicacéo e colaboracéo
3) Criacdo de conteudo digital.
1) Envolvimento profissional

2) Recursos digitais

3) Ensino e aprendizagem

4) Avaliacao

5) Capacitacdo dos aprendentes
6) Facilitacdo das competéncias digitais dos aprendentes
1) Politica e vis&o

2) Curriculo e avaliagéo

3) Pedagogia

4)TIC

5) Organizacédo e administracao
6) Formacéo de professores

1) Politica e visao

2) Curriculo e avaliagéo

3) Pedagogia

4HTIC

5) Organizacao e administracao
6) Formacéo de professores

1) Informagéo

2) Comunicagao

3) Criacdo de conteldo

4) Seguranca e

5) Resolucao de problemas



TDC Rubric

TDC definition

TPACK
(Technological
Pedagogical Content
Knowledge)

Digital Bildung

Teachers ICT
competencies

Projeto
Interdepartamental
de Competéncia
Digital Ensinar

Normas NETS-T
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Quadro 3 — Modelos de referéncia (conclusao)

ARGET, Universitat Rovira i Virgili

Generalitat de Catalunya

Universidade de Estado de Michigan nos
Estados Unidos

Modelo noruegués

Ministério da Educacédo, Chile

Generalitat de Catalunya

ISTE
International Society for Technology in
Education (2008)

Lazaro e Gisbert
(2015)

Departament
d’Ensenyament
(2016)

Koehler & Mishra,
2008, 2009

Krumsvik, 2009,
2011

ENLACES (2011)

Generalitat de
Catalunya (2014)

(ISTE, 2008),

1) Curriculo, didatica e metodologia

2) Planejamento, organizag&o e gerenciamento de espagos e
recursos de tecnologia digital

3) Aspectos éticos, legais e de seguranca

4) Desenvolvimento pessoal e profissional

1) Concepcao, planejamento e aplicagdo pratica

2) Gestao de recursos e espacos tecnoldgicos digitais

3) Comunicagéo e colaboracgéo

4) Etica e cidadania digital

5) desenvolvimento profissional

A CD é interseccao de trés formas primarias de conhecimento:
1) Conhecimento em Conteldo (CK),

2) Conhecimento Pedagdégico (PK),

3) Conhecimento em Tecnologia (TK)

1) Habilidades digitais basicas

2) Competéncia didatica com TIC

3) Estratégias de aprendizado.

1) Pedagogica

2) Técnica

3) Gestao

4) Social, ética e legal; e

5) Desenvolvimento profissional

1) Didatico, curricular e metodoldgico

2) Planejamento, organizagéo e gestéo de espacos digitais e
recursos tecnoldgicos;

3) Relacional, ética e seguranca;

4) Pessoal e profissional

1) Aprendizagem e criatividade dos estudantes

2) Experiéncias de aprendizagem e avaliacdes na era digital
3) Trabalho e aprendizagem caracteristicos da era digital

4) Cidadania digital e responsabilidade

5) Crescimento profissional e lideranca

Fonte: elaborada pela autora (2020).
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Constata-se que alguns modelos trabalham com areas e dimensdes

semelhantes ou parecidas, aproximando as concepc¢des de competéncias digitais

para educadores, alterando apenas alguns itens dependendo do ano. As &reas que

mais se destacam sao de competéncias técnicas, competéncias didaticas e ou

pedagogicas, estratégias didaticas no ensino e aprendizagem e conhecimento

relacionados a responsabilidade e seguranca.

Nos modelos de referéncia para os professores verifica-se que para alcangar a

competéncia digital devem ser desenvolvidas:

Habilidades digitais basicas relacionadas aos aspectos técnicos para utilizar
e se apropriar das tecnologias digitais enquanto ferramentas;
Conhecimentos para acessar informacgdes, selecionar, comunicar e criar e
compartilhar conteudos;

Competéncias didaticas e pedagogicas no ensino e aprendizagem, para
facilitar a aquisicao e construcdo do conhecimento;

Gestdo de estratégias de aprendizado, que facilitem a aprendizagem e
criatividade para que os alunos tenham as ferramentas para continuar
aprendendo, fora ou dentro de um contexto educacional formal;

Administrar e orquestrar 0 uso de tecnologias digitais e desenvolver a
criatividade dos alunos capacitacdo dos aprendentes: utilizar tecnologias
digitais para aprimorar a incluséo, a personalizagéo e o envolvimento ativo
dos alunos;

Facilitacdo do desenvolvimento das competéncias digitais dos alunos:
possibilitar que os alunos usem as tecnologias digitais de forma criativa e
responsavel para obter informa¢des, comunicacdo, criacdo de conteudo,
bem-estar e resolucdo de problemas; e

Cidadania digital e responsabilidade e seguranca: a capacidade dos
professores para promover e agir de forma responsavel, ética e legal em

suas praticas profissionais em uma cultura digital.
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Figura 4 — Referéncias para o desenvolvimento de CD

Fonte: elaborada pela autora (2021).

2.3.2 Reflexdes sobre a andlise

Esta Busca Sistematica de Literatura revelou que a competéncia digital € uma
competéncia complexa que compreende diversas areas de conhecimento e esta além
do uso instrumental das tecnologias. Verificou-se que as discussdes acerca das
competéncias digitais estdo mais desenvolvidas na Europa, que apresenta modelos e
referéncias para o desenvolvimento de competéncias digitais e avaliagcdo enquanto,
no Brasil, essa discusséo ainda é pouco estudada.

Dentre as limitacGes encontradas nesta busca sisteméatica, adverte-se que nem
todos os estudos relevantes para a discussao podem ter sido acessados. Ressalta-se

gue, na investigacdo realizada, ndo teve ocorréncia de estudos realizados no Brasil
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relacionada as competéncias digitais no contexto educacional e em especifico, a
formacéo de professores.

Como no Brasil a implantagdo da BNCC é recente, as reflexdes tedricas sobre
competéncias digitais estdo sendo debatidas de forma mais consistente, no campo da
Educacao, nos ultimos dois anos. Esta observacéo foi feita a partir da escrita do
referencial tedrico desta pesquisa, pois foram lidos alguns artigos, dissertacdes e
teses mais atuais a respeito do tema.

J& nos paises que compdem a Unido Europeia (UE) e na Noruega, este debate
€ mais antigo e deu origem a politicas educacionais e de formacdo mais alicercadas,
tendo pesquisas e textos bem elaborados sobre competéncias digitais na educacéao.

Neste sentido, o presente estudo, que se propde a investigar os conceitos de
competéncias digitais presentes nos dois documentos: BNCC, no Brasil e
DigCompEdu, nos paises da UE, podera contribuir com os estudos nacionais sobre a
tematica. A importancia dessa pesquisa da-se pelo fato de os documentos apontarem
a necessidade de se desenvolver um ensino contextualizado e integrado com o0 meio
em que vivemos, assim buscou-se conhecimentos acerca das politicas educacionais
de inovacéao e de insercao de tecnologias digitais.

Em sintese, de acordo com 0s conceitos apresentados na literatura, para esta
investigacdo, definimos competéncias digitais como uma combinacdo de
conhecimentos, habilidades e atitudes que as pessoas precisam para O
desenvolvimento pessoal, assim como para a cidadania ativa, inclusdo social e o
trabalho. Além disso, envolve uso critico e responsavel das tecnologias digitais
respondendo a um saber fazer que possa ser aplicado a diversos contextos como
familiar, social, académico e profissional.

Em relacdo a competéncia digital dos professores, esta € entendida como
compreendendo trés areas de conhecimento: proficiéncia tecnoldgica,
compatibilidade pedagdgica e consciéncia social (INSTEFJORD; MUNTHE, 2016).

Portanto, um professor digitalmente competente deve possuir as habilidades,
atitudes e conhecimentos necessarios para promover um ambiente de aprendizagem
em um contexto de TIC. Para isso, ele deve ser capaz de usar a tecnologia para
melhorar e transformar as praticas em sala de aula, enriguecendo sua propria
identidade, promovendo o seu desenvolvimento profissional e colaborando na
cidadania de seus alunos (FRASER; ATKINS; HALL, 2013; REDECKER, ALA-
MUTKA; BACIGALUPO; FERRARI; E PUNIE, 2009; ESTEVE-MON; CELA-RANILLA;
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GISBERT-CERVERA, 2016; ESTEVE-MON; GISBERT-CERVERA; LAZARO-
CANTABRANA, 2016; QUIROZ; MIRANDA; GISBERT; MORALES; ONETTO, 2016).

Nesse sentido, a reflexdo proposta, objetiva indicar a compreensao de
competéncia que norteia essa investigagado, visto que os documentos curriculares
nacionais e os documentos internacionais, que trazem a competéncia para se referir
a questbes de aprendizagem e da educacdo mediada por tecnologias digitais

conectadas, podem ser dissonantes do que entendemos efetivamente.
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3 QUADRO METODOLOGICO

No campo da pesquisa educacional a definicdo por um método de investigacao
mostra-se como uma tarefa importante. Esta escolha deve estar relacionada a
natureza e aos objetivos da pesquisa, assim como as condicfes estruturais que
dispde o pesquisador para responder as suas questdes de investigacao.

No ambito da abordagem qualitativa, diversos métodos séo utilizados de forma
a se aproximar da realidade social, sendo o método da pesquisa documental aquele
que busca compreendé-la de forma indireta por meio da analise de tipos de
documentos produzidos pelo homem.

Nesta pesquisa, sdo analisados os documentos oficiais da educacado como a
BNCC e o DigCompEdu, com foco nos conceitos de competéncias, competéncias
digitais e competéncias digitais docentes. A seguir, apresentam-se as caracteristicas
deste método, descrevendo suas etapas e técnicas de obtencdo e analise das

informacgoes.

3.1 ABORDAGEM E TIPO

Entende-se que a pesquisa em educacéo deve se pautar por um método e ser
capaz de se preocupar com sua efetividade e capacidade de atuacdo no social, tendo
em vista que sua aplicacdo € dessa natureza e sempre contextualizada.

Esta pesquisa se define como uma investigacdo de cunho qualitativo. De
acordo com Marli André (1995, p. 17), a pesquisa qualitativa ndo é necessariamente
uma distingdo entre aquela que se utiliza ou ndo de dados numéricos, mas antes é
uma proposta que se orienta pela visdo idealista subjetivista, ou seja, fenomenoldgica
de mundo, isto &, que “[...] valoriza a maneira propria de entendimento da realidade
pelo individuo”. Assim, € considerada um estudo naturalista, por entender que se deve
estudar o fendbmeno no seu estado de ocorréncia natural, sem desloca-lo para
laboratérios, ou pela divisdo dos fendmenos em partes a serem analisadas
separadamente.

Também se caracteriza como uma pesquisa documental. Segundo Gil (2008),
a pesquisa documental vale-se de materiais que néo receberam ainda um tratamento
analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com 0s objetos da

pesquisa. Além de analisar os documentos de “primeira mao” (documentos de
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arquivos, igrejas, sindicatos, instituicdes etc.), existem também aqueles que ja foram
processados, mas podem receber outras interpretacoes.

Enquanto método de investigacdo da realidade social, a pesquisa documental
ndo traz uma unica concepcao filoséfica de pesquisa, pode ser utilizada tanto nas
abordagens de natureza positivista como também naquelas de carater compreensivo,
com enfoque mais critico (GIL, 2008). Neste estudo, desenvolveu-se uma abordagem
de enfoque mais analitico, visto que foi feita uma comparacéo das especificidades do
conceito de competéncia digital presentes nos documentos analisados.

Apesar de se reconhecer toda a multiplicidade e diversidade de documentos
gue estdo no cerne da pesquisa documental, destaca-se a relevancia dos documentos
de linguagem verbal e escrita, pois estes constituem os principais tipos de documentos
na area da pesquisa educacional. Reafirma-se que, seja qual for o tipo de documento
estudado, a atividade investigativa ndo podera ser vista como simples descricdo do
documento, mas como também revela Bravo (1991, p. 283 — minha traducgéao) “[...]
aguele tipo de observacéo que trata de todas as conquistas sociais e ideias humanas
sao ou produto da vida social e, portanto, na medida em que o registram ou o refletem,
podem ser usados para estuda-lo indiretamente”.

Estudar documentos implica fazé-lo a partir do ponto de vista de quem os
produziu, isso requer ponderacao por parte do pesquisador para ndo comprometer a
validade do seu estudo. Segundo Callado e Ferreira (2004), os documentos séo fontes
de dados brutos para o investigador e a sua andlise implica um conjunto de
transformacdes, operacdes e verificacfes realizadas a partir dos mesmos com a
finalidade de ser atribuido um significado relevante em relacdo a um problema de
investigacdo, portanto a pesquisa documental ndo deve ser vista como uma técnica
ou procedimento de coleta de dados, mas sim como método de pesquisa.

No entender de Gomes (2007), o método esta para além da técnica, pois
considera quatro dimensfes que demarcam esta diferenciacao:

— a epistemoldgica, pois a partir de um modelo de ciéncia se avalia se uma

pesquisa é ou nao cientifica,

— a tedrica, que considera os conceitos e principios que orientam o trabalho

interpretativo;

— a morfolégica, uma vez que se estrutura sistematicamente o objeto de

investigacao; e
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— a técnica, que se ocupa do controle da coleta de dados e do necessario

dialogo entre eles e a teoria que 0s suscitou.

Outro fator importante a ser mencionado é o documento ser a Unica fonte de
estudo, de interpretacédo e, portanto, da producdo do conhecimento no método da
pesquisa documental.

Todo esse trabalho com os documentos € compreendido em dois momentos
distintos: o primeiro de coleta de dados/documentos e outro de andlise dos contetdos
dos documentos. Os procedimentos adotados em cada uma dessas fases seréo

abordados nos topicos a sequir.

3.2 COLETA DE DADOS/DOCUMENTOS

A coleta de dados/documentos apresenta-se como importante fase da pesquisa
documental, exigindo alguns cuidados e procedimentos técnicos acerca da
aproximacéo do local onde se pretende realizar a “garimpagem” das fontes relevantes
para a investigacao.

Para Callado e Ferreira (2004) os espacos de pesquisa sdo orientados pela
propria natureza do estudo, portanto a localizacdo dos documentos pode ser muito
diversificada. Essa distingdo exige conhecimento do tipo de registro e informagdes
gue abrigam as instituicdes visitadas e a selecdo de fontes adequadas.

A principio a coleta de dados desta pesquisa seria através de fontes impressas
(BNCC e DigCompEdu), mas devido a pandemia da COVID!? parte dos
dados/documentos foram coletados via digital (sites).

A atividade de coleta e pré-analise do documento, sdo duas tarefas que se
completam e que se condicionam mutuamente. Deste modo, a tarefa de pré-analise
passa a orientar novas coletas de dados, considerando que o processo € realizado de
forma mais prudente com a intencdo de alcancar melhores resultados na analise

critica do material recolhido. Esta, por sua vez, tem como objetivo central averiguar a

12 A COVID-19 é uma doenga causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, que apresenta um quadro
clinico que varia de infec¢des assintomaticas a quadros respiratdrios graves. De acordo com a
Organizacdo Mundial de Saide (OMS), a maioria dos pacientes com COVID-19 (cerca de 80%)
podem ser assintoméaticos e cerca de 20% dos casos podem requerer atendimento hospitalar por
apresentarem dificuldade respiratdria e desses casos aproximadamente 5% podem necessitar de
suporte para o tratamento de insuficiéncia respiratéria (suporte ventilatorio). O novo agente do
coronavirus foi descoberto em 31/12/19 ap@s casos registrados na China. Provoca a doenca
chamada de coronavirus (COVID-19). Disponivel em: https://coronavirus.saude.gov.br Acesso em
12/04/21.
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veracidade e credibilidade dos documentos adquiridos e a adequacdo destes as
finalidades do projeto (CALADO; FERREIRA, 2004).
Faz-se necesséario ressaltar que esta fase ndo da conta de interpretar de forma
mais elaborada o teor que se encontra implicito nos documentos, ficando para a
proxima fase, de andlise, a tarefa de interpretar o conteido do material recolhido.
Na leitura dos documentos oficiais (BNCC e DigCompEdu), verificamos que
eles tém como objetivo garantir aos estudantes o direito de aprender um conjunto
fundamental de conhecimentos e habilidades comuns. Dessa forma, reduzindo
desigualdades educacionais existentes, nivelando e elevando a qualidade do ensino,
colaborando para a constru¢do de uma sociedade mais justa, democratica e inclusiva.
Vale a pena reafirmar que, sdo documentos dirigidos a publicos diferentes e com
finalidades distintas, mas que ao analisar os conceitos de CD de cada um, podemos
nos deparar com subsidios para refletir sobre a relacdo das CD com a educacéo e
com as politicas de formacéo de professores.
Além disso, tém como finalidade formar estudantes com habilidades e
conhecimentos considerados essenciais para o0 século XXl, incentivando a
modernizacdo dos recursos e das praticas pedagodgicas e promovendo a atualizacéo
dos professores das instituicbes de ensino.
Os objetos de analise desta pesquisa sdo dois documentos oficiais curriculares:
— No Brasil, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), que cumpre o papel
de garantir o conjunto fundamental de conhecimentos e habilidades comuns
aos estudantes em todas as areas, inclusive a digital; e

— Na Europa, o Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores
(DigCompEdu), que reflete sobre instrumentos existentes de competéncia
digital para educadores, num modelo coerente que permita avaliar e
desenvolver de forma abrangente a sua competéncia digital pedagogica.

Desta forma, apresenta-se a seguir, cada um dos documentos que Sao 0s

objetos de andlise deste estudo.
3.2.1 Base Nacional Comum Curricular
A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) é um documento técnico,

construido a partir de outros documentos curriculares, que regulamenta quais séo as

aprendizagens essenciais a serem trabalhadas nas escolas brasileiras publicas e


http://basenacionalcomum.mec.gov.br/wp-content/uploads/2018/06/BNCC_EI_EF_110518_versaofinal_site.pdf
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particulares de Educacéao Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio para garantir
o direito a aprendizagem e o desenvolvimento pleno de todos os estudantes.

Ao ter como objetivo nortear os curriculos dos estados e municipios de todo o
Brasil a partir dessas perspectivas, a BNCC esta prevista na Constituicdo de 1988 e
coloca em curso o0 que esta previsto na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
(LDB) de 1996 e no Plano Nacional de Educacédo (PNE) de 2014.

No artigo 9 Lei n°® 9.394 de 20 de dezembro de 1996 da LDB, cabe ao Governo
Federal “estabelecer, em colaboracdo com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, competéncias e diretrizes para a educacao infantil, o ensino fundamental
e 0 ensino médio, que norteardo os curriculos e seus conteados minimos, de modo a
assegurar formagao basica comum” (Ministério da Educacéo, ano, p.11).

Por isso, ter definidas as aprendizagens e desenvolvimentos comuns para
todos os estudantes ajuda a garantir equidade e a dar mais coeréncia para o sistema
educacional: formacéo de professores, materiais didaticos e avaliacdes externas que
passam a responder ao que se aprende na escola.

A BNCC traz competéncias e habilidadesa serem desenvolvidas,
considerando as especificidades de cada etapa. Tanto as Diretrizes Curriculares
Nacionais quanto os Parametros Curriculares Nacionais, por exemplo, serviram como
ponto de partida para a elaboracdo da BNCC, que da um passo além:

— explicita quais sdo as aprendizagens e desenvolvimentos essenciais e

comuns;
— estabelece a educacdo integral dos estudantes, ou seja, seu
desenvolvimento cognitivo, emocional, social e cultural; e

— tem potencial para estruturar e consolidar uma série de outras politicas
publicas que podem ajudar a melhorar a qualidade e equidade da educacéo
nacional.

A BNCC atual comecou a ser elaborada em 2015, a partir de uma analise
aprofundada dos documentos curriculares brasileiros realizada por 116 especialistas
indicados por secretarias municipais e estaduais de educacdo e por universidades.
Nesse periodo, teve inicio um longo processo de mobilizagdo nacional em torno das
previsdes de contetdo do documento.

Nos anos de 2015 e 2016, consultas publicas presenciais e on-line foram
realizadas para possibilitar a participacado mais direta da populacdo na construcéo da


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9394.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9394.htm
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BNCC. A iniciativa fez com que mais de 12 milhdes de contribuicbes — a maioria feita
por educadores — fossem enviadas ao Ministério da Educacao (MEC).

Em maio de 2016, uma versao, incorporando debates anteriores, foi publicada
e novamente discutida com 9 mil professores e gestores, em seminarios organizados
pelo Conselho Nacional de Secretarios de Educacéo (Consed) e pela Unido Nacional
dos Dirigentes Municipais de Educacédo (Undime), em todos os estados, entre 23 de
junho e 10 de agosto de 2016.

Em 2017, considerando as versoes anteriores do documento, o MEC concluiu
a sistematizacdo das contribuicbes e encaminhou a Ultima versdo do texto ao
Conselho Nacional de Educacdo (CNE), responsavel por regulamentar o sistema
nacional de educacdo, instituir e orientar a implementacdo da BNCC e realizar
audiéncias publicas regionais sobre o documento nas cidades de Manaus (AM),
Recife (PE), Floriandpolis (SC), Sao Paulo (SP) e Brasilia (DF). As audiéncias publicas
tiveram carater consultivo e resultaram em 235 documentos com contribuicfes e 283
manifestacdes orais.

No final 2017, o texto introdutério da BNCC e as partes referentes a Educacao
Infantil e ao Ensino Fundamental foram aprovadas pelo CNE e oficializadas pelo MEC.
A verséo da parte do Ensino Médio da BNCC foi entregue ao CNE em abril de 2018 e
aprovada e homologada em dezembro do mesmo ano. Os sistemas e redes de ensino
do pais tiveram o desafio de implementar a BNCC até o inicio de 2020.

A BNCC é dividida da seguinte forma:

— Textos introdutdrios (geral, por etapa e por area);

— Competéncias gerais que os alunos devem desenvolver ao longo de todas

as etapas da Educacao Basica,;
— Competéncias especificas de cada area do conhecimento e dos
componentes curriculares; e

— Direitos de Aprendizagem ou Habilidades relativas a diversos objetos de
conhecimento (conteudos, conceitos e processos) que os alunos devem
desenvolver em cada etapa da Educacdo Basica (da Educacéo Infantil ao
Ensino Médio).

A base da aprendizagem proposta pela BNCC sugere 10 competéncias gerais
que devem ser desenvolvidas ao longo da Educagéo Bésica. As competéncias foram

definidas a partir dos direitos éticos, estéticos e politicos assegurados pelas Diretrizes
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Curriculares Nacionais e de conhecimentos, atitudes e valores essenciais para

preparar os estudantes para a sociedade do século XXI.

Figura 5 — Competéncias Gerais da BNCC

I. Conhecimento

Valorizar e utilizar os
conhecimentos sobre o mundo
fisico, social, cultural e digital.

Exercitar a curiosidade
intelectual e utilizar as ciéncias
com criticidade e criatividade.

Valorizar as diversas
manifestacdes artisticas
e culturals.

Utilizar diferentes linguagens.

5. Cultura Digital
Compreender, utilizar e criar
tecnologias digitais de forma

critica, significativa e ética.

COMPETENCIAS GERAIS DA NOVA BNCC

Agir pessoal e coletivamente com
autonomia, responsabilidade,
flexibilidade, resiliéncia e
determinacdo.

Exercitar a empatia, o didlogo, a
resolugdo de conflitos e a
cooperagao.

Conhecer-se, compreender-se na
diversidade humana e apreciar-se,

Argumentar com base em fatos,
dados e informagdes confidveis.

6. Trabaltho e
Projeto de Vida

Valorizar e apropriar-se de

conhecimentos e experiéncias.

Fonte: http://inep80anos.inep.gov.br/inep80anos/futuro/novas-competencias-da-base-nacional-

comume-curricular-bncc/79

Essas competéncias traduzem a educagéo

integral'®, que

leva em

consideracdo todos os aspectos a serem desenvolvidos nas criangas e jovens:

intelectual, emocional, corporal, social, cultural. Essas competéncias aparecem no

texto introdutdrio da BNCC e rege todas as definicbes de competéncias e habilidades

especificas das etapas, areas e componentes.

Um dos objetivos desta pesquisa € verificar quais o(s) conceito(s) de

Competéncia e de Competéncia Digital a BNCC se fundamenta e como eles séao

aprofundados no documento.

13 Segundo a BNCC, a educacéo integral tem como propdsito a formacdo e o desenvolvimento global
dos estudantes, compreendendo “a complexidade e a n&o linearidade desse desenvolvimento,
rompendo com visdes reducionistas que privilegiam ou a dimenséo intelectual (cognitiva) ou a

dimensao afetiva” (BRASIL, 2018, p. 14).


http://inep80anos.inep.gov.br/inep80anos/futuro/novas-competencias-da-base-nacional-comum-curricular-bncc/79
http://inep80anos.inep.gov.br/inep80anos/futuro/novas-competencias-da-base-nacional-comum-curricular-bncc/79
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No Brasil, a BNCC (2018) que é o “ documento de carater normativo que define
0 conjunto das aprendizagens essenciais que todos os estudantes devem desenvolver
ao longo da Educacéo Basica” aponta os aspectos que a cultura digital tem promovido
nas esferas sociais, diante dessas interagbes multimididticas e multimodais, a
proposta da Base é trabalhar com uma intervencao social que contextualize o uso da
tecnologia ao curriculo aplicado, desenvolvendo essa que é uma das dez
competéncias gerais citadas pelo documento.

Ainda em se tratando da educacéo, vale ressaltar que esse desenvolvimento
nao pode se limitar a disponibilizacdo de computadores e internet nas escolas e, muito
menos, ao uso indiscriminado de recursos ditos educativos. Por isso, segundo Moran
(2000), o caminho atrilhar ndo é facil e efetivo, uma vez que o uso dessa tecnologia
pode apenas validar a educacdo hoje questionada, ou pode possibilitar uma
orientacdo consideravel para uma educacdo inovadora e principalmente
transformadora.

A BNCC aponta os beneficios que a cultura digital tem promovido nas esferas
sociais. O avanco tecnolégico e a multiplicacdo de celulares, smartphones e
computadores estdo diretamente ligados ao habito de consumo dos jovens. Diante
dessas interac6es multimidiaticas e multimodais, a proposta da Base é trabalhar com
uma intervencgao social que expligue uma situacédo do uso da tecnologia ao curriculo
aplicado, desenvolvendo essa que € uma das dez competéncias gerais citadas pelo
documento.

Em relacéo ao percurso formativo, o documento inicia na educacéo infantil com
0s “Objetivos de aprendizagem e desenvolvimento” somada as habilidades chamadas
“Competéncias especificas dos componentes” e as “Competéncias de areas” (1° ao
9° ano e ensino meédio) para chegar as ‘Competéncias gerais’. Assim, a soma do
conjunto de objetivos e habilidades atinge o nivel de competéncias.

A tecnologia na BNCC aparece a partir das competéncias gerais da base, mais
especificamente as competéncias 4 e 5. As duas competéncias trazem a tecnologia

como ferramenta de desenvolvimento pedagdgico e habilidades

4. Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como
Libras, e escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como
conhecimentos das linguagens artistica, matematica e cientifica, para se
expressar e partilhar informacfes, experiéncias, ideias e sentimentos em
diferentes contextos e produzir sentidos que levem ao entendimento mutuo.
(BNCC, 2017, p. 09, grifo meu)



62

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacédo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais para se comunicar, acessar e disseminar informacoes,
produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e
autoria na vida pessoal e coletiva. (BNCC, 2017, p. 09 — grifo meu)

Refletindo sobre a proposta da competéncia 4, a BNCC procura oferecer o meio
digital como uma das diferentes linguagens necessarias para serem utilizadas como
uma das formas de comunicacdo. Além disso, o tépico lembra a importancia de
experiéncias dinamicas e mais proximas do dia a dia através de diferentes formatos
de expresséo e plataformas.

Vale também ressaltar que o uso do digital ndo substitui a forma tradicional de
se comunicar dos alunos, mas pode proporcionar uma nova maneira de absorver e
sintetizar o conhecimento por diferentes linguagens e com o propésito de vé-las em
pratica.

Ja na competéncia 5, a BNCC reconhece o papel fundamental da tecnologia e
estabelece que o estudante deve dominar o universo digital, sendo capaz, portanto,
de fazer um uso qualificado e ético das diversas ferramentas existentes e de
compreender o pensamento computacional e os impactos da tecnologia na vida das
pessoas e da sociedade.

Entende-se a complexidade desses documentos e a influéncia que tem nas
politicas publicas. Além disso, ressalta-se que ha fragilidades nos mesmos e precisam
de avaliagbes constantes. Em geral, apesar de a DigComp afirmar ser um quadro de
competéncia digital para cidadaos, também concebe as competéncias principalmente
do ponto de vista da empregabilidade. As questdes relacionadas com o0 emprego sao
importantes, mas cidadaos reflexivos e criticos também sdo essenciais.

Na BNCC isso se agrava, a medida que € um documento formulado exclusivo
para a educacdo. Nao podemos deixar de destacar que, enquanto os documentos
como o DigComp, DigCompEdu, que tém sido amplamente discutidos e avaliados, a
BNCC foi se tornando menos democratica e discutida no decorrer de sua construcéao,
que teve 4 versodes (2015, 2016, 2017 e 2018). A BNCC ¢ alvo de diversas criticas por
pesquisadores e associacdes como a Associacdo Nacional de Pos-Graduacédo e
Pesquisa em Educacédo (ANPEd) que desde 2015 produz posicionamentos criticos

acerca da proposicdo de uma Base Nacional Comum Curricular:
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Sado elementos presentes nesta critica tanto a metodologia de elaboracéo
que: privilegia especialistas e subalterniza o didlogo com as comunidades
escolares quanto suas evidentes implicacdes nos processos de avaliagéo, de
ensino e aprendizagem, na homogeneizagéo das matrizes curriculares, na
formacéo de professores e autonomia das escolas que se fragilizam com a
I6gica de centralizagdo que a BNCC instaura na educacéo escolar. (ANPEd,
2017, p. 9)

Os materiais produzidos pela ANPEd analisam a forma como a BNCC foi
construida, o contetudo que constitui e a legislacdo no qual se apoia. As decisdes
sobre as aprendizagens essenciais, os direitos de aprendizagem, as competéncias e
habilidades foram tomadas no decorrer da formulacdo da Base, por grupos como o
“‘Movimento pela Base” e “Todos pela Educacao” que sdo ONGs, mas tem como
apoiadores, a fundagcdo Bradesco, fundacdo Roberto Marinho, fundagédo Lemann,
Natura, Ital Social entre outros personagens e instituicbes que tem forte apelo

mercadolégico. De acordo com a ANPEd:

A critica, com relacdo & metodologia de constru¢éo, além do modo duvidoso
da consulta, que agora é utilizada para legitimar a participacéo popular nesse
processo, também traz um alerta acerca dos sujeitos que assumiram o
protagonismo, uma vez que o0s especialistas, intelectuais, associa¢bes da
sociedade civil e professores, que inicialmente ocuparam esse espaco, foram
sendo substituidos, e a ultima versdo culmina com a presenca maci¢ca do
MEC e das Fundacdes, representantes de grupos privados ou de empresas.
Se a elaborag&o da BNCC teve como ponto de partida o esforco de realizar
um dialogo com os agentes da educacao basica, a terceira versdo culmina
num texto que, inclusive pelas omissfes que apresenta, se torna um
documento que ndo reflete a diversidade do dialogo estabelecido em muitas
contribuigBes recebidas. (ANPEd, 2017, p. 16)

Tal desarticulacdo, segundo a associacao, reitera a volta de reformas e
politicas educacionais pensadas em gabinete e descoladas da escola e dos seus
sujeitos. Essas reformas se inspiram nos mercados para abduzir o carater publico da
escola publica (ANPEd, 2017, p.18) oferecendo uma visao tecnicista e empresarial

além de néo garantir o direito a educacao e diversidade, como exemplificam

N&o contempla as dimensdes de diversidade na educacao brasileira [...] 0s
associados afirmam seu posicionamento contrario a Base Nacional Comum
Curricular tanto pela sua metodologia de elaboracdo quanto as evidentes
implicacbes nos processos de avaliacdo de ensino aprendizagem, na
homogeneizacdo das matrizes curriculares, na formacgéo de professores e na
autonomia (ANPEd, Mocéo 12, 2015, p. 1).

Dentre os pontos elencados pelo documento da ANPEd, destacam-se ainda a

questdo do direito a aprendizagem, que na BNCC nao leva em conta o direito a
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diferenca; a falacia da diversidade sob a forma de uniformizacdo e o controle do
trabalho do professor. (ANPEd, 2018) Por fim, os fundamentos conceituais,
metodoldgicos e tedricos explicitados apontam como equivocos, omissdes e

retrocessos da BNCC como:

[...] * culmina em um processo antidemocratico, com o alijamento crescente
dos diferentes segmentos da comunidade educacional em relacdo a
producéo da terceira versdo que ficou nas maos de representantes do MEC
empresariado;  representa o auge da légica da promog¢ao da mercantilizagao
da educacdo, isto €, a vitoria das empresas de educacdo que produzem
materiais didaticos e estdo a frente de instituicbes privadas de educagéo,
viabilizando a comoditizagao definitiva da educagéo; [...]* consolida a légica
de responsabiliza¢do dos professores pelos resultados, eximindo os sistemas
de ensino e desconsiderando o conjunto de fatores intra e extraescolares que
impactam a aprendizagem. (ANPED, 2017, p. 18)

Assim os documentos da ANPEd demonstram preocupacdo além dos pontos
ja expostos, com a desarticulagcdo da BNCC com o Plano Nacional de Educac¢éo, com
as definicdes das Conferéncias Nacionais de Educacao (2010 e 2014), e as Diretrizes
Curriculares Nacionais, provocando assim, “‘um descolamento da BNCC em relagao
ao que foi discutido, produzido e materializado nas politicas educacionais no Brasil na
ultima década” (ANPEd, 2017, p. 17).

Pode-se evidenciar entdo a relacdo entre o ensinar e o aprender das diferentes
geracbes no novo cenario cultural do mundo digital, bem como a utilizacdo dessas
competéncias digitais. A relacdo da construcdo dos saberes, na perspectiva da cultura
digital, e os saberes pedagdgicos, diante da fluéncia das tecnologias, séo
indispensaveis para os processos de ensino e aprendizagem com vistas ao

desenvolvimento das competéncias digitais.

3.2.2 Quadro Europeu de Competéncias Digitais para Educadores

A Unido Europeia (UE) também tem se debrugcado sobre a questdo das
competéncias, principalmente sobre as competéncias especificas dos educadores. Na
perspectiva da Comissdo Europeia referida no documento: “Supporting Teacher
Competence Developement” [Apoios ao desenvolvimento da competéncia do
professor] (European Commission, 2013), as competéncias, quando atribuidas aos
professores, assumem uma complexidade que combina uma variedade de aspectos

decorrentes de uma visdo ampla e sistémica de profissionalismo do professor.
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Em resposta a necessidade de formular um plano estratégico para a formacéo
de professores, a UE vem produzindo documentos sob a forma de relatérios ou
comunicagdes com propostas e orientagdes para apoiar a formacdo académica e
profissional dos professores, no sentido de melhorar as competéncias dos mesmos,
de acordo com as necessidades da uma sociedade em acelerado desenvolvimento
tecnolégico, que denominam de sociedade da informacdo e do conhecimento
(UNESCO, 2008; COMISSAO, 2013; REDECKER, 2017).

A UNESCO desenvolveu o projeto Padrbes de Competéncia em TIC para
Professores (UNESCO, 2008), com o objetivo de servir de referencial ao
desenvolvimento profissional dos docentes para melhorar as suas habilidades,
colaboracéo e lideranga para o desenvolvimento de escolas inovadoras, através da
utilizacdo das TIC.

No entanto, apesar da competéncia digital ser considerada fundamental para
uma plena e saudavel integracéo social de todos os cidaddos dados resultantes de
estudos considerados pela Comisséo Europeia revelaram que a CD ainda n&o estava
suficientemente desenvolvida, especialmente em Portugal, em que, segundo o indice
da Digitalidade da Economia e Sociedade (DESI), 52% da populacdo portuguesa
apresentava um nivel de competéncia insuficiente (LUCAS; MOREIRA; COSTA,
2017).

Para estabelecer uma resposta ao déficit digital, a UE deu mais um passo em
2013 com a criagdo de um quadro europeu de referéncia para a compreensao e
desenvolvimento da competéncia digital, o Quadro Europeu das Competéncias
Digitais para os Cidadaos (European Digital Competence Framework for Citizens),
também denominado DigComp.

As competéncias digitais implicam em conhecer e saber utilizar as tecnologias
com criticidade e responsabilidade e sdo consideradas indispensaveis para o
desenvolvimento de uma cidadania ativa, e tém sido objeto de diferentes investigagdes
e alvo de documentos norteadores, ja que ha uma preocupacdo em educar as futuras
geracbes em uma sociedade que muda constantemente, em todos 0s contextos.

Os estudos sobre o conceito de competéncia digital de um modo geral, definem
um rol de competéncias digitais para o perfil de sujeitos usudrios dessas tecnologias,
vinculados a um contexto internacional, na maioria europeu. De acordo com a
Comisséo Europeia (2018) a competéncia digital € uma das nove competéncias

essenciais que os cidadaos precisam para participar na sociedade de hoje ou “para o
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desenvolvimento ao longo da vida” (UNESCO, 2013). Entretanto, segundo a Busca
Sistematica de Literatura feita, sdo poucos os estudos realizados no Brasil para a
compreensao do conceito dessas competéncias na educacao.

A competéncia digital envolve confianga, uso critico e responsavel de
engajamento com tecnologias digitais para aprendizagem no trabalho e para a
participacado na sociedade. No documento: “[...] entranha el uso seguro y critico de las
tecnologias de la sociedade de la informacion (TSI) para el trabajo, el 6cio y la
comunicacion” (COMISION EUROPEA, 2005, p. 5).

O relatério Eurydice'* (2012) mostra que quase todos os paises europeus
dispdem de uma estratégia nacional especifica em matéria de competéncia digital. A
CD era ensinada no ensino secundario através de uma abordagem transcurricular em
praticamente todos os paises da UE, para além de outras abordagens adotadas em
varios paises, como a integracdo da Tecnologia da informacéo e comunicacao — TIC,
em disciplinas especificas ou o0 seu ensino como disciplina separada.

As competéncias digitais podem ser descritas como um conjunto de
competéncias demandadas para cumprir todos os conhecimentos potencialmente
propiciados pelas tecnologias digitais. Neste sentido, para desenvolver as
competéncias digitais é necessario ir além do manuseio de algum aparelho digital, ja
gue as competéncias desenvolvidas vao além da simples capacidade de um individuo
de usar a tecnologia digital.

O marco DigComp?!® elaborado por Ferrari (2013) define competéncia digital
como: o conjunto de conhecimentos, atitudes, habilidades, estratégias e
conscientizacdo que sdo necessarios ao usar as TICs e midia digital para realizar
tarefas; resolver problemas; comunicar; gerenciar informacdes; colaborar; criar e

compartilhar conteddo; e construir conhecimento de forma eficaz, eficiente,

14 O relatério Eurydice “Equity in School Education in Europe” analisa 0 modo como a estrutura dos
sistemas educativos afeta as desigualdades educacionais e identifica as politicas associadas a
niveis mais elevados de equidade no desempenho dos alunos, entendido tanto numa perspetiva de
inclusdo como de justica. Disponivel em: https://jfborges.wordpress.com/2020/10/20/equity-in-
school-education-in-europe-relatorio-eurydice/

15 O DigComp — quadro de referéncia europeu para o desenvolvimento e compreensao da
competéncia digital € o resultado de um estudo desenvolvido pelo Joint Research Centre - Institute
for Prospective Technological Studies (JRCIPTS), um dos 7 institutos de investigacao da Comissao
Europeia, no ambito de um acordo administrativo com a Dire¢cao-Geral da Educacao e da Cultura
(DGEC) dessa mesma Comissédo. Disponivel em:
https://www.erte.dge.mec.pt/sites/default/files/Recursos/Estudos/digcomp_quadro_europeu_de_refe
rencia_para_a_competencia_digital.pdf


http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/thematic_reports/145en.pdf
https://jfborges.wordpress.com/2020/10/20/equity-in-school-education-in-europe-relatorio-eurydice/
https://jfborges.wordpress.com/2020/10/20/equity-in-school-education-in-europe-relatorio-eurydice/
https://www.erte.dge.mec.pt/sites/default/files/Recursos/Estudos/digcomp_quadro_europeu_de_referencia_para_a_competencia_digital.pdf
https://www.erte.dge.mec.pt/sites/default/files/Recursos/Estudos/digcomp_quadro_europeu_de_referencia_para_a_competencia_digital.pdf
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apropriada, critica, criativa, autbnoma, flexivel, ética e reflexiva para o trabalho, lazer,
participacdo, aprendizagem e socializacao.

A competéncia digital € definida como uma combinagdo de conhecimentos,
habilidades e atitudes adequadas ao contexto e envolve a utilizacéo confiante e critica
das tecnologias para o trabalho, o lazer e a comunicacdo. Esta definicdo abrange
inumeras habilidades para o cidaddo que atua nas mais diversas areas da sociedade.
E sustentada por competéncias basicas em TIC: o uso de computadores para
recuperar, avaliar, armazenar, produzir, apresentar e trocar informacdes, e para
comunicar e participar de redes de colaboracao via Internet. As competéncias-chave
sdo aquelas de que todos os individuos necessitam para a realizacdo e
desenvolvimento pessoal, cidadania ativa, social, inclusdo e emprego.

De acordo com as informacdes no site da Comisséo Europeia'® o DigComp “[...]
€ uma estrutura de referéncia gratuita e flexivel que pode ser adaptada para apoiar o
desenvolvimento e a compreensdo da competéncia digital em qualquer ambiente”.
Além disso pode ser usado para diversos fins como apoiar politicas e praticas para
desenvolver as competéncias digitais, projetar programas e oportunidades de
aprendizagem, avaliacao, treinamento de educadores, professores ou reconhecer e
certificar habilidades.

Desde a primeira publicacdo, em 2013, o DigComp tem passado por processos
de revisdo, validacdo e atualizacdo, com feedback de diferentes atores de paises que
tem implementado o quadro (LUCAS; MOREIRA; COSTA, 2017). De acordo com 0s

autores:

O quadro europeu de referéncia para a competéncia digital é o resultado de
um estudo com base na consulta e participacao ativa de uma vasta gama de
intervenientes (decisores politicos, investigadores, stakeholders) ligados a
diferentes areas (indistria, educacdo e formacdo, emprego, parceiros
sociais). Compreende um total de 21 competéncias distribuidas por cinco
areas de competéncia distintas — “Literacia de informagdo e de dados”,
“Comunicacao e colaboragao”, “Criacado de conteudo digital”, “Seguranga” e
“Resolucao de problemas” -, e fornece uma linguagem comum sobre a forma
de definir, identificar e descrever as principais areas de competéncia digital,
oferecendo, portanto, uma referéncia comum a nivel europeu. (LUCAS;
MOREIRA, COSTA, 2017, p. 21).

A definicdo dada pelo documento DigComp foi retomada e prolongada ao longo

dos anos seguintes em varios projetos como por exemplo o DigCompEdu. O Quadro

16 Disponivel em: https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1315&langld=pt


https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1315&langId=pt
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de Competéncias Digitais Comum para Educadores (DigCompEdu) € construido no
intuito de identificar lacunas e conceber solu¢des corretivas ou compensatorias; ou
seja, decidir quais &reas de conhecimento precisam ser integradas na formacao de
professores e qual é o objetivo deste conhecimento. Embora outros modelos tenham
sido desenvolvidos, segundo os autores, este quadro apresenta aspectos abrangentes
e alinha-se com o projeto DigComp, a atual referéncia europeia e fornece indicadores
de desempenho detalhados que permitem uma avaliagdo padronizada do nivel de
competéncia.

Neste trabalho, que foi desenvolvido nos anos de 2016 e 2017, sdéo
identificadas 21 competéncias divididas entre cinco areas de competéncias definidas:
(i) Alfabetizacdo de informacédo e de dados; (i) Comunicacdo e colaboracgao, (iii)
Criacao e conteudo digital; (iv) Seguranca; e (v) Resolucao de problemas.

A partir da constante evolucao tecnoldgica, que de acordo com Silva e Behar
(2019) faz emergir novas necessidades, uma vez que possuir as ferramentas digitais
nao garante o conhecimento adequado para seu uso, o DigComp em uma versao
atualizada (DigComp 2.1), evidenciou oito niveis de proficiéncia para cada uma das
21 competéncias. Essa versdo amplia os niveis de proficiéncia, sendo que cada nivel
descreve um estagio de desenvolvimento, elencando a complexidade da tarefa,
autonomia e dominio cognitivo (CARRETERO; VUORIKARI; PUNIE, 2017).

Assim, de modo a responder a problematica que diz respeito a competéncia
digital dos professores e educadores, em particular, e na sequéncia do DigComp 2.1
elaborado para todos os cidadaos, o Centro Comum de investigacdo da Comissao
Europeia (JRC - Joint Research Centre) apresentou um quadro comum para a
competéncia digital de educadores — DigCompEdu (REDECKER, 2017) no sentido de
inovar e modernizar a educacdo e a formacéo dos educadores de todos os niveis de
educacao.

O trabalho desenvolvido pelo DigComp, a partir da identificagdo das principais
competéncias digitais, contribui de forma significativa em diferentes setores e
fundamentalmente para a educagéo. Assim, tendo como base tal relatorio, e visando
avaliar e desenvolver de forma abrangente a competéncia digital pedagdgica, por
meio de um enquadramento comum de referéncia entre educadores, elaborou-se o
DigCompEdu (LUCAS; MOREIRA,2018).

O DigCompEdu resultou da necessidade evidenciada por alguns estados

membros da Europa, dos educadores adquirem um novo conjunto de competéncias
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especificas (digitais), para aproveitar o potencial das tecnologias digitais,
possibilitando inovacao no processo de ensino e aprendizagem (REDECKER; PUNIE,
2017).

Nesse viés, o DigCompEdu, objetiva permitir que os educadores de todos os
niveis, possam avaliar e desenvolver de forma abrangente a sua competéncia digital
pedagogica. Para tal, conforme ilustrado na Figura 3, o qual aborda em uma visao
mais ampla, trés grandes grupos de competéncias necessérias aos docentes, sendo
elas: competéncias profissionais dos educadores; competéncias pedagdgicas dos
educadores; e competéncias dos aprendentes (LUCAS; MOREIRA, 2018)

Figura 4 — Areas e competéncias

Lonais dos EdUCadareS (proas pedagdgicas dpg
ofs® (o

'{.Q"(\ Ensino e aprendizagem

Aprendizagem autorregulada
Competéncias
transversals

Competéncias
digitais

Orientacio
s Promocdo da

Recursos d {apa:l;taiau competéncia digital
profissional digitais i A dos aprendentes
. - Literacia da informacdo e dos
Comunicatdo institucional i
Colaboraco profissional 3 ificacs e & inclus Resolucio de
Pratica reflexiva

DPC digital partilha

Competéncias
especificas da drea de
conhecimento

Competencias
especificas da drea
de conhecimento

Fonte: Lucas e Moreira (2018, p.15).

O DigCompEdu, considerado uma extensdo do modelo DigComp, disponibiliza
além de uma base para orientar as politicas publicas em diferentes niveis, um roteiro
de referéncia para os estados membros e para outras partes interessadas validarem
suas préprias ferramentas (REDECKER; PUNIE, 2017). De acordo com Redecker e
Punie (2017), ele € um modelo que permite que os educadores, de todos 0s niveis de
educacao, avaliem e desenvolvam de forma abrangente a sua competéncia digital

pedagdgica. Para tal, a partir das trés perspectivas evidenciadas, o DigCompEdu
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descreve em seis areas, 22 competéncias necessarias aos educadores quanto ao uso
das tecnologias em praticas didaticas (REDECKER; PUNIE, 2017).

As politicas nacionais e europeias sdo pioneiras e reconhecem a necessidade
de capacitar todos os cidaddos com as competéncias necesséarias para utilizarem
tecnologias digitais de forma critica e criativa, participando ativamente da sociedade
digital (LUCAS; MOREIRA, 2018). Este referencial, criado no ambito da iniciativa
DigComp da Comisséo Europeia, pretende ajudar os estados membros na promogéo
das competéncias digitais dos seus cidadaos e impulsionar a inovagao na educacao.

Assim, na proxima secdao, serd feita a analise dos conceitos de CD presentes
do DigCompEdu a fim de contemplar um dos objetivos especificos da pesquisa em
qguestao e verificar se realmente o documento ajuda os estados membros da UE a
promoverem as CD dos seus cidadaos, contribuindo para cidadania global referida
pela UNESCO.

ApoOs esta breve apresentacdo dos documentos, objetos de analise deste

estudo, apresentamos o0 método de analise de dados que foi utilizado.

3.3 METODO DE ANALISE DE DADOS

A pratica de interpretar o contetdo das mensagens nao é algo novo, pois de
acordo com Bravo (1991) essa pratica acompanha a humanidade desde as passagens
biblicas. Entretanto, o uso de andlises textuais de forma cientifica é historicamente
recente e data do periodo da Segunda Guerra Mundial, momento em que foi utilizada
para examinar as informacdes contidas nos meios de comunicacdo nazistas e, por
Lasswell, no estudo da propaganda bélica (BRAVO, 1991).

A analise textual configura-se como fase de grande relevancia no método da
pesquisa documental, pois nessa etapa os documentos sdo estudados e analisados
de forma minuciosa. O pesquisador descreve e interpreta o conteddo das mensagens,
buscando dar respostas a problematica que motivou a pesquisa e, assim, corrobora
com a producao de conhecimento tedrico relevante. Na presente pesquisa foi utilizada

a Analise Textual Discursiva (ATD).

3.4 ANALISE TEXTUAL DISCURSIVA
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A Andlise Textual Discursiva (ATD) € uma abordagem de analise de dados que
transita entre duas formas consagradas de analise na pesquisa qualitativa que sao a
andlise de conteudo e a andlise de discurso, que conforme Moraes e Galiazzi (2006,
p. 118): “Existem inumeras abordagens entre estes dois polos, que se apoiam de um
lado na interpretacéo do significado atribuido pelo autor e de outro nas condi¢des de
producao de um determinado texto.”

Sendo assim, o0 método da ATD depende do referencial e ao mesmo tempo do
olhar do pesquisador ao assumir um “sentido especifico”, direcionado para as
especificidades da pesquisa e os caminhos de quem esta realizando a pesquisa.

Segundo Moraes e Galiazzi (2006), a ATD é descrita como 0 seguinte

processo:

A andlise textual discursiva é descrita como um processo que se inicia com
uma unitarizagdo em que o0s textos sdo separados em unidades de
significado. Estas unidades por si mesmas podem gerar outros conjuntos de
unidades oriundas da interlocu¢cdo empirica, da interlocucdo tedrica e das
interpretacdes feitas pelo pesquisador. Neste movimento de interpretacdo do
significado atribuido pelo autor exercita-se a apropriacdo das palavras de
outras vozes para compreender melhor o texto. Depois da realizacdo desta
unitarizacdo, que precisa ser feita com intensidade e profundidade, passa-se
a fazer a articulacdo de significados semelhantes em um processo
denominado de categorizacdo. Neste processo relinem-se as unidades de
significado semelhantes, podendo gerar varios niveis de categorias de
andlise. A analise textual discursiva tem no exercicio da escrita seu
fundamento enquanto ferramenta mediadora na producéo de significados e
por iSso, em processos recursivos, a andlise se desloca do empirico para a
abstracdo tedrica, que sé pode ser alcancada se o pesquisador fizer um
movimento intenso de interpretacdo e producdo de argumentos. Este
processo todo gera metatextos analiticos que irdo compor 0s textos
interpretativos (MORAES; GALIAZZI, 2006, p. 118).

Como a presente pesquisa tem como um dos objetivos identificar a concepcao
de competéncia digital presente nos documentos BNCC e DigCompEdu, a analise
comparativa desta pesquisa foi desenvolvida em quatro etapas:

12 > Coleta de dados: leitura e recortes dos textos (corpus);

22 - Desconstrucéo: os textos ou recortes dos textos serdo separados por
unidades de significado (unitarizacdo), podendo gerar outras unidades dependendo
da interpretacao do texto;

32 - Simplificacdo ou reducdo: articulagdao de significados semelhantes
(categorizacédo), podendo formar niveis diferentes de categorias de analise; e

423 - Auto-organizacao: producéo textual interpretativa (metatexto) escrita com

base na anéalise minuciosa das unidades encontradas nos textos.
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Quadro 4 — Etapas Procedimentos Metodolégicos

1. Corpus Coleta de dados

2. Unitarizacao Descricao das unidades de analise

& Categorizagéo | Articulagéo de significados encontrados

4. Metatexto Interpretagdo da andlise das unidades encontradas

Fonte: elaborado pela autora (2021), com base em Moraes e Galiazzi (2016).

Segundo Moraes e Galiazzi (2007, p.115), mais do que propriamente divisées
ou recortes as unidades de analise podem ser entendidas como elementos
destacados dos textos, aspectos importantes destes que o pesquisador entende
merecam ser salientados, tendo em vista sua pertinéncia em relacdo aos fenémenos
investigados. O processo de unitarizacdo é, portanto, etapa essencial no
desenvolvimento da ATD, pois nestas unidades estdo contidas as mensagens mais
significativas dos textos analisados.

A segunda etapa da ATD constitui-se na organizacao de categorias, as quais
podem vir a ser constantemente reagrupadas. Dessa forma, a categorizacao
corresponde a “simplificacdes, reducbes e sinteses de informacdes de pesquisa,
concretizados por comparacéo e diferenciacao de elementos unitarios, resultando em
formacdo de conjunto de elementos que possuem algo em comum” (MORAES,;
GALIAZZI, 2007, p.75).

Segundo os autores dessa metodologia, no movimento de categorizagéo, ainda
gue ocorra a prevaléncia de uma elaboracédo indutiva de categorias, existe também a
possibilidade de trabalharmos de forma dedutiva, na qual as categorias se originam a
priori.

Segundo Moraes e Galiazzi (2007), o processo de aprendizagem da ATD
culmina na producdo de metatextos 0s quais exploram as categorias finais da
pesquisa. A elaboracdo dos metatextos é caracteristica central do processo de
desenvolvimento desta metodologia, tendo em vista ser possibilitado ao pesquisador
exercitar uma atividade demasiadamente importante em sua constituicdo: o exercicio
da escrita. Nesse processo constroem-se estruturas de categorias, que ao serem
transformadas em textos, encaminham descricbes e interpretacdes capazes de

apresentarem novos modos de compreender os fendbmenos investigados.
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A ATD coerente com o presente estudo, pois a hipétese é que ndo havera um
unico conceito de ‘competéncia digital’ nos documentos curriculares oficiais, assim
como ja visto na busca sisteméatica de literatura feita previamente em artigos.

Portanto, havera a possibilidade de unitarizar, categorizar e auto-organizar as
concepcbes encontradas, culminando em um metatexto interpretativo, conforme o

quadro a seguir, utilizando a fenomenologia com riqueza de analise documental.

Figura 5 — Quadro etapas da ATD

CORPUS: coleta de dados Foco nos conceitos de Competéncia Digital -
documental - BNCC e — definicdo do corpus (trechos retirados dos
DIGCOMPEDU documentos)
|
\%
UNITARIZACAO S Descricdo das unidades de andlise: conceitos de CD

(separacéo por palavras e/ou expressdes)

\%
= > Articulacdo de significados de CD
CATEGORIZAGAQ (restricBo/agrupamento)
|
\%
METATEXTO S Interpretacdo da andlise das unidades encontradas

(texto escrito relacionado ao contetdo tedrico)

Fonte: elaborada pela autora (2021), com base em Moraes e Galiazzi (2016).

Este método de analise, colaborou para que se tivesse um resultado coerente
com o que se buscava na pesquisa proposta, visto que o0s passos dados foram
pensados e esquematizados previamente (APENDICE C). Contudo, no préximo
capitulo, sera apresentada a analise e resultados encontrados na pesquisa, apés a

aplicacao da ATD.
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4 ANALISE E RESULTADOS

A metodologia de analise dos dados utilizada, a Andlise Textual Discursiva
(ATD), transita entre a Analise de Conteudo e a Andlise Discursiva. Proposta pelos
professores Roque Moraes e Maria do Carmo Galiazzi, esta orientacdo metodologica
fornece ao pesquisador possibilidades analiticas a partir de construcdes de unidades
de analise e categorias que ndo necessariamente, precisam ser excludentes
oferecendo um isso, um olhar mais abrangente. Diferentemente da analise de
conteudo, que busca desvelar o que esta “escondido” no interior dos textos que
precisam ser desvelados pelo pesquisador, na ATD os materiais sdo reorganizados a
fim de se produzirem novas compreensdes (MORAES, GALIAZZI, 2016).

As compreensdes que buscou-se revelar, com a utilizacdo da ATD, diz respeito
as concepcodes de competéncias digitais apresentadas em dois documentos oficiais
da educacdo: a BNCC e o DigCompEdu. Para isso, a metodologia de ATD foi dividida
em quatro etapas: corpus, unitarizacéo, categorizacdo e metatexto. Primeiramente,
foram criados 43 corpus textuais os quais foram submetidos, separadamente, a esta
analise: o primeiro composto por 25 trechos retirados da BNCC (Quadro 5) e o
segundo por 18 trechos retirados do DigCompEdu (Quadro 6), todos relacionados as
competéncias digitais.

Para criar o corpus textual, os documentos oficiais citados acima foram lidos na
integra, concomitantemente a esta leitura foram destacados os trechos que faziam
referéncia as competéncias digitais e/ou citavam algo relacionado as tecnologias
digitais. Estes trechos foram transcritos para um quadro e grifadas as palavras ou
expressodes relevantes que deram origem as unidades de andlise.

No segundo momento, este corpus foi desconstruido em unidades de sentido,
ou seja, 0s elementos mais significativos dos textos analisados. Em muitas situacées,
um trecho de um documento oficial, quando “descontruido” deu origem a mais de uma
unidade de sentido, de modo tal que cada unidade pudesse assumir o sentido mais
completo possivel. Deste processo de fragmentacdo, obteve-se 28 unidades de
sentido, das quais 13 na BNCC e 15 foram no DigCompEdu.

Finalizado o processo de desconstrucéo e producdo das unidades de analise,
passou-se ao processo de categorizacdo, que consiste em agrupar as unidades de
sentido produzidas, de acordo com um conceito mais amplo que as aglutina a partir

das suas redes de significados. Estas categorias foram criadas de forma indutiva, sem
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categorias prévias, levando em conta expressdes e/ou palavras relacionadas a
educacao digital. Assim, formou-se 4 categorias em todo o corpus, sao elas:

Finalidade;

Ensino e aprendizagem;

Recurso digital; e
— Avaliagéo.

A seguir, sera realizada a ATD do documento BNCC.

4.1 BASE NACIONAL COMUM CURRICULAR

Na leitura da BNCC, pode-se perceber que ndo ha uma Udnica
concepcao/conceito de competéncia digital, visto que a perspectiva desta
competéncia € apresentada ao longo de todo o material de forma genérica, ligada
sempre a uma disciplina ou area disciplinar especifica. Para tanto, sera apresentado
um quadro com as trés primeiras etapas da ATD, do documento BNCC, e em seguida
uma descricdo detalhada das etapas desta analise.

O corpus foi construido com trechos relacionados as competéncias e/ou
competéncias digitais e a tecnologias digitais na educacao. A partir do corpus, foram
criadas unidades de analise que retratam palavras ou expressoées, pertencentes a um
universo mais especifico, e que apareceram nos trechos citados. Apds criacdo das
unidades, foram constituidas as categorias, que séo palavras de um universo mais

amplo, onde foram agrupadas as unidades de analise.



Quadro 5 — BNCC compreendida pelas etapas da ATD (continua)
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UNIDADES
CORPUS: TRECHOS RETIRADOS DO DIGCOMPEDU DE ANALISE CATEGORIAS
1 | O Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores responde a consciencializagcdo crescente entre Inovacao e FINALIDADE
muitos estados membros europeus que os educadores precisam de um conjunto de competéncias digitais melhora
especificas para a sua profissdo de modo a serem capazes de aproveitar o potencial das tecnologias digitais educacional
para melhorar e inovar a educacéo. (p. 08)
2 | O Quadro DigCompEdu visa captar e descrever estas competéncias digitais especificas, propondo 22 Descricao da FINALIDADE
competéncias elementares, organizadas em 6 areas (p. 09) CD
3 | Destina-se a fornecer um enquadramento de referéncia geral para desenvolvedores de modelos de Quadro de FINALIDADE
competéncia digital, como sejam os estados membros, governos regionais, agéncias nacionais e regionais referéncia
relevantes, as proprias instituices educativas e prestadores de formacéo profissional publicos ou privados. (p.
09)
4 | Para aprendentes abrangidos pelo ensino obrigatério, existe uma série de iniciativas, a nivel europeu, nacional e | Cidadania FINALIDADE
local, que oferecem orientagdes e conselhos que Ihes possibilitam desenvolver a sua competéncia digital, digital
muitas vezes com um enfoque na cidadania digital. Na maioria dos estados membros, os curriculos foram ou
estdo a ser desenvolvidos de modo a garantir que a geragdo jovem seja capaz de participar numa sociedade
digital de forma criativa, critica e produtiva. (p. 12)
5 | O Quadro DigCompEdu reflete sobre instrumentos existentes de competéncia digital para educadores. O seu Modelo FINALIDADE
objetivo é sintetiza-los num modelo coerente que permita a educadores, de todos os niveis de educagéo,
avaliar e desenvolver de forma abrangente a sua competéncia digital pedagdgica. (p. 13)
6 | O Quadro tem como objetivo oferecer uma base comum para este debate, com uma linguagem e légica comuns | Base comum FINALIDADE
como ponto de partida para desenvolver, comparar e discutir diferentes instrumentos para o
desenvolvimento da competéncia digital dos educadores, a nivel nacional, regional ou local. (p. 13)
7 | O objetivo destas discussdes foi chegar a um consenso sobre as principais areas e elementos de Principais FINALIDADE
competéncia digital dos educadores, para decidir sobre elementos centrais e marginais e sobre a l6gica de areas e
progressdo na competéncia digital em cada area. (p. 13) elementos
8 | Os educadores sédo exemplos para a proxima geracao. Por isso, é vital que estejam equipados com a Sociedade FINALIDADE
competéncia digital que todos os cidaddos necessitam para participar ativamente numa sociedade digital. (p. digital
15)
9 | A competéncia digital dos educadores é expressa pela sua capacidade para utilizar tecnologias digitais, ndo Capacidade FINALIDADE
s6 para melhorar 0 ensino, mas também para as intera¢gdes profissionais com colegas, aprendentes, de usar TD
encarregados de educacao e outras partes interessadas. E expressa, também, pela sua capacidade para (professor)
utiliza-las para o seu desenvolvimento profissional individual e para o bem coletivo, e inovac&o continua
na instituicdo e no ensino. (p.19)
10 | A competéncia digital pode ser genericamente definida como a utilizagdo segura, critica e criativa das Descricao da FINALIDADE

tecnologias digitais para alcangar objetivos relacionados com trabalho, empregabilidade, aprendizagem, lazer,
inclusdo e/ou participacdo na sociedade. Fonte: Quadro DigComp: https://ria.ua.pt/ handle/10773/21079 (p. 91)

CD
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11 | O ndcleo do Quadro DigCompEdu ¢ definido pelas Areas 2 a 5. Estas areas explicam a competéncia pedagdgica | Estratégias ENSINO E
digital do educador, e as competéncias digitais que os educadores precisam para promover estratégias de de ensino APRENDIZAGEM
ensino e aprendizagem eficientes, inclusivas e inovadoras. (p.16)

12 | Obviamente, um educador digitalmente competente deve considerar ambos os conjuntos de objetivos, e Objetivos ENSINO E
abordar o objetivo de aprendizagem concreto (Area 2) e capacitar os aprendentes (Area 5). (p. 17) APRENDIZAGEM

13 | Ambas as areas (2 e 5) reconhecem que a competéncia digital dos educadores ultrapassa a utilizacdo Aluno ENSINO E
concreta de tecnologias digitais no ensino e aprendizagem. Os educadores digitalmente competentes também protagonista | APRENDIZAGEM
devem considerar todo o ambiente no qual as situa¢gfes de ensino e aprendizagem se desenrolam. Por isso,
permitir que os aprendentes participem ativamente na vida e no trabalho numa era digital, faz parte da Professor
competéncia digital dos educadores. Também faz parte da sua competéncia colher os beneficios que as competéncia
tecnologias digitais oferecem para melhorarem a préatica pedagdgica e estratégias institucionais. (p.17) digital

14 | As tecnologias digitais podem melhorar as estratégias de ensino e aprendizagem de muitas maneiras Estratégias ENSINO E
diferentes. No entanto, independentemente da estratégia ou abordagem pedagdgica escolhida, a competéncia de ensino APRENDIZAGEM
digital especifica do educador reside em orquestrar efetivamente a utilizacdo de tecnologias digitais nas
diferentes fases e configuracdes do processo de aprendizagem. (p. 20)

15 | Um dos pontos-fortes das tecnologias digitais ha educac¢éo € o seu potencial para apoiar estratégias Aluno ENSINO E
pedagdgicas centradas no aprendente e impulsionar o envolvimento ativo dos aprendentes no processo de protagonista | APRENDIZAGEM
aprendizagem e sua apropriacéo. As tecnologias digitais podem também contribuir para o apoio da diferenciagédo
em sala de aula e da educacéo personalizada, ao proporcionarem a realizagdo de atividades de aprendizagem
adaptadas ao nivel de competéncia, interesses e necessidades de cada aprendente. No entanto, em simultaneo,
deve-se ter cuidado para ndo exacerbar as desigualdades existentes (p. 22)

16 | A competéncia digital € uma das competéncias transversais que os educadores necessitam de incutir nos Promocéo de | ENSINO E
aprendentes. Enquanto a promog¢éo de outras competéncias transversais é apenas parte da competéncia digital | capacitacdo | APRENDIZAGEM
dos educadores, na medida em que as tecnologias digitais sdo utilizadas para tal, a capacidade para promover a | digital dos
competéncia digital dos aprendentes € uma parte integrante da competéncia digital dos educadores. (p. 23) alunos

17 | Os educadores tém ao seu dispor uma variedade de recursos digitais (educativos) que podem utilizar no Variedade de | RECURSO
ensino. Uma das competéncias-chave que qualquer educador precisa de desenvolver € aceitar essa variedade, recursos DIGITAL
para identificar eficazmente os recursos que melhor se adequam aos seus objetivos de aprendizagem, grupo de digitais
aprendentes e estilo de ensino; para estruturar a rigueza de materiais, estabelecer ligagcdes e modificar, adicionar
e desenvolver recursos digitais para apoiar a sua pratica. (p. 20)

18 | Os educadores digitalmente competentes devem ser capazes de utilizar tecnologias digitais no ambito da Usoda TD AVALIACAO
avaliagdo com objetivos em mente. Além disso, a utilizac@o de tecnologias digitais na educagéo, quer para a como
avaliagdo, aprendizagem, administrac@o ou outros objetivos, resulta numa ampla gama de dados disponiveis avaliacdo

sobre o comportamento individual de aprendizagem de cada aprendente. (p. 21)

Fonte: elaborada pela autora, 2021.
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Em quatro extratos da BNCC (1; 2; 5 e 6), a categoria “Finalidade” foi originada
a partir de duas unidades de analise: “mobilizacdo de conhecimentos” e “valorizacao
e utilizagcao de conhecimentos digitais”, sendo que a primeira se repetiu por trés vezes
Nno corpus nesta categoria.

Na BNCC, a categoria “Finalidade” esta relacionada ao possivel “conceito”,
“objetivo”, “definicdo” de competéncia comum aos curriculos e ligada a tecnologia e
ao universo digital.

Nesta categoria, a unidade de analise “mobilizacdo de conhecimentos” € um
elemento significativo do corpus, pois define a competéncia como uma ag¢ao, um
estimulo de conhecimento que se deve ter para “resolver demandas complexas da

vida cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho” (trecho 1).

Figura 6 — Finalidade

{ Mobilizacado de conhecimentos

Valorizacéo e utilizagdo conhecimentos digitais

FINALIDADE

Fonte: elaborada pela autora, 2021.

A segunda categoria “Ensino e aprendizagem” foi a mais recorrente (trechos 3;
4; 7;9; 10; 11; 12; 14; 15; 17; 18; 19; 20; 21; 22) e formou-se a partir de quatorze
unidades de analise, sendo que duas delas “letramento digital” e “géneros digitais” se
repetem.

Na BNCC, esta categoria esta relacionada diretamente com a atividade
professor/aluno, visto que as unidades de analise criadas sdo em sua maioria voltadas
para a compreensao, utilizagéo e criagdo das linguagens digitais.

Nesta categoria, a “autonomia das tecnologias”, o “uso de TIC” e
“desenvolvimento da TDIC” s&o as unidades de analise mais significativas, pois dizem
respeito sobre a forma como o professor devera conduzir o ensino e a aprendizagem

de seu aluno.
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O estimulo ao pensamento criativo, logico e critico, por meio da construgéo e
do fortalecimento da capacidade de fazer perguntas e de avaliar respostas,
de argumentar, de interagir com diversas producdes culturais, de fazer uso
de tecnologias de informacdo e comunicacéo, possibilita aos alunos ampliar
sua compreenséo de si mesmos, do mundo natural e social, das relacdes dos
seres humanos entre si e com a natureza. (BRASIL, 2018, p. 58).

Neste trecho (9), o aluno podera se tornar mais autbnomo e protagonista na
sua aprendizagem por meio do uso das TIC, sendo estimulado ao pensamento
criativo, légico e critico. Vale lembrar que o papel do professor é importante, pois ele
€ responsavel por “fortalecer a autonomia desses adolescentes, oferecendo-lhes
condicbes e ferramentas para acessar e interagir criticamente com diferentes
conhecimentos e fontes de informacgao.” (trecho 11).

Como componente curricular, o desenvolvimento da TDIC também faz parte da
categoria “Ensino e aprendizagem”, mas trabalha com disciplinas isoladas nao sendo
considerada as CD como transversais. O trecho 15 do corpus apresenta de maneira

clara esta questao onde diz

O componente Lingua Portuguesa da BNCC dialoga com documentos e
orientagdes curriculares produzidos nas ultimas décadas, buscando atualiza-
los em relacdo as pesquisas recentes da area e as transformacdes das
praticas de linguagem ocorridas neste século, devidas em grande parte ao
desenvolvimento das tecnologias digitais da informagdo e comunicacdo
(TDIC). (BRASIL, 2018, p. 67)

A categoria “Ensino e aprendizagem” tornou-se a mais significativa, visto que o
documento tem como um dos objetivos “indicar que as decisdes pedagogicas devem
estar orientadas para o desenvolvimento de competéncias” (trecho 7). Sendo assim,
a ‘“explicitagdo das competéncias oferece referéncias pedagdgicas para o
fortalecimento de a¢cbes que assegurem as aprendizagens essenciais definidas pela
BNCC” (trecho 7).
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Figura 7 — Ensino e aprendizagem
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Fonte: elaborada pela autora, 2021.

Em sete trechos retirados da BNCC (8; 13; 16; 23; 24; 25), a categoria “Recurso
digital” foi criada a partir de quatro unidades de analise: “recursos tecnoldgicos”,
“ofertas midiaticas digitais”, “uso de recursos multimidias” e “cultura digital” sendo que
esta Ultima se repetiu por trés vezes no corpus nesta categoria. No documento oficial,
“Recurso digital” esta relacionado ao oferecimento, desenvolvimento e uso de praticas
de linguagens contemporaneas ligada a tecnologia e ao universo digital.

O uso de recursos multimidias para desenvolver as praticas contemporaneas
se constitui em uma unidade de analise como ilustra o seguinte extrato: “Utilizar
softwares de edicéo de texto, de imagem e de audio para editar textos produzidos em
varias midias, explorando os recursos multimidias disponiveis” (trecho 23).

Nesta categoria, a unidade de analise “cultura digital” foi recorrente, portanto,
mais relevante, demonstrando a importancia da escola em preservar 0 COmMpromisso

em relacdo ao contetdo e a multiplicidade de ofertas midiaticas e digitais (trecho 13).

E imprescindivel que a escola compreenda e incorpore mais as novas
linguagens e seus modos de funcionamento, desvendando possibilidades de
comunicacao (e também de manipulacdo), e que edugue para usos mais
democraticos das tecnologias e para uma participagdo mais consciente na
cultura digital. (BRASIL, 2018, p. 61)
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Assim, nota-se que para expandir as formas de produzir sentidos nos
processos de compreensao e producao, as competéncias digitais surgem como forma
de “mobilizar praticas da cultura digital, diferentes linguagens, midias e ferramentas
digitais” (trecho 25).

Figura 8 — Recurso digital
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|
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Uso de recursos
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Fonte: elaborada pela autora, 2021.

No documento oficial do Brasil, BNCC, em nenhum momento pode-se formar
unidades de analise relacionadas categoria “Avaliacao”. Nao ha no corpus, indicios
das competéncias digitais associadas a qualquer estilo de avaliagéo.

Este resultado se torna interessante, visto que a ‘falta’ de unidades
relacionadas a categoria “Avaliagao” indica que o documento em questao, a BNCC,
nao antepde um dos componentes do processo de ensino-aprendizagem que busca
comparar o que foi adquirido com o que se pretende alcancar sobre competéncias
digitais.

Dessa maneira, fica claro que a formacdo dos estudantes e a formacéo
continuada dos professores em relacdo as CD, ndo estdo sendo diagnosticadas,
portanto ndo contemplando o objetivo da avaliacdo que é identificar como a escola e
os professores estéo contribuindo para o desenvolvimento dos estudantes.

Porém, em 2019, uma ferramenta foi lancada pelo Centro para a Inovacao da
Educacao Brasileira (CIEB), na plataforma EduTec, site que facilita a busca por
tecnologias educacionais, disponibilizou a “Autoavaliagcao de Competéncias Digitais
de Professores”, que pode ser usada gratuitamente para qualquer docente (de
escolas publicas, por enquanto). O diagnostico € gerado a partir de um questionario


http://guiaedutec.com.br/educador
http://guiaedutec.com.br/educador
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que contempla trés areas: Pedagogica, Cidadania Digital e Desenvolvimento
Profissional.

O resultado deste diagnostico inclui sugestées de como evoluir, com indicacfes
de materiais, leituras e atividades. Além da devolutiva do professor, o Guia EduTec
oferece ainda uma devolutiva aos gestores publicos, que podem visualizar o
mapeamento das competéncias dos docentes da sua rede de ensino.

Em seguida, seré feita a ATD do documento DigCompEdu.

4.2 DIGCOMPEDU

Na leitura do documento oficial DigCompEdu, pode-se perceber que ha indicios
mais concretos de uma concepcao/conceito de competéncia digital, visto que a
perspectiva desta competéncia € apresentada ao longo de todo o material de forma
transversal, relacionada a véarias areas de ensino. Para tanto, sera apresentado um
guadro com as trés primeiras etapas da ATD do documento e logo apds uma descricéo
detalhada das etapas desta analise.

O seguinte quadro foi construido com trechos relacionados as competéncias
e/ou competéncias digitais e a tecnologias digitais na educacgao. A partir do corpus
foram criadas unidades de andlise que retratam palavras ou expressdes, pertencentes
a um universo mais especifico, e que apareceram nos trechos citados. Apds criacao
das unidades, foram constituidas as categorias, que séo palavras de um universo mais
amplo, onde foram agrupadas as unidades de andlise. As categorias criadas sao as

mesmas utilizadas no quadro da BNCC.
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CORPUS: TRECHOS RETIRADOS DO DIGCOMPEDU UNL?\IAAIID_IIESSEDE CATEGORIAS

1 | O Quadro Europeu de Competéncia Digital para Educadores responde a consciencializagao crescente entre muitos Inovacéo e FINALIDADE
estados membros europeus que os educadores precisam de um conjunto de competéncias digitais especificas para a melhora
sua profissdo de modo a serem capazes de aproveitar o potencial das tecnologias digitais para melhorar e inovar a educacional
educacéo. (p. 08)

2 | O Quadro DigCompEdu visa captar e descrever estas competéncias digitais especificas, propondo 22 competéncias Descri¢cdo da CD | FINALIDADE
elementares, organizadas em 6 areas (p. 09)

3 | Destina-se a fornecer um enquadramento de referéncia geral para desenvolvedores de modelos de competéncia Quadro de FINALIDADE
digital, como sejam os estados membros, governos regionais, agéncias nacionais e regionais relevantes, as proprias referéncia
instituicbes educativas e prestadores de formacao profissional publicos ou privados. (p. 09)

4 | Para aprendentes abrangidos pelo ensino obrigatério, existe uma série de iniciativas, a nivel europeu, nacional e local, que | Cidadania digital | FINALIDADE
oferecem orientagdes e conselhos que lhes possibilitam desenvolver a sua competéncia digital, muitas vezes com um
enfoque na cidadania digital. Na maioria dos estados membros, os curriculos foram ou estéo a ser desenvolvidos de
modo a garantir que a geragao jovem seja capaz de participar numa sociedade digital de forma criativa, critica e
produtiva. (p. 12)

5 | O Quadro DigCompEdu reflete sobre instrumentos existentes de competéncia digital para educadores. O seu objetivo é Modelo FINALIDADE
sintetiz&-los num modelo coerente que permita a educadores, de todos os niveis de educacéo, avaliar e desenvolver de
forma abrangente a sua competéncia digital pedagdgica. (p. 13)

6 | O Quadro tem como objetivo oferecer uma base comum para este debate, com uma linguagem e I6gica comuns como Base comum FINALIDADE
ponto de partida para desenvolver, comparar e discutir diferentes instrumentos para o desenvolvimento da Instrumentos
competéncia digital dos educadores, a nivel nacional, regional ou local. (p. 13)

7 | O objetivo destas discussdes foi chegar a um consenso sobre as principais areas e elementos de competéncia digital Principais areas | FINALIDADE
dos educadores, para decidir sobre elementos centrais e marginais e sobre a l6gica de progressdo na competéncia e elementos
digital em cada area. (p. 13)

8 | Os educadores sao exemplos para a proxima geracao. Por isso, € vital que estejam equipados com a competéncia digital | Sociedade digital | FINALIDADE
gue todos os cidaddos necessitam para participar ativamente huma sociedade digital. (p. 15)

9 | A competéncia digital dos educadores é expressa pela sua capacidade para utilizar tecnologias digitais, ndo s6 para Capacidade de FINALIDADE
melhorar o ensino, mas também para as intera¢des profissionais com colegas, aprendentes, encarregados de educagdo e | usar TD
outras partes interessadas. E expressa, também, pela sua capacidade para utiliza-las para o seu desenvolvimento (professor)
profissional individual e para o bem coletivo, e inovacdo continua nainstituicdo e no ensino. (p.19)

10 | A competéncia digital pode ser genericamente definida como a utilizagdo segura, critica e criativa das tecnologias Descricdo da CD | FINALIDADE
digitais para alcancar objetivos relacionados com trabalho, empregabilidade, aprendizagem, lazer, incluséo e/ou
participacdo na sociedade. Fonte: Quadro DigComp: https://ria.ua.pt/ handle/10773/21079 (p. 91)

11 | O nucleo do Quadro DigCompEdu é definido pelas Areas 2 a 5. Estas areas explicam a competéncia pedagdgica digital do | Estratégias de ENSINO E
educador, e as competéncias digitais que os educadores precisam para promover estratégias de ensino e ensino APRENDIZAGEM

aprendizagem eficientes, inclusivas e inovadoras. (p.16)
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UNIDADES
CORPUS: TRECHOS RETIRADOS DO DIGCOMPEDU DE CATEGORIAS
ANALISE

12 | Obviamente, um educador digitalmente competente deve considerar ambos os conjuntos de objetivos, e abordar o Objetivos ENSINO E
objetivo de aprendizagem concreto (Area 2) e capacitar os aprendentes (Area 5). (p. 17) APRENDIZAGEM

13 | Ambas as areas (2 e 5) reconhecem que a competéncia digital dos educadores ultrapassa a utilizacdo concreta de Aluno ENSINO E
tecnologias digitais no ensino e aprendizagem. Os educadores digitalmente competentes também devem considerar todo o protagonista | APRENDIZAGEM
ambiente no qual as situacdes de ensino e aprendizagem se desenrolam. Por isso, permitir que os aprendentes participem Professor
ativamente na vida e no trabalho numa era digital, faz parte da competéncia digital dos educadores. Também faz parte da sua | competéncia
competéncia colher os beneficios que as tecnologias digitais oferecem para melhorarem a prética pedagogica e estratégias | digital
institucionais. (p.17)

14 | As tecnologias digitais podem melhorar as estratégias de ensino e aprendizagem de muitas maneiras diferentes. No entanto, | Estratégias ENSINO E
independentemente da estratégia ou abordagem pedagdgica escolhida, a competéncia digital especifica do educador reside de ensino APRENDIZAGEM
em orquestrar efetivamente a utilizagéo de tecnologias digitais nas diferentes fases e configura¢des do processo de
aprendizagem. (p. 20)

15 | Um dos pontos-fortes das tecnologias digitais na educacao é o seu potencial para apoiar estratégias pedagogicas centradas | Aluno ENSINO E
no aprendente e impulsionar o envolvimento ativo dos aprendentes no processo de aprendizagem e sua apropriacao. As protagonista | APRENDIZAGEM
tecnologias digitais podem também contribuir para o apoio da diferenciagdo em sala de aula e da educacgéo personalizada, ao
proporcionarem a realizacéo de atividades de aprendizagem adaptadas ao nivel de competéncia, interesses e necessidades
de cada aprendente. No entanto, em simultdneo, deve-se ter cuidado para néo exacerbar as desigualdades existentes (p. 22)

16 | A competéncia digital € uma das competéncias transversais que 0s educadores necessitam de incutir nos aprendentes. | Promocao ENSINO E
Enquanto a promocao de outras competéncias transversais é apenas parte da competéncia digital dos educadores, na medida | de APRENDIZAGEM
em que as tecnologias digitais sdo utilizadas para tal, a capacidade para promover a competéncia digital dos aprendentes & capacitacao
uma parte integrante da competéncia digital dos educadores. (p. 23) digital dos

alunos

17 | Os educadores tém ao seu dispor uma variedade de recursos digitais (educativos) que podem utilizar no ensino. Uma das Variedade RECURSO
competéncias-chave que qualquer educador precisa de desenvolver € aceitar essa variedade, para identificar eficazmente os de recursos | DIGITAL
recursos que melhor se adequam aos seus objetivos de aprendizagem, grupo de aprendentes e estilo de ensino; para digitais
estruturar a riqueza de materiais, estabelecer ligaces e modificar, adicionar e desenvolver recursos digitais para apoiar a sua
prética. (p. 20)

18 | Os educadores digitalmente competentes devem ser capazes de utilizar tecnologias digitais no &mbito da avaliagdo com UsodaTD AVALIACAO
objetivos em mente. Além disso, a utilizacéo de tecnologias digitais na educagédo, quer para a avaliacédo, aprendizagem, como
administracdo ou outros objetivos, resulta numa ampla gama de dados disponiveis sobre o comportamento individual de avaliacéo

aprendizagem de cada aprendente. (p. 21)

Fonte: elaborada pela autora, 2021.
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Em dez trechos retirados da DigCompEdu (1; 2; 3; 4; 5; 6; 7; 8; 12; 18), a
categoria “Finalidade” foi a mais recorrente e originada a partir de nove unidades de
andlise, sendo que a unidade “descricdo da competéncia digital” se repetiu por duas
vezes no corpus nesta categoria. Na DigCompEdu, a categoria “Finalidade” esta
relacionada ao “conceito”, “objetivo”, “definicao” de competéncia digital para
educadores.

Nesta categoria, a unidade de analise “descricdo da CD” € um elemento
significativo do corpus, pois define a competéncia digital “como a utilizacado segura,
critica e criativa das tecnologias digitais para alcancar objetivos relacionados com
trabalho, empregabilidade, aprendizagem, lazer, inclusdo e/ou participacdo na
sociedade” (trecho 18).

Por ser um quadro de referéncia geral, o DigCompEdu reflete sobre
instrumentos existentes de CD e seu objetivo é “sintetiza-los num modelo coerente
gue permita a educadores, de todos os niveis de educacao, avaliar e desenvolver de
forma abrangente a sua competéncia digital pedagdgica” (trecho 5). Este trecho
refere-se a unidade de analise chamada de “modelo”, como um retrato do que deve
ser desenvolvido pelos educadores.

Ja nas unidades de analise “Sociedade digital”’ e “cidadania digital”’, a categoria
“Finalidade” originou-se a partir da fala de que “os educadores sdo exemplos para a
proxima geracado. Por isso, € vital que estejam equipados com a competéncia digital
gue todos os cidadaos necessitam para participar ativamente numa sociedade digital”
(trecho 8). Assim, temos uma base preocupada em “garantir que a geracao jovem seja
capaz de participar numa sociedade digital de forma criativa, critica e produtiva”
(trecho 4).

Esta categoria vai ao encontro da concepc¢ao de CD trabalhada pela UNESCO
em 2018. Nela, as competéncias digitais sdo definidas como condutoras da incluséo
social, proporcionando aos cidadéos a superacao de desafios e trazendo a igualdade

social e tecnoldgica para uma economia mais competitiva.
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Figura 9 — Finalidade

— Descricdo da CD

— Sociedade digital
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— Instrumentos
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— Modelo

|

Inovacéo e melhora educacional

— Quadro de referéncia

— Cidadania digital

Fonte: elaborada pela autora, 2021.

A segunda categoria “Ensino e aprendizagem” formou-se a partir de quatro
unidades de analise (trechos 9; 10; 11; 14; 16; 17), sendo que duas delas “estratégias
de ensino” e aluno protagonista” foram repetidas. Esta categoria estéa relacionada com
a atividade professor/aluno, visto que as unidades criadas sdo voltadas para “a
competéncia pedagogica digital do educador, e as competéncias digitais que 0s
educadores precisam para promover estratégias de ensino e aprendizagem eficientes,
inclusivas e inovadoras” (trecho 9).

Essas estratégias de ensino devem ser, segundo os autores Valente e Almeida
(1997), as mudancas pedagodgicas tdo sonhadas que trazem como resultados a
transformacao efetiva do processo educacional, onde o aluno constréi seu
conhecimento por meio das TIC.

A unidade de analise “aluno protagonista” diz respeito as estratégias de CD
centradas no aprendente “um dos pontos-fortes das tecnologias digitais na educacao
€ 0 seu potencial para apoiar estratégias pedagogicas centradas no aprendente e
impulsionar o envolvimento ativo dos aprendentes no processo de aprendizagem e
sua apropriacéo” (trecho 16). Por isso esta unidade, teve relevancia e foi reforcada

por duas vezes no corpus.
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Para Santaella (2013), o “aluno protagonista” seria também chamado de “leitor
ubiquo”, pois este aluno estaria envolvido ativamente no seu aprendizado, tendo a
capacidade de ler e transitar entre espacos virtuais, adquirindo seu conhecimento de
forma continua e agente. Portanto, uma das competéncias que deve ser desenvolvida
no aluno protagonista € a competéncia digital, ja que o ensino e aprendizagem vai
além da transmissao de conhecimento.

Nesta categoria, outra questao ndo menos importante e que deu origem a uma

unidade de analise é da “promogéao de capacitagao digital dos alunos”, visto que

A competéncia digital € uma das competéncias transversais que O0s
educadores necessitam de incutir nos aprendentes. Enquanto a promogéo de
outras competéncias transversais é apenas parte da competéncia digital dos
educadores, na medida em que as tecnologias digitais séo utilizadas para tal,
a capacidade para promover a competéncia digital dos aprendentes € uma
parte integrante da competéncia digital dos educadores. (LUCAS; MOREIRA,
2018, p. 23)

Segundo Lévy (2010), o professor teria deixado seu papel de centralizador do
conhecimento para se tornar um incentivador da inteligéncia coletiva, portanto o
professor precisa desenvolver competéncias que envolvam as tecnologias digitais
para dar conta do seu papel atual, uma delas seria a CD.

Assim, pode-se afirmar que o documento oficial trabalha na perspectiva de

transversalidade de conteudos e se preocupa com a cidadania digital do aprendente.

Figura 10 — Ensino e aprendizagem

— Estratégias de ensino

— Objetivos

— Promocao de capacitacao digital dos alunos

— Aluno protagonista

ENSINO E APRENDIZAGEM
I

Fonte: elaborada pela autora, 2021.

Em apenas um trecho retirado do DigCompEdu (13), a categoria “Recurso

digital” foi criada a partir de uma unidade de analise bem especifica: “variedade de
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recursos digitais”. No documento oficial, “Recurso digital” esta relacionado ao
oferecimento, desenvolvimento e uso de praticas ligada a tecnologia e ao universo
digital.

Nesta categoria, “Uma das competéncias-chave que qualquer educador
precisa de desenvolver é aceitar a variedade de recursos digitais, para identificar
eficazmente os recursos que melhor se adequam aos seus objetivos de
aprendizagem, grupo de aprendentes e estilo de ensino” (trecho 13). O objetivo aqui
€ estruturar a riqgueza de materiais, estabelecer ligacdes e modificar, adicionar e
desenvolver recursos digitais para apoiar a sua pratica.

O recurso digital estd relacionado diretamente com a sociedade em rede
defendida por Castells (2009), pois a sociabilidade atualmente esta baseada em uma
dimenséo virtual, possivel e impulsionada pelas tecnologias de comunicacéo e
informacédo. Essa estrutura de sociedade é fundamentada em redes digitais de
computadores que geram, processam e distribuem informacdes, levando as praticas

de ensino-aprendizagem mais coerentes com 0 meio em que vivemos.

Figura 11 — Recurso digital

Variedade de recursos digitais

RECURSO DIGITAL

Fonte: elaborada pela autora, 2021.

E por fim, a categoria “Avaliacao”, aparece a partir de uma Unica unidade de
analise “uso da TD como avaliag&do”, onde “Os educadores digitalmente competentes
devem ser capazes de utilizar tecnologias digitais no ambito da avaliagdo com
objetivos em mente” (trecho 15).

Além disso, esta categoria, bem como sua unidade de analise, foi formada para

salientar o que diz o DigCompEdu sobre “Avaliacao”:
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A avaliacdo pode ser um facilitador ou um obstaculo para a inovacdo na
educagdo. Quando se integram tecnologias digitais no ensino e
aprendizagem, deve ter-se em consideracdo de que modo se podem
melhorar as estratégias de avaliacdo existentes. Entretanto, deve também
ter-se em linha de conta como podem ser utilizadas para criar ou facilitar
abordagens inovadoras de avaliagédo. (LUCAS; MOREIRA, 2018, p. 21)

Portanto, ao mesmo tempo, as tecnologias digitais podem contribuir para
monitorizar diretamente o progresso do aprendente, facilitar o feedback e permitir aos
educadores avaliarem e adaptarem as suas estratégias de ensino.

Ao se avaliar as CD dos docentes acredita-se que seja possivel utilizar essas
informagdes para um planejamento adequado e coerente com as necessidades atuais
da educacédo. Espera-se que com esses resultados da avaliacdo, as escolas possam
reformular seus curriculos baseados nas novas estratégias de ensino utilizando as
TIC.

No documento oficial DigCompEdu ja é previsto a “Avaliagdo” como uma das 6
areas previstas em diferentes aspetos das atividades profissionais dos educadores,
pois traz como objetivo usar tecnologias e estratégias digitais para melhorar a
avaliacdo dos estudantes e a autoavaliagdo dos docentes. Com isso, a secretaria de
educacdo pode desenvolver estratégias de formacao docentes focadas, que supram

as reais lacunas e contemplem as expectativas dos educadores.

Figura 12 — Avaliacao

~

AVALIACAO

Uso da TD como avaliagéo

Fonte: elaborada pela autora, 2021.

Logo apéds, sera feito um quadro comparativo com base na ATD dos

documentos oficiais analisados, em relagdo a concepgéo de CD.
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4.3 QUADRO COMPARATIVO
Para ilustrar a ATD realizada com os documentos BNCC e DigCompEdu,
construiu-se um quadro comparativo, utilizando as categorias criadas, com base na

analise feita sobre as concepc¢des de CD presentes nestes documentos.

Quadro 7 — Quadro comparativo

aprendizagem

aluno e/ou professor;

CATEGORIAS
(ATD - CD) BNCC DIGCOMPEDU
Finalidade
Viséo mais ampla e genérica; Vis@o mais restrita e especifica;
Mobilizacdo de conhecimentos para Uso critico das TD para incluséo e
exercicio da cidadania e para o mundo | participacdo na sociedade digital
do trabalho
Ensino e Estratégias de ensino voltadas para o | Estratégias de ensino voltadas para o

educador;

Autonomia dos alunos — protagonista;

Autonomia dos alunos — protagonista;

Uso de géneros digitais para o
letramento digital

Uso de TD para educacédo
personalizada;

Componente curricular ndo-transversal

Componente curricular transversal

Recursos Utilizagdo de recursos multimidias Variedade de recursos digitais;
digitais disponiveis;
Mobilizacao de praticas da cultura Identificagdo dos recursos digitais
digital para atender os objetivos
Avaliacéo Nada consta Uso da TD para avaliacédo

Fonte: elaborada pela autora, 2021.

Observando o quadro acima, pode-se verificar que, em alguns momentos, 0s
documentos oficiais falam sobre as CD de forma proxima, como exemplo a questéo
da autonomia dos alunos e a teoria do aluno como protagonista de sua aprendizagem,
os dois documentos apontam para a mesma dire¢cdo. Tanto um como outro documento
dizem que a autonomia do aluno deve ser estimulada de maneira criativa, logica e
critica para o uso da TD, possibilitando ampliar sua compreensao do mundo.

Segundo Dias (2010), o aluno como protagonista de sua aprendizagem, ele

“aprende a aprender”, tornando uma constru¢do pessoal o saber e 0s objetivos
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pedagogicos passam a visar as competéncias a serem adquiridas pelos alunos ao
longo do seu percurso escolar.

O DigCompEdu, por ser um texto anterior ao da BNCC, e trazer concepcgdes
mais consolidadas, pois a pesquisa e reflexdo sobre CD na Europa j4 estava
avancada, mostra-se um documento com maior aporte tedrico e pratico. Podemos
verificar isto na propria RSL apresentada em secao anterior, onde as concepc¢des
encontradas sobre CD aparecem em sua maioria nos trabalhos realizados na EU.

A categoria “Finalidade” traduziu o que se buscava sobre as concepgdes de
CD, e ficou evidente que o documento brasileiro ndo define o que seria CD
propriamente dita e nem aponta a quem deveria desenvolver estas competéncias de
forma plena. Enquanto o documento Europeu traz de maneira clara e objetiva a
concepcgao e quem deve desenvolver, no caso 0s professores.

Para exemplificar, podemos retomar a RSL feita neste trabalho de pesquisa,
gue apontou o conceito de competéncia digital mais recorrente e encontrado em
diversos artigos analisados: “o conjunto de conhecimentos, aptiddes, atitudes,
capacidades, estratégias e consciéncia que sao necessarios na utilizagdo das TIC”
(FERRARI, 2012, p.37)

Na BNCC, se percebe uma centralidade relativa ao desenvolvimento das CD
para o mercado de trabalho visto que usa a perspectiva da disciplina isolada como um
trabalho tecnicista. O documento diz que “O componente Lingua Portuguesa da BNCC
dialoga com documentos e orientagdes curriculares produzidos nas ultimas décadas,
buscando atualiza-los em relacdo as pesquisas recentes da area e as transformacdes
das praticas de linguagem ocorridas neste século” (BRASIL, 2018, p.67), ou seja,
trabalha sem perspectiva de transversalidade.

Ja o DigCompEdu, traz a perspectiva transversal ligada as questdes da ONU
de cidadania e cultura digital, pois promove a capacitacdo digital dos alunos. O
documento traz “A CD como umas competéncias transversais que os educadores
necessitam de incutir nos aprendentes. Enquanto a promoc¢ao de outras competéncias
transversais € apenas parte da competéncia digital dos educadores [...]”
(DigCompEdu, 2017, p. 23).

Isso mostra que nos paises da UE, onde o DigCompEdu ¢é aplicado, a questéo
da transversalidade é clara, tendo a possibilidade de se instituir, na pratica educativa,
uma analogia entre aprender conhecimentos teoricamente sistematizados (aprender

sobre a realidade) e as questdes da vida real (aprender na realidade e da realidade).
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Ja a utilizacdo de recursos digitais para o desenvolvimento das CD também
parece ser uma semelhanca nos documentos analisados. A BNCC e o DigCompEdu
propdem o uso de variados recursos digitais nas estratégias de ensino, a diferenca
aqui seria os tipos de recursos encontrados nas escolas, visto que no Brasil ainda
temos um déficit de tecnologias usaveis e aplicaveis, dependendo da regido e do tipo
de escola (publica ou privada).

E por fim, sobre a categoria “Avaliagdo” o documento oficial do Brasil nada
consta sobre as CD como método e/ou ferramenta para avaliagdo. Como
consequéncia disto, ndo havera adaptacdo de recursos necessarios para o
desenvolvimento das CD, pois ndo se sabe o nivel de CD dos docentes nem dos
estudantes. Enquanto no documento europeu, os educadores digitalmente
competentes devem ser capazes de utilizar as TD no ambito da avaliagdo. Isto
significa que o DigCompEdu esta a frente no quesito adaptacdes e planejamentos
voltados para o desenvolvimento das CD no ensino-aprendizagem, trazendo
consequéncias benéficas a comunidade escolar.

A seguir, serd feito um didlogo da andlise feita sobre as concepc¢des de CD,
nos documentos oficiais BNCC e DigCompEdu, com o quadro teoria apresentado em

capitulos anteriores.

4.4 METATEXTO

José Moran, professor e um dos maiores defensores da modernizacdo das
abordagens de ensino no Brasil, afirmou que a atual quebra de paradigma ensino-
aprendizagem exige mudancas profundas nas praticas de sala de aula, tornando-se
um desafio para professores, alunos e gestores (MORAN, 2004).

Ainda segundo Moran (2004), as estratégias de ensino requerem
envolvimento, visto que, auxiliados pela agilidade das ferramentas online, os modelos
pedagogicos identificados com tal conceito buscam colocar o aluno como protagonista
no processo de aprendizagem, o que amplia seu engajamento e comprometimento.

As afirmacdes de Moran vado ao encontro das concepc¢des sobre CD
encontradas nas analises dos documentos oficiais BNCC e DigCompEdu, pois o
ensino e aprendizagem depende da questdo atual da sociedade, no caso uma
sociedade digitalmente moderna e avancada que exige estratégias de ensino voltadas

para o uso das TD.
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Le Boterf (2003) e Perrenoud (2000) relativizam a ‘competéncia’ como a
capacidade dos sujeitos em articular, relacionar e mobilizar os diferentes saberes,
conhecimentos, atitudes e valores; seleciona-los e integra-los de forma ajustada a
situacdo em questdo. Na BNCC, a unidade de analise “mobilizacdo de

conhecimentos”, trouxe a tona esta questao do desenvolvimento das competéncias

Ao adotar esse enfoque, a BNCC indica que as decis@es pedagdgicas devem
estar orientadas para o desenvolvimento de competéncias. Por meio da
indicagao clara do que os alunos devem “saber” (considerando a constituicdo
de conhecimentos, habilidades, atitudes e valores) e, sobretudo, do que
devem “saber fazer” (considerando a mobilizacdo desses conhecimentos,
habilidades, atitudes e valores para resolver demandas complexas da vida
cotidiana, do pleno exercicio da cidadania e do mundo do trabalho), a
explicitacdo das competéncias oferece referéncias para o fortalecimento de
acles que assegurem as aprendizagens essenciais definidas na BNCC
(BRASIL, 2018, p. 13 — grifo meu).

Perrenoud (1999) defende ainda que é necesséario adequar os curriculos
escolares, pois compreende que geralmente sdo construidos com vistas a favorecer
uma elite social e considera que a proposta pedagdgica baseada no desenvolvimento
de competéncias pode trazer novos caminhos diante das desigualdades sociais. A
BNCC traz na categoria “Finalidade” a unidade de analise “mobilizacédo de

conhecimentos”, que diz respeito as questdes curriculares

[...] o que é basico-comum e o que é diverso em matéria curricular: as
competéncias e diretrizes sdo comuns, os curriculos séo diversos. (BRASIL,
2018, p. 11)

O conceito de competéncia, adotado pela BNCC, marca a discussao
pedagdgica e social das ultimas décadas e pode ser inferido no texto da LDB,
especialmente quando se estabelecem as finalidades gerais do Ensino
Fundamental e do Ensino Médio (Artigos 32 e 35) (BRASIL, 2018, p. 13).

Seguindo o que a UNESCO indicou como um dos objetivos da educagéao “[...]
o desenvolvimento e aplicagdo das competéncias cidadas, como investigagao critica,
tecnologia da informacéo, alfabetizacdo midiatica, pensamento critico, tomada de
deciséo, resolucdo de problemas, construcdo da paz e responsabilidade pessoal e
social” (UNESCO, 2016, p.16), o documento oficial europeu definiu

A competéncia digital pode ser genericamente definida como a utilizagcéo
segura, critica e criativa das tecnologias digitais para alcancgar objetivos
relacionados com trabalho, empregabilidade, aprendizagem, lazer, inclusdo
e/ou participacdo na sociedade (DigCompEdu, 2018, p. 91 — grifo meu).
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Na categoria “Ensino e aprendizagem”, da analise do DigCompEdu

encontramos esta COﬂCGpQéO

Ambas as areas (2 e 5) reconhecem que a competéncia digital dos
educadores ultrapassa a utilizagéo concreta de tecnologias digitais no ensino
e aprendizagem. Os educadores digitalmente competentes também devem
considerar todo o ambiente no qual as situa¢des de ensino e aprendizagem
se desenrolam. Por isso, permitir que os aprendentes participem
ativamente navida e no trabalho numa era digital, faz parte da competéncia
digital dos educadores. Também faz parte da sua competéncia colher os
beneficios que as tecnologias digitais oferecem para melhorarem a pratica
pedagdgica e estratégias institucionais (DigCompEdu, 2018, p. 17 — grifo
meu).

Discorrer sobre tecnologia e educacdo torna-se complexo se
desconsiderarmos o0 processo de aprendizagem, pois, mesmo com todo o seu
potencial e sendo um instrumento significativo para favorecer a aprendizagem dos
alunos, a tecnologia sozinha ndo solucionara as deficiéncias da educacdo. A
educacdo necessita refletir sobre os elementos desse processo, como o papel do
aluno e do professor, o uso das tecnologias digitais e até mesmo 0s objetivos de
aprendizagem, bem como os conceitos e modos de aprender.

Ainda sobre a categoria “Ensino e aprendizagem”, unidade de analise
“estratégias de ensino” do DigCompEdu, traz essa questao da tecnologia digital como

auxilio e melhora das estratégias de ensino

As tecnologias digitais podem melhorar as estratégias de ensino e
aprendizagem de muitas maneiras diferentes. No entanto,
independentemente da estratégia ou abordagem pedagdgica escolhida, a
competéncia digital especifica do educador reside em orquestrar
efetivamente a utilizacdo de tecnologias digitais nas diferentes fases e
configuracdes do processo de aprendizagem (DigCompEdu, 2018, p. 20 —
grifo meu).

Na categoria “Ensino e aprendizagem”, da BNCC, criou-se a unidade de analise
“Autonomia e cultura digital”’, que reflete o papel do aluno e do professor diante das
TDIC

Ha que se considerar, ainda, que a cultura digital tem promovido mudancas
sociais significativas nas sociedades contemporaneas. Em decorréncia do
avanco e da multiplicacdo das tecnologias de informagdo e comunicacéo
e do crescente acesso a elas pela maior disponibilidade de computadores,
telefones celulares, tablets e afins, os estudantes estdo dinamicamente
inseridos nessa cultura, ndo somente como consumidores. Os jovens tém se
engajado cada vez mais como protagonistas da cultura digital,
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envolvendo-se diretamente em novas formas de interacdo multimidiatica e
multimodal e de atuacgdo social em rede, que se realizam de modo cada vez
mais agil (BNCC, 2018, p. 61 — grifo meu).

A questdo do protagonismo do aluno surge com o modelo de leitor criado por
Santaella, chamado de leitor ubiquo. Assim ha competéncias que devem ser
desenvolvidas no leitor ubiquo, uma delas seria a competéncia digital, visto que o
ensino e aprendizagem vai além da transmissé@o de conhecimentos, portanto o papel
do professor é de extrema importancia. Para assegurar o desenvolvimento destas
competéncias, a formacao continuada dos professores deve ter um olhar mais voltado
para as tecnologias digitais como ferramentas de trabalho no ensino (SANTAELLA,
2013).

A BNCC fala da importancia da autonomia dos adolescentes, oferecendo-lhes
condicbes e ferramentas para acessar e interagir criticamente com diferentes
conhecimentos e fontes de informacdo, porém essas ferramentas muitas vezes nao
sdo acessiveis na escola, como smartphones, tablets, notebooks, mesa digital, lousa
digital, caneta digital, aplicativos, softwares, makerspaces, portais, sites, plataformas.

A pandemia da COVID-19 acentuou a desigualdade na educacéo, mas trouxe
um alento: mostrou a importancia de ferramentas digitais que podem ajudar a criar um
ensino menos padronizado e mais centrado no aluno, todavia 0 uso incorreto ou
somente com objetivo de ensinar contetdos e disciplinas curriculares, ndo garante o
desenvolvimento das competéncias digitais.

Para o desenvolvimento das CD, o DigCompEdu diz que as tecnologias digitais
nao devem ser vistas apenas como ferramentas de trabalho no ensino, mas sim como
a utilizacao segura, critica e criativa e cidada para alcancar objetivos relacionados a
inclusdo e/ou participacdo na sociedade. Uma vez que, a CD dos educadores é
expressa pela capacidade de utilizacdo dessas TD para o progresso individual e para
o bem coletivo, tornando os educandos cidaddos capazes de prosperar na vida
académica e profissional.

Na sequéncia, serdo apresentadas as consideracdes finais da pesquisa sobre

concepgdes de CD nos documentos oficiais BNCC e DigCompEdu.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa de mestrado apresentou como objetivo geral realizar uma
andlise comparativa do conceito de competéncia digital docente presente nos
documentos: BNCC, no Brasil, e DigCompEdu, na Unido Europeia, com vistas a
identificacdo de semelhancas e diferencas especialmente na educacéo basica.

Fundamentada com os seguintes autores: Lévy, Santaella, Pinto, Castells,
Lemos e Moran, a pesquisa traz um quadro tedrico sobre tecnologia e sociedade,
apresentando uma visdo geral da importancia da TIC na vida dos cidaddos na
atualidade. A partir de falas de estudiosos como Dias, Branddo, Andrade, Le Boterf,
Perrenoud, Siqueira, Valente, Almeida e instituicbes como UNESCO e Comisséo
Europeia, pode-se trilhar um caminho do surgimento das competéncias gerais e na
educacao até as competéncias digitais.

Inicialmente, constatou-se por meio das unidades de analise a insercéo das
TIC na BNCC, que € o documento oficial que rege o curriculo da Educacéo Basica
brasileira, fator predominante para o desenvolvimento de competéncias digitais dos
profissionais da educacdo. Destacou-se também a contribuicdo de documentos
internacionais, especialmente o DigCompEdu, que foi utilizado como documento
oficial analisado no estudo.

Com base nos resultados, identificou-se que as competéncias digitais para
docentes na educacao estdo sendo inseridas aos poucos, ao passo que aparecem
em recentes estudos sobre o desenvolvimento de CD e os documentos oficiais
curriculares apontarem a importancia de a comunidade escolar apropriar-se dessas
competéncias.

Os documentos oferecem diferentes meios, possibilitando um maior dominio
guanto o uso de tecnologias no ambiente escolar, porém, algumas barreiras precisam
ser vencidas, iniciando com a formacéo de professores. A BNCC nao estabelece
nenhuma regra para formacao de docentes, ja que se trata de um documento cuja
finalidade é organizar o curriculo da Educacéo Basica nacional. Mas sabe-se que,
para que esta politica curricular se implemente verdadeiramente, a formacdo de
professores também precisa estar articulada e coerente com a BNCC. Ademais,
verifica-se que existe um processo de modificacdo das Diretrizes Nacionais
Curriculares dos Cursos de Licenciatura que deverdo repensar a formacdo de

professores. Mas o0s questionamentos perduram: provavelmente este movimento de
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construcdo de uma nova DCN das licenciaturas estara fundamentado na mesma
concepcao de CD da BNCC? Ou seja, uma concepcao fragmentada e instrumental,
apenas de preparacdo para o trabalho? Ou poderia ser mais transversal, de
preparacdo para uma atuagdo mais consciente, critica e cidada dos sujeitos da
atualidade?

A prova dessa “barreira” a ser vencida foi a recente escolha de um novo
material didatico do Ensino Médio nas escolas publicas estaduais de Santa Catarina,
esse material esta voltado para o trabalho das habilidades e competéncias presentes
na BNCC, no entanto, os professores ndo tiveram qualquer esclarecimento ou
formacéo adequada para a escolha desses materiais, ou seja, selecionaram as cegas
todos os materiais e, provavelmente, terdo que se adaptar e se reinventar sem uma
formacao mais consciente e consistente.

A pesquisa também mostrou que na BNCC, a concepc¢ao de CD néo é definida
de forma objetiva, tornado assim o trabalho de adaptac&o do curriculo escolar mais
dificil. O documento ndo deixa claro o direcionamento das CD, neste caso, se estdo
voltadas para os docentes ou para os estudantes, diferente do DigCompEdu que é
voltado exclusivamente para os educadores.

A BNCC é um documento brasileiro, porém foi baseado em discussfes
internacionais e elaborada por pessoas de diferentes segmentos por anos. A realidade
das escolas brasileiras é variada e o0 documento acaba sugerindo a mesma aplicacao
em todo o territério nacional, sendo que, a principal questdo esta no desenvolvimento
das CD, sem ter tecnologias necessarias, como por exemplo a falta da internet em
algumas escolas.

A questdo da transversalidade disciplinarl’ das CD também é um tema
importante e aparece de forma consistente no documento europeu — DigCompEdu —
mostrando preocupacdao com os interesses de cidadania digital e global que as

instituicées internacionais defendem, pois, a cidadania global configura um novo

17 A transversalidade orienta para a necessidade de se instituir, na pratica educativa, uma
analogia entre aprender conhecimentos teoricamente sistematizados (aprender sobre a realidade) e as
questdes da vida real (aprender na realidade e da realidade). Dentro de uma compreensao
interdisciplinar do conhecimento, a transversalidade tem significado, sendo uma proposta didéatica que
possibilita o tratamento dos conhecimentos escolares de forma integrada. Assim, nessa abordagem, a
gestdo do conhecimento parte do pressuposto de que o0s sujeitos sdo agentes da arte de problematizar
e interrogar, e buscam procedimentos interdisciplinares capazes de acender a chama do dialogo entre
diferentes sujeitos, ciéncias, saberes e temas (CNE/CEB, 2010, p. 24)
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modelo que coloca em questdo a participacdo responsavel orientada para o bem
comum.

Nessa perspectiva, a pesquisa voltada as competéncias digitais, contribuiu no
sentido de identificar as concepcdes apresentadas pelos documentos oficiais e a
necessidade formativa dos professores em relacéo as suas competéncias digitais, tao
necessarias para o desenvolvimento de experiéncias educacionais inovadoras e
significativas.

Contudo, ao longo da realizacdo da pesquisa encontraram-se alguns
obstaculos. Dentre eles, as poucas referéncias de textos nacionais encontradas em
relacdo ao tema “competéncias digitais na educagao basica”, que por um lado tornou-
se uma limitag&o, por outro, ressaltou a relevancia deste estudo, sendo uma base para
novas investigagdes com teméticas semelhantes.

Acredita-se que o numero baixo de pesquisas nacionais encontradas sobre CD
deve-se ao fato de que a BNCC foi elaborada em 2018 e os estudos comecaram a ser
feitos a partir do momento que se colocou em pratica as orientacdes dadas pelo
documento. Esta pesquisa foi realizada entre os anos de 2019 até 2021 e pode-se
notar que os estudos ndo aumentaram como deveriam a partir de 2020 através da
atualizacdo da RSL.

Além da falta de pesquisas ha area da educacao nacional, outra limitacao deste
estudo foi a pandemia da COVID-19, pois, com as restricdes instituidas (suspenséao
de atividades presenciais e voos internacionais) nao foi possivel coletar os dados de
forma presencial, que no projeto inicial tinha como intencdo obter informacfes mais
precisas em paises que utilizam o DigCompEdu.

Acredita-se que estas limitacdes poderdo ser diminuidas ao passo que a
BNCC, daqui para frente, serd mais discutida no meio educacional e a pandemia
dissipard permitindo a possibilidade presencial de novas e promissoras pesquisas
sobre competéncias digitais na educacéo basica.

Inclusive sugere-se, para futuras pesquisas na area de competéncias digitais,
estudos de campo relacionados as praticas docentes, visto que uma comparacao
entre escolas brasileiras e europeias talvez reforgcasse os resultados aqui
apresentados. Seria interessante abordar a propria formacdo de professores como
objeto de estudo, trazendo uma pesquisa voltada para o real uso das tecnologias
digitais em sala de aula.
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Assim, nesse contexto tem-se como expectativa que esta dissertacao contribua
para uma reflexdo das concepcdes das competéncias digitais encontradas na BNCC
e no DigCompEdu. Sobretudo que os leitores, em especial os professores da rede
bdsica de ensino, percebam a importancia de buscarem informacdes e
aperfeicoamentos sobre competéncia digital, obtendo possibilidades para sua
autoformacéo. E, principalmente, que os resultados apontados neste estudo, sirvam
de subsidios para a construcdo de politicas de formacdo de professores, que
realmente desenvolvam competéncias digitais que garantam uma atuag&o consciente,

critica e cidada nos sujeitos da sociedade contemporanea
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A competéncia digital dos futuros professores: qual é a percepc¢éo dos atuais professores dos
alunos?

Indicators to Assess Digital Competence of Teachers in Initial Training in the Chile — Uruguay
Contex
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Indicadores para Avaliar a Competéncia Digital de Professores em Formacao Inicial no Contexto
Chile — Uruguai

Alfabetizacion informacional y competencia digital en estudiantes de magistério

Literacia informativa e competéncia digital na formacéo de professores estudantes

Maltese Primary Teachers' Digital Competence: Implications for Continuing Professional
Development

Competéncia Digital dos Professores Primérios Malteses: ImplicagGes para o Desenvolvimento
Profissional Continuo

On the Issues of Digital Competence in Educational Contexts--A Review of Literature

Sobre as Questdes de Competéncia Digital em Contextos Educacionais- Uma Reviséo da
Literatura

Percepcidn de estudiantes de Pedagogia sobre el desarrollo de su competencia digital a lo largo de
su proceso formativo]

Percepcao de alunos de Pedagogia sobre o desenvolvimento de sua competéncia digital ao longo
de seu processo formativo]

Prepared to teach ESL with ICT? A study of digital competence in Norwegian teacher education
Preparado para ensinar ESL com ICT? Um estudo de competéncia digital na formacéo de
professores noruegueses

Preparing pre-service teachers to integrate technology: an analysis of the emphasis on digital
competence in teacher education curricular

Preparacao de professores pré-servigos para integrar a tecnologia: uma andlise da énfase na
competéncia digital nos curriculos de formacao de professores

Conocimiento profesional y competencia digital en la formacion del profesorado. El caso del Grado
de Maestro en Educacién Primaria

Conhecimento Profissional e Competéncia Digital na Formacdo de Professores. O caso da
Formacéo de Professores do Ensino Basico

Teacher's digital competence among final year Pedagogy students in Chile and Uruguay
Competéncia digital do professor entre alunos do ultimo ano de Pedagogia no Chile e no Uruguai
The Development of Digital Competence of Students of Teacher Training Studies--Polish Cases
O Desenvolvimento da Competéncia Digital dos Estudantes de Estudos de Formacéo de
Professores — Casos Polacos Polacos

El desarrollo de la competencia digital docente a partir de una experiencia piloto de formacién en
alternancia en el Grado de Educacién

O desenvolvimento da competéncia digital: Uma experiéncia piloto de formacdo em alternancia no
ambito da Licenciatura em Educacédo

2018

2017

2018

2016

2016

2016

2015

2019

2019

2015

WQOS

ERIC

ERIC

SCO

WOS

WOS

WOS

WOS

ERIC

WQOS

106

Morales, J;

Onetto, A

Rodriguez, MDM; Mendez, VG;
Martin, AMR

Spiteri, Marthese; Chang
Rundgren, Shu-Nu

Pettersson, Fanny

Flores-Lueg C.,
Vila R.R.

Rokenes, FM; Krumsvik, RJ

Instefjord, E; Munthe, E

Gewerc, A; Montero, L

Silva, J; Usart, M; Lazaro-
Cantabrana, JL
Nowak, Beata Maria

Cantabrana, JLL; Cervera, MG



MODELO
DIGCOMP 1.0

DIGCOMP 2.0

DIGCOMP 2.1

DIGCOMPEDU
Digital Competence of
Educators

Teachers ICT
competence standards

ICT Competency
Framework for Teachers

Common Framework for
TDC

APENDICE B — MODELOS DE REFERENCIA (BUSCA SISTEMATICA DE LITERATURA)

INSTITUICAO

Centro Comum de Pesquisa
da Comisséo Europeia (JRC
— Joint Research Centre da
Comisséo Europeia

Centro Comum de Pesquisa
da Comisséo Europeia (JRC
— Joint Research Centre da
Comisséo Europeia

Centro Comum de Pesquisa
da Comisséo Europeia (JRC
— Joint Research Centre da
Comissao Europeia)

Centro Comum de Pesquisa
da Comisséao Europeia (JRC
— Joint Research Centre da
Comissao Europeia)

UNESCO

UNESCO

Ministry of Education,
Government of Spain

REFERENCIA
Ferrari (2013)

Vuorikari, Punie, Carretero,
& Van Den Brande, (2016)

Carretero, Vuorikari, &
Punie (2017)

Redecker e Punie (2017)

Unesco (2008)

Unesco (2011)

INTEF (2014 e 2017)

AREAS E DIMENSOES

1) Informacao,

2) Comunicacao,

3) Criacédo de conteudo,

4) Seguranca e

5) Resolucao de problemas.

1) Literacia de informacéo e de dados
2) Comunicacgéo e colaboragéo

3) Criacdo de conteudo digital.

1) Literacia de informagé&o e de dados
2) Comunicacgédo e colaboragéo
3) Criacdo de conteudo digital.

1) Envolvimento profissional

2) Recursos digitais

3) Ensino e aprendizagem

4) Avaliacao

5) Capacitacéo dos aprendentes

6) Facilitacdo das competéncias digitais dos aprendentes

1) Politica e visao

2) Curriculo e avaliagéo

3) Pedagogia

4)TIC

5) Organizacao e administracao
6) Formacéo de professores

1) Politica e viséo

2) Curriculo e avaliagéo

3) Pedagogia

4 TIC

5) Organizacéo e administracao
6) Formacéo de professores

1) Informagé&o

2) Comunicagéo

3) Criacdo de conteldo

4) Seguranca e

5) Resolucao de problemas
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TDC Rubric

TDC definition

TPACK
(Technological
Pedagogical Content
Knowledge)

Digital Bildung

Teachers ICT
competencies

Projeto
Interdepartamental de
Competéncia Digital
Ensinar

Normas NETS-T

ARGET, Universitat Rovira i
Virgili

Generalitat de Catalunya

Universidade de Estado de
Michigan nos Estados
Unidos

Modelo noruegués

Ministério da Educacéo,
Chile

Generalitat de Catalunya

ISTE

International Society for
Technology in Education
(2008)

Lazaro e Gisbert (2015)

Departament d’En-
senyament (2016)

Koehler & Mishra, 2008,

2009

Krumsvik, 2009, 2011

ENLACES (2011)

Generalitat de Catalunya

(2014)

(ISTE, 2008)
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1) Curriculo, didatica e metodologia

2) Planejamento, organizacdo e gerenciamento de espacos e
recursos de tecnologia digital

3) Aspectos éticos, legais e de seguranca

4) Desenvolvimento pessoal e profissional

1) Concepcao, planejamento e aplicagcao pratica

2) Gestao de recursos e espacos tecnoldgicos digitais

3) Comunicacgédo e colaboragéo

4) Etica e cidadania digital

5) desenvolvimento profissional

A CD é interseccéo de trés formas primarias de conhecimento:
1) Conhecimento em Conteldo (CK),

2) Conhecimento Pedagdégico (PK),

3) Conhecimento em Tecnologia (TK)

1) Habilidades digitais basicas

2) Competéncia didatica com TIC

3) Estratégias de aprendizado.

1) Pedagogica

2) Técnica

3) Gestao

4) Social, ética e legal; e

5) Desenvolvimento profissional

1) Didético, curricular e metodolégico

2) Planejamento, organiza¢ao e gestdo de espacos digitais e
recursos tecnoldgicos;

3) Relacional, ética e seguranca;

4) Pessoal e profissional

1) Aprendizagem e criatividade dos estudantes

2) Experiéncias de aprendizagem e avalia¢cfes na era digital
3) Trabalho e aprendizagem caracteristicos da era digital

4) Cidadania digital e responsabilidade

5) Crescimento profissional e lideranca
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APENDICE C - ETAPAS DA ATD

Fases

1) Desmontagem
dos textos:
desconstrucdo e
Unitarizacao

Etapas Roteiro da anélise

1.1 Leitura e significacéo Objetivo: Conceito de
Competéncia Digital

1.2 Definicdo do “Corpus” DigCompEdu e BNCC
Total: 2

1.3 -Fragmentacéo e codificacdo | Paragrafos ou secdes dos

de cada unidade documentos que interessam
Desconstrucdo | -Reescrita de cada unidade o | Paragrafos que vocé

e Unitarizacéo

mais completo possivel

identificou as CD.
Mencionar todos os trechos.

-Atribuicdo de nome ou titulo
(unidades de andlise)

Diferengas na unitarizacao

1.4 Envolvimento e impregnagéo | Idem
2) 2.1 Processo de Categorizagao As categorias que foram
Estabelecimento criadas depois da
de Relacdes: unitarizacéo
Processo de 2.2 Propriedades das categorias | Idem
Categorizagao 2.3 Categorizagéo e Teorias Idem, s6 que direcionada a
CD
2.4 Producéo de argumentos em | Colocar as categorias
torno das categorias separadas.
3) Captando um 3.1 Construcédo do metatexto e Trechos que apontavam as
Novo Emergente: sua estrutura textual CD
expressando as 3.2 Descricdo e interpretacdo
compreensodes 3.3 Producéo textual, Teorizagdo de acordo com 0
atingidas compreensdo e teorizacdo referencial
3.4 Construcéo da validade Discussao baseada no
método de analise
4) Auto- 4.1 A desconstrucéo: o O que chamou atencéo ao
organizacdo: Um movimento para o caos relacionar as categorias ou
processo de unidades de analise
aprendizagem 4.2 A emergéncia do novo Comentar as comparacdes
ativa que ira fazer no quadro
posteriormente
4.3 Comunicando as expressdes | Quadro comparativo
emergentes
4.4 Da ordem ao caos, e dai a Comentar os resultados

nova ordem: um processo de
aprendizagem

novamente




