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APresentacio
O Planejamento Estratégico de gestdo é primeiro item das propostas da
plataforma + MAIS FAED, por entendermos que € fundamental tracar

as metas, objetivos, acdes e estratégias a meédio e longo prazo, num
processo sistematico de planejamento, avaliacdo e replanejamento.

O afto de administrar € sempre um processo ativo, que determina e
orienta o caminho seguido por uma organizacdo para a realizacdo dos
seus objetivos. Por ser um processo, estd apoiada em um conjunto muito
amplo de atividades, compreendendo andlises, decisdes, comunicacdo,
lideranca, motivacdo, avaliacdo e controle.

Sob esta perspectiva, considera-se o planejamento como um processo,
de suporte a estrutura deciséria da instituicdo, composta de decisdes
relacionadas aos diferentes niveis da organizacdo: estratégico, gerencial
e operacional. O ato de planejar deve ser, portanto, um processo
participativo, desenvolvido para o alcance de uma situacdo desejada
de um modo mais eficiente e efetivo, com a melhor concentracdo de
esforcos e recursos de uma organizacdo (BRAGA; MONTEIRO, 2005;
MINTZBERG, 2004; OLIVEIRA, 2004).

O desenvolvimento de um planejamento participativo possibilita maior
eficiéncia ao processo decisério, estimula o envolvimento do nivel
gerencial, facilita a integracdo de informacdes, contribui na formacdo
de um espirito de equipe, permite coordenacdo de esforcos e estimula
a producdo de ideias. Além disso, o processo de planejar age como um
catalisador de mudancas na organizacdo.

O planejamento ndo é uma tarefa facil no ambiente universitdrio.
Debrucar-se sobre ele é encontrar outras dificuldades, além das
relacionadas com problemas técnicos e financeiros, tais como: a
compreensdo dos conceitos empregados, instabilidade politica,
reivindicacoes e atitudes ideoldgicas. Estas atitudes ideoldgicas levam
segmentos da universidade a uma postura inconformista e, muitas vezes,
contestatéria ao titular do planejamento. Este, para poder executar
suas funcoes, necessita conhecer todos os problemas da universidade e
opinar sobre eles. (BRAGA; MONTEIRO, 2005; MURIEL, 2006; RIBEIRO,1990)
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O planejamento universitdrio € uma exigéncia do nosso tempo, sem o
qual as organizacdes universitarias ndo tém condicdes de desempenhar
seu papel, ainda mais nas sociedades em desenvolvimento, como a
brasileira. Nesta, a aceleracdo do progresso econdémico-social coloca
este planejamento no contexto estratégico do planejamento nacional,
devendo contribuir significativamente na formulacdo de respostas na
construcdo dos modelos educacionais (RIBEIRO, 1990)

A tarefa primordial do planejamento universitdrio € estabelecer os elos
entre meios e fins. E ele que canalizard e orientard os recursos humanos,
financeiros, materiais, etc. na sua utilizacdo eficaz, nas atividades de
ensino, pesquisa e extensdo. Contudo, o sistema ndo funciona por si
s6. Nessas organizacdoes, os dirigentes, os docentes, os técnicos e os
estudantes sdo os agentes de planejamento. Cabe a eles, qualquer que
seja o nivel ou setor de atuacdo, “a responsabilidade pela iniciativa que
possibilitard que o fluxo do sistema mantenha sua dindmica, tedrica e
pratica, fecunda ou infértil, produtiva ou ndo (RIBEIRO, 1990).

A FAED hoje precisa fortalecer e qualificar ainda mais seu selo de tradicdo
e qualidade como Faculdade de Educacdo do Estado, tanto interna
guanto externamente.

Nossos sonhos de gestdo sdo também os sonhos de uma equipe, do
coletivo da FAED. Contamos com a colaboracdo de todos e todas para
fazermos ao longo do periodo 2017-2021 MAIS pela FAED!

Julice Dias
Diretora Geral da Faed
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A identidade é o conhecimento da esséncia da FAED, expressa a sua
finalidade principal e proporcionaatodos osseusintegrantes ajustificativa
para a entrega e dedicacdo na busca de um desempenho que seja
Unico, significativo e superior para a Sociedade. A FAED expressa sud
identidade e define sua atuacdo de forma ampla em:

“Produzir conhecimento e formar cidaddos criticos”
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Definida como base do Planejamento, a Missdo insere a organizacdo
no ambiente. A missdo de uma organizacdo € uma declaragcdo Unica
e representa sua identidade, estabelecendo seu propdsito mais amplo.
E a razdo de ser da organizacdo e procura determinar quem somos, o
que fazemos e por que estamos presentes, ou ainda, em que tipo de
atividade deverd concentrar seu futuro.

A Missdo deve exercer um papel determinante na cultura da instituicdo,
permitindo o acompanhamento das mudancas ambientais e uma
precisa definicdo de suas estratégias.

A missdo € composta pela identidade e o atendimento de alguma
necessidade do meio em que ainstituicdo estdinserida, o que chamamos
de marketing interno e externo. Na missdo também é possivel delimitar o
campo de atuacdo

A missdo da FAED é:

Produzir conhecimento e formar cidaddos criticos, por meio
da exceléncia no ensino, na pesquisa e na extensdo visando
a tfransformac¢ado e desenvolvimento de uma sociedade plural.
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A seguir indicamos de forma detalhada para possibilitar o entendimento
claro para todas as partes interessadas.

Produzir conhecimento significa sistematizar os saberes
resultantes dos processos de pesquisa, os quais visam a
melhoria da vida em sociedade.

Formar cidaddos criticos significa atuar no d&mbito do ensino,
da pesquisa e da extensdo de forma a promover formacdo
centrada na leitura de contexto social, politico, econémico,
cultural e educacional, com capacidade de sintese e
criticidade cientifica.

Por meio da exceléncia no ensino, na pesquisa e na extensdo
significachancelaronome da FAED como Centro dereferéncia
no que toca as atfividades de ensino, pesquisa e extensdo
no dambito das licenciaturas e dos bacharelados, como
universidade publica que forma quadros profissionais com alto
nivel de conhecimento académico-cientifico-cultural.

Visando a transforma¢do e desenvolvimento de uma
sociedade plural significa investir em acdes afirmativas que
promovam saltos qualitativos no combate as diversas formas
de violéncia e preconceito, valorizando e consolidando a
manifestacdo e o pluralismo de ideias.
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E onde a FAED quer chegar, onde gostaria de estar e como estar em
algum ponto do futuro. E o sonho. Algo que extrapola o desempenho e
o esforco adicional que a rotina ou a melhoria continua poderia gerar. E
um horizonte de longo prazo.

Comesse entendimento, a FAED definiu como ALVO claro, que perseguird
e fard acontecer, a seguinte visdo estratégica:

Ser até 2021 um Centro de Exceléncia em ensino, pesquisa e
extensdo.

Ser um Centro de Exceléncia em ensino, pesquisa e extensdo
significa assumir o patamar de Centro de referéncia para
assuntos educacionais, politicas curriculares e pedagodgicas,
formacdo inicial e continuada de professores, oferta de
quadros profissionais para atuar nas dareas de Pedagogia,
Geografia, Historia e Biblioteconomia.
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Valores e Pr’wwiplog

Valores

Os valores morais e éticos sdo os alicerces do processo de tomada
de decisdo de uma organizacdo. Valores sdo ideias que 0s grupos
constroem, veiculam, reproduzem. Representam os idedrios de coletivos,
crencas, eivadas de carga valorativa, focadas em objetivos comuns.
Servem como guias para a acdo.

Valores culturais sdo conceitos subjetivos que expressam o que é
considerado bom e desejavel na sociedade ou dentro de certo grupo,
servindo de orientacdo ao comportamento dos seus membros e
refletindo-se na sua performance e na relacdo da organizacdo com seu
meio envolvente.

Servem de referéncia para a avaliacdo de acdes e processos.
Os valores da FAED sdo:

Etica;

Respeito as diferencas e a diversidade;
Liberdade de expressdo;

Pluralidade de ideias.

Principios Organizacionais
Os principios da FAED sdo:

Exceléncia académica;

Compromisso com a educacdo publica;
Gestao democrdtica;

Transparéncia dos processos de gestao.
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O atual Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo - FAED da UDESC
remonta d década de 1960. Mais precisamente, em 1963 foi criada a
Faculdade de Educacdo, constituindo-se a primeira do género no Brasil
amparada na Lei de Bases de 1961, vindo a dar origem & UDESC, em
1965.

Atualmente, integram o Centro os cursos de Pedagogia, criado em 1964,
de Biblioteconomia, criado em 1973, e de Geografia e Historia, criados
em 1989, por tfransformacdo do curso de Estudos Sociais.

Em 2006, apds avaliacdo da CAPES, o Centro de Ciéncias Humanas e da
Educacdo obteve credenciamento do MEC para ofertar os programas
de Mestrado Académico em Educacdo — drea de concentracdo em
Educacdo (linhas de pesquisa: Historiografia da Educacdo e Educacdo,
Comunicacdo e Tecnologia, Politicas Educacionais e Formacdo de
Professores); Mestrado Académico em Histéria — drea de concentracdo
em Histéria do Tempo Presente (linhas de pesquisa: Culturas, Politicas e
Sociabilidades e Linguagem e Identificacdes); Mestrado Profissional em
Planejamento Territorial e Desenvolvimento Socio - Ambiental (linhas de
pesquisa: Planejamento Territorial e Desenvolvimento Social, Econémico
e Espacial, Andlise e Gestdo Ambiental). Em 2012, foi credenciado para
ofertar o Doutorado em Educacdo e, em 2016, cria a Linha de Politicas
Educacionais e Formacdo de Professores.

Tendo por natureza e finalidade promover a formacdo de profissionais
com base em atividades de ensino, pesquisa e extensdo, a FAED sempre
dedicou especial atencdo & educacdo publica e as demandas por
formacdo continuada, planejamento e gestdo da educacdo, bem
como contribuir conceitual e metodologicamente com os sistemas de
ensino em Santa Catarina.

Destarte, a FAED confribui consideravelmente com a politicaeducacional
catarinense, na medida em que sistematicamente € responsdvel pela
formacdo dos profissionais que atuardo tanto na esfera educacional,
como também nas outras dreas de conhecimento que configuram o
Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo.

Ndo obstante suas caracteristicas ou, talvez, justamente por elas, além do
fato de pertencer a uma estrutura organizacional publica, burocrdatica
em seu estrito senso, a FAED ndo tem adotado politicas de comunicacdo
voltadas ao publico externo, para fortalecer seu posicionamento como
instituicdo de qualidade e capaz de oferecer servicos & comunidade,
além da formacdo académica.

Lo UpESC
UNIVERSIDADE

. DO ESTADO DE
SANTA CATARINA Hu

-

==

ntro de Ciéncias
anas e da Educagao

38

17



Mister se faz, portanto, desenvolver esse viés externo ao Centro,
objetivando fortalecer a imagem da instituicdo FAED como formadora
profissional e fornecedora de contribuicdes nas diversas dreas afetas
aos seus cursos, extrapolando o universo restrito da drea da formagdo
de professores/as, criando valor e desenvolvendo uma visdo externa, de
exceléncia no ensino, na pesquisa e na extensdo.

Tal atitude, se levada a efeito ao longo do tempo, criard o tdo desejado
circulo virtuoso, em que reconhecimento interno e externo sdo gerados
através de servicos prestados a esses pUblicos que, porsua vez, alimentam
o fluxo de oportunidades, elevando o grau de exceléncia da instituicdo,
melhorando seu posicionamento no ambiente externo, criando valor
para aimagem e tfrazendo resultados que reforcam a instituicdo em seu
todo, compreendendo corpo técnico, docentes, discentes e egressos.
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Awnalise de Amblente

A andlise de ambiente é dividida em duas partes: Ambiente Externo e
Ambiente Interno.

Ambiente Externo

No ambiente externo procura-se identificar as oportunidades e
ameacas. As oporfunidades sdo entendidas como forcas ou tendéncias
de situacdes ou acontecimentos externos & instituicdo, que podem
contribuir para o alcance da sua Visdo e cumprimento da Missdo.

Por sua vez as ameacas sdo forcas ou tendéncias de situacdes ou
acontecimentos externos a organizacdo, que podem prejudicar o
alcance de sua Visdo e cumprimento da Missdo. Ou seja, as forcas
existentes no ambiente externo, e, portanto, ndo controldveis, devem
ser exploradas ou eliminadas, respectivamente.

Asoportunidadese ameacasidentificadas paraa FAED sGo apresentadas
a seguir:

Oportunidades

Necessidade de formacdo continuada;
Crescente disponibilidade de novas tecnologias para a educacdo;
Internacionalizacdo do ensino;

Crescimento da necessidade de se investir em qualidade na
educacdo bdsica;

Necessidade de qualificacdo dos professores na Educacdo Bdsica;

Necessidade de formacdo pedagodgica para professores do ensino
superior com formagdo exclusivamente técnica;

Necessidade de desenvolvimento de pesquisa alinhando o processo
educacional as tecnologias informacdo e o novo perfil de criancas
e jovens;

Necessidade de transformacdo do paradigma de avaliagcdo do
processo de ensino aprendizagem;

Plano Nacional de Educacdo 2014-2024.
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Ameacas

Diminuicdo da arrecadacdo do Estado e Repasse a Udesc;
Reforma Curricular do Ensino Médio;

Falta de reconhecimento profissional;

Reforma trabalhista e previdencidria;

Ampliacdo da oferta de cursos de formacdo de professores na
modalidade a disté@ncia;

Politica publica de educacdo;

Taxa de crescimento populacional em declinio;
Reconhecimento profissional em queda;

Tendéncias de reducdo de verbas federais de fomento;

Novos arranjos institucionais — a criacdo de universidades virtuais e a
formacdo de consoércios ;

Baixo interesse pela formacdo em licenciaturag;
Movimento Escola Sem Partido;

Descaracterizacdo do Estado Democrdtico de Direito e ameaca
ao Estado Laico.

Ambiente Interno

A andlise do ambiente interno prevé a identificacdo dos pontos fortes e
pontos fracos a serem trabalhados para criar condicdes de explorar as
oportunidades e ou eliminar as ameacas identificadas. Assim, € possivel
cumprir a missdo e realizar a visdo estratégica.

Os pontos fortes representam os atributos existentes no nosso negdcio
que influenciam de forma positiva para arealizacdo da visdo estratégica.

el fPEet | FaE]
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Os pontos fortes priorizados pela FAED s@o:

Qualificacdo docente;
Qualificacdo do pessoal técnico;
Infraestrutura fisica;

Localizacdo/facilidade demobilidade (estruturade estacionamento
e transporte coletivo);

Gratuidade do ensino;

Regime de trabalho;

Suporte orcamentdrio;

Estrutura para extensdo e pesquisa;
Laboratérios de ensino;

Biblioteca (acervo e servicos de apoio ao acesso ¢ informacdo).

Os pontos fracos representam os atributos existentes no nosso ambiente
interno que influenciam de forma negativa para a realizacdo da visdo
estratégica.

Os pontos fracos identificados pela FAED sGo:

Fragilidades nos aspectos pedagdgicos dos cursos;
Imagem da FAED;

Baixa integracdo com as demais dreas da Universidade;
Dificuldades na estrutura da Secretaria de Ensino;

Dificuldades de contratacdo de substitutos (Cargas hordrias) —
interface com DG e DAD;

Baixo uso de tecnologias digitais — interface com DAD e DG;
Dificuldades com a acessibilidade;
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Falta de integracdo entre cursos;

Falta de automatizacdo nos sistemas das Secretarias de Ensino de
Graduacdo;

Evasdo de estudantes;

Baixo desempenho na gestdo (critérios: Lideranca, estratégias e
planos, gestdo de processos, relacionamento com sociedade,
gestdo de pessoas e resultados organizacionais).

Fatores chave do sucesso

Os fatores-chave de sucesso (FCS) sdo condicdes julgadas necessdrias
para que uma organizacdo tenha sucesso no cumprimento de sua Missdo
e para atingir sua visdo estratégica. A FAED deve ter um desempenho
no minimo satisfatério com relacdo a estas condicdes para ser bem-
sucedida na sua drea de atuacdo.

A experiéncia indica que o nUmero de FCS definidos para uma empresa
deve serreduzido. Abaixo se apresentam os FCS listados pela FAED:

Qualidade e quantidade do corpo docente e corpo técnico;
Estrutura de qualidade e bem dimensionada;

Qualidade do ensino na graduacdo e pds-graduacdo;
Qualidade da pesquisa e da extensdo;

Imagem institucional junto a opinido publica.

Matriz Swot

A andlise SWOT € uma ferramenta de gestdo empregada para definir
O cendrio ambiental onde as organizagcdes se inserem. Ela pode
ser considerada a base andlitica do mecanismo de planejamento
estratégico, uma vez que torna possivel a visdo das oportunidades e
ameacas do ambiente externo, bem como as forcas e fraquezas internas
da organizacdo.

Estas informacdes podem ser agrupadas, correlacionadas e estudadas
através da Matriz SWOT e do resultado de sua aplicacdo, o grdfico
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de posicionamento ambiental. Juntas estas ferramentas compdes um
quadro analitico avaliativo da situacdo atual da empresa e de seu
cendrio de atuacdo, além de possibilitar a projecdo de cendrios futuros,
orientando o processo decisorio.

Quatro cruzamentos correlacionais se fazem possiveis em ordem de
elaboracdo da Matriz SWOT:

Forcas X Oportunidades;
Forcas X Ameacas;
Fraquezas X Oportunidades;
Fraquezas X AmeaQcas.

A seguir, os quadros de cruzamento correlacional obtidos no processo
de planejamento estratégico da FAED:

@) UDESC F3ED
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Desaflos

Os desafios sdo questdes criticas de altarelevancia ou grandes problemas
que afetam ou que poderdo vir a afetar a plena realizacdo da Missdo e
a concretizacdo da Visdo Estratégica.

Representa a Agenda Estratégica.
Os desafios da FAED para o periodo de 2017 -2021 sdo:

+ Didlogo e integracao

Planejamento Estratégico de gestdo;

Didlogo constante com a reitoria, pro - reitorias e demais centros;
Eventos e acdes intfegradas entre ensino, pesquisa e extensdo;
Infegracdo entre os cursos de graduacdo e pds-graduacdo;
Presenca da Direcdo Geral nas reunides de departamento e cole-
giados de pods-graduacdo;

Encontros de Avaliacdo e Planejamento com técnicos, docentes e
discentes;

Interlocucdo com egressos;

Agenda conjunta de reunides entre direcdes, chefias e coordenao-
coes.

+ Formagao e gestao de pessoas

Ampliacdo do corpo técnico e docente;

Ambientes de aprendizagem inovadores;

Politicas de formacdo continuada;

Apoio a criagdo de novos cursos de graduacdo na FAED;
Consolidacdo dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo;
Replanejamento do modelo de graduacdo.

+ Rede de apoio e participacao estudantil

Participacdo estudantil nos espacos colegiados;

Atividades culturais, artisticas e esportivas;

Politica de inclusdo e permanéncia estudantil;

NUcleo de Atendimento Educacional Especializado;

Rede de apoio & participacdo estudantil e atendimento em casos
de preconceito, assédio, bullying e violéncias;

Incentivo a constituicdo, atuacdo e permanéncia do DAOM, cen-
tros académicos e atlética.

@) UDESC F3ED
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+ Visibilidade e transparéncia

Plano estratégico de comunicacdo interna e externa;
Transparéncia na gestdo;

Acoes e projetos de intfernacionalizacdo;
Aprimoramento da comunicac¢do visual;

Investimentos em tecnologias e sistemas de informacado.

+ Gestao colegiada e infraestrutura

Aperfeicoamento do orcamento participativo;

Captacdo de recursos externos para ensino, pesquisa e extensdo;
Reformas e melhorias na infraestrutura fisica da FAED;
Planejamento e reorganizacdo de setores estratégicos;

Espacos coletivos de convivéncia e sociabilidade;

Incentivo a prdticas sustentaveis.
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Sdo os resultados de natfureza estratégica que a organizacdo deve
atingir para realizar sua visdo estratégica.

Mapa Estratégico

O mapa estratégico apresenta os caminhos que a FAED deverd perseguir
para afingir sua visdo estratégica. Demonstram de forma sistemdtica
todos os objetivos de natureza estratégica, financeiros e ndo-financeiros
classificados por perspectiva e estruturados numa relacdo de causa
e efeito. As perspectivas representam a estrutura por meio da qual o
processo de criacdo de valor para a Sociedade, no caso da FAED é
visualizado. Pormeio deste modelo, a estratégia € traduzida em objetivos
que permitem a avaliacdo do desempenho da organizacdo, tomando-
se como referéncia quatro perspectivas.

As perspectivas que a FAED trabalhard sdo:

Financeira/Orcamentdria;
Aprendizado e crescimento;
Educacdo e processos internos;
Sociedade e estudantes.
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Para cada perspectiva foram alinhadas as respectivas iniciativas
estratégicas — estratégias, que permitirdo a realizacdo dos mesmos.

Cada iniciativa deverd ser desdobrada em agdes operacionais e
complementada com a definicdo de responsabilidade, prazo para a
sua realizacdo, local, justificativa e orcamento.

Parailustrarde formamais detalhada os objetivos estratégicos, apresenta-
se o0 Mapa Estratégico da FAED

Ser até 2021 um Centro de Exceléncia em ensino, pesquisa e extensdo.
SOCIEDADE E ALUNOS

Fortalecer a Imagem da Ampliaro Nivel de

FAED_ — Aprendizado dos Alunos ‘
. = Ampliara Satisfacao dos Ampliara Presencada
ReduziglEvassy Alunos FAED nas Redes de Ensino

EDUCACAO Melhorar e Consolidar a
qualidade dos Cursos da Ampliar as Praticas de Ampliaros Conceitos da
cAtD Extensao Pesquisa
PROCESSOS
INTERNOS Aprimorar o Modelo de Otimizar os Processos
Gestio Administrativos -

Académicos

APRENDIZADO Ampliara Produgio dos Melhorar a infraestrutura de
E Docentes Sistemas de Informacdo

CRESCIMENTO

Ampliara Satisfagdo dos
Docentes eTécnicos

Melhorar a Infraestrutura
Fisica e Logistica

FINANCEIRA/ORCAMENTARIA Manter o Equilibrio

Orgcamentario
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Estratéglas e Projetos

Objetivo Estratégico |

Fortalecer a imagem da FAED

Descricao: O fortalecimento da imagem da FAED envolve sua
representacdo institucional interna e externamente como Faculdade
de Educacdo do Estado. Implica em consolidar sua atuacdo frente as
politicas educacionais e a formacdo de professores e professoras.

Responsavel: DEXT e DEG

Projetos/Iniciativas

Titulo Formacdo continuada para as Redes PUblicas de Ensino
Objetivo | Ampliar a presenca da FAED nas Redes Publicas de Ensino

Acoes Previstas

- Estabelecer contatos com as Secretarias Municipais e Estadual de
Educacado;

- Apresentar e disponibilizar a todos disposicdo para assessorias € ca-
pacitacdo de professores e demais profissionais;

- Divulgar nos meios de comunicacdo internos e externos as ativido-
des de ensino e suas acoes e relacdes com e na sociedade.

Data de Inicio:
Agosto 2017

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados:
- Melhorar o ensino na Educacdo Bdsica.
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Objetivo Estratégico Il

Valorizar o Estagio Curricular Supervisionado

Descricdo: O Estdgio Curricular Supervisionado € um componente
curricular e como tal, necessita assumir um cardter cada vez mais
institucionalizado, que revele em sua estrutura e funcionamento a
identidade do Centro e também o didlogo com os demais componentes

curriculares dos diferentes cursos.
Responsavel: DEG

Projetos/Iniciativas

Titulo Valorizacdo do Estagio Curricular Supervisionado

Objetivo | Criar Escolas Polo e Projetos Integradores de Estagio

Acoes Previstas

- Criacdo de Espacos Integradores de Estdgio — Escolas Polo, onde
serdo desenvolvidos projetos guarda chuva inter e infra cursos;

- Criacdo dos Cadernos de Estagio (publicacdo anual);

- Semindrio Integrado de Estdgio.

Data de Inicio:
Agosto 20178

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados:
- Maior integracdo entre os cursos e as escolas.
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Objetivo Estratégico Il

Reduzir a evasdo

Descri¢cdo: Os estudantes necessitom de acolhimento, apoio e suporte
para que se mantfenham no fluxo do curso. Questdoes de ordem pessoal
e pedagodgica precisam ser atentamente trabalhas no d&mbito do Cen-
fro para que estudantes possam permanecer no Curso e obter éxito em
seu percurso formativo.

Responsavel: DEG

Projetos/Iniciativas

Titulo Evas&o
Objetivo |Reduzir a evasdo

Acoes Previstas

- Incentivar encontros de alunos/as - interfases para partilharem expe-
riéncias das trajetdrias e dos percursos formativos;

- Incentivar as chefias departamentais a realizarem um encontro
anual com egressos para relatarem as insercdées no mundo do
trabalho, as conquistas e os desafios do mundo do trabalho;

- Orientar os estudantes, via Secretaria de Ensino de Graduacdo,
para o cumprimento das normas, dos prazos e dos pré-requisitos dos
curriculos;

- Estimular a mobilidade académica estudantil;

- Oferecer semestralmente turmas especiais de English e Producdo
Textual.

Data de Inicio:
Fevereiro 2018

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados
- Ampliar o nUmero de alunos graduados;
- Satisfacdo dos discentes.
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Objetivo Estratégico IV

Ampliar o nivel de aprendizado dos/as estudantes

Descrigdo: Atendimento aos/as estudantes no que tange ao percurso
formativo, oferecendo diferentes modalidades, tempos e espacos para
que participem de atividades de suporte ao processo ensino-aprendiza-
gem.

Responsavel: DEG

Projetos/Iniciativas

Titulo NUcleo de Apoio Estudantil

Objetivo | Criar Nucleo de Apoio aos Estudantes

Acoes Previstas

- Arficular momentos para criar € consolidar uma rede de apoio aos
estudantes que apresentarem necessidades especializadas;

- Apoiar a participacdo estudantil;

- Dar visibilidade aos editais de mobilidade académica e incentivar a
participacdo estudantil;

- Acompanhar as atividades pedagdgicas dos/as professores/as —em
articulacdo com as chefias departamentais;

- Orientar as chefias Departamentais a acompanharem os/as alunos/
as em licenca — exercicios domiciliares;

- Constituir Comissdo responsdvel pela acolhida dos processos que
envolvem os estudantes;

- Estruturar o NUcleo de Apoio, sob a coordenacdo de um/uma pro-
fessor/a efetivo/a, em didlogo permanente com a DEG e a DEX;

- Integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo;

- Redesenho das praticas de monitoria, estimulando que as bolsas
sejam destinadas as disciplinas com maior complexidade no contexto
do curso;

- Criar estrutura para que a monitoria atenda efetivamente estudan-
tes que necessitem de maior suporte pedagdgico no percurso forma-
fivo;

- Revisar a Resolucdo de Monitoria.

Data de Inicio:
Fevereiro 2018

Data de Término:
2021

Resultados Esperados

- Elevacédo do indice Académico (IA);

- Reducdo das taxas de evasdo;

- Reducdo do indice de reprovacdo;

- Satisfacdo dos/as estudantes;

- Reducdo dos casos de assédio, bullyng, preconceitos e outras for-

mas de violéncia e discriminacdo.
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Objetivo Estratégico V

Melhorar e Consolidar a qualidade dos Cursos da FAED

Descri¢cdo: Plano de melhorias com vistas a qualificar as avaliacdoes ex-
fernas dos cursos.

Responsavel: DEG

Projetos/Iniciativas

Titulo Apoio as chefias de departamento e (Nucleos Docentes
Estruturantes) NDEs

Objetivo | Qualificar os processos de ensino e os processos
administrativos

Acoes Previstas

- Criar elos de apoio para infegracdo do ensino, pesquisa e extensdo.
- Investir na diversificacdo de metodologias e espacos inovadores dos
cursos de graduacdo;

- Criar o NUcleo de Atendimento Educacional Especializado;

- Proporcionar atendimento e apoio pedagdgico aos alunos que
apresentarem dificuldades;

- Orientar as chefias/ cursos para criarem estratégias de aproximacdo
com os egressos da FAED;

- Realizar, com as chefias departamentais, professores/as e alunos/as,
a Semana das Licenciaturas da FAED e outros eventos para fortalecer
0OS CUrsos;

- Participar e apoiar o Férum das Licenciaturas da UDESC;

- Inserir nas pdaginas dos cursos, os indices de avaliagcdo dos cursos da
FAED;

- Divulgar via imprensa os cursos da FAED;

- Melhorar os espacos de trabalho e de convivio dos docentes;

- Representar os/as docentes em suas demandas institucionais junto a
PROEN;

- Planejar a formacdo continuada em consondncia com as deman-
das, necessidades e interesses dos docentes;

- Acompanhar a formacdo dos/as docentes em estdgio probatdrio.

Data de Inicio:
Agosto 2017

Data de Término:
2021

Resultados Esperados

- Ampliacdo de projetos voltados ao ensino de graduacdo;

- Qualificacdo dos processos de ensino e administrativos que
envolvem a DEG, os departamentos e os docenftes;

- Articulacdo e promocdo de programas e acoes de formacdo
continuada;

- Consolidacdo da FAED como centro de formacdo de professores;

- Melhora das rotinas de trabalho.
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Objetivo Estratégico VI

Aprimorar os projetos pedagdgicos dos cursos

Descrigcdo: O projeto pedagdgico de curso veicula a identidade e o
perfil do profissional que se pretende formar. Considerando que a FAED
tem missdo, principios, valores préprios, € importante que filosoficamente
os projetos estejam alinhados a essas concepcdes basilares do Centro.
Além disso, & necessdrio também que os projetos pedagdgicos estejam
atentos aos dados das avaliacdes externas, com vistas ao replaneja-

mento sistemadtico.
Responsavel: DEG

Projetos/Iniciativas
Titulo Aprimoramento dos Projetos Pedagdgicos dos cursos de
Graduacdo

Objetivo | Aprimorar os Projetos Pedagdgicos dos cursos

Acoes Previstas

- Apoiar iniciativas de acdes infegradas entre os cursos de
graduacado;

- Inovar os ambientes de aprendizagem;

- Implantar metodologias ativas com vistas a atender as demandas
da juventude;

- Investir no uso das tecnologias digitais voltadas para o ensino e a
aprendizagem;

- Subsidiar os NDEs com dados relativos ao ENADE e aos instrumentos
de avaliacdo da avaliacdo institucional para alimentar e
retroalimentar o planejamento do curso;

Base Nacional Curricular Comum, Projeto Pedagdgico Institucional e
Plano de Desenvolvimento Institucional;

- Estabelecer canais de comunicacdo com 0s egressos, para que
estes tenham interface com estudantes e docentes do curso, para
que oferecam informacodes dos campos profissionais, para que a
formacdo esteja em consondncia com os perfis exigidos nas esferas
profissionais.

- Criar grupos de estudo em torno das Diretrizes Curriculares Nacionais,

Data de Inicio:
Marco 2017

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados
- Atualizacdo dos projetos pedagdgicos.
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Objetivo Estratégico VIi

Flexibilizar os curriculos nas Licenciaturas

Descrigdo: Algumas instituicdes universitdrias tém ousado nos desenhos
curriculares das licenciaturas, com vistas a atender os novos perfis pro-
fissionais demandados pelas escolas. A Politica de Formacdo Inicial e
Continuada da UDESC, aprovada em 2016, prevé que os curriculos se-
jam estruturados por bases conceituais. Acreditamos que a FAED, por
sua histéria e know how no que toca a formacdo de professores e as
politicas educacionais, tem plenas condicdes de apresentar curriculos
mais flexiveis, mais integradores, que criem possibilidades horizontais e
verticais de infegracdo curricular entre os diferentes cursos.

Responsavel: DEG

Projetos/Iniciativas

Titulo Flexibilizacdo curricular nas Licenciaturas
Obijetivo | Criar curriculos mais infegrados e flexiveis

Acoes Previstas

- Incentivar iniciativas que possibilitem acdes integradas entre as
Licenciaturas;

- Incentivar os docentes a utilizarem 20% da matriz curricular na
modalidade a distancia;

- Propor atividades articuladas com as iniciativas de estagio, PIBID e
programas/projetos de extensdo;

- Ampliar a interlocucdo e parcerias com as redes publicas de ensino;
- Consolidar e integrar as semanas académicas dos cursos com a
Semana das Licenciaturas;

- Criar grupo de estudos das Licenciaturas para composicdo de
matrizes curriculares integradoras;

- Construir a Politica das Licenciaturas da FAED;

- Discutir e apoiar as iniciativas para a curricularizacdo das acoes de
extensdo (conforme o PNE 2014);

- Criar programas integrados de ensino entre as Licenciaturas.

Data de Inicio:
Marco 2017

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados
- Maior integracdo entre as Licenciaturas;

- Curriculos mais abertos e mais integrados.
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Objetivo Estratégico VIii

Manter o Equilibrio Orcamentdrio

Descricdo: Em uma Instituicdo financiada com recursos puUblicos, oriun-
dos de contribuicoes compulsérias de cidaddos e empresas, a correta
execucdo orcamentdria se aplica a acdes e atividades que gerem ou
contribuam para o bem comum. Ndo frata a reducdo do custo a qual-
quer custo, ou qualidade a qualquer custo. Avalia a qualidade do resul-

tado e a qualidade do gasto para o processo de producdo.
Responsavel: DAD

Projetos/Iniciativas

Titulo Orcamento Racional

Objetivo | Equilibrar e racionalizar orcamento

Acoes Previstas

- Avaliacdo e Padronizacdo de procedimentos administrativos e
financeiros;

- Acompanhamento continuo e pré ativo das condicdes de
infraestrutura fisica;

- Integracdo e ampliacdo de sistemas de informacado;

- Normatizacdo para regulamentacdo da compra de passagens e
conscientizacdo do uso dos recursos;

- Capacitacdo para as direcoes sobre o uso de recurso dos
programas (PRAPEG, PAEX, PROAP, PAP, etc);

- Automatizacdo do orcamento;

- Captacdo de recursos externos;

- Conscientizacdo do uso de recursos e dos espacos coletivos;

- Promocdo da cultura de exceléncia em gestdo.

Data de Inicio:
Marco 2017

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados
- Padronizacdo e qualidade dos processos;
- Equilibrio orcamentdario.
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Objetivo Estratégico IX

Melhorar a infraestrutura fisica e 16gica

Descrigdo: Investimentos na infraestrutura fisica e logistica para qualifi-
car os processos académicos e administrativos.

Responsavel: DAD

Projetos/Iniciativas

Titulo Infraestrutrura
Objetivo | Melhorar a infraestrutura fisica e I6gica

Acoes Previstas

- Disponibilizacdo de espaco fisico para depdsito de materiais
transitorios;

- Adequacdo do espaco fisico para suporte de rede ldgica
(infraestrutura informdatica);

- Criacdo e normatizacdo do uso de laboratdrios de informdatica;

- Manutencdo do parque tecnoldgico — Conscientizacdo do uso de
recursos € espacos coletivos.

Data de Inicio:
Marco 2017

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados
- Padronizacdo e qualidade dos processos;
- Equiilibrio orcamentdario;
- Melhoras na infraestrutura fisica e logistica.
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Objetivo Estratégico X

Melhorar infraestrutura dos sistemas de informacdo

Descricao: Qualificar os processos académicos e administrativos, inves-
findo nos sistemas de informacdo e profissionalizando cada vez mais os
pProcessos.

Responsavel: DAD

Projetos/Iniciativas

Titulo Sistemas de informacdo
Objetivo | Melhorar ainfraestrutura dos sistemas de informacdo

Acoes Previstas

- Capacitacdo dos servidores sobre o uso de sistemas de informacdo;
- Criacdo/integracdo de sistemas de gestdo e operacdo do Setor de
Compras;

- Sistematizacdo dos controles de operacdo (entrega de chaves,
reserva de salas, etc.)

Data de Inicio:
Marco 2017

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados

- Melhoria nos processos e nos sistemas;
- Agilidade de atendimento;

- Relatdrios de gerenciamento.
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Objetivo Estratégico XI

Ampliar a satisfacdo de servidores (técnicos e docentes)

Descrigdo: O clima organizacional é fundamental no dia a dia profissional
de uma instituicdo. A FAED tem excelente quadro profissional. Necessita-
se investir no ambiente, nas relacdes interpessoaqis, nas rotinas de
tfrabalho, para que alcancemos um clima organizacional que promova

boas condicdes de trabalho e de convivéncia.
Responsavel: DAD

Projetos/Iniciativas

Titulo Satisfacdo dos/as servidores/as

Objetivo | Ampliar a satisfacdo de servidores técnicos e docentes

Acoes Previstas

- Estudo sobre a qualidade de vida no ambiente de trabalho;
- Promocdo de momentos de integracdo entre os servidores;
- Revisdo dos procedimentos e fluxograma de processos;

- Gestdo de pessoas por perfis profissionais e necessidades do Centro
(gestdo por competéncias).

- Divulgacdo das informacdes para maior fransparéncia das decisoes;

Data de Inicio:
Marco 2017

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados
- Maior satisfacdo dos servidores técnicos e docentes.
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Objetivo Estratégico XII

Aprimorar o modelo de gestdo

Descri¢do: E necessdrio profissionalizar permanentemente a gestdo, para
que ela assuma o cardter sistémico, orgdnico, necessdrio as instituicoes
publicas.

Responsavel: DAD

Projetos/Iniciativas

Titulo Modelo de gestdo
Obijetivo | Aprimorar o modelo de gestdo

Acoes Previstas

- Adequacdo dos recursos humanos nos setores (quantidade, perfil,
etc.);

- Inferacdo dos setores para melhoria da comunicacdo e troca de
informacaodes;

- Mapeamento das atividades, processos e funcdes das pastas
(boletim de informacdes, publicacdes, TV, facebook, etc.).

Data de Inicio:

Marco 2017

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados

- Consolidacdo do modelo de gestdo sistémico e orgdnico, cuja
cadeia de interdependéncia entre os setores promova acdes mais
infegradas e dialogadas entre si.
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Objetivo Estratégico XiIll

Ampliar espacos de formacdo continuada

Descri¢cdo: A FAED, como Centro de Ciéncias Humanas e da Educacdo
que oferece cursos de Licenciatura e Programas de Pés-Graduacdo
voltados para a drea da Educacdo e da Formacdo de Professores,
assume por sua especificidade funcdo politica, social e pedagdgica
importante na constituicdo de programas de formacdo inicial e
continuadatanto para a UDESC como também para asredes pUblicas de
ensino. Nomeadamente, no que toca d interface com as redes publicas
de ensino, tem condicdes plenas de confribuir com a qualificacdo dos

processos educacionais.
Responsavel: DEX

Projetos/Iniciativas

Titulo Formacdo continuada:

Objetivo | Articular a criacdo de espacos de formacdo confinuada

Acoes Previstas

- Articular programas de formacdo confinuada da UDESC;

- Formacdo para professores em Estagio Probatdrio;

- Capacitacdo para uso de recursos de projetos;

- Capacitacdo para Técnicos nas atividades de suas rotinas de
frabalho;

- Articular programas de formacdo continuada para professores/as
das redes publicas da educacdo bdsica.

Data de Inicio:
Marco 2017

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados

- Consolidar a FAED como centro de formacdo continuada;

- Consolidar cursos de formacdo para professores/as em estagio
probatorio;

- Capacitar professores e técnicos para utilizacdo dos recursos de
projetos;

- Consolidar a oferta de cursos de formacdo continuada para
professores/as das redes publicas;

- Vincular os projetos de extensdo a tematicas emergentes manifestas
pelas redes publicas de ensino de Floriandpolis, Palhoca, Sdo José,
Biguacu, Santo Amaro da Imperatriz;

- Apresentar propostas de formacdo continuada em servico para
os Centros da UDESC, em parceria e regime de cooperacdo com a
PROEN.
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Objetivo Estratégico XIV

Angariar fomento externo para projetos

Descricdo: Participacdo via projetos de extensdo em editais que
oferecem fomento externo.

Responsavel: DEX

Projetos/Iniciativas

Titulo Participacdo em projetos de fomento externo

Objetivo |Estimular a participacdo docente em editais de fomento
externo

Acoes Previstas

- Reunides com docentes para orientagcdes quanto a participacdo
em editais externos;

- Acompanhamento sistemdtico dos editais.

Data de Inicio:

Marco 2017

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados
- Ampliar a participacdo e classificacdo de projetos da FAED em
editais de fomento externo;
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Objetivo Estratégico XV

Ampliar a rede de participacdo estudantil

Descrigcao: Acoes sistemdticas que mobilizem os estudantes na criacdo,
ampliacdo e consolidacdo da participacdo estudantil nos érgdos
representativos da Universidade.

Responsavel: DEX

Projetos/Iniciativas

Titulo Rede de apoio a participacdo estudantil

Objetivo | Criar arede de apoio & participacdo estudantil, em
parceria com a DEG, DPPG e DG.

Acoes Previstas

- Mobilizar a participacdo dos estudantes nas representacdoes de
colegiados e CAs;

- Acolher e atender os estudantes em situacdo de fragilidade para
servir como uma rede de apoio e acompanhamento no percurso
formativo;

- Criar estratégias para acompanhamento e interlocucdo com
egressos.

Data de Inicio:
Marco 2017

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados

- Efetivar a participacdo dos estudantes nos colegiados dos cursos da
FAED e nos espacos de representacdo da UDESC;

- Criacdo de um Nucleo de Atendimento Educacional Especializado
a estudantes, técnicos e professores;

- Efetivar a interlocucdo com egressos da FAED.
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Objetivo Estratégico XVI

Sistematizar politica de comunicacdo interna e externa

Descrigdo: E necessdrio sistematizar as informacdes no dmbito do Centro
e para além da Universidade, para que a FAED tenha maior visibilidade,
mais transparéncia e assim possa fortalecer sua imagem como Centro
de Ciéncias Humanas e da Educacdo.

Responsavel: DG

Projetos/Iniciativas

Titulo Plano de Comunicacdo Interna e Externa da FAED
Objetivo | Consolidar Politica de comunicagdo interna e externa

Acoes Previstas

- Divulgar internamente as acoes do Centro;

- Criar canais de interlocucdo com as midias externas para divulgar
as acoes do Centro;

- Publicar periodicamente as acdes vinculadas ao PE, bem como sua
avaliacdo e replanejamento;

- Desenvolver o plano de comunicacdo interna e externa da FAED;

- Criar mecanismos de transparéncia das acdes desenvolvidas no
Cenftro;

- Aprimorar a comunicacdo visual do Centro.

Data de Inicio:
Marco 2017

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados

- Mais visibilidade das acdes de ensino, pesquisa e extensdo da FAED;
- Ampliacdo das insercdes da FAED nas midias locais, estaduais e
nacionaqis;

- Eficiéncia na comunicacdo interna;

- Fortalecimento da imagem da FAED como Centro referéncia nas
dreas de Ciéncias Humanas e da Educacdo.
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Objetivo Estratégico XVII

Aprimorar modelo de gestdo na Pesquisa

Descricdo: A Pesquisa exerce papel significativo no fortalecimento da
imagem da FAED e projecdo externa de nosso Centro. Aprimorar a
gestdo na Pesquisa implica em consolidd-la.

Responsavel: DPPG

Projetos/Iniciativas

Titulo Remodelar os processos, os fluxos, otfimizando os
procedimentos administrativos e académicos

Objetivo | Ampliar a presenca da FAED na Pesquisa na UDESC

Acoes Previstas

- Politicas de Incentivo a producdo docente: estimular IC,

reeditar PRODIP, discutir par@metros a distribuicdo de bolsas IC’s,
Internacionalizacdo;

- Participacdo de doutorandos como avaliadores nas semanas IC’s,
ampliacdo das semanas dos cursos com maior interacdo entre pods e
graduacdo;

- Promover espacos de sociabilidades e suporte aos estudantes, a
exemplo de uma sala para uso dos estudantes de Pos.

Data de Inicio:
Agosto 2017

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados
- Qualificar a pratica na pesquisa;
- Implantar metodologias ativas;

- Ampliar o nivel de aprendizado dos estudantes.
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Objetivo Estratégico XVIIi

Consolidar Programas e Aumentar indicadores

Descricdo: Em uma Instituicdo publica e gratuita a Pesquisa exerce
importante papel social na busca pela adequada identificacdo das
necessidades sociais da comunidade catarinense em particular e da
brasileira no geral. Consolidar os Programas de Pds e aumentar seus
indicadores contribui por um lado na otimizacdo dos recursos para a
drea bem como no alcance de uma gestdo sustentdvel quando do
alcance dos indices esperados. Desta forma teremos plenas condicoes
de produzir respostas necessdrias aos problemas sociais os quais a

pesquisa publica no Brasil tem se dedicado a compreender.
Responsavel: DPPG

Projetos/Iniciativas

Titulo Produc@o docente

Objetivo | Aumentarindices dos Programas de Pos

Acoes Previstas

- Articular mais a relacdo Pos-Graduacdo e Graduacdo;

- Politicas de Incentivo a producdo docente: estimular IC,
reeditar PRODIP, discutir par@metros a distribuicdo de bolsas ICs,
Internacionalizacdo;

- Consolidacdo e ampliacdo das revistas cientificas produzidas no
Cenfro.

Data de Inicio:
Agosto 2017

Data de Término:
Dezembro 2020

Resultados Esperados
- Consolidacdo dos Programas de Pos-Graduacdo do Centro;
- Aumentar os indices de todos os Programas.
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Objetivo Estratégico XIX

Restauro do IDCH

Descricao: O Instituto de Investigacdo e Documentacdo em Ciéncias
Humanas — IDCH ainda funciona em condicdes muito agquém das
potencias encerradas nele. Em larga medida os impedimentos maiores
se enconfram no Restauro da Edificacdo. Sendo um edificio tombado
pelo Patrimdnio Histérico da Capital, o processo de restauro é sempre
moroso. Objetivamos concluir o restauro da edificacdo e implementar
nas novas instalacdes junto ao IDCH também um espaco para formacdo
continuada de professores.

Responsavel: DPPG e DAD

Projetos/Iniciativas

Titulo Execucdo do restauro do IDCH

Objetivo | Consolidar restauro e gerar plenas condicoes de
funcionamento de suas instalacoes

Acoes Previstas

- Trabalhar no acompanhamento cotidiano da conclusdo do projeto
de restauro junto a coordenacdo do IDCH e & empresa responsavel
pelo projeto;

- Acompanhar execu¢cdo das obras;

- Formalizar convénios e acordos no sentido da ampliagdo do uso
publico do espaco.

Data de Inicio:
Marco 2017

Data de Término:
Julho 2018

Resultados Esperados

- Qualificar a pratica na pesquisa;

- Garantir infra estrutura adequada aos pesquisadores no IDCH;
- Ampliar as possibilidades de pesquisa no Centro;

- Colaboracdo a formacdo continuada de docentes.
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