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APRESENTACAO

O Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), criado pelo Ministério da Educacao (MEC),
foi instituido pelo Decreto n° 5.800, de 8 de junho de 2006, visando expandir e interiorizar a
oferta de cursos e programas de educagao superior por meio da modalidade a distancia.
Conforme disposto no Decreto, sdo objetivos do Sistema UAB:

a. oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacao inicial e continuada
de professores da educacgao basica;

b. oferecer cursos superiores para capacitacao de dirigentes, gestores e trabalhadores
em educacgao basica dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

c. oferecer cursos superiores nas diferentes areas do conhecimento;
d. ampliar o acesso a educagao superior publica;

e. reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes regides do
Pais;

f. estabelecer amplo sistema nacional de educacao superior a distancia; e

g. fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de educacao a distancia,
bem como a pesquisa em metodologias inovadoras de ensino superior apoiadas em
tecnologias de informagéao e comunicagao.

Inspirado no modelo das universidades abertas estrangeiras, em especial da Universidad
Nacional de Educacion a Distancia (UNED) da Espanha, mas diferentemente de uma
estrutura centralizada em uma unica instituicdo, a UAB constitui-se em um sistema integrado
por mais de cem (100) universidades publicas brasileiras (federais e estaduais) que
oferecem cursos de nivel superior, amparando-se nas novas tecnologias de informacao e
comunicacao.

Seu funcionamento assenta-se em um regime de colaboracao entre a Unido e os entes
federativos dos trés niveis governamentais: federal, estadual e municipal. Em sintese, o
MEC, via Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes),
coordena e financia os cursos superiores, 0s quais sao organizados e ofertados pelas
universidades publicas nos polos de educacao a distancia, que se distribuem em mais de
oitocentos (800) municipios brasileiros.

Enquanto politica publica, o Sistema UAB propicia a articulagdo, a interagao e a efetivacao
de iniciativas que estimulam pesquisas em metodologias inovadoras de ensino superior
respaldadas em novas tecnologias de informagdo e comunicagao, bem como viabiliza a
democratizacdao do acesso ao ensino superior € a permanente formacao de profissionais
em areas remotas do Pais.

Por meio da Lei n® 11.502, de 11 de julho de 2007, a Capes teve ampliada suas atribui¢coes
regimentais, passando a promover o desenvolvimento de politicas publicas vinculadas a
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formacao de profissionais de magistério para a educagao basica e superior, agregando,
igualmente, o Sistema UAB ao conjunto de suas agdes.

A partir das diretrizes estabelecidas pela Portaria MEC n° 318, de 02 de abril de 2009, que
transferiu a Capes a operacionalizagao integral do Sistema UAB, a Diretoria de Educacgao a
Distancia (DED) passou a coordenar, induzir, fomentar e monitorar as ag¢des deste
programa.

Objetivando incentivar e interiorizar a oferta de ensino superior publico em areas
estratégicas, a DED desenvolveu, em parceria com a Escola Nacional de Administracao
Publica (ENAP) e o Ministério da Saude — com a participagcao de especialistas da Fundacgao
Oswaldo Cruz (Fiocruz), o Programa Nacional de Formagao em Administragcédo Publica
(PNAP), que congrega quatro (4) cursos nacionais com uma base curricular unica, voltados
a formacao e capacitagao de gestores publicos.

Desde o PNAP, inaugurou-se uma nova acao no ambito do Sistema UAB, que reune
esforcos de especialistas de diversas instituicdes, com vistas a elaboracdo de Projetos
Pedagdgicos Nacionais e materiais didaticos de referéncia, para serem adotados pelas
Instituicdes Publicas de Ensino Superior (IPES) integrantes do Sistema UAB.

A partir da experiéncia e implantacado do PNAP, a DED péde estruturar e promover outros
cursos hacionais, dentre os quais se destaca o curso nacional de Bacharelado em
Biblioteconomia na Modalidade a Distancia (BibEaD). A concepc¢ao do Curso Nacional de
Biblioteconomia se deu de forma coletiva e colaborativa, a partir de uma sistematica propria,
contando com o envolvimento de professores e especialistas da area de diversas
instituicbes de ensino superior e com o apoio do Conselho Federal de Biblioteconomia
(CFB). Apo6s a definicao de um perfil para esses colaboradores, com formacdo em
Biblioteconomia, exercicio da docéncia e pesquisa na area, o CFB indicou a Capes os
nomes dos especialistas que elaboraram o Projeto Pedagdgico Nacional (PPN),
contemplando também, na composicao desse coletivo, profissionais advindos de diversas
regides do Pais.

Este Curso tem a finalidade de fomentar e expandir a formagado de profissionais
bibliotecarios no Pais, bem como de garantir um padrdao nacional de qualidade a sua
formacdo, assegurando, ao mesmo tempo, sua exceléncia quanto ao dominio dos
fundamentos e conhecimentos da Biblioteconomia e a articulacao destes aos de outros
dominios do conhecimento para o bom desenvolvimento do trabalho com a informagéo.
Desse modo, o conjunto de autores dos materiais didaticos foi composto por
docentes/pesquisadores da area da Biblioteconomia e de areas afins. Tais materiais
didaticos foram adequados para a linguagem da educacao a distancia, por meio da atuacao
de distintos profissionais especialistas em educacgéao a distancia.

Para garantir a qualidade dos recursos educacionais, a DED criou e contou com a
colaboracao ativa da Comissao Técnica de Biblioteconomia para o Acompanhamento e a
Avaliagdo do Curso, assim como com a colaboragédo da Comissdo de Gerenciamento da
Producao de Materiais Didaticos, da equipe de Design Instrucional e dos Autores e Leitores
das cinquenta e sete (57) disciplinas que compdem sua matriz curricular.

A principal inovagao do processo de preparacao de cursos nacionais diz respeito a forma
de elaboracado do PPN e ao modo de produgdo do material didatico das disciplinas que
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integram a matriz curricular. Ao mesmo tempo em que 0s cursos nacionais apresentam um
projeto pedagdgico especifico para ser ofertado, de forma integral pelas IPES do Sistema
UAB, ele prevé espacos, a exemplo das disciplinas obrigatorias Seminarios Tematicos | e Il,
para a insercao de temas e conteudos que reflitam os contextos e as realidades vivenciadas
nas esferas local e regional, buscando atender as diversidades socioecondmicas e culturais.

A concepgao do Curso de Biblioteconomia, a partir do modelo de curso nacional, segue
este principio. No Projeto Pedagodgico Nacional as IPES poderao inserir elementos que
reflitam a articulacdo entre o Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto
Pedagdgico Institucional (PPI), de modo a explicitar sua missao e seu posicionamento em
relagdo ao corpo docente, discente e o seu papel junto a sociedade.

Ressalta-se que o material didatico obrigatoriamente devera ser adotado pelas IPES que
aderirem ao PPN, uma vez que foram elaborados para esta finalidade e dentro dos principios
norteadores do Curso. Ademais, em consonancia com a Declaragao da Cidade do Cabo
para Educacado Aberta (2007), a Declaracdo de Recursos Educacionais Abertos de Paris
(2012) e a Resolugdo CNE/CES n° 01/2016, todos os materiais didaticos do Curso foram
concebidos como Recursos Educacionais Abertos (REA), que podem ser usados,
traduzidos, adaptados, recombinados, distribuidos e compartilhados gratuitamente em
outros contextos de formacgao, resguardados os direitos autorais pertinentes.

O licenciamento aberto dos materiais didaticos das disciplinas do Curso de Biblioteconomia,
ao reduzir problemas associados aos direitos autorais e as barreiras técnicas para
reproducao e reuso, possibilitara o desenvolvimento de praticas abertas em torno da criagao
sustentavel de recursos educacionais de referéncia. Esta iniciativa compde um contexto
amplo de busca pela democratizagdo do conhecimento, oportunizando praticas
pedagogicas de producao e compartilhamento de informagdes que colaborem para o
aperfeicoamento do processo de ensino e aprendizagem.

Diante desta perspectiva singular, o Curso Nacional de Bacharelado em Biblioteconomia na
modalidade a disténcia busca promover uma formagao qualificada de profissionais, com
materiais didaticos de exceléncia para a criacao de um perfil nacional de bibliotecarios com
conhecimentos e competéncias técnico-cientificas, gerenciais, sociais e politicas, capaz de
desempenhar as atividades que envolvem o ciclo informacional de modo critico e reflexivo.

A caréncia de bibliotecarios, bem como a necessidade de atender a Lei n® 12.244, de 24 de
maio de 2010, que dispde sobre a universalizagao das bibliotecas nas instituicdes de ensino
até 2020, com a presenca e atuagao do profissional bibliotecario em todas as bibliotecas
instaladas no Pais, motivaram a Capes a lancgar este importante desafio as IPES que
integram o Sistema UAB, convidando-as a aderir ao PPN, ofertando o Curso de
Biblioteconomia na modalidade a distadncia nos polos da UAB.

Destaca-se que esta formacao profissional € de extrema relevancia para proporcionar, tanto
a melhoria da qualidade das atividades, servicos e produtos das bibliotecas brasileiras
quanto fortalecé-las no cumprimento das suas fun¢des sociais, que também envolvem o
apoio a formacao cultural e educacional da populacdo, destacando-se suas acoes
subsidiarias ao desenvolvimento da educagao basica de qualidade - visto que o bibliotecario
tem, entre outras fungdes, a atribuicdo de gerir e mediar atividades de ac¢ao cultural, assim
como de desenvolver produtos e servicos de informacao destinados a toda sociedade,
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explorando todas as possibilidades tecnologicas existentes na denominada Sociedade da
Informacao.

Salienta-se, ademais, a importancia deste Curso, bem como da educacgéao a distancia, para
o cumprimento das Metas do Plano Nacional de Educagao (2014-2024). As agdes do Plano
deverdo conduzir aos propositos expressos nos incisos do artigo 214 da Constituicao
Federal, a saber: erradicacdo do analfabetismo; universalizacao do atendimento escolar;
melhoria da qualidade do ensino; formagdo para o trabalho; promocgao humanistica,
cientifica e tecnolégica do Pais e estabelecimento de meta de aplicagcido de recursos
publicos em educagao proporcional ao produto interno bruto.

Com a publicagédo do Decreto 9.057, de 25 de maio de 2017, que regulamenta o artigo 80
da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, a educacao a distancia ganha novo patamar,
passando a constituir acao essencial para o cumprimento da Meta 12 do Plano Nacional de
Educacao, a qual determina a elevacdo de 50% da taxa bruta de matricula no ambito da
educacgao superior e de 33% da taxa liquida em relagao a populacao de 18 a 24 anos. Nessa
direcao, o curso de Biblioteconomia na modalidade a distancia viabilizara, levando em conta
a dimensao social e educativa que incide na produgao do conhecimento, a formacgao de
profissionais capazes de contribuir para a sociedade contemporanea.

Assim, com grande honra e satisfagao, apresentamos este Curso Nacional de Bacharelado
em Biblioteconomia, seguros de que representa mais um passo importante em dire¢do ao
desenvolvimento do Pais e a democratizagao do ensino superior publico e de qualidade por
meio da educagao a distancia.

Diretoria de Educacao a Distancia

CAPES/MEC
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1 INTRODUCAO

O presente Projeto Pedagogico Nacional (PPN) estabelece as bases para o planejamento e
a implantagéo do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia na modalidade a distancia, e
tem como objetivo contribuir para o Plano Nacional de Educagao, bem como ampliar as
oportunidades para a atuagdo do profissional bibliotecario. O Acordo de Cooperagao
Técnica de 23 de dezembro de 2009 instituiu a parceria entre o Sistema Conselho Federal
de Biblioteconomia/Conselhos Regionais de Biblioteconomia (Sistema CFB/CRB) com a
Capes para a elaboragéo do PPN. As Portarias Capes n°117/2010 e n°181/2016 oficializaram
a Comissdao Técnica de Biblioteconomia para o desenvolvimento do PPN, o
acompanhamento e a avaliagdo das agdes de implantagao do referido Curso.

Ressalta-se que realinhamentos de politicas nacionais nos anos de 2010 e 2011 provocaram
o adiamento das acdes em torno do desenvolvimento do Curso. Em 2012, os trabalhos
foram retomados com o langamento do Edital CAPES n°® 12/2012 para o desenvolvimento
de material didatico, cuja instituicdo selecionada foi a Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ).

Em 2013 definiram-se as diretrizes da produgao do material didatico e, no ano seguinte, foi
langado o Edital n® 01/2014 da Fundacao Universitaria José Bonifacio (FUJB), vinculada a
UFRJ, visando a selecado de autores (conteudistas) para elaborar materiais didaticos das
disciplinas que integram este PPN e leitores para realizarem a analise critica de seus
conteudos. Em agosto do mesmo ano ocorreu a Oficina de Capacitacdao de Autores e
Leitores. Para dar prosseguimento ao desenvolvimento do material didatico foi langcado o
Edital n® 012/2015 da FUJB para a selegao de designers instrucionais, designers graficos e
revisores.

Importante salientar que a Comissao Técnica de Biblioteconomia da Capes, que iniciou seu
trabalho em 2009 com a elaboragdo da primeira versdo do PPN deste Curso, vem
acompanhando, desde entao, todas as etapas do processo, que envolveram: a confec¢ao
dos editais publicados; a selecdo da instituicdo responsavel pela produgdo do material
didatico; o acompanhamento, a andlise e a avaliagcdo dos conteudos produzidos, entre
outras acoes.

Em 2017, o PPN sofreu uma rigorosa revisado e atualizacado, tendo em vista a previsdo de
lancamento do Edital Capes destinado as IPES que atendiam os requisitos para ofertar o
curso nos polos de educacgao a distancia do Sistema UAB. Este Projeto visa orientar a
formacao de bibliotecarios em ambito local, tendo como referéncia um perfil nacional para
uma atuagao bibliotecaria de exceléncia, tanto em relagdo aos fundamentos da
Biblioteconomia quanto no atendimento das demandas sociais especificas de cada regiao
do Pais.

O PPN constitui-se de quatro Atos distintos, contudo, interdependentes, que sao basilares
para a sua implementacgéo, a saber: Situacional, Conceitual, Operacional e Institucional.

Pautando-se nos documentos e principios norteadores da Associacao Brasileira de
Educagcédo em Ciéncia da Informacdao (ABECIN) (2001) , o Ato Situacional descreve a
realidade na qual desenvolve-se a agao, € o desvelamento da realidade sociopolitica,
econdmica, educacional e ocupacional. O Ato Conceitual atua como elo necessario,
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elemento de coeréncia no processo de constru¢ao de um projeto pedagdgico, de modo que
o Ato Operacional se dé em consonancia com as especificidades conjunturais destacadas
pelo Ato Situacional. O Ato Operacional determina como realizar a agao, ou seja, é o
momento de se posicionar em relagao as atividades a serem assumidas para materializar a
formacao na realidade local. Para o contexto deste projeto nacional, introduziu-se o Ato
Institucional, no qual se apresentam as caracteristicas especificas da IPES, delineando os
contornos locais do Projeto, compondo, assim, o Projeto Pedagdgico do Curso.

O Curso visa contribuir com a formagao de um profissional bibliotecario que atenda as
demandas da sociedade brasileira. Nessa perspectiva, pretende-se que seu egresso atue
como mediador da informacdo, do conhecimento e da cultura, promovendo a
democratizagdo do acesso e da produgao de saberes no seu contexto social.

Este PPN contempla os distintos conteudos formadores alinhados as competéncias e
habilidades necessarias aos saberes e fazeres do bibliotecario contemporaneo. Para tanto,
os conteudos curriculares foram organizados em oito eixos: Eixo 0: Modulo Basico; Eixo 1:
Fundamentos Tedricos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao; Eixo 2: Organizacao
e Representacao da Informacgao; Eixo 3: Recursos e Servigos de Informacgao; Eixo 4: Politicas
e Gestdao de Ambientes de Informacéo; Eixo 5: Tecnologias de Informagdao e Comunicacao;
Eixo 6: Pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéao; Eixo 7: Estagios e Atividades
Complementares.
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2 ATO SITUACIONAL

A realidade do ensino da Biblioteconomia na modalidade presencial no Brasil foi iniciada na
Biblioteca Nacional em 1915, sob a influéncia francesa, se constituindo, conforme Fonseca
(1957), como o terceiro curso superior de Biblioteconomia criado no mundo e o primeiro na
América Latina.

Segundo aponta o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira!
(INEP) (2017), o Brasil oferta 3.916 vagas para a formacao de bacharéis em Biblioteconomia
com a distribuicdo geografica expressa na Tabela 1.

Tabela 1 - Oferta de cursos de Biblioteconomia no Brasil

Regido Norte N N N % N N %
Belém/PA 1 60

Manaus/AM 1 ®3) (6,7%) 56 (166) (4,12%)
Porto Velho/RO 1 50

Regido Nordeste N N N % N N %
Fortaleza/CE 1 70

Joédo Pessoa/PB 1 90

Juazeiro do Norte/CE 1 50

Macei6/AL 1 50

g:i?fg:'E i 10)  (21,2%) ;(5) (647) (16%)
Salvador/BA 1 60

Séao Cristévao/SE 1 50

Sao Luis/MA 1 92

Teresina/PI 1 60

Regido Sudeste N N N % N N %
Belo Horizonte/MG 1 112

Campinas/SP 1 60

Cascavel/PR 1 100

Formiga/MG 1 45

Lorena/SP - 1 80

Marilia/SP 1 35

Niter6i/RJ 1 80

Ribeirdo Preto/SP 1 (29) (40,4%) 40 (1715) (42,5%)
Rio de Janeiro/RJ 2 1 410

Santo André/SP - 1 80

Sao Carlos/SP 1 - 48

Séo Paulo/SP 1 2 455

Serra/lES - 1 40

Sorocaba/SP 1 50

Vitéria/ES 1 - 80

! Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/web/guest/inicio>. Acesso em: 14 jul. 2017.
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Regido Sul N N N % N N %
Dois Vizinhos/PR - 1 60
Cascavel/PR - 1 100
Florian6polis/SC 2 160

%) (14,9%) (475) (11,8%)
Londrina/PR 1 40
Porto Alegre/RS 1 75
Rio Grande/RS 1 40
Regido Centro-Oeste N N N % N N %
Brasilia/DF 1 - 80
Campo Grande/MS - 1 90
Cuiaba/MT 1 ©®) (10,6%) 160 (425) (10,5%)
Goiania/GO 1 50
Rondonopolis/MT 1 - 45
Educacédo a Distancia N N N % N N %
Caxias do Sul/RS 1 200
Chapec6/SC 1 €) (6,3%) 100 (600) (14,9%)
Juiz de Fora/MG 1 300
Total Geral (47) (100,0) (4.028) (100,0)

* Cursos em processo de descredenciamento.

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados coletados do MEC, 2017.

Observa-se, a partir dos dados expostos na Tabela 1, uma concentracao de cursos de
Biblioteconomia na Regido Sudeste, onde sao ofertadas 42,2% (1.965) das vagas
disponiveis no Pais, compondo a distribuicdo do cenario nacional indicado abaixo (Figura

1),

Figura 1 - Distribuicao nacional da oferta de cursos presenciais e a distancia de bacharelados

em Biblioteconomia

Legenda
@ Curso presencial

@ Curso a distancia

Fonte: Elaboragao propria a partir dos dados coletados do Inep, 2017.
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A Figura 1 demonstra que a distribuicdo dos cursos e vagas para a formagao de bacharéis
em Biblioteconomia é insuficiente em relacdo a populacdo e tamanho do Pais,
especialmente no que tange as Regides Norte e Centro—Oeste que, em termos geograficos,
representam mais de 50% do territério nacional.

A oferta brasileira exposta na Tabela 1 destaca a natureza juridica das instituicoes de ensino
superior previstas na legislacao, a qual indica que a maioria dos cursos presenciais (66,6%)
é ofertada por instituigdes publicas.

No que diz respeito as vagas ofertadas pelas instituicdes, os dados apresentados pelo
Censo do Ensino Superior, realizado pelo INEP, demonstram que no intervalo de 2006 a
2015 houve uma evolugao consideravel no periodo (Quadro 1).

Quadro 1 - Namero de vagas oferecidas, candidatos inscritos, ingressantes e concluintes em
cursos presenciais de Biblioteconomia (2006-2015)

ANOS
VARIAVEIS

2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015

Vagas Oferecidas | 2409 | 2478 | 2106 | 2786 | 2942 | 2820 | 2805 | 2706 | 4908 | 4904

Candidatos 8062 | 8233 | 7013 | 6711 | 13013 | 21383 | 21862 | 24927 | 29739 | 35173
Inscritos

Ingressantes 1798 | 1806 | 1461 | 1821 | 1943 | 2170 | 2191 | 2304 | 2309 | 2393
Concluintes 1106 | 1170 | 1267 | 1400 | 1416 | 1377 | 1362 | 1253 | 1361 | 1253

Fonte: Elaboracao propria, a partir dos dados coletados do Inep, 2017.

O Quadro 1 indica que a relagao candidato/vaga foi de 5,7 no periodo. Observa-se que tal
relacdo em 2006 (3,3) teve um aumento substancial em 2011 (7,6), mantendo-se a
tendéncia nos anos seguintes. Outro aspecto a ser observado refere-se ao crescimento de
337% da procura dessa formagao, comparando-se os inscritos de 2006 com os de 2015. A
evolucao da relacdo entre as vagas ofertadas e os candidatos inscritos passa de 2,0 em
2006 para 4,4 em 2015. Nessa perspectiva, o Curso de Bacharelado na modalidade a
distéancia € uma oportunidade para atender a tendéncia de crescimento desta demanda no
Pais.
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Grafico 1 - Evolucao da oferta de vagas, candidatos inscritos, ingressantes e concluintes dos
cursos presenciais de graduacao em Biblioteconomia (2006-2015)
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Fonte: Elaboragao propria, a partir dos dados coletados do Inep, 2017.

Por outro lado, os dados do Sistema CFB/CRB indicam que, em 2017, a quantidade de
profissionais habilitados no Brasil para atuar na area supera a marca de trinta e sete mil
bibliotecarios (Figura 2).

Figura 2 - Profissionais inscritos no Sistema CFB/CRB
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Os dados expostos propiciam afirmar que a distribuicdo de profissionais graduados e
habilitados no Pais indica a necessidade de prover alternativas para a formacao, de modo a
atender a crescente demanda nacional.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) (2010)2, o Brasil
possui 5.565 municipios e 190.732.694 habitantes. De acordo com os dados apresentados
pelo Sistema Nacional de Bibliotecas Publicas (2015)3 existem no Pais 6.102 bibliotecas
publicas. Entretanto, o 1° Censo Nacional das Bibliotecas Publicas Municipais (2009)*
destacou que havia 2,67 bibliotecas por 100 mil habitantes. Ademais, o Pais possui uma
efetiva politica publica para distribuicdo de acervos, a exemplo do Programa Nacional
Biblioteca da Escola (PNBE)® e de outros projetos de interesse da area.

O PNBE, sob a gestdo do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE)S,
configura-se como uma iniciativa desenvolvida pelo Governo Federal, com o objetivo de
prover acervos bibliograficos, materiais didaticos de referéncia e de qualidade,
prioritariamente nas escolas publicas do ensino basico das redes federal, estadual,
municipal e do Distrito Federal. Visa promover a leitura, além de propiciar melhores
condi¢des para a insergao dos discentes das escolas publicas brasileiras na cultura letrada.

No que se refere a oferta do ensino basico, no ambito da educagéao infantil, fundamental e
meédia, os dados das trés ultimas edi¢cdes do Censo da Educacgao Basica destacam a limitada
evolucao da existéncia e disponibilizagéo de bibliotecas nas escolas.

Grafico 2 - Evolucao da oferta de bibliotecas na educacao basica (2014-2016)

M Sem biblioteca B Com biblioteca W N&o respondeu

Fonte: Elaboragao propria, com base nos dados do INEP, 2017.

2 Disponivel em: <http://cens02010.ibge.gov.br/>. Aceso em: 14 jul. 2017.

3 Disponivel em: <http://snbp.culturadigital.br/>. Acesso em: 14 jul. 2017.

4 Disponivel em: <http://www.cultura.gov.br/o-dia-a-dia-da-cultura/-
/asset_publisher/waaE2360ves2/content/primeiro-censo-nacional-das-bibliotecas-publicas-municipais-
320653/10883/>. Acesso em: 26 set.2017.

> Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/programa-nacional-biblioteca-da-escola>. Acesso em: 14 jul. 2017.

® Disponivel em: <http://www.fnde.gov.br/>. Acesso em: 14 jul. 2017.
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O Censo Escolar (2016)7 efetuado pelo INEP destaca que apenas 25% dos discentes do
ensino basico e profissional dispdem de bibliotecas escolares (Grafico 2). Diferentemente,
no ambito da formagao universitaria, conforme o Censo do Ensino Superior (2015)8, o Brasil
possui 2.394 instituicdes que ofertam cursos, para os quais ha a exigéncia de bibliotecas e
profissionais bibliotecarios.

Cotejando os dados supracitados, o Brasil deveria possuir 287.317 bibliotecas para atender
a demanda de instituicbes de ensino em todos os niveis, além de dispor de bibliotecas
publicas em todos os municipios brasileiros.

Destaca-se, também, que existe um mercado de trabalho potencial referente a atuacao
deste profissional em ambientes empresariais, de diferentes segmentos econémicos como,
por exemplo, industrial, comercial, bancario, juridico, de saude, de ciéncia e tecnologia,
gestdo de conteudos em plataformas digitais, redes, sistemas e servicos de informacgao
entre outros. O profissional bibliotecario pode atuar, ainda, com consultorias, assessorias
ou mesmo ser um empreendedor de negocio na area de informagédo e documentagao.

Diante de tais dados e considerando as disparidades expostas quanto a oferta de cursos de
bacharelado em Biblioteconomia, a educacdao a distancia representa uma alternativa
importante para reverter o cenario apresentado. Considerada como o maior fenébmeno
educativo da segunda metade do Século XX, a educacao a distancia se consolida no Século
XXI, especialmente devido aos avangos nas Tecnologias de Informagdo e Comunicagao
(TIC), visto que possibilita a extensdo da atividade educativa para além do contato
presencial.

A educacao a distancia tem seus referenciais fundamentados nos Quatro Pilares da Educagdo do
Século XXI, divulgados pela Organizacao das Nagdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a Cultura
(Unesco), e que se constituem em: aprender a conhecer, aprender a fazer, apreender a ser e
aprender a viver juntos. Em sua proposta, os professores passam a ter seus materiais didaticos
dinamizados por meio de recursos de multimidia, 0 que propicia uma nova dinamica de aula que,
por sua vez, motiva uma significativa interagado entre discente e professor. Ao discente possibilita a
flexibilizacao do processo formativo, cuja interacdo por meio de plataformas eletronicas e digitais
oferece maior mobilidade de acesso aos conteudos programaticos e gerenciamento do proprio
tempo de aprendizagem.

Assim, a educacao a distancia deve ser visualizada como forma de insergéo social, de
propagacdo do conhecimento individual e coletivo, podendo, como tal, auxiliar na
construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria. E nesse sentido que a IPES vislumbra
a possibilidade de formar cidadaos conscientes de seu papel sociopolitico, ainda que vivam
em regides onde a oportunidade de ensino de qualidade seja remota, ou que a vida
contemporanea reduza a disponibilidade para investir no seu crescimento intelectual e
profissional.

Organizagdes e instituicdes nacionais e internacionais, entre elas o CFB, a ABECIN, a
Federacao Brasileira de Associacdes de Bibliotecarios, Cientistas da Informacao e
Instituicoes (FEBAB)® e a /International Federation of Library Associations and Institutions

7 Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/censo-escolar>. Acesso em: 14 jul. 2017.
& Disponivel em: <http://portal.inep.gov.br/web/guest/censo-da-educacao-superior>. Acesso em: 14 jul. 2017.
9 Disponivel em: <http://www.febab.org.br/>. Acesso em: 14 jul. 2017.
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(IFLA)® vém fomentando o ensino a distancia em Biblioteconomia. A instauragdo da
educacao a distancia na area da Biblioteconomia precede uma compreensao dos elementos
que compdem esta nova modalidade de ensino, assim como o planejamento das estratégias
acerca dos processos de ensino-aprendizagem. Nessa perspectiva, entende-se que a
educacao a distéancia em Biblioteconomia precisa considerar uma formagao adequada do
bibliotecario, do qual serdo esperadas atitudes de autoaprendizagem orientadas por
conhecimentos tedricos e praticos.

A educacdo a distancia no Brasil vem se desenvolvendo nas ultimas décadas. No caso da
Biblioteconomia surge especificamente voltada a educacéo continuada: extensado e pos-graduagéo
/afto sensu. Em relacdo a graduacgao, apesar de haver algumas iniciativas privadas, estas sao
insuficientes para atender a demanda latente neste nivel de formacdo. Soma-se a isto o fato de que
os cursos de Biblioteconomia atualmente existentes ndao formam um numero suficiente de
profissionais para assumir a diversidade de postos de trabalho. A oferta do Curso Nacional de
Bacharelado em Biblioteconomia, na modalidade a distadncia, pode vir a ser realizada por 26
universidades que ja ofertam o curso presencial de Biblioteconomia e integram o Sistema UAB
(Quadro 2).

Quadro 2 - IPES integrantes da UAB com curso presencial em Biblioteconomia

Regido/Estado Instituicao
Regiao Norte
Amazonas Universidade Federal do Amazonas (UFAM)
Para Universidade Federal do Para (UFPA)
Rondénia Universidade Federal de Rondénia (UNIR)
Regiao Nordeste
Alagoas Universidade Federal de Alagoas (UFAL)
Bahia Universidade Federal da Bahia (UFBA)
Ceara Universidade Federal do Ceara (UFC)

Universidade Federal do Cariri (UFCA)

Maranhao Universidade Federal do Maranhao (UFMA)
Paraiba Universidade Federal da Paraiba (UFPB)
Pernambuco Universidade Federal de Pernambuco (UFPE)
Piaui Universidade Estadual do Piaui (UEPI)
Rio Grande do Norte Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN)
Sergipe Universidade Federal de Sergipe (UFS)

Regiao Sudeste

Espirito Santo

Universidade Federal do Espirito Santo (UFES)

Minas Gerais

Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG)

Rio de Janeiro

Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)
Universidade Federal Fluminense (UFF)
Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO)

Sao Paulo

Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCAR)
Universidade Estadual Paulista (UNESP)

Regiao Sul

10 Disponivel em: <https://www.ifla.org/>. [Federacso Internacional de AssociacBes de Bibliotecas e Instituic8es).
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Parana Universidade Estadual de Londrina (UEL)
Universidade Federal do Rio Grande (FURG)
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)
Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC)
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC)

Rio Grande do Sul

Santa Catarina

Regiao Centro-Oeste

Brasilia Universidade de Brasilia (UNB)
Goias Universidade Federal de Goias (UFG)
Mato Grosso Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT)

Fonte: SisUAB, Diretoria de Educacgao a Distancia, 2018.
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3 ATO CONCEITUAL

Uma vez descrita a realidade sociopolitica, econémica, educacional e ocupacional como
elemento base do Projeto Pedagodgico Nacional, o Ato Conceitual se apresenta como elo de
coeréncia entre o Ato Situacional e o Ato Operacional. Nesse sentido, os fundamentos
histéricos e epistemologicos da area precisam ser revisitados, visando constituir o Ato
Conceitual.

A Biblioteconomia encontra-se intrinsicamente relacionada a histéria da producéo e do
registro do conhecimento. Na Mesopotamia ja existiam acervos de argila, papiros e
pergaminhos, devidamente organizados, descritos e armazenados, contendo testemunhos
do cotidiano, da cultura e da producao intelectual.

Com o surgimento das universidades na Idade Média, as mudancgas sociais e a instalagao
do Estado de Direito na Renascenca, foram introduzidas demandas pela alfabetizagao e pelo
acesso a cultura. Posteriormente, no inicio da Idade Moderna, com a criagdo das grandes
academias e o acelerado desenvolvimento tecnoldgico, as bibliotecas e, por conseguinte, a
figura do bibliotecario, passaram a ser compreendidas como elementos-chave para o
avanco cientifico e cultural da sociedade. Assim, a partir do século XIX, com a criagao da
Ecole Nationale des Chartes (1821)!1, em Paris, buscou-se a formacdo de profissionais —
bibliotecarios — com sdlido embasamento humanista, que pudessem atuar nesses espagos
de cultura.

Nesse contexto, como consequéncia do ideario da Revolucdo Francesa, as bibliotecas
passaram a ser compreendidas como elementos integrantes do proprio conceito de
cidadania, aspecto que levou, mais enfaticamente a partir do século XIX, ao crescimento
das bibliotecas publicas, em especial nos Estados Unidos da América. Em razao disso,
surgiram os cursos de Biblioteconomia — notadamente o da Co/lumbia University (1887)12 e
o da University of Chicago (1926)'2 —, cuja énfase residia no desenvolvimento de
procedimentos especializados para o tratamento documental e para a assisténcia ao
usuario.

Nessa dupla dimensao de influéncias — francesa e norte-americana —, a partir do inicio do
século XX construiu-se a Biblioteconomia brasileira, com a criagdo dos cursos superiores
da Biblioteca Nacional (1911)* e do Mackenzie College (1929)'5, combinando uma solida
formacdo humanista e técnica respectivamente, de modo a fazer frente as demandas
informacionais, tanto do meio cientifico (como subsidio a construgcao do conhecimento),
quanto da sociedade para fins de construgao da cidadania.

O final do século XX testemunhou o intenso desenvolvimento das tecnologias de informagao
e de comunicacao, aspecto de direta e decisiva influéncia na formagao e na atuacao
profissional de bibliotecarios, contribuindo para a racionalizagdo de processos, a

11 Disponivel em: <http://www.enc-sorbonne.fr/>. Acesso em: 14 jul. 2017.

12 Disponivel em: <http://www.columbia.edu/index.html>. Acesso em: 14 jul. 2017.
13 Disponivel em: <https://www.uchicago.edu/>. Acesso em: 14 jul. 2017.

14 Disponivel em: <https://www.bn.gov.br/>. Acesso em: 14 jul. 2017.

15 Disponivel em: <http://portal.mackenzie.br/>. Acesso em: 14 jul. 2017.

ATO CONCEITUAL PAGINA | 21



o) UDESC | C3E)  Departamento de Biblioteconomia e -
( BibEaD

() [odengiosdi il I Gestéo da Informacéo

UNIVERSIDADE
ABERTA DO BRASIL

dinamizacao de procedimentos, resultando, ainda, em uma possibilidade de amplo acesso
do cidadao ao universo informacional.

No caso brasileiro, outro elemento decisivo residiu, também a partir da ultima década do
seéculo XX, na criacdao do Grupo de Estudos Curriculares em Biblioteconomia de paises
integrantes do Mercosul, ocasiao em que todos os cursos superiores de Biblioteconomia da
Argentina, Brasil, Paraguai, Uruguai e também Chile vislumbraram a possibilidade de
mobilidade profissional nesse espago geopolitico, envidando esforgos conjuntos para o
aperfeicoamento da formacao do profissional bibliotecario, a partir de padroées minimos de
qualidade.

Vale destacar, nesse processo, o papel de lideranga desde o inicio desempenhado pelo
Brasil que, por meio da Associacao Brasileira de Ensino de Biblioteconomia e
Documentagéo (ABEBD), criada em 1967, a partir de 2001 denominada de Associagao
Brasileira de Educag¢ao em Ciéncia da Informacao (ABECIN), ndo apenas criou esse espaco
de interlocugdo académica, como teve sempre uma postura proativa, notadamente em
virtude de sua atuacdo de abrangéncia nacional envolvendo o ensino da graduacado no
Brasil.

Assim, por meio de encontros anuais de diretores e de docentes dos cursos de
Biblioteconomia do Mercosul, foram discutidas diretrizes relativas as areas curriculares,
objetivos pedagdgicos, cargas horarias recomendadas, capacitagcao docente e politicas de
pesquisa, entre outras. Nesse ambito, desde 1996 o Grupo estabeleceu areas curriculares
para a formagado bibliotecaria, consideradas como espagos nucleares para o
desenvolvimento de competéncias e habilidades especificas neste universo profissional.
Esse percurso representou um processo de amadurecimento que sustentou a proposta de
um perfil nacional de formacgao do profissional bibliotecario.

Este PPN, respeitando as tratativas realizadas a partir das reunides dos cursos de
Biblioteconomia do Mercosul, as Diretrizes Curriculares Nacionais, bem como os
documentos da ABECIN, foi constituido considerando as seguintes areas curriculares:
Fundamentos Tedricos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacado (universo
epistemolégico da Area); Organizacdo e Representacdo da Informagédo (tratamento da
informacgao produzida, visando a sua recuperagao e posterior uso); Recursos e Servicos de
Informacao (disponibilizagédo, uso e apropriagdo da informagao, tendo como figura central o
usuario); Politicas e Gestdao de Unidades, Sistemas e Servigos de Informacao (dimensao
administrativa de ambientes e fluxos informacionais); Tecnologias de Informacédo e de
Comunicagado (elemento essencial a eficiéncia dos processos e a racionalizagdo de
atividades); e Pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao (base metodoldgica
para a formacgao profissional).

Esta abordagem curricular nacional pressupde a assunc¢ao de alguns principios, como:

a. o reconhecimento do cunho humanista da area como subsidio ao desenvolvimento
cultural;

b. a necessidade de geracdo de conhecimento — mormente tedrico — na area, por meio
da criagdo e manutengdo de espagos e iniciativas de investigacado cientifica
sistematizada;
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c. o duplo compromisso da area com o desenvolvimento cientifico, tecnoldgico, cultural
e com a cidadania;

d. odever de socializar o saber produzido por meio da comunicac¢ao cientifica e cultural;

e. o reconhecimento de que a atuacgao profissional na area ocorre em diferentes niveis
de complexidade, exigindo, para tanto, distintas instancias formadoras;

f. acriacao de mecanismos de efetivo didlogo entre a universidade e a sociedade, de
modo a que ambas se alimentem reciprocamente;

g. a formagdo de diferentes perfis profissionais como decorréncia das distintas
vocagdes de cada IPES;

h. o oferecimento ao educando de espacos éticos de vivéncia na area, por meio de
atividades de ensino (incluindo-se os estagios), de pesquisa, de extensado e de
inovacao;

i. aconscientizagcado de que o profissional esta inexoravelmente exposto a um constante
processo de atualizagdo, devendo, portanto, ser objeto de investimento conjunto das
IPES e dos organismos de classe, de modo que a sociedade tenha efetivamente
garantido o seu direito a informagao.

Atualmente, uma questdo que se coloca na area é a diversificacdo dos suportes
informacionais (do fisico ao digital), o surgimento de novos ambientes de atuacao
profissional e, principalmente, a convivéncia de dois perfis distintos de usuarios: um
primeiro, conhecedor de suas necessidades informacionais e dos recursos disponiveis, que
exige do profissional cada vez mais consisténcia, foco e efetividade em suas a¢des; e outro,
ainda a ser incluido informacionalmente, o qual constitui um grande desafio profissional do
bibliotecario na sua missdo de colaborar para a construgao da cidadania.

Para que esse profissional possa efetivamente cumprir o papel que a sociedade dele espera,
buscam-se condi¢des formativas para que o bibliotecario possa atuar como mediador da
informacao, por meio de: leitura e agdes protagonistas nos cenarios de informacao; geracao
de servicos e produtos; gestdo da informacdo e do conhecimento; distribuicao,
disseminacao e transferéncia da informacao; promocao da leitura e da cultura; gestao de
plataformas, redes, sistemas, servicos de informacgao; preservacdao da memoria e do
patrimdnio cultural e cientifico da humanidade.

Assim, torna-se necessario que este profissional acolha, como seu desafio permanente:
reconhecer a diversidade; possuir uma percepgao ampla da realidade; desenvolver a
capacidade de analise, a criatividade, a lideranca, o dinamismo; saber atuar multi e
interdisciplinarmente; agir eticamente; ter uma visao critica sobre as questdes do mundo e
da sociedade; trabalhar as multiplas dimensdes da informacao e seu uso por diferentes
publicos; cultivar a acao e o espirito investigativos; solucionar problemas informacionais;
comprometer-se com a abertura e a consolidagcao de novos postos e mercados de trabalho;
formular proposi¢cdes com objetividade (clareza, precisao e concisao); por fim, realizar seu
trabalho como uma insténcia de construgao de sua identidade e reconhecimento pessoal.
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4 ATO OPERACIONAL

O Ato Operacional orienta a implantagdo do Curso de Biblioteconomia a distancia, ou seja,
ele representa o posicionamento da Instituicdo em relagao as atividades de formagao do
profissional. A primeira caracteristica institucional demarcadora destas atividades é a oferta
pela Institui¢cdo, integrante do Sistema UAB, de curso de Biblioteconomia presencial.

A universidade publica brasileira € considerada referéncia no ensino-aprendizagem de
qualidade, possuindo estrutura colegiada que preserva e busca sua melhoria continua,
usufrui de uma infraestrutura, destacando-se os recursos tecnologicos adequados ao
ensino, pesquisa, extensao e inovacao. Além disso, ha que se ressaltar a disponibilidade de
professores que ja possuem a condi¢cao académico-cientifica necessaria para executar este
PPN, atendendo aos anseios da sociedade e do préprio Sistema UAB para a formacao de
futuros bibliotecarios.

Preservar a qualidade do Curso na modalidade a distancia deve ser prioridade absoluta da
universidade ao executar esta proposta pedagodgica, que nao pode ser alterada, de modo
que atenda as demandas e necessidades do mundo do trabalho e de seu entorno. Para
tanto, precisa observar os contextos histérico, politico, econbémico, tecnoldgico, social,
artistico e cultural em que esta inserida.

Ressalta-se que o Ato Operacional deve manter-se alinhado ao Ato Situacional, ao Ato
Conceitual e ao Ato Institucional, bem como é necessario que o0 processo seja logico e
coerente no conjunto de suas proposi¢oes.

Este Ato Operacional apresenta de maneira clara, a partir da realidade na qual a Instituicao
esta inserida, o perfil do egresso que se deseja formar ao final do processo educacional,
destacando-se os seguintes aspectos:

a. linhas de acao:
e avaliagao institucional, do curso, dos docentes e discentes;
o formacgao continuada de professores, discentes e funcionarios;

e infraestrutura dos equipamentos pedagdgicos: salas de aula, biblioteca,
laboratorios, area de vivéncia etc.;

e condigdes pedagdgicas que envolvam outras instituicdes como, por exemplo, 0s
estagios curriculares, extracurriculares e voluntarios;

e condigdes pedagogicas que envolvam o ensino-aprendizagem e desempenho de
docentes e discentes, bem como a recuperacao do discente.

b. forma de gestao:

e estrutura colegiada administrativa (departamento, faculdade, instituto, conselhos
de administracao local e geral etc.);

e estrutura colegiada pedagdgica (nucleo docente estruturante, conselhos de
curso, de ensino, pesquisa e extensao etc.);
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e estrutura estudantil (representante de turma, grémio, moradia etc.);
e estrutura para o desenvolvimento da atividade em educacéo a distancia.

c. organizacao pedagodgica (ndao pode ser alterada, isto &, deve seguir fielmente
este PPN):

e projeto pedagdgico;
o perfil do discente;
e competéncias e habilidades;
e matriz curricular.
d. organizacao administrativa (de acordo com o Sistema UAB):
e alocacao e gestao de recursos (financeiros e humanos);

e infraestrutura (polos e/ou ambientes fisicos, prédios, laboratérios, equipamentos,
materiais didaticos etc.).

O Curso de Biblioteconomia na modalidade a disténcia esta organizado em oito periodos
letivos semestrais, apresentando carga horaria total de 2.895 horas, atendendo as Diretrizes
Curriculares da area.

4.1 Os Eixos de Formacgao do Curso

O Curso é composto por 8 (oito) Eixos Tematicos, conforme detalhado abaixo:
e Eixo 0: Mddulo Béasico
e Eixo 1: Fundamentos Tedricos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao
e Eixo 2: Organizacao e Representacao da Informacao
e Eixo 3: Recursos e Servigos de Informacgao
e Eixo 4: Politicas e Gestao de Ambientes de Informacao
e Eixo 5: Tecnologias de Informacao e de Comunicagao
e Eixo 6: Pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao
e Eixo 7: Estagios e Atividades Complementares

O curriculo do Curso abrange os conteudos basilares que devem ser trabalhados no
conjunto das disciplinas ofertadas, na perspectiva dos eixos tematicos que demarcam as
subareas estruturantes da formacao profissional.

4.1.1 Eixo 0 - Moédulo Basico

Conteudos introdutérios que, embora nao circunscritos a especialidade da Biblioteconomia,
tém um carater introdutdrio que propiciara ao discente o desenvolvimento de competéncias
e a aquisicao de conhecimentos acerca dos conteudos especificos que serdao abordados a
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partir dos demais eixos tematicos para contemplar a formacao basica necessaria.
Introducdo a Filosofia. Estatistica. Sociologia Geral. Inglés Instrumental. Introducao a
Educacéo a Distancia. Libras. Lingua Portuguesa.

Objetivo: Desenvolver as bases tedricas e instrumentais nos contextos formativo e
profissional.

4.1.2 Eixo 1 - Fundamentos Teéricos da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao

Historia social do conhecimento, das bibliotecas e da Biblioteconomia. Produgéao e
circulagcao social dos registros do conhecimento. Biblioteconomia, cultura e sociedade.
Memoria e patrimdnio. Biblioteconomia e interdisciplinaridade. Conceitos e relagcdes
historicas da Biblioteconomia, Documentagao, Arquivologia, Museologia e o campo
cientifico da Ciéncia da Informacédo. Informacao e comunicagéo. O ciclo informacional. O
estatuto do documento. Mediacdo da informacdo. Ambientes, servicos e sistemas
informacionais. Formacgao, bases legais e éticas da profissao de bibliotecario. Comunicagao
do conhecimento cientifico. Cultura e memoria social.

Objetivo: Identificar as bases histéricas e epistemoldgicas da Biblioteconomia no campo
cientifico da Ciéncia da Informacao.

4.1.3 Eixo 2 - Organizacao e Representacao da Informacao

Teorias, metodologias e praticas relacionadas a organizagao e representagao descritiva e
tematica da informacao em distintos contextos informacionais. Compreende os estudos
relacionados aos processos, produtos e instrumentos de representacao da informacao.
Politicas de organizacdo da informacao. Geragcao e organizacdao de instrumentos de
recuperagcdo da informacgédo. Andlise e representagdo da informacdo (classificagao,
catalogacao, indexacao e resumos). Linguagens naturais e documentarias (sistemas de
classificagdo, esquemas de metadados, linguagens de marcacgao, tesauros, ontologias).
Caddigos, normas e formatos tradicionais e eletrénicos nacionais e internacionais.
Normalizacao documental. Elementos légicos e linguisticos na organizacao e representagao
da informacgao. Analise de imagem.

Objetivo: Articular conceitos, métodos, técnicas e instrumentos para analise, sintese,
condensacao e representacao da informacao, em suas vertentes tematica e descritiva.

4.1.4 Eixo 3 - Recursos e Servicos de Informagao

Fundamentos, principios, processos e instrumentos de servigos de referéncia e informacao.
Fontes de informacado impressas, eletrénicas e digitais: conceitos, tipologia, acesso,
utilizacao e avaliacdo. Estudo de usos, usuarios e comunidades. Formacao de leitores.
Competéncia em informacdo (educagdo do usuario, treinamento). A industria da
informacgao: geracao, producao e comercializacdo de documentos, fontes e servicos de
informacéo. Servigos de recuperacao e disseminagao da informacéo. Servigos de provisao
e acesso. Servicos de extensao e acao cultural. Informacao em midias digitais. Leitura e
literatura infantil e juvenil.

Objetivo: Empregar fundamentos, modelos, métodos, técnicas, instrumentos e recursos no
desenvolvimento de servigos e produtos de informacgao e agao cultural.
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4.1.5 Eixo 4 - Politicas e Gestao de Ambientes de Informacao

Principios e evolugdo da administracdo e da teoria organizacional. Fungbes da
administragao: planejamento, organizagao, controle e avaliagdo. Dinamica da informacgéao
em distintos contextos organizacionais. Areas funcionais dos ambientes de informacao:
atividades meio e atividades fim. Gestao de recursos humanos, financeiros, fisicos, materiais
e informacionais. Formacao, desenvolvimento, avaliagdo e preservacao de colegoes.
Marketing de recursos, produtos e servicos. Gestdo pela qualidade. Estudos métricos
aplicados a gestdo. Estudos informacionais relacionados a cultura, comunicagdao e
aprendizagem. Prospeccao, monitoramento, gestdo da informagdo e inteligéncia
competitiva. Estudos dos comportamentos informacionais (fatores cognitivos, emocionais e
situacionais). Redes de relacionamento. Economia da informacado. Conservacao,
preservagao e restauro. Propriedade intelectual.

Objetivo: Aplicar conceitos, modelos, métodos, técnicas, instrumentos e recursos para a
coordenacao, dire¢ao, gerenciamento, planejamento, controle e avaliacdo de plataformas,
redes, sistemas, ambientes, servigos e produtos informacionais.

4.1.6 Eixo 5 - Tecnologias de Informacao e de Comunicacao

Tecnologias de informacdo e de comunicagdo aplicadas em contextos informacionais
distintos. Arquitetura de bibliotecas, web design, bases de dados, repositorios, portais e
outros recursos eletronicos e digitais. Analise e avaliagao de plataformas, redes, sistemas e
software. Plataformas, redes, sistemas e recursos tecnologicos aplicados a distintos
contextos informacionais. Automacao de ambientes de informacado. Tecnologias de
informacao livre. Publicacdes eletronicas e digitais.

Objetivo: Empregar conceitos, modelos, métodos, instrumentos e recursos de tecnologia
de informagao e de comunicagéo para o desenvolvimento, a implantacao e a avaliacao de
recursos tecnologicos a exemplo de plataformas, redes, repositérios, bases de dados,
bibliotecas eletronicas e digitais, publicacdes eletronicas e digitais, OPAC etc.

4.1.7 Eixo 6 - Pesquisa em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao

Pesquisa da area no contexto nacional e internacional demonstrando tendéncias, correntes
tedricas e producado cientifica. Métodos e técnicas de pesquisa em Biblioteconomia e
Ciéncia da Informacao. Instrumentos de coleta e analise de dados. Etapas e fases para a
elaboracao de projeto de pesquisa.

Objetivo: Articular fundamentos tedricos e metodoldgicos para a construgdo de
conhecimento no ambito da Biblioteconomia.

4.1.8 Eixo 7 - Estagios e Atividades Complementares

O estagio supervisionado deve contemplar distintas tipologias de ambientes informacionais
(fisicos, eletronicos e/ou digitais): biblioteca escolar, biblioteca publica, biblioteca
universitaria, biblioteca especializada, entre outros espacgos. Os seminarios académicos-
cientificos enfatizam as especificidades regionais e/ou temas emergentes. As atividades
complementares devem seguir as normas internas da IPES.

ATO OPERACIONAL PAGINA | 27
Os Eixos be FORMACAO DO CURSO



©
aa

UDESC | C3ET) Departamento de Biblioteconomia e @EG D

A CATaRs, | o e Gestéo da Informacéo

4.2 Quadro de disciplinas por Eixo do Curso

Quadro 3 - Disciplinas Distribuidas por Eixos
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Objetivo: Exercitar a pratica profissional e identificar possiveis areas de atuacédo e
especializacdo. Ampliar os conhecimentos inter-relacionados a sua area de atuacao.

Para cumprir este Projeto Pedagdgico Nacional do Curso de Biblioteconomia, na
modalidade a distancia, o Quadro 3 apresenta as disciplinas distribuidas por Eixo Tematico.

EIXO 0
Disciplinas Obrigatoérias Carga Horaria
Estatistica 45h
Inglés Instrumental 30h
Introdugé@o a Educacéo a Distancia 30h
Introducgdo a Filosofia 30h
Lingua Portuguesa 30h
Sociologia Geral 30h
Disciplinas Optativas Carga Horaria
Libras 30h
EIXO 1
Disciplinas Obrigatoérias Carga Horaria
Ambientes, Servigos e Sistemas Informacionais 60h
Bibliotecario: formagao e campo de atuagéo profissional 60h
Biblioteconomia e Interdisciplinaridade 30h
Biblioteconomia e Sociedade 60h
Informacéao, Comunicagcido e Documento 60h
Disciplinas Optativas Carga Horaria
Comunicagao do Conhecimento Cientifico 30h
Cultura e Memoéria Social 30h

EIXO 2

Disciplinas Obrigatoérias

Carga Horaria

Analise da Informagao 30h
Instrumentos de Representagdo Descritiva da Informagéo 60h
Instrumentos de Representacdo Tematica da Informacéo | 60h
Instrumentos de Representagao Tematica da Informacao Il 60h
Normalizagdo Documental 60h
Organizacao do Conhecimento e da Informagao 30h
Politicas de Organizagdo e Representacdo da Informacao 30h
Processos e Produtos de Representagéo Descritiva da Informacao 60h
Processos e Produtos de Representagcao Tematica da Informacgao 60h
Recuperagao da Informacao 30h
Disciplinas Optativas Carga Horaria
Andlise de Imagens 30h
Elementos Ldogicos e Linguisticos na Organizagao e Representagédo da Informagao 30h

EIXO 3

Disciplinas Obrigatorias

Carga Horaria

Educagao de Usuarios

60h
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Fontes de Informacgéo | 60h
Fontes de Informacéo Il 60h
Leitura e Agao Cultural 60h
Servico de Referéncia e Informacao 60h
Servigos de Informagdo em Rede 45h
Disciplinas Optativas Carga Horaria
Informagao em Midias Digitais 30h
Literatura e Leitura Infantil e Juvenil 30h

EIXO 4
Disciplinas Obrigatoérias Carga Horaria
Bases Tedricas da Administracdo de Ambientes de Informacao 30h
Dindmica Organizacional 30h
Formacéao e Desenvolvimento de Colegées 60h
Gestao da Informacao e do Conhecimento 45h
Marketing em Ambientes de Informacao 30h
Organizacao, Sistemas e Métodos Aplicados a Ambientes de Informagéao 60h
Planejamento de Ambientes de Informacao 60h
Politicas de Informagao 30h
Disciplinas Optativas Carga Horaria
Conservacao, Preservacao e Restauro 30h
Economia da Informagéo 30h
EIXO 5
Disciplinas Obrigatoérias Carga Horaria
Bibliotecas Digitais 60h
Editoracéo Eletrénica 60h
Informatizagcdo de Ambientes de Informagao 45h
Introdugao as Tecnologias de Informagao e de Comunicagao 60h
Planejamento e Elaboragao de Bases de Dados 30h
Redes de Computadores 45h
Disciplinas Optativas Carga Horaria
Publicagdes Digitais 30h
Tecnologias de Informagao Livres 30h
EIXO 6
Disciplinas Obrigatoérias Carga Horaria
Metodologia da Pesquisa Cientifica | 60h
Metodologia da Pesquisa Cientifica Il 60h
Métodos Quantitativos, Qualitativos e Mistos de Pesquisa 60h
Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) | 60h
Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) Il 60h
Disciplinas Optativas Carga Horaria
Propriedade Intelectual 30h
EIXO 7
Disciplinas Obrigatoérias Carga Horaria
Estagio Supervisionado | 60h
Estagio Supervisionado Il 60h
Estagio Supervisionado llI 60h
Estagio Supervisionado IV 60h
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Seminario Tematico Il 60h
Atividades Complementares 120h

Na sequéncia apresenta-se o total de carga horaria por Eixo Tematico (Quadro 4).

Quadro 4 - Total da Carga Horaria das Disciplinas Obrigatérias por Eixos

EIXO Carga Horaria
Eixo 0 195h

Eixo 1 270h

Eixo 2 480h

Eixo 3 345h

Eixo 4 345h

Eixo 5 300h

Eixo 6 300h

Eixo 7 480h
TOTAL GERAL 2.715h

4.3 Matriz Curricular organizada por Semestre

Para cumprir a ementa e os objetivos do PPN, na modalidade a distancia, apresenta-se o
Quadro 5 com a matriz curricular, cujas disciplinas sao distribuidas por semestre.

Quadro 5 - Matriz Curricular - Disciplinas Distribuidas por Semestre

Disciplinas Carga Horaria
Biblioteconomia e Interdisciplinaridade 30
Biblioteconomia e Sociedade 60
Introdugao a Educacgao a Distancia* 30

1°. Semestre Introdugéo a Filosofia 30
Introducédo as Tecnologias de Informagao e Comunicagéo 60
Lingua Portuguesa 30
Sociologia Geral 30
Optativa (a) 30

Carga Total do Semestre 300
Disciplinas Carga Horaria
Ambientes, Servigos e Sistemas Informacionais 60
Fontes de Informagéo | 60

6 e Informacgao, Comunicagao e Documento 60
Inglés Instrumental 30
Instrumentos de Representagédo Descritiva da Informacgéo 60
Organizagao do Conhecimento e da Informagao 30
Optativa (b) 30

Carga Total do Semestre 330
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Disciplinas Carga Horaria
Andlise da Informacéao 30
Bases Teodricas da Administragdo de Ambientes de Informacao 30
N Editoracdo Eletrénica 60
Fontes de Informacao I 60
Instrumentos de Representagcao Tematica da Informacao | 60
Normalizagcdo Documental 60
Optativa (c) 30
Carga Total do Semestre 330

Disciplinas Carga Horaria

Dinamica Organizacional 30

Estatistica 45

Instrumentos de Representagcao Tematica da Informacgao Il 60
4°. Semestre Formagéao e Desenvolvimento de Colegdes 60

Organiza?éo, Sistemas e Métodos Aplicados a Ambientes de 60

Informacao

Processo~s e Produtos de Representacdo Descritiva da 60

Informacgao

Optativa (d) 30
Carga Total do Semestre 345

Disciplinas Carga Horaria
Educagéao de Usuarios 60
Metodologia da Pesquisa Cientifica | 60
Planejamento de Ambientes de Informagao 60

5°. Semestre Processos e Produtos de Representagdo Tematica da 60
Informacgao
Servigo de Referéncia e Informagéao 60
Optativa (e) 30
Estagio Supervisionado I*** 60

Carga Total do Semestre 390
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Disciplinas Carga Horaria
Informatizagdo de Ambientes de Informacao 45
Marketing em Ambientes de Informagéo 30
Metodologia da Pesquisa Cientifica Il 60

O G Politicas de Informacao 30
Politicas de Organizacao e Representacao da Informacao 30
Recuperagéo da Informacao 30
Redes de Computadores 45
Optativa (f) 30
Estagio Supervisionado II*** 60

Carga Total do Semestre 360
Disciplinas Carga Horaria
Bibliotecas Digitais 60
Leitura e Acao Cultural 60

7°. Semestre Métodos Quantitativos, Qualitativos e Mistos de Pesquisa 60
Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) | 60
Seminario Tematico I** 60
Estagio Supervisionado III*** 60

Carga Total do Semestre 360

Disciplinas

Carga Horaria

Bibliotecario: formagao e campo de atuagao profissional 60
Gestao da Informacao e do Conhecimento 45
. G Planejamento e Elaboragédo de Bases de Dados 30
Servigos de Informagdo em Rede 45
Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) Il 60
Seminario Tematico II** 60
Estagio Supervisionado IV*** 60
Carga Total do Semestre 360
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TOTAL CARGA HORARIA DISCIPLINAS OBRIGATORIAS

(descontado o Estagio Supervisionado)

TOTAL DE CARGA HORARIA DISCIPLINAS OPTATIVAS (DISCENTE) 180
TOTAL DE CARGA HORARIA DISCIPLINAS OPTATIVAS (IPES)

2355

(Duas disciplinas a serem disponibilizadas por semestre pela IPES do 1° ao 6° semestre) <HiiD
TOTAL CARGA HORARIA ESTAGIO SUPERVISIONADO (OBRIGATORIO) 240
TOTAL CARGA HORARIA ATIVIDADES COMPLEMENTARES 120
CARGA HORARIA TOTAL DO CURSO (DISCENTE) 2895
CARGA HORARIA TOTAL MAXIMA FINANCIAVEL DO CURSO (IPES) 3.075

(Duas disciplinas a serem disponibilizadas por semestre pela IPES do 1° ao 6° semestre)
Legenda:

A  As disciplinas optativas do 1° Semestre podem ser: 'Libras' ou 'Cultura e Memoria Social'.

As disciplinas optativas do 2° Semestre podem ser: 'Tecnologias de Informacdo Livre' ou

B 'Economia da Informacgao'.

c As disciplinas optativas do 3° Semestre podem ser: 'Leitura e Literatura Infantil e Juvenil' ou
'Comunicacao do Conhecimento Cientifico'.

D As disciplinas optativas do 4° Semestre podem ser: 'Elementos Logicos e Linguisticos na
Organizacao e Representagao da Informacao' ou 'Analise de Imagens'.

E As disciplinas optativas do 5° Semestre podem ser: 'Informacao em Midias Digitais' ou 'Publicacbes
Digitais".

F As disciplinas optativas do 6° Semestre podem ser: 'Conservacao, Preservacdo e Restauro' ou

'Propriedade Intelectual'.

. Introdugdo a Educacdo a Disténcia sera de responsabilidade da IPES, aproveitando recursos
educacionais disponiveis no Sistema UAB.

« Os Seminarios Tematicos | e Il sdao disciplinas obrigatdrias, cujos conteludos serdo de
responsabilidade da IPES, atendendo as especificidades locais.

«« AIPES deve, na medida do possivel, distribuir o Estagio Supervisionado em distintas modalidades:
biblioteca escolar, biblioteca publica, biblioteca universitaria e biblioteca especializada.

O Curso de Biblioteconomia na modalidade a distancia tem a duragéo prevista de 4 (quatro)
anos ou oito semestres. O total da carga horaria do Curso é de 2.895 horas, sendo 2.355
horas de disciplinas obrigatdrias que incluem os Seminarios Tematicos | e |l, 240 horas de
Estagio Supervisionado (obrigatoério), 120 horas de atividades complementares e no minimo
180 horas referentes a 6 (seis) disciplinas optativas. A distribuicdo da carga horaria
considerou a necessidade da execucao do PPN atender tanto as atividades de ensino-
aprendizagem a distancia quanto as realizadas presencialmente. Apos a conclusao deste
Curso de Biblioteconomia, na modalidade a distancia, o discente recebera o titulo de
Bacharel em Biblioteconomia.

O Ato Institucional detalha, em conformidade com a legislagao vigente, o Sistema UAB e as
normas da Instituicdo, outros aspectos como: o calendario académico; o numero de vagas;
as condicOes e os recursos existentes para a implementagao do curso; a articulagcao da
biblioteca e laboratério para o desenvolvimento das atividades; servicos de manutencao e
zeladoria dos materiais e equipamentos; o corpo docente e de tutores e o corpo técnico-
administrativo.
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A equipe institucional que atua nas salas de coordenacdo dos cursos ou nos centros/nucleos de
educacao a distancia da Instituicao tem como principais atribuigdes o auxilio no planejamento deste
Curso, o apoio na producao complementar de materiais didaticos em diversas midias, bem como a
responsabilidade pelo suporte e desenvolvimento dos sistemas de informatica e suporte técnico aos
discentes.

No que tange a dimensao administrativa e académica, a equipe deve atuar em funcdes de secretaria
académica, no registro e acompanhamento de procedimentos de matricula, avaliagio e certificacdo
dos discentes, envolvendo o cumprimento de prazos e exigéncias legais em todas as instancias
académicas, bem como no apoio ao corpo docente e de tutores nas atividades presenciais e a
distancia, distribuicdo e recebimento de material didatico, atendimento aos discentes usuarios da
biblioteca e de laboratérios, entre outras.

Entre os profissionais do corpo técnico-administrativo, destaca-se o coordenador do polo/ambiente
de apoio presencial como o principal responsavel pelo bom funcionamento dos processos
administrativos e pedagogicos. O coordenador deve conhecer este PPN observando o calendario
académico, as atividades de tutoria, zelando para que os equipamentos a serem utilizados estejam
disponiveis e em condicdes de perfeito uso, enfim, prezar para que toda a infraestrutura esteja
preparada para a viabilizagdo das atividades académicas.

Outra importante atribuigdo do coordenador do polo/ambiente é a supervisdo do trabalho
desenvolvido na secretaria administrativo-académica, providenciando que o registro dos discentes
e todas as demais ocorréncias, tais como notas, disciplinas ou médulos cursados, frequéncias,
transferéncias, sejam feitas de maneira organizada e em tempo habil.

A interatividade e o processo de comunicacdo devem ser garantidos para este Curso de
Biblioteconomia, na modalidade a distancia, uma vez que o discente deve ser o centro do processo
educacional, assim a interatividade entre o corpo docente, tutores e discentes se constitui em um
dos pilares sustentadores da qualidade deste Curso.

Dessa maneira, o Curso de Biblioteconomia, na modalidade a distancia, deve estar ancorado em um
sistema de comunicagdo e em um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) que propicie ao
discente resolver questdes relacionadas ao ensino-aprendizagem, ao acesso, a recuperagao e ao
uso do material didatico e apropriacao de seus conteudos, bem como aspectos relativos a orientacao
de aprendizagem como um todo, articulando o discente com docentes, tutores, colegas,
coordenadores de curso e disciplinas e com os responsaveis pelo sistema de gerenciamento
académico e administrativo.

Para atender a legislagao vigente referente a qualidade minima dos processos pedagoégicos devem
ser oferecidas e contempladas, prioritariamente, as seguintes condi¢des de telecomunicagao: AVA,;
correio eletrénico; forum de debate pela Internet; videoconferéncia; telefone e outros dispositivos
de comunicagao.
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5 ATO INSTITUCIONAL

O Ato Institucional constitui um detalhamento dos Atos Situacional e Operacional do PPN,
apresentando os aspectos da realidade local e as agdes especificas para a implantagao e
execucgao da Projeto Pedagdgico da Instituigao.

5.1 Proponente

Universidade do Estado de Santa Catarina

Centro de Ciéncias Humanas e da Educacgao - FAED

Avenida Madre Benvenuta, 2007 — Itacorubi - 88035-001 - Floriandpolis SC
Responsavel:

Prof. Dr. Divino Ignacio Ribeiro Jr

Telefones: 48 3664 — 8513 / 8578

E-mail: divino.ribeiro@udesc.br

5.1.1 Missao da proponente

A UDESC tem, por missao, produzir, sistematizar, socializar e aplicar o conhecimento nos
diversos campos do saber através do ensino, da pesquisa e da extensao, indissociavelmente
articulados, de modo a contribuir para uma sociedade mais justa e democratica em prol da
qualidade de vida e do desenvolvimento sustentavel do Estado de Santa Catarina e do Pais.

5.1.2 Principios e valores da proponente

Visdo: Ser uma universidade publica inovadora, de referéncia nacional e de abrangéncia
estadual, e com acado académica marcada pelo comprometimento e pela responsabilidade
social.

Valores: A UDESC, como universidade publica e de ensino gratuito em busca de exceléncia,
€ aberta as diferentes correntes de pensamento e orienta-se pelos principios de liberdade
de expressao, democracia, moralidade, ética, transparéncia, respeito a dignidade da pessoa
e seus direitos fundamentais.

5.1.3 Outros aspectos da proponente

A UDESC, pelo seu curso de graduagdao na modalidade presencial — Bacharelado em
Biblioteconomia — Habilitacdo em Gestao da Informacgao, tem por principios fundamentais
que norteiam a formacgao profissional os seguintes grupos:

Os principios epistemologicos: expressos em duas dimensdes:

e Dimensao epistemoldgica: diz respeito a escolha e aos recortes tedrico-
metodologicos das ciéncias que integram as areas do curriculo; e

e Dimensao profissionalizante: diz respeito aos suportes tedrico-praticos que
possibilitam uma compreensao do fazer do bibliotecario em todas as suas relacdes
profissionais, socio-politicas e culturais, na perspectiva da moral e da ética.

Os principios metodolégicos sao:
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e Historicidade: vista como caracteristica das ciéncias, € principio fundamental para
que o aluno perceba a (des)construgao do conhecimento da area da biblioteconomia
na sua trajetoria historico-social-cultural;

e Construgao: perpassa todas as areas do curriculo do curso, para que o aluno perceba
que os conhecimentos sao construidos num contexto histérico-politico e cultural, e
para que ele tenha o propésito de se transformar em um profissional que, além de
aplicar, também produz conhecimentos e busque continuamente o aprimoramento
da qualidade pessoal e profissional;

e Interdisciplinaridade e indissociabilidade: as disciplinas do curriculo devem ser
implementadas na clave da interdisciplinaridade, observando as especificidades da
area do conhecimento e, intrinsecamente, indissociaveis ao ensino, pesquisa e
extensao; e

e Democratizagcao do conhecimento: diz respeito a construgcao da competéncia formal
e politica para a consciéncia critica do acesso a informacdo. O aluno deve
compreender o acesso a informagao como meio para uma sociedade mais justa,
igualitaria e democratica, e como garantia do exercicio pleno da cidadania.

O curriculo do curso desse curso oferece ao aluno um rol de competéncias gerais e
especificas por meio do desenvolvimento de habilidades técnicas, tecnoldgicas, de cunho
social, de gestdo e de pesquisa. Esse conjunto de habilidades esta contemplado nas
diferentes disciplinas distribuidas em areas especificas e devera ser observado a partir das
avaliacoes realizadas em cada disciplina.

Dessa forma, espera-se que os alunos desenvolvam as seguintes competéncias: ético-
politicas, técnicas, tecnolégicas e cientificas ao longo da graduacao, apresentadas no
quadro a seguir:

Quadro 6 - Competéncias exigidas'®

Competéncias Pessoais

Competéncias Profissionais

Sejam otimistas, resilientes e flexiveis em
tempos de mudangas constantes

Promovam a inclusdo e acessibilidade em seus
locais de trabalhos

Criem novas oportunidades para trabalhos e
negocios

Desenvolvam uma visao estratégica,
compartilhada e humanista da organizagao
Busquem exceléncia no desempenho de suas
atividades profissionais constantemente

Sejam intraempreendedores, inovadores e
criativos no seu fazer profissional
Comprometam-se com a
profissional, ética, valores e
profissionais

exceléncia
principios

Saibam filtrar e avaliar criticamente as
informagdes disponiveis

Tenham conhecimento especializado do
conteudo dos recursos de informacéo
existentes

Conhegam diferentes metodologias de
pesquisa e saibam aplica-las em seu contexto
de atuagao

Saibam usar a informacdo estrategicamente
para tomada de decisdo e solugdo de
problemas

Usem a tecnologia da informagdo para
adquirir, organizar e disseminar, preservar a
informagéo

16 Feito de acordo com Competéncias para os bibliotecarios do século 21 criada pela Special Libraries Association
(SLA) em 2003. Disponivel em https://www.sla.org/wp-

content/uploads/2013/01/0_LRNCompetencies2003_revised.pdf
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Desenvolvam um ambiente de respeito mutuo,
de confianga, de respeito a diversidade e
multiculturalidade

Fortalecam e ampliem suas redes de contatos,
aliancas e parcerias

Saibam trabalhar em equipe e usar diferentes
recursos para motivar e gerenciar as pessoas
Desenvolvam a lideranga e habilidades
comunicativas

Compreendam a importancia do seu papel e
responsabilidade social

Comprometam-se a aprender continuamente e
busquem um desenvolvimento profissional

Planejem e desenvolvam produtos e servi¢os
de acordo com as necessidades de informagao
do publico que atendem

Saibam aplicar metodologias e ferramentas
gerenciais e tecnoldgicas

Conhegam abordagens de marketing para
comunicar a importancia dos servicos de
informagao

Desenvolvam politicas de informacgao para as
organizagcdes

Negociem compra e licenciamento
produtos e servigos de informacgao
Avaliem e comuniquem o valor da informagao
para a organizagao

Disseminem a legislagdo sobre direitos
autorais e questdes de propriedade intelectual
Realizem pesquisas de mercado, estudos de
usuarios e de comportamento de uso e busca
de informagéao

Desenvolvam e apliquem métricas apropriadas
para medir o valor e uso da informacao

de
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5.2 Ato Situacional Local

O Ato Situacional Local descreve as caracteristicas da demanda e da realidade local a luz
da Secado 2, Ato Situacional do PPN, visando justificar a oferta do Curso e detalhar a
totalidade de polos que se pretende atender.

Quadro 7 - Ofertas de Cursos Presenciais na Regiao Sul

Regido UF [Cidade Instituicao Publica ouVagas |Periodos/Carga
privada anuais Horaria
PR [Londrina Universidade Estadual |5, 100 40 8 2610
de Londrina
T Universidade Federal i
SC [Floriandpolis de Santa Catarina Publica 80 8 2400
Universidade do Estado de|
Sul SC [Floriandpolis  [Santa Publica 40 3 3222
Catarina
Universidade Federal s
RS [Porto Alegre 4o Rio Grande do Sul Publica 75 te] 2835
RS [Rio Grande | niversidade Federal PUblica 40 8 3095
do Rio Grande
Total de vagas anuais 350 --

Como exemplos da demanda citamos o Estado do Parana que precisa contratar 541
profissionais até 2020 para atender plenamente a Lei 12.244/2010; o estado de Santa
Catarina precisa contratar 319 e o estado do Rio Grande do Sul precisa de 640
bibliotecarios. Somem-se a estes numeros a demanda ja existente de escolas municipais,
escolas privadas, faculdades, institutos de pesquisa e mercado em geral.

Observamos entao dois motivos fundamentais para iniciar a oferta do curso de Bacharelado
em Biblioteconomia na modalidade a Distancia em Santa Catarina, na UDESC: a demanda

ATO INSTITUCIONAL
ATO SITUACIONAL LocAL
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atual, reprimida, pela formagao de Bibliotecarios no interior de Santa Catarina, e, a formacgao
de Bibliotecarios para atender demanda futura, caracterizada pelo estudo dos CRB da
regiao Sul.

O Departamento de Biblioteconomia e Gestdao da Informacao da UDESC, ciente da
necessidade de inovar os processos de formacao de profissionais em nossa area, esta
empreendendo essa iniciativa junto ao Centro de Educacgao a Distancia da UDESC, para
ofertar o curso de Biblioteconomia da UAB/Capes.

No contexto da missdo da UDESC, essa inovagao é imperiosa. A sociedade catarinense
demanda a formacao de profissionais por todo o Estado, realidade a qual necessitamos nos
adequar.

5.3 Identificacao do Curso
Nome do curso: Bacharelado em Biblioteconomia.
5.3.1 Numero de vagas

O numero de vagas para oferta do Curso de Bacharelado em Biblioteconomia (da UDESC)
€ de até n° (240)) vagas, distribuidas nos polos de educacao a distancia do Sistema UAB
nos municipios de Joinville, Blumenau, Laguna, Lages, Chapecd e Sado Miguel do Oeste.

5.3.2 Forma de ingresso

A forma de ingresso seguira os mesmos processos de selecdo dos cursos da UAB em
andamento na UDESC

5.3.3 Previsao para inicio das atividades, a partir da liberagao do recurso
A partir do primeiro semestre de 2021.
5.3.4 Dispositivos regimentais institucionais

Este Projeto Pedagdgico esta pautado na observancia aos dispositivos legais nacionais em
vigor, além de dispositivos regimentais institucionais, entre eles:

e Estatuto da Universidade do Estado de Santa Catarina, de Aprovado pelo Decreto
4184/2006, de 06 de abril de 2006

e Regimento Geral da UDESC aprovado pela Resolugao n° 044/2007-CONSUNI de 01
de junho de 2007

e Resolugdes do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE e Resolugdes
do Conselho Universitario — CONSUNI relacionados ao ensino a distancia e
normativas de regulamentacao dos processos do ensino.
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5.4 Ato Operacional Institucional

O Ato Operacional Institucional apresenta, a partir da realidade na qual a Instituicdo esta
inserida, linhas de acao, formas de gestao, estrutura e recursos humanos.

5.4.1 Linhas de acao

a. avaliacao institucional, do curso, dos docentes e discentes (observadas as
orientacoes da Secao 10 do PPN)

No ano de 2016, o Curso de Biblioteconomia submeteu-se a processo de avaliagao,
conduzido por Comissao Avaliadora instituida pelo Conselho Estadual de Educacgao, com
vistas a renovagao de seu reconhecimento.

Esse processo avaliador verificou in loco as condigdes de ensino do curso de graduagao,
relativamente a organizacdo didatico-pedagdgica, corpo docente e instalagdes. Os
trabalhos realizados pela Comissao compreenderam reunides com uma amostra
significativa do corpo discente, bem como do corpo docente. Ademais, a Comissao realizou
visitas as instalagbes gerais da FAED e do Curso de Biblioteconomia e examinou a
documentacgao e os registros relativos ao processo de pedido de reconhecimento que fora
encaminhado ao CEE.

A Comissao Avaliadora, apos a verificagao in loco das condi¢gdes de funcionamento e a
apreciacao analitica dos dados levantados, entendeu que o Curso de Biblioteconomia com
Habilitacdo em Gestdo da Informacéao, oferecido pela UDESC, oferecia as condi¢cbes de
obter o reconhecimento pretendido. Os indices obtidos neste processo de avaliagao foram:
organizagao didatico-pedagogica 4.36, corpo docente 5.0 e infraestrutura 4.0, resultando na
média final 4.44 e conceito “MUITO BOM”.

O ato de reconhecimento foi publicado no Decreto n® 1.050, de 7 de fevereiro de 2017, do
Governo de Estado de Santa Catarina.

Destaque-se que a nota 4 (quatro) colocou o Curso de Biblioteconomia da UDESC entre os
cinco melhores cursos de biblioteconomia do Brasil, conforme publicado no jornal AGORA,
de Sao Paulo -
http://www1.udesc.br/arquivos/id_submenu/258/enade 2009 not cias__melhores curso
s_universit__rios.pdf.

O conceito ENADE é composto pelo Conceito Preliminar de Curso (CDC) e Indicador de
Diferenca dentre os Desempenhos Observado e Esperado (IDD). O CPC tem como base o
desempenho dos estudantes no ENADE e itens como corpo docente, infraestrutura e
organizagao didatico-pedagogica do curso. O IDD indica o quanto cada curso se destaca da
média, podendo ficar acima ou abaixo do que seria esperado para ele baseando-se no perfil
de seus estudantes. O IDD alcancado pelo curso de Biblioteconomia da UDESC foi 5 e 0
CPC.

Medidas a serem adotadas para Avaliacao Externa no Curso de Biblioteconomia na
modalidade a distancia

A Avaliacao Institucional € um instrumento de acompanhamento continuo das atividades e
da implementacdo de mudangas necessarias a realizagcdo da Missdao da Universidade.
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Possui como principais fungdes produzir informagdes, questionar os sentidos do conjunto
de atividades e finalidades cumpridas pela instituicao, identificar as causas dos seus
problemas e deficiéncias, aumentar a consciéncia pedagdgica e a capacidade profissional
do corpo docente e técnico-administrativo, fortalecer as relagbes de cooperagao entre os
diversos atores institucionais, tornar mais efetiva a vinculagdo da instituigdo com a
comunidade, julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e produtos,
além de prestar contas & sociedade. E um processo continuo e permanente de
autoconhecimento e de reflexdo, visando o aprimoramento da qualidade de ensino,
pesquisa, extensdo e gestdo administrativa, e que serve de diagnéstico para fins de
planejamento, revisao e orientacao, além de permitir que a instituicdo perceba o grau de
distanciamento entre os objetivos propostos e a pratica estabelecida no cotidiano
institucional.

O Relato Institucional disponibilizado pela Universidade tem por base a Avaliacao
Institucional e os resultados alcangados pelos cursos de graduagcao no ENADE e da pés-
graduacédo pela CAPES, bem como as avaliagbes externas efetivadas pelo Conselho
Estadual de Educacao de Santa Catarina. A partir destes processos de avaliagdo, a CPA, a
Coordenacao de Avaliacao Institucional e as Comissdes Setoriais de Avaliagao (CSA), estas
ultimas no ambito dos Centros de Ensino, identificam as fragilidades e potencialidades da
UDESC, indicando agdes de melhoria para os cinco eixos em andlise: Politica de
Planejamento e Avaliagao; Desenvolvimento institucional, Politicas Académicas; Politicas de
Gestdo e Infraestrutura. Este importante trabalho € capitaneado pela CPA, tem como
arcabouco fundamental as estratégias e acdes programadas no PDI em relacdo as 10
dimensdes do SINAES, conta com a participacdo dos segmentos que compdem a
comunidade académica e se viabiliza por meio de diversos instrumentos de coleta de
informagdes, resulta no Relatdério de Autoavaliagdo da Universidade.

A Avaliacao das Acdes dos Cursos — AAC é realizada por meio da aplicagao de instrumentos
de coleta de dados junto aos Docentes e Discentes, tanto da modalidade Presencial como
na EAD. A preparacdao de dados e relatorios preliminares é operacionalizada pela
Coordenacao de Avaliacao Institucional — COAI, em conjunto com as Comissdes Setoriais
de Avaliagao nos Centros.

Todos os cursos, em ambas as modalidades, participam desse processo. Ainda no contexto
dos cursos, os NDE séo responsaveis pela discussao e elaboracao de acdes e tomada de
decisdo de encaminhamentos de natureza pedagogica, a partir dos resultados da AAC.

A Avaliacao do Processo de Aprendizagem

A avaliacao da aprendizagem do aluno do Curso € orientada pelo Regimento Geral da
UDESC, Artigo 144 ao Artigo 148:

Art. 144. A verificagdo da aprendizagem, abrangendo os aspectos de assiduidade e
aproveitamento, sera feita por disciplinas, atividades académicas obrigatorias e atividades
académicas complementares, atraves da utilizagao das diversas técnicas e instrumentos
estabelecidos no projeto politico-pedagogico especifico de cada curso.

§ 7° Entende-se por assiduidade, a frequéncia as atividades de cada disciplina, atividades
académicas obrigafdrias e afividades académicas complementares, considerando-se nelas
reprovado o aluno que deixar de comparecer a, no minimo, 75% (setenta e cinco por cento)
da carga horéria programada das mesmas.
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§ 2° A avaliagcdo do estudante € de responsabilidade do professor, sendo expressa atraves de
notas variaveis de 0,0 (zero virgula zero) a 10,0 (dez virgula zero) e devera considerar a
assimilacdo progressiva de conhecimentos e a capacidade de sua aplicagao.

§ 3° Ao final de cada periodo letivo, sera atribuida ao estudante, em cada disciplina ou
atividade académica, uma nota final, resultante da média das avaliacoes realizadas durante o
periodo letivo, independentemente da carga horaria da mesma, sendo requlamentada pelo
projeto politico-pedagogico de cada curso, sendo obrigatdria a previsdo da divulgacdo dos
resultados da anterior antes da formulacdo da nova avaliacgo.

Art. 145. A avaliagdo do rendimento académico sera feita em cada disciplina, em fungdo do
aproveitamento em provas, seminarios, trabalhos de campo, entrevistas, trabalhos escritos e
outros.

Art. 146. E obrigatdrio o comparecimento do aluno as atividades académicas programadas.
§ 7° Cabe ao docente a responsabilidade de verificacdo e controle da frequéncia dos alunos.

§ 2° As faltas colefivas dos alunos poderdo ser consideradas como aulas efetivamente
ministradas pelo professor responsavel pela disciplina.

§ 3° O aluno que néo fiver frequentado, pelo menos, 75% (sefenta e cinco por cento) das
atividades académicas programadas estara automaticamente reprovado.

Art. 147. A avaliagdo do aproveitamento € feita pelo professor e expressa numericamente em
escala de 0 (zero) a 10 (dez), do sequinte modo:

€ considerado aprovado o aluno que obtiver média semestral igual ou superior a 7,0 (sefe
virgula zero) e frequéncia nao inferior a 75% (setenta e cinco por cento),

o aluno que néo obtiver a méedia 7,0 (sete virgula zero) estara, obrigatoriamente, em exame,
cujo desempenho sera composto por média semestral com peso 6 (seis) e o exame final com
peso 4 (quatro), devendo atingir a média final de, no minimo, 5,0 (cinco virgulalzero) e
frequéncia nao inferior a 75% (setenta e cinco por cento);

a média semestral de peso 6 (seis) representa o aproveitamento do aluno na disciplina e €
obtido através da média oriunda das notas atribuidas a ftestes, trabalhos e/ou relatorios
distribuidos ao longo do periodo letivo,

o exame final sera resultante de prova escrita e/ou oral e/ou pratica, de projeto e sua defesa,
ou trabalho equivalente, cobrindo toda a matéria lecionada durante o periodo letivo.

Art. 148. O aluno que ndo comparecer a uma das provas regulares previstas no plano de
ensino da disciplina poderd solicitar uma prova de segunda chamada, segundo normas
estabelecidas pelo CONSEPE.

O estudante sera avaliado em trés situagdes distintas: a) durante a oferta das disciplinas, a
partir de atividades realizadas a distancia, como pesquisas, exercicios, e outras tarefas
planejadas para o desenvolvimento da disciplina; b) durante os encontros presenciais, a
partir da realizagao de provas, apresentacao de trabalhos e realizagdo de outras tarefas
propostas no encontro; e c) ao final do curso, com a elaboragédo do TCC e respectiva defesa
em banca examinadora.

Nessas situacdes de avaliacao, os tutores e os professores formadores deverao estar
atentos para observar e fazer o registro dos seguintes aspectos: a produgédo escrita do
estudante, seu método de estudo, sua participagdo nos Encontros Presenciais, nos féruns
e nos bate-papos; se ele esta acompanhando e compreendendo o conteudo proposto em
cada uma das disciplinas, se é capaz de posicionamentos critico-reflexivos frente as
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abordagens trabalhadas e frente a sua pratica profissional (dimensdo cognitiva) e na
realizacao de estudos de caso e de pesquisa, a partir de proposi¢cdes tematicas relacionadas
ao seu campo de formacgao profissional, entre outros fatores.

b. formacao continuada de docentes e servidores técnicos-administrativos

A Pro-Reitoria de Ensino — PROEN, juntamente com os Centros de Ensino promovem quatro
encontros anuais dedicados aos processos de formagao docente.

Sao promovidos diversos tipos de atividades envolvendo docentes de graduagéao, Diregdes
dos Centros de Ensino, Especialistas internos e externos a UDESC, a fim de promover a
formacgao continuada

c. condi¢coes pedagogicas que envolvam os estagios curriculares (obrigatorio) e
extracurriculares (nao obrigatério remunerado e voluntarios, nao remunerados)

O Centro de Ciéncias Humanas e da Educacao - FAED, em seu conjunto e na especificidade
de seus Cursos, considera os Estagios como processos interdisciplinares e avaliativos,
articuladores da indissociabilidade teoria/pratica e ensino/pesquisa/extensao.

Nesse sentido, o Estagio tem o objetivo de proporcionar ao aluno espagos para a criacao
de alternativas que possibilitem a formagao de profissionais, teoricamente fundamentados,
historicamente situados e politicamente comprometidos. A UDESC considera Campo de
Estagio qualquer instituigao publica ou privada que, desenvolvendo atividades relacionadas
as habilitacdes especificas de cada curso, aceite o estagiario nos termos da resolucao
vigente da UDESC e Legislagédo Federal.

O Estagio Curricular Supervisionado, conforme diretrizes e legislagado nacionais vigentes,
deve cumprir simultaneamente os seguintes pressupostos:

I.  Constituir um processo educativo, de aprendizagem e de formacao profissional;
ll.  Ser realizado em conformidade com as Diretrizes Curriculares da Area;

lll.  Ser proposto através de planejamento de atividades e/ou Projeto de Estagio
previamente aprovado institucionalmente;

IV.  Contemplar supervisao in loco por um Bibliotecario.

Os académicos contarao com a assisténcia de tutores nos Polos, reunides sistematicas com
0os campos de estagios e visitas a esses locais. Os professores responsaveis pelas
orientacdes de estagio supervisionado deverdao possibilitar o acompanhamento dos
académicos por meio do AVA, e-mail e videoconferéncia, quando necessario.

d. condi¢c6es pedagdgicas que envolvam o ensino-aprendizagem e desempenho
de docentes e discentes, bem como a recuperacao do discente.

A UDESC disp0e de recursos de atendimento através de seus polos de EAD, infraestrutura
de atendimento via Moodle, recursos de videoconferéncia. Os processos pedagdgicos sao
pautados entre docentes e tutores do sistema EaD da UDESC, em a¢des coordenadas
visando o acompanhamento dos estudantes.
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e. estratégias e mecanismos de interacao entre discentes, tutores e docentes ao
longo do Curso e as modalidades comunicacionais como, por exemplo,
videoconferéncias, chats na Internet entre outras

Além dos recursos fisicos e tecnoldgicos mencionados, a UDESC dispde de ambiente AVA
— Moodle com infraestrutura propria de videoconferéncias, nucleo no Centro de Ensino a
Distancia para ampliacdo e gestao da plataforma, infraestrutura de videoconferéncia entre
0s municipios e polos, plataforma Microsoft Office para estudantes e infraestrutura de
laboratdrio de pesquisa, com plataformas online disponiveis para uso no ensino. Toda essa
infraestrutura é base para as agbes de comunicagdo da Coordenagcdo de Tutoria e
Coordenacao de Curso, a fim de concretizar a comunicagdo permanente usando os meios
disponiveis.

f. encontros presenciais e virtuais de tutoria

Em funcdo de uma das principais caracteristicas do ensino a distancia, a dupla relatividade
do espaco e do tempo, € importante o uso de ferramentas que operacionalizem o processo
de comunicagao e troca de informacgao nas suas formas sincrénica e diacrdénica.

As ferramentas utilizadas nos processos de comunicagdo sincronica serao: chat,
videoconferéncia, aula presencial nos Polos.

Como processos de comunicacao diacrénicos serao utilizados: forum, e-mail, mensagem
pelo AVA, telefone e correio.

Cada turma terd acesso a estrutura de comunicagdo sincrénica e diacrénica e sera
orientada pelo Tutor sobre a forma e os momentos de uso de cada uma delas.

Como sujeito que participa ativamente do processo avaliativo, o estudante sera informado
por seu tutor e pelo professor sobre o que esta sendo avaliado, a partir de que critérios, se
a atividade que lhe é proposta é objeto de avaliagao formal, o que se espera dele naquela
atividade, etc.

Em outras palavras, a postura de avaliagcao assumida no processo de ensino-aprendizagem
do curso de Biblioteconomia pressupoe, por um lado, a compreensao do processo de
construgdo do conhecimento e, por outro, a compreensdo da acao de avaliar como
processo eminentemente pedagdgico de interacdo continua entre estudante-
conhecimento-tutor-professor.

As disciplinas terdo ao menos um encontro presencial previsto em seu cronograma (nao
considerando aplicagao de prova), por meio dos Polos, que poderao ser realizados com uso
de infraestrutura de videoconferéncia, conforme a necessidade.

g. estratégias e mecanismos para informar aos discentes sobre: equipe envolvida
(docentes, tutores, monitores, servidores etc.); horarios; canais de
comunicacao; infraestrutura de apoio

Além das estruturas supramencionadas, a UDESC dispde de canais de comunicacao
institucionais (Portal dos Centros com projeto de comunicacgao individualizado por publico-
alvo), midias sociais e plataforma institucional baseada no Microsoft Office (Microsoft Teams
e integracao de todos os sistemas do ambiente Office), disponivel para todos os discentes.
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h. calendario académico

O Calendario académico € publicado anualmente, até o més de novembro do ano anterior,
contendo TODAS atividades de ensino, pesquisa, extensao e administragao.

i. estratégias de ensino/aprendizagem que contribuam para a redugao da evasao

Os Departamentos, em reunides do NDE, avaliam as condi¢des didatico-pedagdgicas e por
meio da Avaliacdo das Acgdes dos Cursos e de outros instrumentos deliberam os
encaminhamentos junto a Diregdo do Centro para reduzir os indicadores de evaséo.

5.4.2 Forma de gestao

a. estrutura colegiada administrativa (departamento, faculdade, instituto,
conselhos de administracao local e geral etc.)

Na UDESC, o Centro de Ensino € uma unidade com autonomia administrativo-financeira,
dirigida pelo Diretor Geral, Dire¢des assistentes de Ensino, de Administragao, de Pesquisa
e de Extensao.

As coordenacgOes setoriais estao vinculadas a essas Diregbes, e apoiam as atividades
administrativas.

A UDESC dispde ainda do Centro de Educacéao a Distancia, uma unidade da Universidade
com infraestrutura de gerenciamento de atividades EAD, com recursos de estudios de
gravacgao de aulas, producao de material didatico, estrutura administrativa para gerenciar
editais e contratacdes da UAB (atualmente ha 04 cursos pela UAB em andamento).

b. estrutura colegiada pedagédgica (nucleo docente estruturante, conselhos de
curso, de ensino, pesquisa e extensao etc.)

Em cada Centro de Ensino, existem os Departamentos, organizados em Colegiados Plenos,
compostos por todos os professores efetivos vinculados. Ainda, ligados aos cursos, existem
os Nucleos Docentes Estruturantes. Subordinados a Direcao Geral, existem as Comissdes
de Ensino, de Pesquisa e de Extensao.

Cada curso possui um NDE vinculado, como mencionado no paragrafo anterior. A
constituicado minima € de 30% de docentes do curso, e o curso de Biblioteconomia EAD tera
constituicdo propria, em virtude das caracteristicas e necessidades peculiares a esta
modalidade.

c. sistema de orientacao e acompanhamento do discente
Sistema de Tutoria

O tutor é responsavel pelo acompanhamento e avaliacao do percurso de cada estudante
sob sua orientagdo: em que nivel cognitivo se encontra, que dificuldades apresenta, se ele
coloca-se em atitude de questionamento reconstrutivo, se reproduz o conhecimento
socialmente produzido necessario para compreensdao da realidade, se reconstroi
conhecimentos, se € capaz de relacionar teoria-pratica, se consulta bibliografia de apoio, se
realiza as tarefas e exercicios propostos, como estuda, quando busca orientagao, se ele
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relaciona-se com outros estudantes para estudar, se participa de organizagdes ligadas a
sua formacao profissionais ou a movimentos sociais locais.

A UDESC dispde de infraestrutura e know-how, tanto na sede do Centro de Educacao a
Disténcia (estrutura de videoconferéncia, webconferencia, plataforma AVA — Moodle),
plataforma institucional de comunicacao (baseada em ambiente Microsoft — Outlook, contas
institucionais de e-mail e agenda), estrutura também disponivel para os Polos.

Encontros Presenciais e Telepresenciais

As disciplinas, conforme a necessidade, poderao ter encontros presenciais e telepresenciais
com o professor, para atividades de avaliagao, seminarios, socializacao de experiéncias e
outras necessarias para complementar o processo de ensino-aprendizagem.

d. estrutura estudantil (representacao discente em orgaos colegiados,
representante de turma, grémio, moradia etc.)

A FAED possui o Diretério Académico Oito de Maio, agremiagao estudantil do Centro, e
cada curso possui o Centro Académico. Cada Departamento possui um numero de vagas,
proporcionais ao numero de docentes efetivos, no Colegiado Pleno do Departamento. Essas
representacdes discentes tém direito a voto nas reunides nos Colegiados da Instituicao.

A proposta para o curso de Biblioteconomia EAD é que cada turma seja representada por
um académico ‘Lider de Turma’, responsavel por manter comunicagao entre a Coordenacgao
do Curso e as instincias do Centro Académico de Biblioteconomia atualmente existente,
atuando como uma extensao deste.

Em Santa Catarina o Conselho Regional de Biblioteconomia e a Associagao Catarinense de
Bibliotecarios frequentemente realizam atividades que envolvem os académicos do Curso
presencial; o objetivo € que essas representagdes se integrem a essas instancias de
movimento profissional formando assim uma unidade no nivel de interacao interno e externo
a Universidade.

5.4.3 Estrutura

a. polos previstos

O curso sera ofertado em 06 polos: Joinville, Blumenau, Laguna, Lages, Chapeco6 e Sao
Miguel do Oeste.

b. outros ambientes para atividades de ensino-aprendizagem (prédios,
laboratérios, salas de aula presenciais e virtuais, equipamentos, rede Internet
etc.)

A Universidade dispde de infraestrutura de laboratério, salas de aula equipadas com
recursos de videoconferéncia e internet de alta velocidade oferecida através dos Polos UAB
nas cidades mencionadas. O AVA Moodle dispde de todos os recursos para interagao por
meio digital necessarios as atividades de ensino e tutoria.

c. biblioteca fisica e virtual (acervo, cole¢ées, servigcos e produtos de informagao
etc.)
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Ressalta-se que em relacao a biblioteca, faz-se necessario garantir ao discente o acesso
aos codigos especificos para uso no conjunto das disciplinas do Eixo 2 ‘Organizacao e
Representacao da Informacao’: Classificagdo Decimal Universal (CDU); Classificagao
Decimal de Dewey (CDD); Tabela Cutter-Sanborr, Tabela PHA, Codigo de Catalogacgao
Anglo-Americano (AACR2); Recurso de Descrigao e Acesso (RDA); Requisitos Funcionais
para Registros Bibliograficos (FRBR); ABNT Digital; Thesaurus, e novos codigos que
surgirem, visando a manutenc¢ao da qualidade do ensino-aprendizagem.

O termo de Compromisso para aquisi¢ao foi encaminhado no processo na pagina 75 do
arquivo ‘Proc-7195-2018 com Res CONSUNI 18-2018-completo.pdf’ enviado pelo ATUAB.
Cada polo tera os exemplares a disposicao para utilizacao.

A pesquisa ao acervo da Biblioteca pode ser feita por meio de qualquer computador
conectado a internet, por meio do acesso a homepage do catalogo on-line. Os servigos
prestados pela BC sao os seguintes:

e Empréstimo Domiciliar: para retirar materiais da Biblioteca, o usuario precisa ser
aluno, professor, funcionario da UDESC ou pertencer a uma instituicdo conveniada.
Os prazos para empréstimo variam de acordo com cada categoria e com o tipo de
material solicitado. Se no municipio ndo houver uma unidade da Biblioteca
Universitaria, o exemplar podera ser solicitado através do polo ao qual o estudante
estiver vinculado.

e Levantamento Bibliografico: servico de pesquisa no acervo da UDESC, de outras
Instituicdes ou em diferentes bases de dados de fontes/bibliografias sobre um
determinado assunto ou autor. A solicitagcao é feita por e-mail ou formulario na pagina
da Biblioteca.

e Treinamento para utilizagcao de Bases de Dados: sistematizagcdo e aplicagcao de
métodos que orientam usuarios ao acesso e uso de diferentes bases de dados
nacionais ou estrangeiras. A capacitacao podera ser feita através dos recursos de
Webconferéncia ou presencialmente nos polos.

e Biblioteca Digital da UDESC: € uma base de dados eletrénica composta pelo conjunto
da producéo cientifica da UDESC com textos completos, digitalizados e disponiveis
no catalogo on-line da Biblioteca Universitaria da UDESC.

e Banco Digital de Teses da UDESC: € uma base de dados eletrénica composta pelo
conjunto das teses e dissertagées produzidas pelos alunos dos Programas de Pés-
Graduacao da UDESC (mestrado e doutorado). Em 2016 foram inseridas no Banco
Digital de Teses da UDESC e estao disponiveis na BC, 171 relatérios de pesquisas.

e Acesso a Bases de Dados: pesquisa, identificacdo e levantamento de informacdes
sobre assuntos ou autores especificos em bases de dados nacionais ou estrangeiras.
Estdo disponiveis bases de dados de livre acesso (gratuitas) ou acesso restrito. A
UDESC disponibiliza o Portal que oferece acesso aos textos completos de artigos de
mais de 2400 revistas internacionais, nacionais e estrangeiras, e as bases de dados
com referéncias e resumos de documentos em todas as areas do conhecimento.
Inclui também indicagdes de importantes fontes de informacdo com acesso gratuito
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na Internet. Todos os académicos podem acessar o Portal de Periddicos da CAPES
usando a credencia do IdUDESC (https://id.udesc.br/)

d. Outros (especifique)
Laboratério de Tecnologias e Gestao do Conhecimento - LabTecGC

O LabTecGC tem sua génese na identificacdo de demandas de pesquisa aplicada e
inovagao tecnoldgica que sao caracterizadas em trés eixos de atuagao:

e Gestdao do Conhecimento: estudos de métodos e técnicas da Engenharia e Gestao
do Conhecimento, orientados para o desenvolvimento de solugdes para contextos
de atividades intensivas em conhecimento, como Bases de Conhecimento
(Ontologias), aplicacdes baseadas em Web Seméntica e Web 3.0, e Sistemas
Baseados em Conhecimento;

e Gestao da Informagéao: estudos de métodos e tecnologias para o desenvolvimento de
solucdes orientadas para atividades organizacionais de nivel gerencial, como aquelas
empregadas no desenvolvimento de Business Intelligence,

e Data warehouse e outras pertinentes ao campo da Gestao da Informacao;

e Teoria e Pratica da Gestdo do Conhecimento e da Informacgédo: estudo e
desenvolvimento de projetos interdisciplinares de ensino e de pesquisa nos
contextos da Ciéncia da Informagdo, Gestdo da Informacdo e Ciéncia da
Computacgao, oportunizando a formacao de competéncias por meio de atividades
complementares nos dois eixos anteriores para alunos de Graduagado e Pés-
Graduacao.

Os Eixos do LabTecGC fundamentam-se:

e Na politica institucional de iniciacao cientifica e de desenvolvimento tecnoldgico e
inovacao da UDESC;

e Na necessidade de consolidar a vocagdo de pesquisa de docentes cujas
competéncias e habilidades estado ligadas as areas que caracterizam os eixos de
concepgao do LabTecGC, de forma a materializar um segmento de producgéao de
conhecimento cientifico, bem como de geracao de pesquisa aplicada em contextos
de inovacao tecnoldgica;

e No pressuposto de que os métodos e técnicas da Engenharia e Gestdo do
Conhecimento, e da Gestao da Informacdo, como aqueles aplicados em contextos
de Business Intelligence, constituem-se recursos estratégicos para uso no ensino, na
pesquisa e no desenvolvimento de solugcbes tecnolégicas para demandas
especializadas;

e Na disseminagdo dos conhecimentos obtidos a partir das pesquisas cientificas
realizadas no ambito da Pds-Graduacgao e de Programas de Extensao, por meio de
publicacgdes cientificas, desenvolvimento de plataformas e tecnologias, o que confere
a necessaria credibilidade aos resultados dos projetos;
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e No papel do Laboratério no contexto Institucional, como componente do
desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico em alinhamento com a Missao, Visao e
Principios da UDESC.

Atualmente o LabTecGC dispde das seguintes ferramentas para apoio ao Ensino:

Software DSpace: € um software livre desenvolvido para criagédo de Repositorios Digitais
com fungdes de captura, distribuicao e preservacao da producgao intelectual, permitindo sua
adocdo por outras instituicdes em forma consorciada federada. E mantido por meio de um
projeto colaborativo da MIT Libraries e a Hewlett-Packard Company (www.dspace.org).

Os repositorios digitais podem ser considerados uma inovagao no gerenciamento da
informacao digital. As editoras, bibliotecas, arquivos e centros de informagdo em varios
paises estado criando grandes repositorios de informacao digital, contendo diferentes tipos
de conteudos e formatos de arquivos digitais.

O DSpace é utilizado nas disciplinas de Planejamento e Geracao de Bases dados e
Tecnologias para Bibliotecas Digitais e o servidor que hospeda o software esta acessivel
pelo endereco: http://www.labtecgc.udesc.br:8080/jspui/

Software Open Journal System — OJS: € um Sistema Eletrénico de Editoragao de Revistas
(SEER) desenvolvido para a construcao e gestao de publicagcbes periodicas eletronicas e
contempla agdes essenciais a automacao das atividades de editoracao de periddicos
cientificos. Recomendado pela CAPES, o processo editorial no SEER permite melhoria na
avaliacdo da qualidade dos periodicos, e maior rapidez no fluxo das informacoes.

A boa aceitagcdo do SEER pela comunidade brasileira de editores cientificos deve-se ao
desempenho do sistema e de sua facil adaptacao aos processos de editoracdo em uso.
Ademais, o SEER permite a adocado de padrdes editoriais internacionais para peridédicos
eletrénicos, melhorando a disseminagao, divulgagdo e preservacao dos conteudos das
revistas brasileiras. Esse software é usado nas disciplinas de Tecnologias para Bibliotecas
Digitais e Tecnologias aplicadas a Biblioteconomia e encontra-se disponivel no endereco:
http://www.labtecgc.udesc.br/ojs8fase.

Software Limesurvey: € um software livre de codigo aberto para criacao de questionarios
e coleta de dados on-line, via Internet, com suporte para coleta identificada ou nao e geragao
de estatisticas. Esse Software é utilizado pelos alunos para coleta de dados em pesquisas
que demandam grande volume dados e controle, proporcionando economia de tempo.

O software e questionarios, criados sob demanda, estdo disponiveis em:
http://www.labtecgc.udesc.br/limesurvey/admin .

Wikibiblio: € um ambiente baseado em plataforma colaborativa criada com o software
MediaWiki. Trata-se de um wiki engine, isto &, um software que fornece um site web com
paginas que podem ser editadas pelos usuarios. E utilizado principalmente pela Fundacéo
Wikimedia para viabilizar projetos de conteudo aberto, como a Wikipédia e o Wikimedia
Commons.

O papel dessa plataforma € apresentar aos alunos, na pratica, o paradigma de construgao
colaborativa de conteudos, pelos quais eles interagem com conceitos, como de Web 2.0,
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de Biblioteca 2.0 e de compartilhamento de conhecimentos. A Wikibiblio esta disponivel em:
http://www.labtecgc.udesc.br/wikibiblio/.

Software ScriptLattes: ¢ utilizado em pesquisas relacionadas a produgdao de
pesquisadores, com o intuito de produzir relatérios com informagdes para posterior analise.
Foi projetado e desenvolvido em Linguagem Perl por Jesus P. Mena-Chalco e Roberto M.
Cesar-Jr, na USP, para ser executado unicamente em um terminal de texto (consola de
Linux) e sob o sistema operacional GNU Linux. E baseado no licenciamento GNU (software
livre de codigo aberto). o) aplicativo esta disponivel em:
http://www.labtecgc.udesc.br/lattes/cinfbrasil/

Plataforma Archivematica: aplicativo utilizado no ensino de disciplinas que contemplam
conteudos sobre Preservacao Digital e Arquivistica,

Aplicativos para Indexacao automatica da National Library of Medicine — NLM: essas
ferramentas compde um conjunto de recursos para ensino e pesquisa em disciplinas da
Area 2 - Organizacio e Recuperacdo da Informacdo e em projetos de TCC e mestrado,
disponiveis para download no portal do projeto Indexing Initiative da NLM
(https://ii.nim.nih.gov/MTI/)

Plataforma OMEKA: Omeka € um sistema de gerenciamento de conteudo gratuito e de
cédigo aberto para colecdes digitais on-line. E acessivel via WEB, e permite que os usuarios
publiqguem e exibam objetos de digitais e estendam sua funcionalidade com temas e
plugins . Uma solugéo simples e de facil uso, em comparagao com o software tradicional de
repositorio institucional como o DSpace e o Fedora, € uma das tecnologias para gestao de
acervos digitais em crescimento na Europa e EUA.

O LabTecGC e o Curso de Biblioteconomia EAD

Toda infraestrutura tecnologica do LabTecGC é acessivel pela Internet. Sua concepgao
enquanto laboratério de ensino prevé que todos os recursos de ensino sejam acessiveis
remotamente, diferentemente de um laboratério de informatica, por exemplo, circunscrito a
um espaco fisico. A sede fisica esta na FAED (é uma pequena sala com poucas maquinas
apenas para que o professor possa preparar os recursos, embora possa fazer isso de
qualquer ponto da Internet), os servidores sao virtualizados e ligados a infraestrutura da
UDESC/FAED.

Assim, os estudantes terdao acesso de qualquer parte, desde que possuam um computador
ou dispositivo mével, dependendo da plataforma, com acesso a Internet. Cada uma dessas
plataformas possui tutoriais de utilizacao, e tanto professores quanto tutores poderao ser
preparados por meio dos mesmos meios de comunicagao do EAD para orientar a utilizagao
e atividades de ensino que utilizam tais plataformas como recurso didatico-pedagdgico.

5.4.4 Recursos humanos

Em relagdo ao corpo docente e tutores, a Instituicdo deve observar os seguintes aspectos,
especificando a carga horaria semanal dedicada as atividades do Curso:

a. docente responsavel pela coordenacao do curso:

Prof. Dr. Divino Ignacio Ribeiro Junior
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E-mail: divino.ribeiro@udesc.br

Mestre em Ciéncia da Informacéo - Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho
Doutor em Engenharia e Gestado do Conhecimento - Universidade Federal de Santa Catarina
Contato Institucional: 48 3664-8513 ou 3664-8578

b. docente responsavel pela coordenacao dos tutores, vinculado ao nucleo de
educacao a distancia da IPES

Profa. Maria Helena Tomaz, Coordenadora Geral de Tutoria UAB/UDESC
c. docentes qualificados para ministrar os respectivos conteidos programaticos

Os docentes do curso sao previamente selecionados por Editais UAB para professor
formador, e podem participar professores vinculados a instituicdo ou externos, conforme a
necessidade. Saiba mais pelo Portal do Curso de Biblioteconomia EaD em
https://www.udesc.br/faed/bibead.

d. tutores qualificados para atender ao PPN

O corpo de tutores desempenhara papel de fundamental importancia no processo e devem
compor um quadro diferenciado no ambito da IPES. O tutor deve ser entendido como um
sujeito que participa ativamente da pratica pedagogica. As atividades desenvolvidas a
disténcia e/ou presencialmente devem contribuir para o desenvolvimento dos processos de
ensino-aprendizagem e para o0 acompanhamento e avaliagao do Projeto Pedagadgico.

A tutoria atua a partir da instituicdo, mediando o processo pedagodgico junto aos discentes
geograficamente distantes. A principal atribuicdo deste profissional € o esclarecimento de
duvidas por meio dos foruns de discussao pela Internet, participacdo em videoconferéncias
etc. O tutor também tem a responsabilidade de promover espacos de construgcao coletiva
de conhecimento, selecionar material de apoio, auxiliar o discente no desenvolvimento de
atividades académicas e participar, ainda, dos processos avaliativos de ensino-
aprendizagem junto aos docentes.

A tutoria nos polos/ambientes atende os discentes em horarios preestabelecidos. O tutor
deve conhecer este Projeto Pedagdgico, o material didatico e as atividades sob sua
responsabilidade, a fim de auxiliar os discentes no desenvolvimento das atividades
individuais e em grupo, fomentando o habito a pesquisa, esclarecendo duvidas em relagao
as atividades académicas, bem como no uso das tecnologias e recursos disponiveis.
Participa de momentos presenciais obrigatérios, tais como avaliagdes, aulas praticas em
laboratdrios e estagios supervisionados, quando se aplicam. A tutoria deve manter-se em
permanente comunicagao, tanto com os discentes quanto com a equipe pedagogica do
Curso.

A Instituicao dispde, no minimo, de uma relacao de 01 tutor para cada 18 discentes, capaz
de propiciar a devida interagdo no processo de ensino-aprendizagem, conforme legislagcao
em vigor.

e. numero de docentes/hora para realizar os atendimentos requeridos pelos
discentes

Nos termos da UAB havera a propor¢do maxima de 6 créditos por semestre por docente,
sendo que o crédito é de 15 horas.
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f. servidores técnicos-administrativos

O corpo técnico-administrativo tem por fungao oferecer o apoio necessario para a plena
realizacao deste Curso, seja atuando na sede da instituicdo ou no polo, junto a equipe
docente responsavel pela gestdo administrativa e académica e nos polos/ambientes
descentralizados, apoiando as atividades presenciais. As atividades desempenhadas por
esses profissionais envolvem trés dimensdes principais: administrativa, académica e
tecnolodgica.

A estrutura dos polos dispde de técnicos responsaveis pelo funcionamento presencial, além
da estrutura de técnicos na sede em Florianopolis (FAED/UDESC e CEAD/UDESC)

g. estratégias e mecanismos de formacao, supervisao e avaliacao dos docentes,
tutores, monitores e outros profissionais que atuam no Curso, de modo a
assegurar o padrao de qualidade no atendimento aos discentes

O CEAD e a FAED realizam atividades de formacao continuada, pedagdgicas e de
planejamento mensais para que seja possivel 0 acompanhamento das atividades de modo
objetivo, além dos canais de comunicagao direto com os discentes.
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6 CARACTERISTICAS DO CURSO

As caracteristicas deste Curso nacional foram formuladas a partir do delineamento dos
perfis dos ingressantes e egressos; e das competéncias, habilidades e atitudes que se
espera desenvolver durante a sua formacao.

6.1 Perfil do Ingressante

Este curso de Biblioteconomia, na modalidade a distancia, visa atingir um publico alvo
constituido por candidatos que:

a. obrigatoriamente tenham concluido o ensino médio;
b. preferencialmente ndo tenham possibilidade de frequentar curso presencial;

c. preferencialmente atuaram, atuam ou podem vir a atuar em ambientes voltados a
informacao.

6.2 Perfil do Egresso

Na conclusao deste Curso, espera-se ter formado um profissional bibliotecario que seja:

a. autbnomo e apto para o desempenho das atividades do ciclo informacional
(producao, organizacao, gestdo, mediacdo, acesso, usO e apropriacao da
informacao);

b. autbnomo e apto para desenvolver na sociedade a competéncia em informacao e
propiciar a democratizacao da informagao em suas multiplas dimensdes;

C. capaz de atuar nos processos de construgao e reconstrucao da realidade social de
modo critico e reflexivo;

d. capaz de agir com proficiéncia, criatividade e ética no enfrentamento dos problemas
em suas praticas profissionais;

e. capaz de empenhar-se no processo continuo de seu aprimoramento profissional;

f. capaz de comprometer-se com o desenvolvimento cientifico e tecnolégico de seu
campo de atuacgao.

6.2.1 Competéncias

As competéncias que devem ser desenvolvidas ao longo deste Curso estdo divididas em
competéncias técnico-cientificas, gerenciais, sociais e politicas.

6.2.2 Competéncias técnico-cientificas

Em termos de competéncias técnico-cientificas espera-se que o egresso do Curso seja
capaz de:

a. desenvolver e aplicar conhecimentos humanisticos, cientificos, técnicos e
instrumentais no campo da Biblioteconomia;
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b. analisar as dimensdes multi, inter e transdisciplinares dos fendbmenos informacionais;

coletar, produzir, selecionar, organizar, recuperar e disseminar informacoes;

a o

formar, desenvolver, avaliar e preservar acervos informacionais;
e. mediar o acesso, a busca, o uso e a apropriagao da informacao;

f. avaliar, explorar, produzir, aplicar, customizar e utilizar tecnologias de informagéao e
de comunicacao;

g. diagnosticar, contextualizar e interpretar necessidades com vistas ao atendimento de
demandas informacionais;

h. avaliar, criar, organizar, gerenciar e disseminar produtos e servigcos de informacao.
6.2.3 Competéncias gerenciais

Quanto as competéncias gerenciais, espera-se formar bibliotecarios capazes de:

a. planejar, implementar, acompanhar e avaliar plataformas, redes, sistemas, unidades
e recursos (produtos e servigos) de informacao;

b. elaborar e gerenciar politicas, programas, planos e projetos para organismos,
instituicdes, plataformas, redes, sistemas, unidades, recursos (produtos e servicos)
de informacao;

C. gerenciar equipes e recursos em ambientes de informacgao;

d. aplicar recursos de marketing para a prospeccao e a promogao de plataformas,
redes, sistemas, unidades, recursos (produtos e servigos) de informacao;

e. exercer lideranga para a promog¢ao de processos comunicacionais com a equipe, a
comunidade usuaria e a sociedade;

f. garantir a qualidade de servigos e produtos de informacéao;

g. tomar decisbes com assertividade.
6.2.4 Competéncias sociais e politicas

a. No que diz respeito as competéncias sociais e politicas, este Curso tem por objetivo
formar bibliotecarios capazes de:

a) identificar, analisar e traduzir necessidades informacionais em contextos
sociais especificos;

b) articular teoria e pratica com responsabilidade social;

c) participar ativamente de contextos sociais e politicos no ambito de sua
atuacao;

d) participar, assessorar e intervir na formulagao de politicas de informacéo;
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e) atuar de modo coletivo e ético no ambito das instituicbes sociais, com o
objetivo da promocéao e defesa da profissao e do meio social;

f) promover parcerias e atuar de maneira empreendedora.

6.2.5 Habilidades

Durante a formacao deve-se procurar desenvolver no futuro bibliotecario as seguintes

habilidades:

a. analise, sintese e descricdo de conteudos informacionais;

b. estabelecimento de relagdes e conexdes conceituais;

c. sistematizacao e organizagao de objetos e conceitos;

d. fundamentacao, exposicao, proposic¢ao, explicagdao, argumentagao e negociacao;

e. comunicacgao interpessoal;

f. manejo e uso de tecnologias de informacao e de comunicacao;

g. criatividade;

h. flexibilidade;

i. senso investigativo;

j.- escuta sensivel;

k. raciocinio légico (interpretacao, inferéncia, inducao, deducao).
6.2.6 Atitudes

As experiéncias vivenciadas durante este Curso, associadas aos conhecimentos
construidos e as competéncias e habilidades desenvolvidas, devem contribuir para que o
egresso assuma atitudes:

a.

=

a o

proativas;

de civilidade;

de conduta flexivel;

voltadas ao trabalho em equipe;

de cooperacgao, colaboragao e compartilhamento;

de acolhimento as demandas do publico usuario, da comunidade e da sociedade;

empreendedoras.
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7 ESTAGIO SUPERVISIONADO

Respeitada a autonomia universitaria enquanto Instituigdo ofertante, devem ser observadas
as seguintes orientacdes no estagio supervisionado, observando-se as Diretrizes
Curriculares:

a. o estagio supervisionado deve ser coordenado por um docente do Curso, visando o
gerenciamento de todas as atividades inerentes;

b. deve ser desenvolvido a partir do 5°. Semestre, atender as normas da IPES
proponente e este Projeto Pedagodgico;

c. o discente do Curso de Biblioteconomia, na modalidade a distancia, realizara suas
atividades de estagio supervisionado cumprindo 240 horas, preferencialmente,
distribuidas em:

bibliotecas publicas — 60 horas;
bibliotecas escolares — 60 horas;
bibliotecas universitarias — 60 horas;
bibliotecas especializadas — 60 horas;

d. noinicio de cada estagio supervisionado, o discente deve apresentar ao coordenador
um plano das atividades a serem realizadas na modalidade e local escolhidos;

e. 0 estagio deve ser supervisionado por um docente e um bibliotecario. No caso de
nao haver um profissional bibliotecario no local de estagio, a supervisao devera ser
realizada por um docente formado em Biblioteconomia que nao seja o coordenador
do estagio supervisionado;

f. ao final de cada estagio supervisionado, o discente deve apresentar um relatorio
sobre as atividades desenvolvidas;

g. O supervisor deve emitir um parecer sobre as atividades desenvolvidas pelo
estagiario;

h. a avaliagdo do discente deve atender a legislacdo vigente e as normas da IPES
proponente;

No contexto das normativas da UDESC, estagios sao atividades de interagdo do aluno com
o mundo do trabalho em sua area. Essas atividades tém por objetivo a complementacgao do
ensino e da aprendizagem, a fim de se constituir em instrumento de integragdo, em termos
de contato direto com a realidade, com vistas a transforma-la, e de aperfeicoamento técnico,
cultural, cientifico e social.

O Art. 1, do Capitulo 1 - Concepcao e Obijetivos, do Regimento Geral da Fundacao
Universidade do Estado de Santa Catarina — UDESC, aprovado pela Resolucao n° 066/2014
- CONSUNI, considera estagio curricular “[...] um processo interdisciplinar, formativo e
avaliativo, articulador da indissociabilidade teoria/préatica e ensino, pesquisa e extensao que
tem por objetivo proporcionar, ao(a) académico(a) estagiario(a), espagos para a iniciagao
do exercicio profissional”.
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Segundo o Art. 2° (RESOLUCAO 066/2014) - CONSUNI "A UDESC considera campo de
estagio curricular qualquer instituicdo publica ou privada, assim como os servigos prestados
por profissionais liberais de nivel superior devidamente registrados em seus respectivos
conselhos de fiscalizagao profissional que, desenvolvendo atividades relacionadas as
habilitagdes especificas de cada curso, aceitem os estagiarios nos termos desta Resolug¢ao".

De acordo com a Resolugdo 066/2014 —- CONSUNI e da (REGULAMENTO DE ESTAGIOS...,
28/11/2014) — CONCENTRO, que regulamentam o estagio curricular, “campo de estagio” &
considerado qualquer instituicdo publica ou privada ou ainda uma acdo comunitaria que,
desenvolvendo atividades relacionadas as habilitagdes especificas de cada curso, aceite o
estagiario nos termos das referidas Resolugdes.

O processo de Avaliacao no curso de Biblioteconomia a Distancia

Na avaliagdo do Estagio Curricular serdao adotadas as orientacbes da Coordenacao Geral
de Estagios do Centro de Ciéncias Humanas e da Educacgao. A escolha dos Polos converge
as conveniéncias de estrutura e atendimento para implantacao, e também, o acesso a
Unidades de Informagao nas quais os académicos possam ingressar para realizagdo do
Estagio Supervisionado.

O processo de avaliagao é orientado pelas normativas existentes na UDESC e que também
sao aplicadas aos cursos na modalidade de EAD: uma nota atribuida pelo Supervisor de
Estagio ao desempenho do estagiario; uma nota atribuida pelo Orientador de Estagio ao
desempenho do estagiario; e uma nota atribuida pelo Orientador de Estagio ao relatério
final. Os critérios serdo os seguintes:

Quadro 8 — Avaliacao do Discente pelo Supervisor de Estagio

ASPECTOS PROFISSIONAIS E HUMANOS PONTOS
a) Cumprimento das atividades: quantidade de tarefas e atividades cumpridas 12 3 45
considerando o Plano de Trabalho e condi¢des para sua execugao.
b) Desempenho: qualidade do trabalho tendo em vista o que seria desejavel. 12 3 45
c) Criatividade: capacidade de sugerir, projetar ou executar modificagées ou 12345
inovagodes.
d) Conhecimentos: dominios demonstrados no desenvolvimento das 123 45
atividades programadas.
e) Interesse e iniciativa: disposicao demonstrada para aprender e desenvolver 12 3 45
suas atividades.
f) Assiduidade e pontualidade: frequéncia e cumprimento do horario de 12 3 45
estagio.
g) Disciplina e Etica Profissional: observancia das normas e regulamentos 12345
internos da Empresa/Instituicao.
h) Sociabilidade: facilidade de se comunicar com os colegas e de se integrar 12 3 45
ao ambiente de trabalho.
i) Cooperagdo: disposicdo em cooperar com o0s colegas e atender as 12345
atividades solicitadas.
j) Responsabilidade com o patriménio: zelo pelo material, equipamentos e 12 3 45

bens colocados a sua disposigao.
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Quadro 9 - Avaliagao do discente pelo Professor Orientador de Estagio
ASPECTOS PROFISSIONAIS E HUMANOS PONTOS

a) Cumprimento das atividades: quantidade de tarefas e atividades 12 3 45
cumpridas considerando o Plano de Trabalho e condi¢bes para sua
execugao
b) Desempenho: qualidade do trabalho tendo em vista o que seria desejavel 12345
c) Criatividade: capacidade de sugerir, projetar ou executar modificagdes ou 12 3 45
inovagoes
d) Conhecimentos: dominios demonstrados no desenvolvimento das 12 3 45
atividades programadas
e) Interesse e iniciativa: disposicdo demonstrada para aprender e 12 3 45
desenvolver suas atividades
f) Pontualidade: Seriedade no cumprimento dos horarios e presenca nos dias 12 3 45
agendados para as atividades
g) Registros e Producoes Parciais 12 3 45
h) Participagdo no Seminario de Socializagao* 12345
i) Relatério: conteudo 12345
j) Relatorio: Apresentacao (normalizagao) 12345

* O Seminério de Socializagao sera realizado presencialmente nos Polos, ao final de cada

semestre, a fim de compartilhar a experiéncia de realizagao entre os discentes.
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8 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Ao cursar as disciplinas Metodologia da Pesquisa Cientifica | (60h), Metodologia da Pesquisa
Cientifica Il (60h), Métodos Quantitativos, Qualitativos e Mistos de Pesquisa (60h), o discente
sera introduzido, num total de 180 horas, a conteudos programaticos necessarios ao
desenvolvimento de competéncias para a realizagao do trabalho de conclusao de curso,
que se dara em duas etapas: Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) | (60h) e Trabalho de
Concluséao de Curso (TCC) Il (60h).

Respeitada a autonomia da IPES, as seguintes orientagcdes para a realizagao do Trabalho de
Conclusédo de Curso (TCC) devem ser observadas de acordo com as normas internas e do
sistema UAB:

a. alPES deve prever horas de orientagdo docente/discente;

b. sugere-se que em trabalhos monograficos a estrutura do TCC a ser apresentado
contenha as seguintes seg¢des: introdugao abordando a tematica, o problema, a
justificativa e os objetivos (geral e especificos); referencial tedrico; procedimentos
metodologicos; apresentagao e discussao dos resultados; e consideragdes finais;

c. o TCC sera avaliado por trés pareceristas sendo um, obrigatoriamente, o proprio
orientador e os demais escolhidos em acordo com as normas internas da IPES.

Processo de Avaliacao dos TCC no Curso de Biblioteconomia a Distancia

A avaliacao do Trabalho de Conclusao de Curso é realizada pelo Professor Orientador do
TCC e por dois Professores/as Avaliadores/as segundo os seguintes critérios e pesos do
quadro abaixo:

Quadro 10 - Critérios e pesos de avaliacao de projetos e TCC

CRITERIO PESO (ORIENTADOR) PESO (AVALIADOR)
Titulo 0.5 0.5
Introdugdo 0.8 1.0
Revisdo de Literatura 1.0 1.0
Metodologia da pesquisa 0.5 1.3
Resultados 1.7 2.0
Conclusdes ou Consideragdes finais 1.7 1.7
Normalizagdo 0.7 0.5
Qualidade da redagdo e organizagao do texto 1.6 1.0

Atitude do aluno 0.5 NAO SE APLICA

Apresentagao oral - recursos audiovisuais 0.2 0.2
Apresentacdo oral - apresentagao 0.4 0.4
Apresentacdo oral - argumentacdo 0.4 0.4

O desenvolvimento do TCC ocorre ao longo do periodo das disciplinas, com sessdes de
orientacao realizadas, opcionalmente, com assisténcia dos Polos ou diretamente por meio
do uso das salas virtuais de conferéncias em plataforma Institucional.

A avaliagao é realizada concomitantemente pelo orientador e por um professor avaliador,
que analisam o texto produzido pelo académico atribuindo-lhe as notas de acordo com a
planilha de critérios do Quadro 10 - Critérios e pesos de avaliagao de projetos e TCC.
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A entrega é realizada por meio de plataforma de AVA institucional, com prazo de 15 dias de
antecedéncia das entregas de notas finais. O Coordenador do Curso é responsavel pela
insercéo das notas no Sistema Académico da Instituicao.

9 ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Respeitada a autonomia da IPES, sugere-se que na realizagdo das atividades
complementares sejam:

a. contempladas as especificidades/caracteristicas regionais;

b. cumpridas por meio da participagdo em seminarios e eventos académicos, cientificos
e profissionais; projetos de pesquisa, ensino, extensao e inovagao tecnoldgica;
grupos de pesquisa; visitas técnicas; entre outras;

c. consideradas as apresentacdes e/ou publicagdes: académicas, cientificas,
profissionais, culturais e de divulgacao.

A UDESC dispde de normativa que regulamenta a validacao de atividades complementares
Resolucao n° 026/2012-CONSEPE e suas alteragdes, nos cursos de graduacgao, definindo o
conjunto de atividades e o enquadramento / créditos que cada uma tera. O processo
analisado pelo Departamento responsavel pelo curso.

10 AVALIACAO
10.1 Avaliagao da Aprendizagem

Respeitada a autonomia da IPES devem ser observadas as seguintes orientagdes que
propiciem a verificagdo do desempenho:

a. técnico-cientifico;
b. didatico-pedagdgico;
c. de aspectos atitudinais (participacao, assiduidade, conduta ética, criatividade etc.).

O sistema de avaliagao de aprendizagem ¢é definido de acordo com o projeto das disciplinas
e as atividades de docéncia e tutoria, conforme exposto anteriormente.

10.2 Avaliagao Institucional

A avaliagao institucional € um dos componentes do Sistema Nacional de Avaliacao da
Educacao Superior (SINAES), a ser desenvolvida em duas modalidades: autoavaliagao e
avaliagao externa, estando relacionada a:

a. melhoria da qualidade;
b. orientacado da expansao de sua oferta;
c. aumento permanente de sua eficacia e efetividade académica e social;

d. aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais da instituicao.
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11 INTEGRACAO ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

Todos os Docentes efetivos realizam projetos de Ensino, Pesquisa e Extensdo. A
Universidade possui recursos proprios de financiamento a esses programas, além dos
recursos obtidos por agéncias de fomento.

Os resultados desses projetos integram a atuacdo de discentes, como bolsistas e
voluntarios, nos seus processos.

Além da participagao discente, os conhecimentos e experiéncias sao integrados ao ensino
e formacgao na graduagao, por meio das discussdes pedagdgicas nos NDE e na realizagao
de atividades complementares.

As disciplinas de Seminarios Tematicos sao propostas pela UDESC.
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12 EMENTARIO DAS DISCIPLINAS

A seguir apresentam-se as ementas das disciplinas em ordem alfabética com suas
respectivas cargas horarias, bem como a respectiva indicagao da natureza obrigatdria ou
optativa.

A Bibliografia de cada ementa € apresentada nos materiais didaticos de cada disciplina;
nesses materiais o estudante e o professor encontrardo referéncias atualizadas para
utilizacao durante o curso.

Ambientes, Servicos e Sistemas Informacionais (60h) - Obrigatoéria

Ementa: Tipos, caracteristicas e missdo dos diversos tipos de ambientes informacionais:
bibliotecas publicas, escolares, especializadas, universitarias, digitais, virtuais, centros de
documentacgao e informacgao. Servigos de informacao. Redes e sistemas de informacao.

Analise da Informagao (30h) - Obrigatoéria

Ementa: Leitura e identificacdo de conteudos tematicos e descritivos em suportes de
informacao. A contribuicdo da Ldégica, da Linguistica, da Terminologia e da Diplomatica.

Analise de Imagens (30h) - Optativa

Ementa: Elementos de Semidtica. Processos de analise, sintese e representagao de
imagens fixas e em movimento.

Bases Tedricas da Administracdo de Ambientes de Informacgao (30h) - Obrigatéria

Ementa: Fundamentos da Administragcao. Escolas e Abordagens da Administragdo. Modelos
Contemporéaneos de Gestao voltados aos ambientes de informacao.

Bibliotecario: formacao e campo de atuacao profissional (60h) - Obrigatéria

Ementa: atos histéricos da profissdo do bibliotecario. Orgaos representativos e movimento
associativo: Sistema CFB/CRB; FEBAB, IFLA etc. Papel e responsabilidade social do
bibliotecario. O bibliotecario e a mediacao da informacao. Mercado de trabalho, formacao,
bases legais e éticas da profissao de bibliotecario. Educagdo ambiental.

Bibliotecas Digitais (60h) - Obrigatoéria

Ementa: Desenvolvimento, adaptagcdo e implementagcdo, em formato digital, de
diversificados servigos e produtos de informacao, incluindo diferentes aplicagdes relativas
a gestao, organizacao, armazenamento, seguranca e recuperagao da informacao. Gestao
integrada de conteudos e aplicacdes digitais.

Biblioteconomia e Interdisciplinaridade (30h) - Obrigatéria

Ementa: Conceitos e relagdes histéricas da Biblioteconomia, Documentacao, Arquivologia,
Museologia e o campo cientifico da Ciéncia da Informagdo. Ethos cientificos do
compartilhamento e do corte epistémico na construgcdo das fronteiras disciplinares da
Ciéncia.

Biblioteconomia e Sociedade (60h) - Obrigatoéria
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Ementa: Histdria social do conhecimento, das bibliotecas e da Biblioteconomia. Producgao e
circulacado social dos registros do conhecimento. Cultura e sociedade. Memoria e
patriménio. Politicas de informacao.

Comunicagao do Conhecimento Cientifico (30h) - Optativa

Ementa: Processos de interlocugao cientifica: historia e evolugao. Colégios invisiveis e
canais de comunicagdo em Ciéncia. Ciclo da comunicagdo do conhecimento cientifico.
Literatura cientifica: caracteristicas e funcdes no processo de producdo do conhecimento
cientifico.

Conservacao, Preservagcao e Restauro (30h) - Optativa

Ementa: Conservacao, preservagao e restauro de suportes fisicos, eletrénicos e digitais.
Métodos e técnicas de preservacao.

Cultura e Memoria Social (30h) - Optativa

Ementa: Histéria da cultura. Dispositivos culturais. Protagonismo e inclusado social. Histéria
e cultura afro-brasileira e indigena.

Dinamica Organizacional (30h) - Obrigatoéria

Ementa: Cultura, comunicagdo e comportamento informacional. Gestdo de competéncias.
Empreendedorismo.

Economia da Informacao (30h) - Optativa

Ementa: Industria da Informacdo. Cadeia produtiva da informacdo. Informacdao como
mercadoria: valor versus custo. Acesso versus posse da informagédo. Comercializagdo da
informacao.

Editoracao Eletrénica (60h) - Obrigatoéria

Ementa: Editoracao eletronica de textos e outros formatos eletrénicos e digitais. Conceitos,
meétodos, técnicas e processos de producao de diversificados conteudos digitais. Criar,
avaliar e aplicar ferramentas para a editoragao de livros, periédicos, eventos, sites, portais
e repositorios eletrénicos/digitais.

Educacao de Usuarios (60h) - Obrigatdria

Ementa: Treinamento de usuarios, educacao de usuarios e competéncia em informacao:
conceitos e desenvolvimento. Planejamento, implementacgao e avaliacao de programas de
educacao de usuario. Educacao de usuarios remotos e as tecnologias da informacao e da
comunicagao.

Elementos Logicos e Linguisticos na Organizacao e Representacao da Informacao
(30h) - Optativa

Ementa: Légica: caracterizagao, campos de aplicagdo. Pensamento intuitivo e pensamento
I6gico. Inferéncia Imediata e mediata. O Silogismo. Argumentos dedutivos e indutivos.
Logica e linguagem. Conceito e termo: caracteristicas. Conceitos: formas de definigao.
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Conceitos: percurso onomasioldégico e semasioldgico. Conceitos: relagdes logico-
semanticas. Sistemas conceituais e organizacao e representagao de informacao.

Estagio Supervisionado | (60h) - Obrigatério

Ementa: Praticas supervisionadas para a experimentagao dos conhecimentos tedricos e
metodoldgicos trabalhados no Curso. Vivéncias efetivas no mundo do trabalho em seus
distintos ambientes profissionais. Desenvolvimento de competéncias e habilidades
profissionais.

Estagio Supervisionado Il (60h) - Obrigatério

Ementa: Praticas supervisionadas para a experimentacao dos conhecimentos tedricos e
metodoldgicos trabalhados no Curso. Vivéncias efetivas no mundo do trabalho em seus
distintos ambientes profissionais. Desenvolvimento de competéncias e habilidades
profissionais.

Estagio Supervisionado Il (60h) - Obrigatério

Ementa: Praticas supervisionadas para a experimentagdo dos conhecimentos tedricos e
metodoldgicos trabalhados no Curso. Vivéncias efetivas no mundo do trabalho em seus
distintos ambientes profissionais. Desenvolvimento de competéncias e habilidades
profissionais.

Estagio Supervisionado IV (60h) - Obrigatério

Ementa: Praticas supervisionadas para a experimentacao dos conhecimentos tedricos e
metodoldgicos trabalhados no Curso. Vivéncias efetivas no mundo do trabalho em seus
distintos ambientes profissionais. Desenvolvimento de competéncias e habilidades
profissionais.

Estatistica (45h) - Obrigatoéria

Ementa: Introducao a Estatistica basica a partir da construgao e analise de tabelas e graficos,
célculo e interpretagdo das principais medidas de posicao (média aritmética, moda e
mediana) e dispersao (desvio padrao e variancia); Introdugao as técnicas de probabilidades
bem como suas distribui¢des no caso discreto (Binomial e Poisson) e continuo (Normal).

Fontes de Informacao | (60h) - Obrigatéria

Ementa: Conceito, tipologia, estrutura e funcdo das fontes gerais de informacao. Geracgéao,
identificacao, analise, uso e avaliacao de fontes gerais de informacao.

Fontes de Informacao Il (60h) - Obrigatoéria

Ementa: Conceito, tipologia, estrutura e funcao das fontes especializadas de informacao.
Geracgao, identificacao, analise, uso e avaliagado de fontes especializadas de informacao.
Fontes de informacao pessoais, institucionais e documentais. Usuario especializado.
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Formacao e Desenvolvimento de Cole¢ées (60h) - Obrigatéria

Ementa: Politicas, principios, métodos, técnicas e instrumentos para formacao,
desenvolvimento, selegcao, avaliagao, preservagcao e descarte de colegdes. Legislagcao e
procedimentos de aquisi¢do. Aquisi¢gdo cooperativa e consorciada.

Gestao da Informacao e do Conhecimento (45h) - Obrigatdria

Ementa: Ambientes e fluxos de informacdo. Mapeamento informacional. Prospeccao e
monitoramento informacional. Auditoria informacional. Redes sociais. Métodos e técnicas
aplicados a gestao da informacao e do conhecimento. Inteligéncia organizacional.

Informagao, Comunicacao e Documento (60h) - Obrigatoéria

Ementa: Conceitos de informacdo e comunicacdo. Relagdes entre informacido e
comunicacgao. Ciclo informacional. Barreiras na comunicagao da informagao. O estatuto do
documento. Dimensdes historicas e criticas do documento. Mediagcao. Processos de
mediagao da informagao.

Informagao em Midias Digitais (30h) - Optativa

Ementa: Fontes de informagdo ndo convencionais em ambiente virtual: fotografia e video
digital; blog, fofoblog e videolog, Twitter, jornais e periddicos eletronicos; e-books,
webmuseus, videogames na educagao e na saude. Redes sociais e comunidades virtuais
formadas em torno destas midias. Avaliagdo da informacéo digital.

Informatizacao de Ambientes de Informacao (45h) - Obrigatéria

Ementa: Planejamento da informatizacdo de ambientes de informacao e seus processos
documentarios, envolvendo a avaliagdo de estratégias, metodologias, ferramentas e
solucdes tecnologicas. Iniciativas nacionais e internacionais de informatizagao de ambientes
de informacao. Elaboracao de projetos de automacao.

Inglés Instrumental (30h) - Obrigatoéria
Ementa: Leitura e interpretagcao de textos e instrumentos no campo da Biblioteconomia.
Instrumentos de Representacao Descritiva da Informacao (60h) - Obrigatoéria

Ementa: Cdodigos, normas e formatos tradicionais e eletrOnicos nacionais e internacionais
de representacdo descritiva. Geragado, utilizagdo e avaliagcdo de instrumentos de
representacao descritiva da informacao.

Instrumentos de Representacdao Tematica da Informacao | (60h) - Obrigatéria
Ementa: Geracao, utilizacao e avaliacao de sistemas de classificagcao.
Instrumentos de Representacdao Tematica da Informacao Il (60h) - Obrigatéria

Ementa: Geragao, utilizagdo e avaliagdo de listas de cabegalho de assunto, tesauros e
ontologias.

Introducao a Filosofia (30h) - Obrigatoéria
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Ementa: Concei’gos fundamentais da Filosofia. Principais correntes filoséficas. Teoria do
Conhecimento. Etica. Educacao e direitos humanos.

Introducao a Educacao a Distancia (30h) — Obrigatoéria

Ementa: Fundamentos tedricos e metodolégicos da educacdo a distancia. Ambientes
virtuais de aprendizagem. Histérico da educagdo a distancia. Avaliagdo em ambientes
virtuais de aprendizagem apoiados pela Internet.

(**Introducéo a Educagéo a Distancia serd de responsabilidade da IPES, aproveitando recursos educacionais
disponiveis no Sistema UAB.)

Introducao as Tecnologias da Informacao e Comunicacao (60h) - Obrigatoria

Ementa: Aspectos histéricos e epistemologicos das tecnologias da informagao e
comunicagao. Nogdes basicas de sistemas operacionais, editores de textos, planilhas
eletrénicas, gestores de bases de dados, web design e outros recursos computacionais.

Leitura e Acao Cultural (60h) - Obrigatéria

Ementa: Histéria e promocao da leitura. Biblioterapia. O fazer biblioteconémico para a
inclusao social do individuo.

Libras (30h) — Optativa

Ementa: Conceito de Libras. Fundamentos histéricos da educacao de surdos. Legislagao
especifica. Aspectos linguisticos da Libra.

Lingua Portuguesa (30h) - Obrigatoéria

Ementa: Analise e aplicacdo dos aspectos gramaticais: acentuagdo, pontuacao,
concordancia e regéncia.

Literatura e Leitura Infantil e Juvenil (30h) - Optativa

Ementa: Analise da producao literaria infantil e juvenil de autores estrangeiros e brasileiros.
Questdes culturais e sociais e a leitura na infancia e na adolescéncia. Técnicas de orientacao
de leituras para o usuario infantil e juvenil.

Marketing em Ambientes de Informacao (30h) - Obrigatdria

Ementa: Planejamento de Marketing. Métodos, técnicas e tipos de marketing aplicados a
ambientes, sistemas, recursos, servigos e produtos informacionais. Relagdes publicas.

Metodologia da Pesquisa Cientifica | (60h) - Obrigatéria

Ementa: Tipos de conhecimento. Ciéncia: caracteristicas e principios. Correntes
metodoldgicas no ambito das Ciéncias Humanas e das Ciéncias Sociais Aplicadas. Pesquisa
cientifica: tipos, niveis, métodos, técnicas, instrumentos, universo/amostra, procedimentos
de coleta e analise dos dados.
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Metodologia da Pesquisa Cientifica Il (60h) - Obrigatéria

Ementa: Elaboragcédo do projeto de pesquisa: definicdo do tema, problema, justificativa,
objetivos; construcao do referencial tedrico; definicdo dos procedimentos metodolégicos.

Métodos Quantitativos, Qualitativos e Mistos de Pesquisa (60h) - Obrigatéria

Ementa: Aplicagdo de elementos béasicos para a realizagdo de estudos quantitativos e/ou
qualitativos no campo da Biblioteconomia e Documentacgao.

Normalizagao Documental (60h) - Obrigatéria

Ementa: Normalizacdo de Documentos: aspectos tedricos, organismos internacionais,
regionais e nacionais de normalizacdo. Normas Técnicas: processo de producdo e
distribuicdo. Normatizacdo de Documentos: aplicacdo de normas relativas a geracao de
documentos técnico-cientificos.

Organizacao do conhecimento e da informacao (30h) - Obrigatoéria

Ementa: Bases historicas e conceituais da organizagdo do conhecimento em sua dimensao
e seus impactos nos processos, produtos e instrumentos de organizagao da informacao.

Organizacao, Sistemas e Métodos Aplicados a Ambientes de Informacao (60h) -
Obrigatéria

Ementa: Organizagao e reorganizagao de ambientes de informacgdo. Analise de estrutura e
fluxos organizacionais. Normas e rotinas de trabalho: manual de servico. Estudo de
formularios. Espaco fisico em ambientes de informacdo. Qualidade em ambientes de
informacao.

Planejamento de Ambientes de Informacao (60h) - Obrigatoéria

Ementa: Abordagem histérico conceitual do planejamento. Planejamento estratégico, tatico
e operacional. Instrumentos: politicas, programas, planos e projetos.

Planejamento e Elaboracao de Bases de Dados (30h) - Obrigatéria

Ementa: Caracterizacdo de bases de dados. Conceitos, métodos e técnicas na elaboracao
de bases de dados. Estudos de viabilidade e implicagdes sobre o uso de bases de dados
em redes. Planejamento, projeto e implementagcao de bases de dados. Usuario como fonte
de requisitos para projetos de bases de dados.

Politicas de Informacéao (30h) - Obrigatdria

Ementa: Programas, politicas e agdes governamentais de informacao. Agéncias de fomento.
Elaboracao de projetos para captagao de recursos.

Politicas de Organizacao e Representagao da Informacao (30h) - Obrigatoéria

Ementa: Planejamento, implementacdo e avaliacdo de politicas de organizacao e
representacdo da informacdo. O contexto informacional e o usuario no universo da
organizagao e representacao da informacgao.
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Processos e Produtos de Representacao Descritiva da Informacgao (60h) - Obrigatéria

Ementa: O processo de catalogagdo em ambientes tradicionais e eletrénicos. Esquemas de
metadados e linguagens de marcagao. Produtos gerados a partir do processo de
catalogacao.

Processos e Produtos de Representacao Tematica da Informacéao (60h) - Obrigatéria
Ementa: Condensagéao e indexagao. Resumos, notagdes e indices.
Propriedade Intelectual (30h) — Optativa

Ementa: Conhecimento cientifico e sua transferéncia para a sociedade. Propriedade
intelectual: direitos autorais, direitos conexos, patentes, marcas, desenho industrial,
programa de computador, indicagdes geograficas, concorréncia desleal e cultivares.
Prospeccao tecnoldgica e transferéncia de tecnologia.

Publicacdes Digitais (30h) - Optativa

Ementa: Aplicacdo do Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas (SEER), Scientific
Electronic Library Online (SCiELO), Sistema Online de Acompanhamento de Conferéncias
(SOAC) e ConneXions na publicacdo e gestao de periodicos, conferéncias e livros
eletrénicos/digitais.

Recuperacao da Informacao (30h) - Obrigatoéria

Ementa: Estratégias, ferramentas, modalidades e medidas de recuperag¢ao da informacgao
em ambientes tradicionais e automatizados.

Redes de Computadores (45h) - Obrigatoéria

Ementa: Sistemas de informacdo cooperativos. Estruturas de redes de computadores.
Infraestrutura e arquitetura de redes de comunicacao de dados. Interfaces e protocolos de
comunicagao para transferéncia e intercambio de dados e de informacao.

Seminario Tematico | (60h) — Obrigatoéria

EMENTA: Conceito e evolucao de Curadoria de Dados. Modelos de Curadoria de Dados.
Tecnologias para estruturas de dados. Softwares aplicativos para gestao de dados de pesquisa. O
papel das Bibliotecas na gestdo de dados de pesquisa.

Seminario Tematico Il (60h) — Obrigatoéria

Topicos avangados em Inteligéncia Competitiva. Competéncias para os processos analiticos
de Inteligéncia Competitiva. Tecnologias para Business Intelligence. Técnicas para
prospeccgao e monitoramento de informagdes no contexto da IC.)

Servico de Referéncia e Informacao (60h) - Obrigatdria

Ementa: Mediacdo humana e tecnolégica no atendimento ao usuario. Servicos de
Atendimento aos Usuarios: presencial e a distancia. O Processo de Referéncia. Avaliacao
do Servigo de Referéncia e Informacgao. Acessibilidade.
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Servicos de Informagao em Rede (45h) - Obrigatéria

Ementa: Sociedade da Informacao e do Conhecimento. Impactos sociais e culturais das
tecnologias da Informagdao e da Comunicagao. Servicos de provisdao e acesso a textos
integrais e a bases de dados. Redes de informagao e comunicagao: sociais, de cooperagao,
de compartilhamento, de comutagéao. Critérios para avaliagao da informagao em rede.

Sociologia Geral (30h) - Obrigatoéria

Ementa: Correntes socioldgicas. Organizagao social e dindmica social (instituicbes sociais,
interacao e papéis sociais). A sociedade e os novos paradigmas profissionais.

Tecnologias de Informacao Livre (30h) - Optativa

Ementa: Filosofia do software livre. Movimentos de acesso aberto. Relagao entre segurancga
da informacgéao e software livre. Projeto de recurso digital (biblioteca, repositério, publicagao
periddica, conferéncia etc.) com uso de software livre.

Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) | (60h) - Obrigatéria

Ementa: Elaboracdao do texto cientifico: caracteristicas, recomendacdes, requisitos e
principios. Planejamento da redacao cientifica: organizagao das ideias, desenvolvimento e
revisdo. Compreensao dos elementos basicos da linguagem cientifica: construcdo do
argumento cientifico, caracteristicas, normas de redacgao, estruturagao, uso de citagoes e
referéncias em publicacao cientifica; levantamento bibliografico em bancos de dados online.
Ferramentas tecnoldgicas de apoio ao desenvolvimento do texto cientifico.

Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) Il (60h) - Obrigatéria

Ementa: A comunicacéo cientifica. Apresentacao e defesa do trabalho cientifico: introducgéao,
problema, justificativa, objetivos, referencial teérico, procedimentos metodoldgicos, analise
e apresentacao dos resultados, consideragdes finais. Elaboragao do material utilizado para
a defesa do TCC. Ferramentas tecnoldgicas de apoio a apresentacao do TCC.
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