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Two hundred degrees
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RESUMO

Comunicacdo e Memodria sdo temas que se interrelacionam, pois a memoria
depende da comunicagao para ocorrer. Desta forma, este trabalho objetivou mapear
as citagdes sobre Comunicacdo Cientifica, Memoria Institucional e Memoria
Cientifica na literatura em Ciéncia da Informagdo, com elas aparecendo
simultaneamente ou n&o, entre os anos de 2017-2021. Trata-se de pesquisa de
natureza basica, com abordagem qualitativa, exploratoria do ponto de vista de seus
objetivos e de natureza bibliografica. Foi realizado levantamento bibliografico em
bases de dados especializadas em teses e dissertagdes, a saber: BDTD e Catalogo
de Teses e Dissertagdes da CAPES (brasileiras) e NDLTD (internacional)’. Ja a
busca por artigos ocorreu nas bases: Base Referencial de Artigos de Peridédicos em
Ciéncia da Informacédo (BRAPCI), Library, Information Science and Technology
Abstracts (LISTA), Scientific Electronic Library Online (Scielo), Scopus e Web of
Science. Os dados obtidos foram analisados de acordo com a técnica de Analise de
Conteudo de Laurence Bardin, com as etapas de pré-analise, exploragao dos dados
e inferéncia. Na fase de exploracdo do material, os dados foram divididos em trés
categorias tematicas, e apds houve a formacao de vinte e quatro subcategorias
tematicas. Foram analisados cinquenta documentos, sendo quatro teses, doze
dissertagdes e trinta e quatro artigos, para descoberta de como os conceitos estao
sendo abordados na Ciéncia da Informacg&o. Conclui que faltam novas abordagens
na area para o termo Comunicacgao Cientifica e existem poucos trabalhos que tratam
de Memodria Institucional e Meméria Cientifica, propondo, desta forma, que novos
estudos sejam realizados. No caso da Memodria Institucional e da Memdéria Cientifica,
elas dependem dos fluxos de Comunicacdo Cientifica para existirem, além da
influéncia dos grupos sociais onde 0s processos ocorrem, pois essas memaorias sao
influenciadas pelo meio social onde os sujeitos estao inseridos

Palavras-chave: Comunicacao Cientifica. Memoaria Institucional. Memoéria Cientifica.
Analise de conteudo.



ABSTRACT

Communication and Memory are interrelated themes, since memory depends on
communication to occur. Thus, this work aimed to map the citations on Scientific
Communication, Institutional Memory and Scientific Memory in the literature in
Information Science, with them appearing simultaneously or not, between the years
2017-2021. This is research of a basic nature, with a qualitative approach,
exploratory from the point of view of its objectives and bibliographical in nature. A
bibliographic survey was conducted in specialized databases for theses and
dissertations, namely: BDTD and Catalogo de Teses e Dissertagbes da CAPES
(Brazilian) and NDLTD (international)". The search for articles occurred in the
following databases: Base Referencial de Artigos de Periodicos em Ciéncia da
Informacdo (BRAPCI), Library, Information Science and Technology Abstracts
(LISTA), Scientific Electronic Library Online (Scielo), Scopus and Web of Science.
The data obtained were analyzed according to Laurence Bardin's Content Analysis
technique, with the stages of pre-analysis, data exploration and inference. In the
material exploration phase, the data were divided into three thematic categories, and
then there was the formation of twenty-four thematic subcategories. Fifty documents
were analyzed, being four theses, twelve dissertations and thirty-four articles, to
discover how the concepts are being approached in Information Science. It
concludes that there is a lack of new approaches in the area for the term Scientific
Communication and there are few works that deal with Institutional Memory and
Scientific Memory, thus proposing that new studies be carried out. In the case of
Institutional Memory and Scientific Memory, they depend on the flows of Scientific
Communication to exist, in addition to the influence of social groups where the
processes occur, because these memories are influenced by the social environment
where the subjects are inserted

Keywords: Scientific Communication. Institutional Memory. Scientific Memory.
Content Analysis.
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1 INTRODUGAO

A ciéncia precisa ser comunicada. Ciéncia sem a devida comunicagao nao é
ciéncia. A ciéncia produzida através de pesquisas, estudos profundos, reunides,
troca de e-mails, tabulagdo e analise de dados, escrita de artigos, precisa ser
compartilhada para que seja validada e utilizada. Do mesmo modo, a Comunicagao
Cientifica, apds cumprir sua fungao, precisa ser preservada e disponibilizada, para
pesquisadores ou leigos, que porventura dela precisem. Ciéncia sem comunicagéo e
sem disseminacdo perde sua razao, pois a essa € um dos pilares da atividade
cientifica.

A comunicagao cientifica, presente, de acordo com os estudiosos do tema,
desde a Grécia Antiga, quando os filésofos, de forma oral, transmitiam suas
descobertas e reflexbes aos seus alunos e seus pares, € a parte intermediaria do
processo cientifico, sendo a encarregada de transmitir as descobertas para a
sociedade. (MEADOWS, 1999). Seus modelos, que em geral seguem o modelo
emissor — transmissdo da mensagem — receptor, s&o atualmente adaptados para os
diversos suportes disponiveis, seja em papel (cada vez mais raramente) ou através
de tecnologias de informagao, responsaveis por atribuir maior fluidez ao processo,
que costuma ser longo a depender da area do conhecimento (GARVEY; GRIFFITH,
1979). O processo comunicacional se inicia juntamente com a pesquisa, onde
relatorios preliminares, apresenta¢gdes em congressos e seminarios, publicagbes em
anais e proceedings sao essenciais. Apds a publicacdo da pesquisa completa em
forma de artigos, normalmente em perioddicos cientificos, ela é indexada, publicada
em bases de dados, transformada em livros e verbetes de dicionarios e
enciclopédias, chegando assim ao publico comum. Durante o desenvolvimento da
pesquisa, novos desdobramentos podem ocorrer, culminando com a descoberta de
teorias, substancias, fatos sociais e bioldgicos, que fazem diferenga na vida dos
humanos em sociedade e de outras formas de vida (GARVEY; GRIFFITH, 1979).

Para que os frutos da Comunicacao Cientifica fiquem sempre disponiveis, é
necessario que sejam estabelecidos critérios para a guarda e preservagao. Como a
pesquisa é desenvolvida em institutos de pesquisas e universidades, adquire carater
institucional, além de cientifico. Uma instituicdo, muitas vezes confundida com
organizagdao, sao formas de saber-poder, que surgem como respostas a

determinados problemas surgidos no campo social, ultrapassando os meios que
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caracterizam as organizagdes, pois sao constituidas de individuos e memdrias
sociais (COSTA, 1997). As instituicbes cientificas, como centros de pesquisa e
universidades, sdo locais que possuem a ciéncia ja feita e a ciencia sendo feita (e
transmitida), com uma face voltada para o passado e outra para o futuro (COSTA,
1997). Entao, é preciso mostrar também os bastidores deste saber cientifico. Assim,
temos a necessidade de proteger a chamada Memoria Institucional, uma memdria
que € o reflexo da trajetoria das instituicbes, mas também é historica, sujeita aos
efeitos do tempo, do regime de verdade da instituicdo e da memaria organizacional—
que faz parte da Memodria Institucional. E também precisamos proteger e Memoria
Cientifica, a memoéria dos saberes descobertos, suas intempéries e seus sucessos,
seus percalcos e seus triunfos, e dos individuos que a construiram, seus
sentimentos e seus objetos, suas correspondéncias e diarios, que sao influenciados
pela memdria coletiva e social.

Nesta pesquisa temos como premissa que a Memodria Cientifica de uma
instituicdo de pesquisa também faz parte da Memodaria Institucional, pois também é
uma memoria individual e social, que depende dos sujeitos atuantes no fazer ciéncia
para existir. Os motivos para tal afirmagdo encontram-se no capitulo 4 desta
dissertacao.

Desta forma, originalmente, tinha-se como proposta contextualizar Memoria
Cientifica e sua preservacdo por meio de politicas de acesso aberto em
universidades, procurando assim subsidios para a construgdo de uma politica de
Memodria Cientifica para a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Porém,
ao tentarmos contextualizar a Memoaria Cientifica, verificamos que o conceito possui
definigdes mais ou menos diversas, de acordo com a subarea da CI, fato que
também ocorre com a Memodria Institucional. Ambos o0s conceitos possuem poucos
estudos na Ciéncia da Informacéo (Cl), e quase sempre sado confundidos com a
memoria organizacional e com a memoéria empresarial. Os termos carecem de
conceitualizagbes solidas na literatura da Ciéncia da Informagdo, bem como o
entendimento de seus processos e suas preocupagoes.

Além disso, a Memodria Cientifica, mesmo localizada no mesmo sitio da
Memodria Institucional, depende da Comunicacdo Cientifica para ocorrer. E, ao
iniciarmos o caminho da pesquisa, tornou-se necessario a conceituacao destes
termos para o entendimento da Memodria Cientifica como um processo em si. Assim,

ao invés de tentarmos conceituar diretamente o que é Memdria Cientifica e sua
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importancia para a instituigdo, procuramos primeiramente responder a pergunta de
pesquisa que se apresentou:

Quais os conceitos de Comunicacdo Cientifica, Memoria Institucional e

Memoria Cientifica adotados pela literatura atual da Ciéncia da Informacao?

1.1 OBJETIVOS

Propbe-se como objetivo geral desta pesquisa: mapear as diferentes
abordagens dos temas Comunicagdo Cientifica, Memoria Institucional e Memoria
Cientifica, presentes simultaneamente ou ndo, na literatura da Ciéncia da
Informacao.

Como objetivos especificos, esta pesquisa busca:

a) Descrever as perspectivas sobre comunicagdo cientifica, memoria
institucional e memodria cientifica na area da Ciéncia da Informagao
brasileira.;

b) Analisar, utilizando o método de analise de conteudo, os conceitos
apresentados no corpus de analise;

c) Apresentar como produto uma proposta metodoldgica a partir da descrigao

do percurso utilizado na pesquisa.

1.2 JUSTIFICATIVA

O interesse pelo estudo da Memodria Institucional e Memodria Cientifica das
universidades surgiu a partir da observacéao in loco e atuagao profissional, que, ao
atuar na comissdo organizadora das atividades comemorativas dos 10 anos da
instalagdo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) na cidade de
Ararangua/SC, se deparou com o problema de pesquisa a ser estudado. Apesar de
atuar na unidade de informacéao local praticamente desde a sua fundacéo, sendo
responsavel por toda a parte gerencial, de desenvolvimento de cole¢des e de
atendimento aos académicos e pesquisadores, a proponente desse estudo ndo pbde
acompanhar a criagdo e o estabelecimento dos laboratérios e grupos de pesquisa,
tampouco conseguiu promover discussdes sobre a disponibilizacdo da producgao
cientifica em acesso aberto e sua importancia. Desta forma, durante a organizagao
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do evento ocorreram inumeras dificuldades em recuperar o que ja havia sido
produzido para apresentar a sociedade, inclusive com uma exposi¢cao cancelada
devido ao fato a falta de documentos, imagens e outros materiais referentes ao
funcionamento do campus e dos cursos de graduagdo em Medicina, Fisioterapia,
Engenharia da Computagédo, Engenharia de Energia e Tecnologias da Informagéao e
Comunicagcdo e os cursos de pos-graduacdo em Tecnologias da Informagédo e
Comunicagao, Ciéncias da Reabilitacdo, Energia e Sustentabilidade e Ensino de
Fisica.Com isso, o interesse em pesquisar a Comunicacdo Cientifica, a Memoria
Institucional e a Memdria Cientifica, nasceu e cresceu durante o ano de 2019, sendo
que em 2020 a esta estudante aprovada no mestrado do Programa de Pés-
Graduagao em Gestdo de Unidades de Informagdo (PPGInfo) da Universidade do
Estado de Santa Catarina (UDESC) para estudar originalmente a construgédo de uma
politica de Memodria Cientifica para a UFSC. Porém, no decorrer da pesquisa, essa
tarefa tornou-se impossivel quando realizada de forma isolada, sem o devido
entendimento dos termos Comunicagao Cientifica, Meméria Cientifica e Memoria
Institucional.

No ambito pessoal, a realizacdo do projeto representa a oportunidade de
atualizacado e crescimento, também o ensejo para a formacgao continuada na area.
Também simboliza a realizacdo de uma vontade antiga, de voltar ao meio
académico, e com a pesquisa produzir beneficios ao local que me acolhe com o
mais completo profissionalismo e oportunidades, bem como a preparacdo para
futuros planos a serem alcangados — afinal, sé ha divulgacéao cientifica eficiente com
uma base solida de armazenamento e tratamento.

Para a Ciéncia da Informacao (Cl), sendo esse um campo interdisciplinar - ou
transdisciplinar, como bem aponta Souza (2007) - e em constante atualizagéo, a
pesquisa pode auxiliar a compreensao e o fortalecimento do conceito de Memaria
Institucional e cientifica na area do conhecimento. Espera-se também fortalecer sua
ligagdo com aspectos histéricos sociais e locais, o elo entre a Cl, a Biblioteconomia
e a Arquivologia, que aqui empresta o termo “politica”, e sendo entendido “conjunto
articulado de principios e diretrizes adotado para a criagcdo, gerenciamento,
preservacao de documentos de arquivo e para acesso a eles, utilizado por uma
organizacdo para regrar o seu sistema de informacédo” (GRACIO; TROITINO;
MADIO; BRAGA; MORAES, 2020, p. 567) - e a interligagdo entre os campos da

Historia, Antropologia, Ciéncias Sociais, entre outros.
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1.3 ESTRUTURA DA DISSERTAGAO

Esta dissertagcdo esta estruturada em nove segdes, sendo a primeira
introdutéria a pesquisa, com apresentacdo do problema, tema de pesquisa,
justificativa, objetivos gerais e especificos da investigagdo. A segunda, terceira e
quarta seg¢des sao constituidas de fundamentagdo tedrica sobre ciéncia da
informacdo e Comunicagao Cientifica, memodria individual e coletiva, Memoria
Institucional e Memodria Cientifica. A quinta secdo descreve os procedimentos
metodoldgicos adotados e suas caracteristicas; a sexta se¢cdo nos apresenta o
corpus da pesquisa, sua formagao e os processos de pré-analise e exploragao do
material; a sétima secao é formada pela apresentacédo e analise dos resultados da
pesquisa; a oitava sec¢ao consiste na apresentacdo a descricdo do processo

metodoldgico percorrido e a nona e ultima sec¢éao trata das consideragdes finais.
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2 A CIENCIA DA INFORMAGAO E A COMUNICAGAO CIENTIFICA

A informacédo, no conceito de conhecimento repassado de uma pessoa a
outras, é central na sociedade moderna (CAPURRO; HJORLAND, 2007). Seu
estudo, enquanto ciéncia, consolidou-se no final da Segunda Guerra Mundial e inicio
da Guerra Fria, devido a alta quantidade de informag¢des produzidas neste periodo.
Em 1945, o engenheiro americano Vannevar Bush publica o artigo “As we may think”
na revista The Atlantic Monthly, o que, de acordo com Barreto (2007, p. 20) da a
Bush o titulo de precursor da Ciéncia da Informagao (Cl). No artigo de 1945, Bush
identifica a sobrecarga informacional do periodo de guerra e a dificuldade em
recuperar as informacdes necessarias, e, em um esforco criativo, apresenta o seu
conceito de Memory Extension, ou MEMEX, que consiste em um “dispositivo que
permitira a uma pessoa armazenar todos os seus livros, arquivos, e comunicacoes, e
que é mecanizado de tal forma que podera ser consultado com grande velocidade e
flexibilidade” (BUSH, 1945, p. 10). O MEMEX seria organizado de forma a utilizar
associacdo de conceitos e palavras para estruturar a informacgao. Isso porque € o
padrdao que o cérebro humano usa para transformar informagdo em conhecimento
(BARRETO, 2007).

A publicacdo deste artigo provocou reflexdes a ponto de, em 1946, ser
realizada em Londres a Royal Society Scientific Information Conference, que reuniu
340 cientistas, durou 10 dias uteis e cujos anais, que demoraram 10 anos para
serem consolidados e publicados nos Estados Unidos, ficaram proximos as
recomendagdes de Bush (BARRETO, 2007, p. 21). Barreto também afirma que
nesta conferéncia surgiu o nome da nova ciéncia, sendo denominada Cl. Em 1951
foi proposta por Calvin Northrup Mooers a criacdo da disciplina batizada de

recuperacao da informacéao, que, para alcancar os objetivos de Bush, descrevia que

A recuperagao de informagao € o nome do processo ou método pelo qual
um potencial utilizador de informagdo é capaz de converter a sua
necessidade de informacdo numa lista real de citagbes de documentos em
armazenamento contendo informac&o Util para ele. E o processo de busca
ou descoberta no que respeita a informagéo armazenada. Trata-se de outro
nome, mais geral, para a produgdo de uma bibliografia de procura. A
recuperagao de informacgao abrange os aspectos intelectuais da descrigao
da informacdo e a sua especificagdo para pesquisa, e também quaisquer
sistemas, técnicas, ou maquinas que sdo empregues para realizar a
operagao. A recuperagado de informagéo é crucial para a documentagéo e
organizagcdo do conhecimento [...] O assunto de cada documento ou outra
unidade de informagéo é caracterizado ou descrito por meio de um conjunto
de "descritores" retirados de um vocabulario formal de tais termos. Uma
"lista de cabecgalhos de assuntos" ira chamar a atencdo para uma
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aproximacgao aproximada do que se pretende aqui (MOOERS, 1951, p. 25,
tradugado nossa).

Enquanto isso, a Unido Soviética também trabalhava suas questdes
informacionais, com disciplina de informatika, desenvolvida por Alexander Mikhailov
e que era dedicada ao “estudo das propriedades da atividade cientifica dentro de
uma compreensé&o desta como forga produtiva” (ARAUJO, 2018).

Ja nascida de maneira interdisciplinar, por estabelecer relagbes com outras
ciéncias, a consolidagao da Cl ocorreu em paises anglo-saxdes e soviéticos entre
1940 e 1960, sendo Harold Borko um dos primeiros autores a tentar defini-la, ao
afirmar que a Cl € um campo que estuda as caracteristicas e o comportamento da
informagéo, a capacidade de controlar o fluxo de informacédo e a importancia do
processamento da informacao para acessibilidade e usabilidade ideal. A Cl trata de
todos os conhecimentos relacionados a fonte, coleta, organizagdo, armazenamento,
busca, interpretacdo, transmissao, transformacao e uso da informacéo. Isso inclui
pesquisas sobre representacdo de informacdes em sistemas naturais e artificiais,
uso de coédigo para transmissdo eficiente de mensagens e pesquisa sobre
processamento e tecnologia aplicada a computadores e seus sistemas de
programagdo. E interdisciplinar derivado de disciplinas relacionadas, como
Matematica, Logica, Linguistica, Psicologia, Ciéncia da Computagdo, Engenharia de
Producao, Graficos, Comunicacdes, Biblioteconomia, Administracdo e outras
disciplinas cientificas semelhantes, possuindo tanto o elemento puramente cientifico,
porque estuda o assunto sem considerar sua aplicagdo, quanto um elemento
cientifico aplicado porque o desenvolve servigos e produtos (BORKO, 1968).

Ja em 1975, Gernot Wersig e Ulrich Neveling publicaram o estudo intitulado
“The phenomena of interest to Information Science” no periddico Information
Scientist, no qual afirmam que a CIl ndo surgiu de um outro campo de estudo, nem
da juncado de dois campos, mas a partir das exigéncias praticas da documentacgao e

da recuperacao da informacao. Para eles,

Although the introduction of new technologies, particularly electronic data
processing, made the emergence of this discipline necessary, the
contributions to the birth of "information science" came from many diferente
disciplines (due to the different backgrounds of people entering a field where
no established educational system existed) and were caused by a lot of
different interests (due to the different areas of application involved in
information work) (WERSIG; NEVELING, 1975, p. 18-9).
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Além da importancia das novas tecnologias (a época) para o nascimento da
Cl, para Wersig e Neveling o surgimento desta disciplina também se deve a outros
fatores, como a diversidade de pessoas entrando em campos nao estabelecidos,
interesses pessoais e diferengas das areas de aplicagao do trabalho de informacéo.
Algumas destas areas sdo: Ciéncia da Computacdo, Biblioteconomia, Filosofia e
Taxonomia (Classificagdo), Linguistica (Recuperacdo da Informagao), Teoria da
Informacdo (Comunicagéo), Cibernética e Matematica (Modelos matematicos e leis
estatisticas). Para eles, as ciéncias sociais, teoria da ciéncia e teoria da
comunicagao ingressaram tardiamente na discussao sobre a Ciéncia da Informacéao.

No inicio da década de 1980, Bertram Brookes apresenta a chamada
Equagcdo Fundamental da Ciéncia da Informagdo, em uma série de artigos
publicados entre 1980 e 1981 e intitulados “The foundations of Information Science”.
Nesta linha de estudo, Brookes parte para uma visdo cognitiva para a Cl, com a
mesma sendo atividade pratica, mas também tema de estudo empirico e tedrico.
Para ele, os problemas epistemologicos da Cl ja eram antigos, sendo necessario
que o “tedrico o e sua respectiva teoria teriam que mostrar, de alguma maneira, que
esta ‘nova ciéncia’ partia do que tratava a filosofia, a psicologia e a neurobiologia,
apresentando novas areas e problemas que poderiam ser, legitimamente, proprios
desta nova ciéncia” (PEREIRA, 2008, p. 17). O paradigma cognitivo, tratado por
Brookes, é um dos trés paradigmas epistemologicos do século XX, e consiste no
estudo da recuperacdo da informacao a partir de seu conteudo, ndo somente das
ferramentas necessarias para tal. Os outros dois paradigmas sao o paradigma fisico
(baseado em uma epistemologia fisicista) e o paradigma social (uma critica ao
paradigma cognitivo, considerado por reducionista por considerar a informagéo algo

separado de seu usuario). Para Brookes,

se houver um conhecimento objetivo, entdo deve também existir uma
informagdo objetiva correspondente. A ideia do ‘perceptor’, pronto para
transmitir a informagédo ao sujeito-receptor, é ajustada para a coleta de
pontos que permitam que a informagdo se torne objetiva. Ou seja, a
informagéo objetiva € aquela que pode ser compartilhada por qualquer um
(sujeito-emissor) que se identificou com outro (sujeito-receptor) de alguma
forma. Mas quando essa informagdo objetiva alcanga o sujeito-receptor,
torna-se subjetiva para ele, e a cada um dos que também receberem esta
informacgdo. (PEREIRA, 2008, p. 23).

Em 1996, Tefko Saracevic aponta trés caracteristicas essenciais da Cl: sua
interdisciplinaridade, sua forte ligacdo com as tecnologias da informagdo e sua
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participacdo ativa na sociedade da informagdo - onde interpreta forte dimensao
humana e social. O autor também aponta que, apesar de o desenvolvimento da CI
ter sido proeminente nos Estados Unidos, ndo existe mais uma “Cl americana”
(SARACEVIC,1996, p. 43), pois apesar de seu desenvolvimento ter sido influenciado
pelas caracteristicas dos paises e regides onde foi desenvolvida, sua justificativa e
seus conceitos sdo os mesmos mundialmente. Como origem da Cl e seus
antecedentes, Saracevic destaca os estudos de Bush (1945) e Wersig e Nevelling
(1975). Para ele, Bush fez duas coisas: “(1) definiu sucintamente um problema
critico que estava por muito tempo na cabeca das pessoas, e (2) propdés uma
solucado que seria um ajuste tecnoldgico, em consonancia com o espirito do tempo,
além de estrategicamente atrativa” (SARACEVIC, 1996, p. 42), com a criagdo do
MEMEX, e Wersig e Nevelling

apontaram, a CI| desenvolveu-se historicamente porque os problemas
informacionais modificaram completamente sua relevancia para a sociedade
ou, em suas palavras, "atualmente, transmitir o conhecimento para aqueles
que dele necessitam €& uma responsabilidade social, e essa
responsabilidade social parece ser o verdadeiro fundamento da CI".
Problemas informacionais existem ha longo tempo, sempre estiveram mais
ou menos presentes, mas sua importancia real ou percebida mudou e essa
mudanga foi responsavel pelo surgimento da Cl, e ndo apenas dela
(SARACEVIC, 1996, p. 43).

Saracevic também relata os estudos de Mooers (1951) com a recuperagéo da
informacao e os problemas que essa disciplina procura solucionar, a saber: “a) como
descrever intelectualmente a informacao? b) como especificar intelectualmente a
busca? c¢) que sistemas, técnicas ou maquinas devem ser empregados?”
(SARACEVIC, 1996, p. 44) — sendo que, para ele, estes trés questionamentos
continuam até hoje pois, mesmo o texto sendo escrito em 1996, esta questao ainda
€ um dos pilares da Cl. Saracevic também apresenta o que chama de “evolucao das
definigbes e da orientagdo por problemas” (p. 45), realizando um apanhado das
defini¢gdes de Cl ao longo do tempo, citando Borko (1968) onde o mesmo define a Cl
como “a disciplina que investiga as propriedades e o comportamento da informacao,
as forgas que governam seu fluxo, e os meios de processa-la para otimizar sua
acessibilidade e uso” (BORKO, 1968, apud SARACEVIC, 1996, p. 45) e também

transcrevendo a definicao de Goffman (1970), que preconiza

O objetivo da disciplina Cl deve ser o de estabelecer um enfoque cientifico
homogéneo para estudo dos varios fendmenos que cercam a nogdo de
informagéo, sejam eles encontrados nos processos bioldgicos, na existéncia
humana ou nas maquinas... Consequentemente, o assunto deve estar
ligado ao estabelecimento de um conjunto de principios fundamentais que
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direcionam o comportamento em todo processo de comunicagdo e seus
sistemas de informacdo associados... (A tarefa da CIl) é o estudo das
propriedades dos processos de comunicagao que devem ser traduzidos no
desenho de um sistema de informagao apropriado para uma dada situacao
fisica (GOFFMAN, 1970, apud SARACEVIC, 1996, p. 46)

Saracevic também apresenta sua prépria definicdo de Cl. Para o pesquisador

A CIENCIA DA INFORMACAO é um campo dedicado as questdes
cientificas e a pratica profissional voltadas para os problemas da efetiva
comunicagao do conhecimento e de seus registros entre os seres humanos,
no contexto social, institucional ou individual do uso e das necessidades de
informacgdo. No tratamento. destas questdes sdo consideradas de particular
interesse as vantagens das modernas tecnologias informacionais
(SARACEVIC, 1996, p. 47, destaque do autor).

Também em 1996, Yves Frangois Le Coadic apresenta uma visao linear para
o surgimento da CI. Para ele, sua origem é a biblioteconomia, uma vez que teve
inicio no processo de pesquisar e desenvolver informagdes obtidas nas bibliotecas
para informacdes sobre ciéncia e tecnologia. Do ponto de vista epistemoldgico, o
autor afirma que a CI é a investigacado da informacéo e suas caracteristicas gerais:
esséncia, origem e efeito, e seu objetivo € a analise processos de construgao,
comunicagao, seu uso e design de produtos e sistemas que permite organizagao,
comunicagao, armazenamento e uso da informagdo. Porém, para o autor a Cl ndo
possui, ainda, “‘uma teoria ou conjunto de teorias que permita interpretar de forma
cientifica, racional as leis e modelos empiricos. Em matéria de informacgao, a pratica
sempre precedeu a teoria. A teoria corre atras dos fatos para compreendé-los” (LE
COADIC, 1996, p. 76). Para ele, a Cl, ao contrario das ciéncias antigas, a Cl surgiu
e cresceu ao longo de 30 anos, entre 1940-1970, sem infancia nem adolescéncia.

Em 2003, durante o V Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da
Informacdo (ENANCIB), Rafael Capurro defende duas origens para a Cl: a
biblioteconomia, com o estudo dos impasses das transmissbes de mensagens,
ligada a linguagens, e a origem tecnologica, para ele a atual, com os processos de
produgdo, coleta, organizacdo, interpretacdo, armazenamento, recuperagao e
disseminacgao, transformacdo e uso da informacdo, em especial da informacéao
cientifica (CAPURRO, 2003). Para Capurro, a primeira origem esta ligada aos
aspectos sociais e culturais dos individuos, e a segunda permite entender porque o
paradigma fisico foi predominante na Cl| durante 1945-1960. O autor salienta o
problema desta periodizacédo, proposta 2001 por Julian Warner, consiste em que
desde antes de 1945 ja existia, na biblioteconomia, o que chamamos de paradigma

social. Para tentar resolver essa disfungéo, Birger Hjorland desenvolveu, juntamente



24

com Hanne Albrechtsen, o paradigma denominado “domain analysis” (analise de

dominio) onde, de acordo com Capurro, uma das consequéncias praticas seria

epistemoldgica,

O abandono da busca de uma linguagem ideal para representar o
conhecimento ou de um algoritmo ideal para modelar a recuperagao da
informagdo a que aspiram o paradigma fisico e cognitivo. Uma base de
dados bibliografica ou de textos completos tem carater eminentemente
polissémico ou, como o poderiamos chamar também, polifénico. Os termos
de um Iéxico ndo sdo algo definitivamente fixo. O objeto da CIl é o estudo
das relagcbes as possiveis perspectivas ou pontos de acesso de distintas
comunidades (Hjorland, 2003). Isso significa, em outras palavras, uma
integragdo da perspectiva individualista e isolacionista do paradigma
cognitivo dentro de um contexto social no qual diferentes comunidades
desenvolvem seus critérios de selegéo e relevancia (CAPURRO, 2003, nao

numerado).

voltada para a geracao,

coleta,

organizacgao,

Portanto, para Capurro, a Cl possui abordagem tanto sociolégica quanto

interpretacéo,

armazenamento, recuperagao, disseminacao, transformacdo e uso da informagao
(QUEIROZ; MOURA, 2015, p. 36).

Figura 1 - Linha do tempo da Ciéncia da Informacgéao

Wersing e Neveling afirmam
que a Cl é interdisciplinar,
onde se pode tecer uma rede
com fios conceituais de outros
campos cientificos para
capturar o sentido de uma
dada problematica na
perspectiva da informacao.

Calvin Mooers cria a
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informacao; Le Coadic afirma que a Cl
n&o possui, ainda, “uma teoria ou
conjunto de teorias que permita
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as leis e modelos empiricos. Em matéria
de informagé&o, a pratica sempre
precedeu a teoria. A teoria corre atras
dos fatos para compreendé-los”
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Brookes parte para uma
visdo cognitiva para a Cl,
com a mesma sendo
atividade pratica, mas
também tema de estudo
empirico e tedrico.
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Rafael Capurro defende duas origens
para a Cl: a biblioteconomia, com o
estudo dos impasses das
transmissdes de mensagens, ligada a
linguagens, e a origem tecnoldgica,
para ele a atual,com os processos de
producdo, coleta, organizacao,
interpretagéo, armazenamento,
recuperacdo e disseminacao,
transformagéo e uso da informagéo,
em especial da informagao cientifica

Para Araujo (2018), o século XXI trouxe novos fendbmenos e desafios para a

Ciéncia da Informacado. As informacbes acessiveis em praticamente todos os
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lugares, mesmo com parte da populagdo nao tendo acesso a elas — 0 que se torna
um problema econbmico. O controle da internet por forgas geopoliticas
internacionais faz com que a realidade seja de concentragdo de poder e excluséao.
Além disso, 0 acesso a informagdes ndo tornou a humanidade melhor, e problemas
como a poés-verdade e o fim do paradigma do balcdo — “um modelo de agdo em que
se pensa os sistemas de informagado como lugares para atender a um cliente com
uma necessidade de informagédo, que se dirigiria a eles” (ARAUJO, 2018, p. 46).
Outra necessidade, de acordo com o autor, € o gerenciamento do patrimoénio
cultural, pois faltam atores institucionais para a guarda do vasto material disponivel
em redes sociais, que, por serem empresas comerciais, podem se acabar a
qualquer momento. Neste ponto, os estudos de memoria e sua preservagdo sao
importantes para a compreensao da importancia da salvaguarda documental.

Quanto aos conceitos de informagdo, Araujo (2018) nos mostra que, de
acordo com os autores classicos da disciplina, a informacgao possui trés conceitos, a
saber: sua dimensdo material, estudado de um ponto de vista quantitativo e
positivista (paradigma fisico), no qual a informagéo € algo fisico, que um emissor
transmite para um receptor; cognitivo (modelo semantico), com a informacéao ligada
a interacao entre os dados e o conhecimento, alterando as estruturas do sujeito que
se relaciona com os dados ou documentos, e as contemporaneas (modelo
pragmatico), onde um grau maior de complexidade e abstracdo s&o aplicados,
buscando “reinseri-lo [0 usuario] nos seus contextos concretos de vida e atuacao,
numa perspectiva claramente fenomenoldgica” (ARAUJO, 2018, p. 77).

Em relagdo as subareas atuais da Ciéncia da Informacéao, Araujo (2014) as
divide em oito campos: produgdo e comunicagao cientifica, organizagdo e
representacdo da informagdo, estudos sobre sujeitos, gestdo da informacgéo,
economia politica da informacado, estudos métricos e memoria, patrimbénio e
documento. Esta ultima vem surgindo nos ultimos anos, diante da “revalorizagdao do
conceito de documento e seu estudo articulado as representacdes sociais dos
sujeitos” (ARAUJO, 2018, p. 68).

Assim, percebemos que a Ciéncia da Informacdo nasceu e é fruto da
sobrecarga informacional pds-guerra, da necessidade de garantir organizacao e
acesso a diversos documentos. Mueller (2007) aponta que com o passar dos anos a

Ciéncia da Informagdo ampliou sua gama de interesses, e que apesar dos
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documentos cientificos ndo serem mais sua Unica preocupacgao, esses continuam
sendo de interesse central a area.

Um dos objetos de interesse da Ciéncia da Informagdo € a Comunicagao
Cientifica. E a Comunicacgao Cientifica € um dos pilares da ciéncia. A partir dela que
0S pesquisadores comunicam aos seus pares 0s resultados conseguidos em suas
pesquisas. Meadows (1999) declara que nado se pode afirmar com certeza quando
se comegou ‘o fazer da pesquisa cientifica, mas que como os gregos se valiam da
escrita e da fala para suas comunicacbes, eles podem ser considerados os
precursores da pesquisa cientifica e, consequentemente, da Comunicagao
Cientifica. Targino (1994) declara que a Comunicacado Cientifica € essencial para
todos os pesquisadores, pois conduzem a fungdes da comunicacdo na ciéncia,

estabelecidas por Menzel em 1958:

a) fornecer respostas a perguntas especificas;

b) concorrer para a atualizagao profissional do cientista no campo especifico
de sua atuacao;

c) estimular a descoberta e a compreenséo de novos campos de interesse;
d) divulgar as tendéncias de areas emergentes, fornecendo aos cientistas
ideia da relevancia de seu trabalho;

e) testar a confiabilidade de novos conhecimentos, diante da possibilidade
de testemunhos e verificagbes;

f) redirecionar ou ampliar o rol de interesse dos cientistas; g) fornecer
feedback para aperfeicoamento da produgdo do pesquisador (TARGINO,
1994, p. 10)

O termo pode ser considerado genérico, pois engloba processos que serao
vistos mais a frente. Mas inegavelmente a atividade da Comunicagao Cientifica se
firmou com o surgimento dos primeiros periodicos cientificos, o francés Journal des
Savants e o inglés Philosophical Transactions, ambos iniciados em 1665 e ativos até
os dias desse século XXI|. Embora contemporaneas, as duas revistas traziam entre

si diferencas quanto suas concepgdes:

No prefacio do primeiro nimero do Journal des Savants, Denis de Sallo
explicava que seu periodico destinava-se a realizar inUmeras coisas
diferentes: catalogar e resumir os livros mais importantes publicados na
Europa, publicar necrologios de personalidades eminentes, descrever os
progressos cientificos e técnicos, registrar as principais decisdes juridicas e
em geral cobrir todos os tépicos de interesse dos homens letrados. O titulo
completo do periddico da Royal Society — Philosophical Transactions: giving
some Accompt of the present Undertakings, Studies and Labours of the
Ingenious in many considerable parts of the World — sugere cobertura
igualmente ampla [...] (MEADOWS, 1999, p.06).

A citacado acima permite dizer que apesar do leque de assuntos tratados, com
0 passar do tempo os dois peridédicos assumiram vertentes hoje como: o peridédico
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francés pode ser considerado a primeira revista cientifica da area de humanidades,
e este periodico inglés, o primeiro na area de estudos experimentais.

Mueller e Passos (2000) expdem que tema Ciéncia da Informagdo ja era
discutido mesmo antes da década de 1950, porém foi mais evidenciado apos a
publicacao de estudo de Derek de Solla Price, que deu origem aos estudos métricos
da informagdo, em 1963. Considerado o pioneiro no estudo da especifico da
Comunicagéao Cientifica, Garvey e Griffith publicaram em 1972 Communication: the
essence of science, onde desenvolveram “um modelo de sistema de comunicagao
cientifica a partir das observagdes que fizeram de cientistas em uma area especifica,
a psicologia. O modelo proposto foi logo adaptado por outros estudiosos para
diferentes areas do conhecimento” (MUELLER; PASSOS, 2000, p. 16). Este modelo,
projetado para periddicos impressos (uma vez que a época ainda ndo existia
internet) caracteriza os passos fundamentais entre os produtores e os consumidores
da informacéo cientifica, além de relatar a geragao, a publicagao e o0 acesso e 0 uso
do novo conhecimento, refletindo sobre os canais formais e informais de
comunicagdo, necessarios para uma pesquisa ser avaliada e validada (SILVA;
ALVES; BARREIRA, 2019). Neste modelo, apds o inicio da pesquisa sdo produzidos
relatérios preliminares, que sao apresentados em seminarios, coldéquios e
conferéncias. Os documentos gerados nos relatérios das conferéncias sao
publicados em anais ou proceedings, que geram indices, caracterizando o canal
informal de Comunicacao Cientifica. Apds o término da pesquisa, o trabalho é
submetido a periodicos, e, se aceitos, sdo publicados e indexados em indices e
sumarios, constituintes dos canais formais da Comunicacéao Cientifica. A distribuicao
de pré-prints pode ser considerada parte do canal semiformal da Comunicacao
Cientifica (que possui caracteristicas inerentes aos anteriores).

A figura resume o modelo desenvolvido por Garvey e Giriffith



Figura 2_— Modelo de Comunicagéo Cientifica de Garvey e Griffith (1972)
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Com o decorrer dos anos, o modelo de Garvey e Griffith precisou ser

adaptado para absorver as mudancgas decorrentes do inicio da utilizagdo massiva de

tecnologias. Em 1992, Leah Lievrouw sugere um modelo baseado em trés etapas: a
concepgao (onde a comunicagdo é informal e estruturalmente pequena), a
documentacgéo (onde ocorre a apresentacado dos trabalhos, de natureza formal) e a

popularizagdo (ndo atingido por todas as pesquisas, onde a descoberta passa a

fazer parte da rotina cientifica e social).

Figura 3 - Modelo de Comunicacgéao Cientifica de Lievrouw
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Em 1996, Julie M. Hurd propde quatro modelos diferentes de Comunicagao
Cientifica. O primeiro, uma versao modernizada do modelo de Garvey e Giriffith,
inclui comunicagdes eletrbnicas, como e-mails, lista de e-mails, conferéncias
eletrdnicas e e-journals no modelo ja criado, com as citagbes em literatura
secundaria sendo substituidas pela indexacdo em bases de dados; o segundo
modelo € o denominado de No-Journal Model, onde os periddicos deixam de
publicar fasciculos e passam a distribuir e-articles, onde os artigos seriam publicados
assim que aceitos, sem a necessidade de fechar um fasciculo para sua publicagao;
o terceiro modelo € o chamado Unvetted Model, sem a revisao pelos pares, onde &
previsto que o0 manuscrito seja publicado assim que enviado, e que a plataforma de
gestao de periddicos permita que os leitores escrevam sugestdes ou criticas, com o
autor podendo enviar as novas versdes; o quarto e ultimo modelo foi chamado de
Collaboratory Model, pensado em promover a participacdo de diversos
colaboradores de diferentes instituicdes, com os dados da pesquisa depositados em
um servidor e , prevendo discussdes do chamado colégio invisivel dentro via
plataforma, e, apds pesquisa concluida, os relatos ficariam disponiveis em
bibliotecas digitais. Dos modelos propostos, o segundo e o terceiro nao tiveram boa
aceitagcao, pois os periddicos continuaram publicando seus volumes em fasciculos
(apesar das mudancas verificadas em relagdo ao tempo entre o envio e a
publicagdo, que em muitos casos ficou menor) e a revisdo entre os pares continua
essencial no processo de Comunicagdo Cientifica (FERNANDES; VILAN FILHO,
2021, p. 147-8). Ver Figura 4.
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Figura 4 - Modelo de Comunicagédo Cientifica de Garvey e Griffith, adaptado por Hurd
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Em 2000, Hurd apresenta nova proposta para a Comunicagao Cientifica, que

agregou caracteristicas dos modelos anteriores, propondo um modelo para 2020,

baseado no modo como a autora acreditava que seria a comunicagao no futuro:

artigo como unidade basica de comunicagao, publicagdo em periédico como
resultado oficial e final da pesquisa, permitindo a elaboragéo colaborativa do
texto, mantida a revisdo por pares e empregando todas as tecnologias
disponiveis a época. Os dados de pesquisa seriam disponibilizados via web,
e o relato poderia conter links para trabalhos citados e correlatos e,
também, bases de preprints permitiriam o compartilhamento temporario dos
resultados preliminares. O processo de edicdo seria totalmente
automatizado, com todas as publicagdes em formato eletrénico e servigos
agregadores atuando como intermediarios no acesso as revistas solicitadas,
fornecendo mecanismos de busca e links para os artigos identificados
durante a pesquisa (FERNANDES; VILAN FILHO, 2021, p. 149).

Entre 2010 e 2019 outros seis (6) modelos foram propostos: em 2010,

Khosrowjerdi e Alidousti propuseram um modelo para instituicdes de pesquisa, que

inicialmente foi aplicado no Iranian Research Institute for Information Science and

Technology (IranDoc), mas que pode ser estendido para outros locais. E um modelo

conceitual, com enfoque organizacional, onde os relacionamentos da Comunicagao

Cientifica sdo abordados a partir de quatro “pontos de observacdo: pessoa para

pessoa, pessoa para organizagdo, organizagao para organizagao e organizagao
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para pessoa” (FERNANDES; VILAN FILHO, 2021, p. 150); em 2011 Khosrowijerdi
apresentou outro modelo, mais simples, onde a Comunicacao Cientifica é tratada
como um organismo dotado de inteligéncia; em 2014, Melo traz um modelo
quantitativo a ser aplicado no Brasil, na area de Ciéncia da Informagao; também em
2014 Christensen revisa o UNISIST — sistema de 1971 proposto pelas Nagdes
Unidas, como um modelo social de comunicagao - voltando-o para o ensino de
artes da Dinamarca. Em 2015 Shehata et al demonstraram um modelo de
Comunicacao Cientifica com trés perfis de pesquisadores quanto ao uso de canais
informais: os ortodoxos (que utilizam somente os canais de comunicagao formal); os
moderados (que preferencialmente usam os canais formais, mas considera o uso
dos canais informais) e os heterodoxos (que utilizam ambos os canais)
(FERNANDES; VILAN FILHO, 2021).

Em artigo publicado em 2015, Rita de Cassia Caribé faz, de forma néao
exaustiva, um levantamento de conceitos referente a Comunicagao Cientifica para
autores diversos, e concede a autoria do termo a John Desmond Bernal, em seu
livro “A funcdo social da ciéncia” (1939). Nele, o autor “incorpora as atividades
associadas a producéao, disseminagédo e uso da informacgao, desde o momento de
concepcao da ideia pelo cientista até a informacao referente aos resultados
alcancados ser aceita como constituinte do estoque universal de conhecimentos
pelos pares” (CARIBE, 2015, p. 90). Para Caribé, Comunicacdo Cientifica &€ um
processo comunicativo classico, com emissor, mensagem/canal e receptor. A
mensagem € a gerada a partir dos processos cientificos, elaboradas por cientistas,
pesquisadores, estudantes e outros profissionais. Por processo, Caribé entende um

conceito de Comunicacéao Cientifica como:

o conjunto de atividades estruturadas, desenhadas e organizadas, através
do tempo e do espacgo, com inicio e fim, para produzir determinado output
(produto, servigo ou informagdo) para um cliente, a partir dos inputs
(pessoal, capital, materiais, recursos, informagdes, opinides ou qualquer
outra coisa que alimente o processo em suas atividades de transformacéo).
O outcome significa o resultado, o impacto do output no receptor, o cliente
(CARIBE, 2015, p. 90).

Justamente pelas caracteristicas desse processo, Caribé define o termo
Comunicacao Cientifica como algo genérico. Para ela, os termos difusao,
divulgacédo, popularizagado e disseminagao cientificas sdo termos subordinados ao
termo Comunicagcdo Cientifica, sendo ligados as atividades desenvolvidas por

pessoas e instituicbes com o objetivo de levar a ciéncia a determinados grupos
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sociais. E assim a Comunicacao Cientifica integra o processo cientifico, sendo tao
importante quanto a analise dos dados e o processo “é entendido como qualquer
atividade ou comportamento que facilita a construcdo e o compartiihamento de
significados entre individuos, que séo considerados pelos comunicadores como 0s
mais Uteis ou apropriados em determinada situacéo” (CARIBE, 2015, P. 90), cuja
estrutura depende do conjunto de contatos entre os sujeitos unidos pelos
significados que compartilham entre si. Ao final de seu trabalho, a autora traz o

seguinte modelo de processos de Comunicagao Cientifica:

Figura 5 - Processos de Comunicagéo Cientifica
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Fonte: Adaptado de Caribé (2015)

Desta forma, o trabalho apresentado por Caribé revela que o termo
comunicagao cientifico €& tratado sob diferentes aspectos e possui conceitos
diferentes, resultando em designagdes especificas. A autora conclui que, desde a
sua criacdo, a Comunicagao Cientifica abarcou todas as outras formas de
comunicagao que diferem do tipo de linguagem utilizada ou do tipo de entidade do
processo de comunicagao a que esta associada. Isso inclui comunicagdes internas
para a comunidade cientifica e comunicagdes externas para o publico em geral
(CARIBE, 2015).

Silva, Alves e Barreiras discorrem sobre a Comunicagao Cientifica em artigo

publicado em 2019. De acordo com os autores, a disciplina precisa fornecer
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respostas a perguntas especificas, bem como promover atualizagdo profissional;
estimular a descoberta de novas ciéncias, testar a confiabilidade de métodos e
fornecer resposta para o aprimoramento do pesquisador. Para esses autores, essa
atividade ocorre nos canais formais e informais de comunicacdo, obedecendo a
“procedimentos rigorosos, envolvendo a avaliagdo pelos pares, um modo de
formalizar o conhecimento produzido para membros da comunidade cientifica” (p.
75).

Em artigo publicado em 2006, Mueller discorre sobre a Comunicagao
Cientifica no contexto do movimento de acesso livre ao conhecimento. Para a
autora, o ideal e perfeito cenario seria que todas as universidades do mundo
oferecessem acesso aberto a sua producao académica. Ela cita o exemplo do Brasil,
que como pais em desenvolvimento, depende do Estado para a produgdo e

disseminagao do conhecimento cientifico. Assim,

Aqui, como na maioria daqueles paises, é o Estado que financia a educagéo
dos novos cientistas, desde seu inicio até a obtengdo dos graus mais altos,
seja em instituicdo nacional ou estrangeira. Uma vez formado e ja
pesquisando, normalmente em uma universidade também mantida pelo
Estado, sua pesquisa € frequentemente financiada pelas agéncias de
fomento federais ou estaduais, vale dizer, de novo, dinheiro publico.
Terminada a pesquisa, sua divulgagdo em reunides e congressos sera de
novo financiada pelo Estado. Finalmente, a publicagdo em revista indexada
podera também receber auxilios dos cofres publicos, pois em algumas
areas as editoras cobram dos autores por pagina publicada. Ao publicar em
uma revista, é habito o autor ceder as editoras o direito autoral sobre o
artigo. Uma vez publicada, entra em cena de novo o Estado, financiando as
bibliotecas para sua compra (MUELLER, 2006, p. 33)

O movimento de acesso livre ao conhecimento, ao qual Mueller se refere, é 0
movimento surgido em 2002, com a publicagdo do Budapest Open Access Initiative

(BOAI), que em seu escopo define acesso aberto como a literatura cientifica com

disponibilidade gratuita na Internet publica, permitindo que qualquer usuario
leia, faga download, copie, distribua, imprima, pesquise ou crie links para os
textos completos desses artigos, rastrea-los para indexagao, transmiti-los
como dados ao software ou usa-los para qualquer outra finalidade licita,
sem barreiras financeiras, juridicas ou técnicas, a ndo ser aquelas
inseparaveis de obter acesso a propria Internet (BUDAPEST OPEN
ACCESS INITIATIVE, 2002, tradugao nossa)

As recomendagbes da BOAI para a Ciéncia Aberta visam: o auto
arquivamento (denominada “via verde”) e os peridédicos em acesso aberto (chamada
“via dourada”). O primeiro visa o0 auto depdsito de obras por seus préprios autores, e

o0 segundo o langamento de publicagbes cientificas, amplamente divulgadas, com

garantias de direitos autorais e sem a cobranga de taxas de publicagdo, devendo as
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revistas irem atrds de financiamento. Em ambos os conceitos as ferramentas
utilizadas utilizam o protocolo OAI-PMH, sdo de cédigo aberto e gratuitos, cada um
com licenga especifica (FRANCO, 2015).

Ja para a Fiocruz (2020), o Movimento de Acesso Aberto trata-se da “livre
disponibilidade de conteudo digital de carater cientifico a qualquer usuario”,
possuindo trés dimensbdes: disseminacdo ampla e irrestrita da informacao cientifica,
0 uso de softwares abertos para a disponibilizacao desse material e a publicagao de
bases de dados em formato aberto entre sistemas (Open Archives Initiative — OAl).

Também de acordo com a Fiocruz o acesso aberto:

. Disponibiliza para toda a sociedade o acesso publico e gratuito do
conhecimento cientifico produzido por uma instituicao publica;

. Aumenta a capacidade de recuperagdo e o uso da literatura cientifica
relevante;

Amplia a visibilidade, a leitura e o impacto da producao cientifica;

Facilita a pesquisa interdisciplinar;

Agiliza a pesquisa, a descoberta e a inovagao;

Garante o controle sobre a autoria dos artigos e constitui uma ferramenta
contra plagios, uma vez que ao depositarem seus trabalhos, os autores
passam a ter uma copia registrada no respectivo repositério;

. Oferece um ponto de referéncia Unico para os trabalhos acessiveis, sem
barreira de tempo ou espago;

. Contribui para a formacgao de indicadores confiaveis de produgéo intelectual;

. Preserva a memoria institucional,

. Contribui para a gestao de investimentos em pesquisa e ensino (FIOCRUZ,
2020).

No Brasil, 0 Movimento de Acesso Aberto comecou a tomar forma em 1997,
com a criagdo do Scientific Electronic Library Online (SciELO), iniciativa da
Fundacdo de Apoio a Pesquisa do Estado de Sdo Paulo (FAPESP) e do Centro
Latino-Americano de Informagao em Ciéncias da Saude (BIREME) (SciELO, 2013).
Em 2002, o Massachussets Institute of Technology (MIT) langa o software livre
Dspace, que chega ao Brasil em 2004 pelas médos do Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), sendo distribuido gratuitamente e com
0 objetivo de possibilitar a criagao de repositorios digitais (IBICT, 2020).

Outro objeto de estudo da Ciéncia da Informacédo € a memdria que, embora
com poucos estudos dentro da area, a cada ano sua importancia vem sendo mais
estudada, pois o conceito de memodria esta explicitamente ligado ao conceito de
informacéao, pois “o0 ato de memorizar necessita de algo para poder consumar e a

informacgao é esse algo, que se escreve /registra” (RIBEIRO, 2017).
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3 APORTES TEORICOS SOBRE MEMORIA INDIVIDUAL E COLETIVA

O conceito de memoria pode ser definido como “propriedade de conservar
certas informagdes, remete-nos em primeiro lugar a um conjunto de fungbes
psiquicas, gragas as quais o homem pode atualizar impressdes ou informagdes
passadas, ou que ele representa como passadas” (LE GOFF, 2013, p. 387). E um
conceito que pode ser abordado tanto do ponto de vista fisico e psiquico, como
objeto de estudo da neurociéncia e das abordagens psicolégicas, ou como
fendmeno social — com significagcao individual e coletiva.

Como fenémeno individual, a memodria € defendida por Le Goff (2013) como
um fendmeno de natureza pessoal e psicoldgica, que permite ao individuo a revisao
de impressdes ou informacgdes repassadas — para ele, a memoéria € interna, que
carece da dimensado visivel e concreta da memoria social, pois nédo esta
documentada. Na auséncia do documento, memodria individual ndo poderia ser
compartilhada, porém, como se trata de um fendbmeno com caracteristicas
singulares, ela é passivel de transmissdao, através da palavra comunicada
(GONDAR, 2008).

Para o socidlogo francés Maurice Halbwachs (1990), as memorias séo
construidas coletivamente por grupos sociais. As pessoas lembram, no sentido
fisico, porém sao os grupos sociais que determinam o que é passivel de ser
lembrado e como o sera (BORGES, 2011). Desta forma, a memoaria individual e a
social sdo ligadas, e, quanto mais fortes os grupos, mais fortes as memodrias. Assim,
para Halbwachs (1990, p. 51) “diriamos voluntariamente que cada memodria
individual € um ponto de vista sobre a memaria coletiva” — e essas se conciliam.
Para o socidlogo, mesmo quando o individuo constréi as lembrangas de suas
experiéncias, o sujeito precisa dos instrumentos que sao dados pelo meio social, s6
assim podendo transformar sua lembranga em algo que possa ser comunicado aos
outros — tragando assim os chamados “quadros sociais da memoria” (RIOS, 2013).
Ainda sobre a visdo de memoria de Halbwachs, Rios (2013) analisa que

A memoria é, portanto, um tipo de relagdo que se estabelece entre o
presente e o passado. Simbolicamente, ela é capaz de congelar o tempo
por um instante, fornecendo uma imagem bem acabada sobre determinado
momento de nossas vidas, permitindo que ele seja revivido de algum modo
por nés. O tempo, no entanto, consiste também numa construgéo social. O
modo como o percebemos é marcado por padrbes e convengdes coletivas
que organizam a experiéncia dos individuos (RIOS, 2013, p. 6).
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Outro pesquisador fundamental para entendermos a memoria individual e
coletiva € o também socidlogo austriaco Michael Pollak. Este, ao contrario de
Halbwachs, Pollak ndo considera que o carater coletivo da memoaria € o suficiente
para defini-la conceitualmente — para ele, a pessoa também tem a capacidade de
formar memdrias, participando da construgdo da meméaria coletiva, administrando as
influéncias que lhe chegam para construir suas proprias lembrangas — e as
lembrangas grupais e individuais se organizam em pontos mais ou menos estaveis,
que conferem ordem as representagdes (RIOS, 2013). Segundo Pollak (1989), as
memorias individuais e coletivas incluem trés elementos: acontecimentos, pessoas e

lugares. Rios (2013) resume esses elementos afirmando que

Os acontecimentos consistem em eventos dos quais uma pessoa pode ter
participado diretamente ou néo, isto é, que podem ter sido vivenciados “por
tabela”, a partir do pertencimento do individuo a um determinado grupo. Do
mesmo modo, as personagens que integram as lembrancas de alguém
podem efetivamente ter feito parte do seu circulo de convivio, ou podem
apenas ter-se tornado conhecidas devido a sua relevancia como figuras
publicas. Por fim, os lugares que servem de base para o desenvolvimento
das memorias de um sujeito podem ter sido realmente frequentados durante
certo tempo, ou podem ter sido incorporados de modo indireto as suas
experiéncias (RIOS, 2013, p. 10).

Neste sentido pode-se pensar, a composi¢ao da memoria inclui ndo apenas a
experiéncia de viver diretamente, mas também a experiéncia herdada e aprendida
que € transmitida do grupo ao individuo por meio do processo de socializagido. Vale
notar que mesmo os eventos, pessoas e lugares que compdem a experiéncia direta
de um individuo ou grupo mudam quando capturados na forma de memdrias que
nao correspondem totalmente a realidade. As memodrias também podem conter
elementos que transcendem o espacgo-tempo de individuos e grupos e evocam
passagens fantasiosas e heroicas. Portanto, a memdéria pode ou ndo ser baseada
em eventos reais. Os processos que compdem a memoria levam a invencgoes,
confusdes, imprecisdes, previsdes e contradicdes que podem ocorrer consciente ou
inconscientemente. Isso inclui o siléncio e o0 esquecimento conscientes ou
inconscientes. Além disso, a formacdo da memoria nao precisa ser desenvolvida a
partir da data exata. As memodrias tendem a prevalecer sobre a cronologia oficial,
mas esta ultima esta relacionada a interesses politicos e € mais conhecida pela
histéria. Para Pollack, como Halbwachs, a memadria contribui para a formagao de
identidades individuais e grupais. Conforme definido, a identidade é a autoimagem

que um individuo ou grupo constroi para si ou para os outros. Ele entende a
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identidade como sendo composta por trés componentes. 1) entidade Fisica - no
caso de um individuo, esta relacionado ao corpo, € no caso de um grupo, esta
relacionado a area. 2) continuidade do tempo e 3) senso de coeréncia. Ao
estabelecer e potencializar a origem do grupo no passado, a memoria serve de base
para a construgdo de uma histéria coerente sobre a jornada e ajuda a criar um senso
de identidade. Portanto, esta € uma "funcao" da memoaria. Ele ndo apenas cria um
senso de igualdade entre os membros de uma determinada comunidade, mas
também esta envolvido no estabelecimento de limites entre outras comunidades.
Assim, a memoria pode ser coletiva ou individual. Memdria coletiva é aquela
formada por determinado grupo social, com base em suas vivéncias e interagoes, 0
que faz que o individuo possua diversas memorias, uma vez que esta inserido em
diversos grupos sociais — tratando-se de um fenémeno social, conforme estudado
por Halbwachs (1990). Ja a memodria individual ndo deve ser associada
individualmente, pois os processos de formacgao das lembrancas, apesar de ser uma
experiéncia cognitiva individual, é influenciada pelas relagdes sociais.

Sendo objeto de estudo de diversas areas do conhecimento (tais como
histéria, antropologia, sociologia, entre outras), a preservagcdo da memoria é
essencial para conhecermos o passado, entendermos o presente e enxergarmos o

futuro. Nora (1993, p. 9) nos diz sobre o fendmeno da meméria:

A memoria é vida, sempre carregada por grupos vivos e, nesse sentido, ela
estd em permanente evolugédo, aberta a dialética da lembranga e do
esquecimento, inconsciente de suas deformagdes sucessivas, vulneravel a
todos os usos e manipulagdes, suceptivel [sic] de longas laténcias e
repentinas revitalizagdes. A histoéria € a reconstrugdo sempre problematica e
incompleta do que nao existe mais. A memadria € um fendmeno sempre
atual, um elo vivido no eterno presente; a histdria, uma representagao do
passado (NORA, 1993, p. 9).

A relagao entre memoaria e informagao € um tema que somente recentemente
tem sido objeto de estudo no campo da Ciéncia da Informacdo, apesar nao ser
possivel separar o conceito de memoria do de informacédo, uma vez que ambos sao
intrinsecos ao ser humano (RIBEIRO, 2017). Prado (2018), em sua dissertagéo, faz
um apanhado dos conceitos de memoria em diversos campos do conhecimento.
Para a autora, “a memoria possui um carater multiplo, diversificado, uma vez que
cada grupo social possui um determinado tipo de lembranga que lhe é particular e

préprio” (p. 39). A pesquisadora também nos lembra que

inseridos dentro de um determinado tempo e espago, os grupos mantém
certa coesao interna, possibilitando a criagdo de uma identidade entre seus
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membros por meio da manutengao de caracteristicas que sao proprias de
cada grupo. Isso possibilita a valorizagao, a preservagdo do seu modo de
vida, costumes, valores. O que se percebe é que a memodria nao é tida
como superficial, ela se mantém pelo fato de ser vivo, presente (PRADO,
2018, p. 40).

Em trabalho apresentado em 2011, Oliveira e Rodrigues discorrem sobre o
conceito de memoéria dentro da Ciéncia da Informacéo, sendo que a abordagem do
tema pode ser dividida em trés categorias: a memaoria humana, os estudos voltados
para a capacidade humana de conservar, recordar e transmitir informagdes; a
memoria artificial — onde os estudos se voltam aos recursos tecnolégicos para a
fixacdo e recuperacdo da memoria; e a memoria social — com trabalhos que
discorrem sobre como a memoria € socialmente construida, representada e
compartilhada em grupos — sejam institucionais ou ndao. Neste contexto, para as

autoras, os pesquisadores da Ciéncia da Informacao

promovem uma adjetivacao diversificada do termo memaria como forma de
apropriagdo, sem que isso implique, necessariamente, a sua reformulagao.
Essas adjetivagdes sédo, em geral, delimitagdes dos objetos de pesquisa ou
dos contextos estudados. As iniciativas no sentido de sua reformulagao
foram identificadas nas pesquisas que compdem o que chamamos de
nucleo de estudos conceituais (OLIVEIRA; RODRIGUES, 2011, p. 325)

Devido a caracteristica interdisciplinar da Ciéncia da Informacéao, diferentes
conceitos de memoria sdo utilizados, “conforme o contexto no qual ocorrem os
processos informacionais, os problemas que pretende resolver, ou a abordagem que
se pretende utilizar para soluciona-los” (OLIVEIRA; RODRIGUES, 2008, p. 2).
Apesar do tema nao ser muito aprofundado na teoria da Ciéncia da Informacao, as
correntes tedricas dentro da propria ciéncia deixam abertas as possibilidades de
estudo da memoria dentro de suas abordagens, embora isso ndo esteja explicito
(OLIVEIRA; RODRIGUES, 2008). Em 2017, Oliveira, Rodrigues e Castro
estabeleceram trés categorias de estudo de memodria dentro da Ciéncia da

Informacao, baseadas nos estudos de Paul Otlet e Vannevar Bush, a saber:

e Categoria 1 - Memdria humana: textos com foco na faculdade humana
de conservar, recordar e transmitir informacbes, sentimentos e
experiéncias, bem como sua relagdo com os processos cognitivos.

e Categoria 2 — Memdria artificial: textos com foco na memoria
exteriorizada como extensdo da memdéria humana, uma memoria
adicional possibilitada por recursos tecnoldgicos, ou um procedimento
técnico que permite sua fixagao e facilita sua recuperacgao.

e Categoria 3 — Memodria Social: textos com foco nos registros da
informacdo como memoéria socialmente construida, representada e
compartilhada por um grupo, estejam eles institucionalizados ou nao
(OLIVEIRA; RODRIGUES; CASTRO, 2017, p. 96-7).
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As adjetivagdes do termo “memoaria”, para elas, sao utilizadas para delimitar
os objetos de pesquisa ou contextos estudados (OLIVEIRA; RODRIGUES, 2011). As
autoras também evidenciaram que os estudos na Ciéncia da Informagdo com o
enfoque em memoria social e suas adjetivagdes sdo a tendéncia de estudo na area.
Elas apresentam que “esses trabalhos relacionam memoéria e informacéo,
considerando especialmente as informagdes registradas (documentos) como
elementos de relevancia para a memoria social” (OLIVEIRA; RODRIGUES, 2017, p.
97). Para as autoras, fica evidente que a preservacdo desta memoria social
adjetivada aparece associadas a lugares fisicos, como bibliotecas, arquivos e
museus, os denominados “lugares de memdria” — expressdo cunhada por Pierre
Nora entre 1984 e 1992. A pesquisa das autoras também aponta que os adjetivos
que mais aparecem relacionados ao termo “memodria” sao “institucional” e
“cientifica”, localizados nos dois trabalhos de Icleia Thiesen Costa (1992 e 1997) e
na pesquisa de Verdnica Martins Brito de 2002. Discussao que se realiza na secao

dois desta dissertacao.
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4 MEMORIA INSTITUCIONAL: UMA CONTEXTUALIZAGAO

Nesta secdo inicialmente € necessario compreender o conceito sobre
Memoria Institucional e diferenciarmos o entendimento entre organizagbes e

instituicées humanas. Nesta dire¢cdo Costa (1997) declara que

Num sentido bem geral, a nogao de organizagdo supde a existéncia de
orgaos de que desempenham fungdes e sdo por ela regidos. O 6rgao € um
elemento de um ser vivo e serve como instrumento de uma determinada
fungéo, sendo o organismo o conjunto de érgaos que constituem o ser vivo
[...]- Uma organizagdo pode ser definida também como ‘conjunto dos
instrumentos  (6rgdos) escolhidos, predispostos e oportunamente
coordenados por um individuo ou grupo, com vistas a consecugdo de
determinados fins”” (COSTA, 1997, p. 50).

Em uma percepgdo do senso comum pode-se observar uma recorrente
confusdo entre os termos organizagdo e instituicdo. No entanto €& necessario
esclarecer que uma organizagado pode ser definida como um grupo de individuos
que se reunem para alcangar um objetivo, econdmico, social politico - um termo
circunscrito e refere-se a uma associagao fisica (material), dispde de regulamentos e
regras. Ja, as ditas e instituigdes abarcam um modo de organizagcdo formal ou
observam padrdes de costumes e comportamentos sociais - um termo vasto - refere-
se a uma entidade imaterial possuem e perseguem costumes e valores.

Para Costa (1997) “sao as relagcbes de forca que determinam o plano
institucional, e este, por sua vez, define a organizagdo [...] A questdo vital da
organizagao é a eficacia, enquanto a da instituicao € a legitimidade”. Toda instituicdo
tem sua organizagcao, sem a qual ndo poderia exercer seu proposito coletivo e social

(COSTA, 1997, p. 50). O quadro 1 apresenta uma comparacgao entre elas

Quadro 1 - Comparacédo entre organizagdo e instituicdo

Organizagao

Uma organizagado é um grupo de pessoas
que se reunem para atingir um objetivo
comum e é liderada por um individuo ou

grupo para esse fim.

Instituicao

Uma instituigdo descrita como uma forma de
organizacao estabelecida por motivos
educacionais, religiosos, sociais ou
profissionais.

Acoes
Prestacao de servigos ou atividades que Entrega de conhecimento e valores a
visam lucro sociedade
Comando
Centralizada ou descentralizada Descentralizada
Existéncia

Possui ciclo de vida

De longa duragao

Dirigida por
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Regulamentos e regras Costumes e valores
Fonte: dados da pesquisa

Ja Rueda, Freitas e Valls (2011), citando Chiavenato e Maximiano, afirmam
que

toda organizagédo para se manter necessita de uma “espinha dorsal capaz
de sustentar o todo organizacional”, uma espécie de estrutura oficial com
maior forca de decisdo usada para legitimar os procedimentos propostos
para o estabelecimento da estratégia organizacional utilizada em dado
momento dentro da empresa (RUEDA; FREITAS; VALLS, 2011, p. 84).

Com essa afirmacgao, as autoras fazem um paralelo com as definicbes para o
termo instituicdo contidos nos dicionarios e constroem a ideia que a instituicdo € um
organismo com fungdes especificas, surgidos a partir de necessidades sociais
(RUEDA; FREITAS; VALLS, 2011).

Costa (1997), usando as ideias de Norberto Bobbio, apresenta os dois tipos

de significados atribuidos ao termo instituigao:

Existem de fato — e as essas podemos referir — instituicdes formais,
explicitas, manifestas, codificadas mesmo no exterior em leis e
regulamentos mais ou menos articulados, mas sempre declarados e
definidos, nunca subentendidos. Tal como existem instituicées de tipo nao
formal, implicitas, por assim dizer subentendidas e escondidas, agentes
internos, aos niveis mais reconditos e profundos da atividade intrapsiquica e
das relagbes pessoais do homem (BOBBIO, 1989, apud COSTA, 1997, p.
91).

Desta forma, ao dividir as instituicdes entre formais e informais, ocorre o
auxilio para a elucidagdo do termo, ja que na literatura o mesmo aparece com os
adjetivos concreto e abstrato. Essa diviséo, para Costa (1997) auxilia o processo de
compreensao da Memodria Institucional, ja que as condi¢des historicas que tornaram
possiveis as instituicdes sao identificadas. Para que ocorra a compreensdo da
Memodria Institucional, € importante levarmos em consideragdo alguns tragos das
instituicdes sociais: exterioridade — instituicbes sado dotadas de realidade exterior;
interioridade — apesar de serem exteriores, instituicbes sao incorporadas ao eu
social de todos os individuos; objetividade — as instituicdes sao vistas com algo que
existe objetivamente; coercitividade — instituicdes possuem forga coercitiva, néo
cabendo ao individuo sua negacdo, sob pena de sentir sua forca; resisténcia a
mudancga — as instituicbes possuem como natureza a preservagao dos saberes que
deseja reproduzir; reprodutibilidade; legitimidade — existe a reivindicagdo do direito
de legitimidade, que € o que confere fundamento a instituigcdo; seletividade — toda
instituicdo possui seu regime de verdade e é produtora de suas memorias, sendo as

verdades visiveis que tornam invisiveis os saberes que devem ser escondidos;
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historicidade — toda instituicdo possui uma histéria e existe no tempo; temporalidade;
conflitualidade — contra uma instituicdo, somente outra instituicao e socializagao — as
instituicbes devem estar a servigo da sociedade que as instituiu (COSTA, 1997).
Quanto a memoria nestes locais, Costa (1997, p. 135) afirma “se memdéria é
tempo e o tempo é criador de experiéncias e realidades, podemos dizer que a
memoria [...] € a base do conhecimento”. Como forma de entendermos a Meméria
Institucional, Costa (1997) propde que imaginemos uma piramide, onde a memoaria €
a base — que ¢é local de toda a comunicacdo entre as pessoas, como um arquivo,
através do qual as relagcbes sdo possiveis. Para ela, € da natureza institucional
comportar a face instituida e a instituinte, ambas faces das meméarias e saberes que

interagem nas relagdes sociais da instituicao:

Figura 6 - Conceito de Memdria Institucional de Costa
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Fonte: Costa (1997)

Para Fontanelli (2005), trabalhar a memoria da instituicdo visa repensar o
desenvolvimento da mesma e suas relagcbes com o meio ambiente, bairros e
cidades. E a partir dessa nova perspectiva do, sensibiliza sua comunidade interna e
mostra que ela ndo é apenas apoiadora de alguns capitulos de sua histéria, mas
também da instituicdo. Ja Thiesen (2013) afirma que a Meméria Institucional € um

conceito hibrido, que inclui e exclui experiéncias no social, e trabalha tanto com os
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conceitos de memdria quanto de instituicdo. Barbosa (2013) apresenta a Memoria
Institucional como uma construgdo coletiva, criada a partir do reconhecimento do

local de pertencimento do individuo dentro de uma organizaggo:

Ela consiste, deste modo, numa (re) construgdo de fatos e acontecimentos
significativos da trajetoria e das experiéncias da organizacao, selecionados
e organizados com o objetivo de estimular o processo de construgdo de
uma identidade comum entre esta e seus publicos de interesse. Embora
essa identidade seja volatil e volante, em razado das organizagdes serem
complexas e atuarem em um ambiente marcado por relagdes antagbnicas e
complementares, € ela que pode propiciar o senso de pertencimento dos
individuos junto a causa e a trajetéria institucional. (BARBOSA, 2013, p. 12)

Santos e Valentim (2021, p. 221) afirmam que a Memoria Institucional é “a
memoria relacionada a questdes de legitimidade, estando subordinada ao valor
social do grupo, ao todo instituido que lida com subordinagdes, tendo muito a ver
com relagbes de poder.” (SANTOS; VALENTIM, 2021). Para essas pesquisadoras,
nao é confortavel trabalhar com a conceituacdo de Memodria Institucional, pois a
literatura ndo é clara quanto ao conceito, confundido com memoria organizacional.
Também é importante deixar claro que, para trabalhar com a Memoria Institucional, é

preciso explicitar o entendimento sobre legitimidade institucional,

que se relaciona com as caracteristicas ou a situagao da sociedade, sua
exterioridade. Ela esta em conformidade com questbes morais, éticas,
juridicas, econdmicas e da razdo, é algo reconhecido como um bem para
sociedade. A legitimidade atua em favor do homem como ser social e
coletivo e, com base nessa coletividade, muitas vezes, a M| tem
dificuldades em ser pratica, realista e objetiva, pois é construida por meio de
multiplas memodrias: individuais, coletivas e sociais (SANTOS, VALENTIM,
2021, p. 221-2).

Em relacdo as universidades, a Memoria Institucional, além de dar a
legitimidade citada para estas instituigdes, também pode ser responsavel pela
guarda de sua Memdria Cientifica, ou seja, dos produtos que sdo frutos das
atividades desenvolvidas no tripé ensino, pesquisa e extensdo. Desta forma,
veremos a relacao entre a Memoria Cientifica e Memodria Institucional na proxima

secao.

4.1 MEMORIA CIENTIFICA SUA RELACAO COM A MEMORIA INSTITUCIONAL

A Memédria Cientifica € aquela relacionada a comunicacéo da ciéncia: sdo os
frutos das atividades desenvolvidas dentro dos laboratérios de pesquisa, e também
outros tipos de documentos oriundo delas: correspondéncias, relatorios, anotagdes
de pesquisa, notas de aula, materiais de consultoria (MARTINS, 2003).
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Para Ribeiro (2006, p. 1) “vivencia-se, nas instituicdes, a enorme dificuldade
em localizar documentos por motivo de perda dos mesmos, dispersdo dos acervos
e, em consequéncia, a perda do conhecimento”. A mesma autora afirma que agora
que as instituicbes de fomento tém dado devida importadncia ao armazenamento,
tratamento e disseminagédo desse conhecimento produzido, e que os produtores do
conhecimento geram itens que podem ser inseridos nos repositorios institucionais
das entidades.

Em consonéncia com a ideia de Ribeiro, Girard (2016, p. 32), afirma que

A memodria cientifica ndo se restringe a documentagcdo produzida e
acumulada no decurso da atividade cientifica gerada nos laboratérios. Ela
se entranha nos arquivos gerados no delineamento das atividades que
possibilita os fazeres cientificos, e, naqueles que sdo consequéncias de
diligéncias essenciais a atividade cientifica. Neste sentido, tem-se a
divulgagao da ciéncia realizada pelos periddicos especializados e também,
pela gama diversificada de banco de dados que demandam alcancar a
producéo cientifica nacional e internacional

Oliveira (2010) ressaltava a falta de representatividade de trabalhos
produzidos sobre o tema, sendo eles correspondentes a 1,78% do total de
publicacbdes até aquela data, porém com tendéncia de crescimento em nivel
nacional. Além disso, Oliveira nos demonstra que a primeira vez que a expressao
“‘memoria cientifica” foi utilizada na CI brasileira foi em 2002, na dissertacao de
mestrado da pesquisadora Verbnica Martins de Brito, do Programa de PO&s-
Graduacao em Ciéncia da Informacédo da Universidade Federal do Rio de Janeiro,
em conjunto com o Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia
(PPGCI IBICT-UFRJ). Para Brito (2003) a memdria cientifica € “a documentagao
produzida e acumulada no decorrer das atividades cientificas e daquelas que as
viabilizam e concorrem para seu desenvolvimento, difusdo e acesso” — ndo sendo
limitando a documentagcdo produzida no decorrer das pesquisas cientificas. Ela
também se faz presente na documentagdo gerada “no decorrer de atividades que
viabilizam e possibilitam o fazer cientifico e naqueles decorrentes de atividades que
sdo essenciais a atividade cientifica, como a difusdo da ciéncia levada a efeito pelas
revistas especializadas e pelos grandes bancos de dados que referenciam a
producgao cientifica nacional e internacional” (BRITO, 2003, p. 2) A concepgéo de
Memodria Cientifica da pesquisadora € a concepcao ampla, encontrada em diversas
areas do conhecimento, e que é ensinada, vista, financiada, divulgada e acessada

nas universidades e demais instituicdes de pesquisa.



45

Antes de Brito, outra pesquisadora cujo trabalho foi representativo na Cl com
o estudo da memédria, especialmente em Memdria Institucional, foi a Professora
Icléia Thiesen, cujo doutorado também foi realizado no PPGCI-IBICT-UFRJ, e que
hoje é docente do Departamento de Histoéria da Universidade Federal do Estado do
Rio de Janeiro (Unirio). No livro que se originou de sua tese, Thiesen (2013) explica
que a memoria € fundamental para as instituicbes, e que as mesmas estao
preocupadas com suas imagens defronte a sociedade — por isso, promovem a
divulgacéo de suas realizagdes e produgdes.

Porém outros autores ressaltam a dificuldade em definir o termo Memodria
Cientifica, tanto dentro da ciéncia quanto dentro dos estudos organizacionais, nao
ousando dar-lhes apenas um significado. Ja Prado, Gracioso e Costa (2018, p.
6682) nos trazem que os conceitos de Memoaria Cientifica e Memoaria Institucional
“ora se confundem, ora se assemelham”, e o interesse pelo tema se torna “um
elemento importante para a comunidade e para o processo de constru¢ao da ciéncia
e da instituicdo”. Thiesen (2013) assinala que, se as instituicbes estdo em crise,
mais do que nunca é preciso que as mesmas sejam transparentes, uma vez que
esta crise € um sinal de mudangas sociais, onde 0 que separava o publico do
privado esta perto do fim.

Prado (2018) relata que a Memodria Cientifica pode ser compreendida e
analisada de diversas formas, ndo havendo uma definicdo unica. Ela é passivel de
ser interpretacdes diversas pois, assim como a ciéncia, possui caracteristicas de um
rizoma, assim como a ciéncia. Como rizoma, a Memoaria Cientifica se relaciona com
conhecimentos diferentes, e estabelece ligacbes com diversos elementos. Também

afirma a pesquisadora que

a memoria cientifica é construida coletivamente, por meio das relagbes
sociais que fazem parte do contexto da produgéo da ciéncia. Essas relagbes
podem estar vinculadas aos grupos de pesquisa, de forma especifica e bem
localizada, a uma determinada comunidade académica, ou mesmo a
comunidade cientifica como um todo. Quem participa dessas relagbes séo
os diferentes atores que vivenciam o contexto da produgéao cientifica, por
exemplo, pesquisadores, técnicos, funcionarios da universidade,
estudantes, o publico-alvo que eventualmente tenha participado de uma
coleta de dados, autoridades académicas, entre outras. De modo geral,
seria uma reducao supor que apenas os cientistas participam da construgao
da ciéncia, e consequentemente, da construgdo da memdria da ciéncia
(PRADO, 2018, p. 49).

Prado (2018) também afirma que, se pensarmos no conceito de Memodria

Institucional, este também pode ser atribuido a uma universidade. Isso nos permite
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estabelecer uma relagdo da Memoria Institucional com a Memodria Cientifica.
Considerando a universidade como uma instituicdo de conhecimento justificada e
mantida pela sociedade, sua memdaria € um elemento importante para a comunidade
e para o processo de construcdo da ciéncia e da propria instituicdo. Desta forma
pode-se estabelecer uma compreensdo da memoéria de natureza cientifica e
institucional.

Desta forma, a Memdria Cientifica faz parte da Memoaria Institucional, uma vez
que é produzida dentro da instituicao e, assim, é parte da memdaria social e coletiva,
sendo criada com a agdo das memorias do grupo social (cientistas) onde estao
localizadas. Assim, arriscamos fazer a seguinte associag¢ao, adaptando a piramide
de Costa (1997):

Figura 7 - Pirdmide da memoaria

Meméria social

e coletiva

Socializa¢do Solidariedade

Informag¢do Comunicacdo

Fonte: Adaptada de Costa (1997)

Em termos documentais, a Memoria Cientifica trata de todos os tipos de
documento produzidos no decorrer das atividades cientificas: documentos
administrativos, objetos, atas de reunides de departamento, eventos esportivos

(como competigbes robdticas), apresentagdes culturais (resultantes de projetos de
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extensdo, por exemplo), os eventos cientificos e sua producgéo intelectual, relagdes
educativas, cursos de especializacdo, banners, conteudos de sites institucionais,
panfletos e folhetos, e-mails trocados entre pesquisadores, conteudos de listas de e-
mail, comunicagbes de 6rgaos de fomento, entre outros, em uma vasta gama de
informagcdo impressa ou online. Cada um desses documentos traz em si as
caracteristicas do grupo social em que foram desenvolvidos e o retrato temporal em
que foram vividas. Para Brito (2003) os documentos pessoais dos pesquisadores
merecem especial atencdo, pois possuem elementos que englobam suas vidas
social, afetiva, familiar e cultural. Os documentos da atividade cientifica sao fonte de
memoria tanto das atividades quanto do tempo, e sua preservagdo e adequada
difusdo refletem a memoria da histéria das ciéncias, pois ndo preza apenas por sua
guarda, mas também pela compreensao de sua produgéo e seu uso para futuras
atividades cientificas. Prado (2018) aponta que a Memodria Cientifica € importante
nao so para a instituicdes onde sao produzidas, mas para a sociedade, que usufrui
dos beneficios gerados por sua produgao e descoberta.

Desta forma, a Memoaria Cientifica, assim como a Memodéria Institucional, esta
sujeita a participacao da sociedade a partir da qual ela foi formada, com suas acoes,
intuicdes, pensamentos, linguagens, individuos e emocdes. E a meméria do saber
cientifico, com seus bastidores, praticas e processos — com suas vitérias, insucessos
e possibilidades, buscando seu lugar na sociedade e no tempo. Essas memdérias
possuem, em comum, a necessidade do uso da comunicacdo para seus processos.
Assim, a Memodria Cientifica depende da Comunicagao Cientifica e seus fluxos para
ocorrer, assim como a Memoaria Institucional, pois esta é parte maior daquela —
porém, lembramos que a Comunicacéo Cientifica ndo se faz parte total da Memoria
Institucional, pois esta também é produzida por outros tipos de comunicacdo. Ao
estudarmos Comunicacéao Cientifica, a Memoria Institucional e a Memdaria Cientifica,
nesta ordem, podemos ter uma visao abrangente do fazer ciéncia nas instituicoes.

Uma elucidagao a respeito dos conceitos organizagdes e intuicbes humanas,
memoria institucional e cientifica permite avancar para a proxima secao desse

estudo.
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5 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O ato da pesquisa cientifica € baseado no método, com passos sistematicos e
reproduziveis por outros pesquisadores. Gil (2010, p. 1) indica que a “deve-se definir
a pesquisa como o procedimento racional e sistematico que tem como objetivo
proporcionar respostas aos problemas que sao propostos”. Ja Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado e Baptista Lucio (2013, p. 30) definem como sendo “um conjunto
de processos sistematicos, criticos e empiricos aplicados no estudo de um
fendmeno” e Marconi e Lakatos (2015) demonstram que a pesquisa sempre parte de
um de pergunta, e que a sua finalidade é responder as perguntas de um certo
obstaculo ou fendmeno, com o levantamento de varias hipoteses, que podem ou néo
serem confirmadas por ela.

Ja os procedimentos metodoldgicos podem ser caracterizados como os
passos a serem dados em uma pesquisa cientifica. Em relacdo a eles, Minayo
(2002, p. 16) nos mostra que a metodologia “inclui as concepgdes tedricas de
abordagem, o conjunto de técnicas que possibilitam a constru¢do da realidade e o
sopro divino do potencial criativo do investigador”.

Como as pesquisas sao realizadas sobre diversos objetos de estudo, os
métodos possuem classificagcdes, sendo que essas classificagdes possuem suas
caracteristicas proprias. Desta forma, a seguir apresentaremos as classificagbes

aplicaveis a este projeto.

5.1 CARACTERIZAGAO DA PESQUISA

A pesquisa pode ser caracterizada de diversas formas, de acordo com os
enfoques que lhe sdo dados. Destarte, as caracteristicas desta pesquisa podem ser
apresentadas como:

Partindo do objetivo geral do projeto, que €& “mapear os conceitos de
comunicagao cientifica, memoria institucional e meméaria cientifica identificados nos
ultimos cinco (05) anos (2017-2021)”, a pesquisa pode ser classificada, quanto a sua
natureza, como pesquisa basica, que procura produzir conhecimentos Uteis para a
ciéncia sem aplicagdo pratica prevista (PRADANOV; FREITAS, 2013); Ainda de

acordo com o objetivo geral, a pesquisa sera de abordagem qualitativa, onde, “o
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ambiente natural é fonte direta para coleta de dados, interpretacdo de fenébmenos e
atribuicado de significados” (PRADANOV; FREITAS, 2013, p. 128)

Sob o ponto de vista de seus objetivos, é classificada como exploratéria, que
conforme com Pradanov e Freitas (2013) tem o propdsito de fornecer mais
informacgdes sobre o tema que estamos estudando para possibilitar sua definigao e
desenho. Do ponto de vista de seus procedimentos técnicos, a pesquisa a ser
realizada sera bibliografica. A pesquisa bibliografica € elaborada a partir de
materiais ja publicados, como livros, revistas, teses, dissertacbes e material
disponibilizado em bases de dados e catalogos online., seguir apresenta o resumo

metodoldgico da pesquisa:
Figura 8 - Resumo metodoldgico da pesquisa

AREA
Ciéncias Sociais
Aplicadas
NATUREZA

Basica

ABORDAGEM

Qualitativa

OBJETIVOS

Exploratéria

PROCEDIMENTOS

Bibliografica

Fonte: dados da pesquisa (2021)

5.2 PROCEDIMENTOS PARA ANALISE DOS DADOS

A realizagdo da analise dos dados bibliograficos foi realizada seguindo os
preceitos da Analise de Conteudo (AC). Esta técnica é definida por Berelson (1952,
p. 18) como "uma técnica de pesquisa para a descricdo objetiva, sistematica e
quantitativa do conteudo manifesto de comunicagao”. Ja para Krippendorff (2004, p.
18), a “analise de conteudo € uma técnica de pesquisa que objetiva criar inferéncias

validas e replicaveis de textos (ou outro conteudo significativo) para os contextos de
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seu uso”, além de como técnica, a AC envolver etapas especiais, sendo aprendivel e
independente da autoridade pessoal do pesquisador. Como método de pesquisa, a
analise de conteudo fornece novos olhares, melhora a compreensao do pesquisador
sobre um fendmeno especifico ou fornece informagdes sobre contramedidas
praticas. A AC é uma ferramenta cientifica e deve fornecer aos pesquisadores os
mesmos resultados em momentos diferentes, talvez em situacgdes diferentes. A
reprodutibilidade € a forma mais importante de confiabilidade (KRIPPENDORFF,
2004).

Ja Laurence Bardin define a AC como sendo

Um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo do conteudo das
mensagens indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢cdes de producgdo/recepcao (varidveis
inferidas) dessas mensagens (BARDIN, 2011, p. 48).

Berelson (1952) explica que o termo “andlise de conteudo” ndo existia até
1941, mas a técnica ja era utilizada no século XVII durante a Inquisi¢do, para o
exame de publicagdes que poderiam ser consideradas heréticas. Mas a técnica, tal
como a conhecemos hoje, surgiu em meados do século XX, nos Estados Unidos,
para a analise de propagandas de guerra. Durante a Segunda Guerra (1939-1945) o
método voltou-se para analises politicas, buscando identificar principalmente
discursos nazistas e pro-comunistas.

Em si, o método se constitui em técnicas divididas em etapas. Ao explicar a
conceituagcao de Bardin, Gomes (2009) destaca os procedimentos metodoldgicos a
partir da analise qualitativa, salientando a categorizacao, a inferéncia, a descricao e
a interpretacdo. O quadro 2 resume as etapas da AC, utilizando as recomendacgoes
de Bardin (2011) e Minayo (2007):

Quadro 2 - Resumo das etapas para a analise de contetido

Leitura flutuante

12 etapa: pré-analise e Retomada dos objetivos gerais

e especificos da pesquisa; e Constituigho do corpus
e Escolha inicial dos através das regras da
documentos; exaustividade,
o Definigdo das unidades de representatividade,
registro e unidades de homogeneidade e
contexto pertinéncia;

22 etapa: exploragéo do
material

Referenciagdo dos indices e
criagao dos indicadores;
Preparacao e exploragdo dos

Criacdo de unidades /
categorias de codificacao
Reagrupamento  destas
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documentos categorias para analise
posterior;
3% etapa: tratamento dos e Interpretagdo dos dados e Inferéncias com
dados e interpretacao brutos; abordagem qualitativa.
o Estabelecimento dos
resultados.

Fonte: Adaptado de Souza Junior; Melo; Santiago, 2010, p. 35

Para a exploragao e categorizagao, foi utilizado o soffware Atlas.Ti versao 22.
O Atlas.Ti foi desenvolvido em 1989 por Thomas Muhr na Alemanha, e pode ser
utilizado em duas versdes: a versdao PRO, com a aquisicdo de licenga mensal ou
anual junto a desenvolvedora e a versao trial, utilizada neste estudo, com todas as
funcionalidades, mas com tempo de uso limitado. Seus recursos incluem analise de
ponta de imagens, audio e video, processamento de dados estatisticos, analise de
pesquisa, codificacdo de banco de dados e a capacidade de criar toda a
sistematizagcdo em nivel de AC (SILVA JUNIOR; LEAO, 2018). Ressalta-se que o
software auxilia o pesquisador, porém nao faz a AC sozinho, sendo um recurso que

une o processamento do primeiro com a base tedrica do segundo.
5.3 CARACTERIZANDO O CORPUS DA PESQUISA

Os procedimentos a seguir foram realizados para a formagéo e analise de

conteudo do corpus da pesquisa:

5.3.1 Formando o corpus

O levantamento bibliografico foi realizado no dia 24 de margo de 2022 em
bases de dados especializadas em teses e dissertacbes, como a Biblioteca Digital
de Teses e Dissertacdes do IBICT (BDTD) e o Catalogo de Teses e Dissertagdes da
Coordenacéao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Para um
panorama internacional, a busca foi realizada na Networked Digital Library of Theses
and Dissertations (NDLTD). Ja a busca por artigos ocorreu nas bases: Base
Referencial de Artigos de Periédicos em Ciéncia da Informagéao (BRAPCI), Library,
Information Science and Technology Abstracts (LISTA), Scientific Electronic Library
Online (Scielo), Scopus e Web of Science. As palavras-chave utilizadas nas buscas

sao apresentadas no quadro 3:
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Quadro 3 - Palavras-chave escolhidas para a formulagcéo das estratégias de busca

Assunto 1 Memodria cientifica-institucional Institutional scientific memory
Institutional scholarly memory
Assunto 2 = Publicacao cientifica-institucional Institutional scientific publication

Institutional scientific publishing
Institutional scholarly publication
Institutional scholarly publishing
Assunto 3 Comunicacéo cientifica-institucional Institutional scientific communication
institutional scholarly communication
Fonte: dados da pesquisa (2022)

Foram critérios de inclusdo para os materiais recuperados no levantamento

bibliografico:

Quadro 4 - Critérios de inclusdo para os documentos recuperados

Tipo de documento

Periodo 2017-2021

Idioma Portugués e Inglés

Area do conhecimento Ciéncia da Informacéao

Outros Filtros quando necessario (especificados na

analise dos dados)
Fonte: dados da pesquisa (2022)

O periodo de publicacdo escolhido, entre os anos de 2017 a 2021, teve a
finalidade de abranger as publicagbes dos ultimos cinco (05) anos, para uma analise
de abordagens mais recentes sobre o tema. Os seguintes filtros foram utilizados,
por base:

a) BDTD: periodo de tempo: 2017-2021 / Area do Conhecimento: CNPQ:
Ciéncias Sociais Aplicadas: Ciéncia da Informacéao;

b) BRAPCI: periodo de tempo: 2017-2021; Capes: periodo de tempo:
2017-2021 / Area do Conhecimento: Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacao;

c) NDLTD: periodo de tempo: 2017-2021;

d) Scielo: periodo de tempo: 2017-2021 / Area do Conhecimento:
Ciéncias Sociais Aplicadas / Tipo de documento: artigos;

e) Scopus: busca por titulo, resumo e abstract / periodo de tempo: 2017-
2021 / Subject area: Social Sciences / Document type: article;



53

f) Web of Science: busca por tépico / periodo de tempo: 2017-2021 /
Tipos de documentos: artigos completos / Areas de pesquisa:
Information Science Library Science;

g) LISTA: expansores: aplicar assuntos equivalentes; data de publicagao:
2017-2021; tipo de documento: texto completo; subjects: library
Science, information Science, scientific communication, Science

publishing, scholarly publishing.

Com esses procedimentos, chegamos ao total de resultados exibidos no

quadro 5:

Quadro 5 - Resultados obtidos na busca inicial e apés a aplicagéo dos filtros

24/03/2022 BDTD 17992 77
24/03/2022 BRAPCI 412 208
24/03/2022 Capes 23218 387
24/03/2022 NDLTD 23355 3380
24/03/2022 Scielo 267 42
24/03/2022 Web of Science 2560 344
24/03/2022 Scopus 6069 337
24/03/2022 Lista 3116 105
TOTAL 58997 1113

Fonte: dados da pesquisa

Devido a baixa taxa de revocagdo’ e precisdo?, além da impossibilidade de
exportacao, os resultados obtidos junto ao Catalogo de Teses e Dissertacbes da
Capes e a NDLTD nao foram considerados para a tabulacéo dos dados.

Apos a realizagdo da pesquisa bibliografica, os materiais elegiveis foram
exportados para o software de gerenciamento de referéncias Mendeley. Este
software, criado e mantido pela editora Elsevier, além de gerenciador de referéncias
opera também como rede social, auxiliando na organizagdo da pesquisa e na
descoberta de novos documentos (ELSEVIER, 2022). Nesta fase, ocorreu a leitura
rapida de titulos e palavras-chave, mantendo-se os documentos relevantes para

esta dissertacdo, além da eliminacdo de duplicatas. Na sequéncia, os resultados

1 Revocagao é a capacidade de recuperar documentos, ou seja, o que se obtém de uma busca, no
entanto nem tudo que é recuperado é relevante (LANCASTER, 2004).

2 Precisdo é a capacidade de evitar documentos intteis, ou seja, serédo recuperados documentos
relevantes (LANCASTER, 2004).
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selecionados foram novamente exportados, desta vez para o gerenciador de
referéncias Rayyan. Este € um software gratuito, criado para auxiliar o pesquisador
durante as etapas necessarias para a tabulagdo dos dados. Iniciando a exportacao,
o Rayyan automaticamente verifica as referéncias duplicadas, excluindo os
documentos que porventura estejam em publicados em portugués e inglés, além de
oferecer uma analise de duplicatas mais apurada que a oferecida pelo Mendeley.
Em sua interface, o pesquisador pode, ao fazer a leitura do resumo, decidir se
mantém o documento (botédo included), exclui o mesmo (botdo excluded) ou o deixa
para uma segunda analise (botdo maybe), o que agiliza o processo de revisao
(CANTO, 2020). No processo de avaliagao nos softwares, foram identificadas 81
duplicatas, o que nos deixou com 118 documentos iniciais a serem analisados
profundamente.

Por consequéncia, apds esta etapa tivemos os seguintes resultados para a

analise:

Quadro 6 - Resultados para analise

Resultados com Selecionados Apos leitura de titulo,
filtros Mendeley/Rayyan resumo e palavras-chave

BDTD 77 16
BRAPCI 208 24

Scielo 42 7 118 documentos
Web of Science 344 32
Scopus 337 33
Lista 105 6

Fonte: dados da pesquisa

Em relacdo ao marco temporal dos documentos selecionados para a analise
inicial, podemos verificar que trinta e um (31) documentos foram publicados no ano
de 2019. Na sequéncia, temos o ano de 2020, com vinte e trés (23) documentos,
seguido do ano de 2018, com vinte e dois (22) documentos, e os anos 2017 e 2021,
com vinte e um (21) documentos cada. Em relagéo ao tipo documental, 86,44% sao
artigos com texto completo, seguidos de 10,16% de dissertagdes e 3,38% de teses.

Apresentados passos dados para a formagao do corpus, passaremos agora

ao caminho utilizado para a analise de conteudo.
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5.3.2 Analise de conteudo do corpus

Apods a formagao do corpus de pesquisa, iniciou-se as etapas de pré-analise e

exploragéo do material, conforme demonstrado a seguir:

a) Pré-analise

Apos os procedimentos de coleta dos documentos, os selecionados foram
organizados de acordo com as recomendag¢des de Bardin (2011) para a etapa de
pré-andlise para a AC. Segundo a autora, esta é a “fase de organizagéo
propriamente dita” e “possui trés missbdes: a escolha dos documentos a serem
submetidos a analise, a formulagdo das hipoteses e dos objetivos e a elaboragao de
indicador que fundamentem a interpretagao final” (BARDIN, 2011, p. 123).

A organizagdo da pré-analise consiste nas seguintes etapas: a) leitura
flutuante; b) escolha dos documentos; c) formulagcao de hipdteses e objetivos e d)
preparacao do material. Neste momento, nao foi estabelecida a hipotese, que pode
ser elaborada apoés essa etapa (BARDIN, 2011)

Na leitura flutuante, que € o primeiro contato com o material, foram lidos
novamente os titulos, resumos e palavras-chaves dos documentos, além de ser
estabelecido o conhecimento do texto. No decorrer desta etapa, a leitura se torna
mais precisa em fungéo dos objetivos estabelecidos anteriormente. Segundo Minayo
(2007, p. 316) “as teorias relacionadas ao tema tornaréo a leitura progressivamente
mais sugestiva e capaz de ultrapassar a sensac¢ao de caos inicial”.

Apds, com o corpus (conjunto dos documentos levados em consideracao para
os procedimentos de analise) estabelecido, foram aplicadas as regras estabelecidas
por Bardin (2011), sendo elas:

a) Regra da exaustividade: nenhum documento foi retirado sem
justificativa;

b) Regra da representatividade: permite que os resultados da pesquisa
sejam generalizados dentro do universo investigativo proposto;

c) Regra da homogeneidade: os documentos mantiveram os critérios
precisos de escolha, sendo da mesma natureza escolhida
anteriormente pela pesquisadora e com padronizacdo da coleta de

dados e;
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d) Regra da pertinéncia: todos os documentos foram adequados para a

analise.
Na sequéncia, ocorreu a preparagao do material, ou seja, sua edigdo formal e
categorizagao, para a posterior exploragao bibliografica, através da referenciagdo: a
cada texto foi atribuido um cédigo alfanumérico de identificagdo do material, como

forma de facilitar o retorno a ele em caso de duvidas.

b) Etapa de exploragdao do material: formando categorias

Para a formacédo das categorias e subcategorias tematicas, utilizamos o
software Atlas.Tl versao 22, conforme relatado na metodologia. Os cento e dezoito
(118) documentos foram importados para a ferramenta, onde foi utilizada a opgéo
“pesquisa de texto” para a consulta e verificagdo das categorias definidas a priori,
constantes no quadro 7. Ressaltamos que o Atlas.Ti foi a segunda opgao de
software, pois na primeira opgao utilizada, o software MAXQdA, o mecanismo de
busca apresentou erro na indexagdo das categorias. As consequéncias desta

mudanca serao vistas mais a frente.

Quadro 7 - Categorias tematicas iniciais para a exploracdo dos documentos
Assunto Categorias tematicas

Memodria cientifica-institucional
Memodria cientifico-institucional
Memodria cientifica institucional
Memodria cientifico institucional
Memodria cientifica e institucional
Memodria cientifico e institucional
Memodria cientifica

Memodria institucional

Memodrias cientificas

Memodrias institucionais
Comunicacgao cientifica-institucional
Comunicacgao cientifico-institucional

Comunicacao cientifica Comunicacéo cientifica e
institucional
Comunicacéo cientifica

Publicagao cientifica-institucional
Publicagao cientifico-institucional
Publicagao cientifica institucional
Publicagao cientifico-institucional

Memoria

Publicagao cientifica
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Publicagao cientifica e institucional

Publicagdes cientificas-institucionais
Publicagdes cientificos-institucionais
Publicagdes cientificas institucionais
Publicagdes cientificos institucionais

Publicagdes cientificas e
institucionais

Devido ao elevado numero de trechos extraidos pelo software, optou-se por
limitar a analise aos textos em Lingua Portuguesa, perfazendo um total de 50
documentos.

O software retornou oitocentos e quarenta e quatro (844) citagcdes (trechos),

distribuidos nas seguintes categorias tematicas, conforme quadro 8:

Quadro 8 - Categorias tematicas retornadas pelo software

Total de

trechos
Comunicagao cientifica 437
Memoéria cientifica 190
Memoéria cientifica e institucional 186
Meméria institucional 1
Publicacao cientifica 30
TOTAL 844

Na fase da limpeza dos trechos, foram retirados da analise excertos que néo
agregavam informagdes relevante a pesquisa, como itens das listas de figuras e
sumarios, titulos e subtitulos e referéncias. Dando seguimento, iniciou-se a etapa de
exploracdo do material, “longa e fastidiosa, consiste essencialmente em operagdes
de codificagdo, decomposi¢cdo ou enumeragao, em funcdo de regras previamente
formuladas” (BARDIN, 2011, p. 131).

Nesta etapa, foi realizada a operacdo de subcategorizagdo tematica - e
enumeragao. A subcategorizacdo consiste em “uma operacao de classificacao de
elementos constitutivos de um conjunto por diferenciagdo e, em seguida, por
reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios previamente
definidos” (BARDIN, 2011, p. 147). Na formagédo das subcategorias, optou-se por
transformar a categoria tematica “publicacdes” em uma subcategoria tematica da
categoria “comunicacgao cientifica”. Isso ocorreu apds atenta anadlise das citagdes,

pois as citacbes se referiam a tipos de publicacbes, ndo a parte da comunicacao
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cientifica que as estuda. Da mesma forma, por erro de indexagao do software, a
categoria “memoaria cientifica e institucional” foi absorvida pela categoria tematica
“memoaria cientifica”.

Desta forma, foram estabelecidas as seguintes quantidades de subcategorias:

Quadro 9 - Total de subcategorias tematicas por categoria apos a limpeza, aptos para a analise

Categorias tematica Quantidade de subcategorias
' Comunicagéo Cientifica 11

Memoria Institucional 07

Meméria Cientifica 06

Fonte: dados da pesquisa

Ressaltamos um dado de interesse, que € a quantidade de citacdes obtidas
por base de dados:

Quadro 10 - Retorno por trechos textuais por base
Trechos textuais por base

BDTD 341
BRAPCI 369
SCIELO 34
SCOPUS 55
wos 45

Fonte: dados da pesquisa

A BRAPCI foi a base que mais forneceu citagdes, com trezentas e sessenta e
nove (369) trechos, seguida por BDTD, Scopus, Web of Science e Scielo. A primazia
da BRAPCI perante a BDTD reflete a quantidade de tipos documentais recuperados,
com a prevaléncia de artigos.

As nomes e definigbes das subcategorias tematicas serdo apresentados na
proxima secao. Os documentos efetivamente selecionados para a fase de

exploracdo do material apresentam-se no quadro 11, abaixo:



Tipo de
documento

Tese
Tese
Tese

Tese

Dissertagao

Dissertagao

Dissertagao

Dissertacao

Dissertacao

Dissertacao

Dissertacao

Dissertagao

Dissertagao

Quadro 11 - Documentos selecionados para a exploragao do material

Titulo

Praticas de ma conduta na comunicagao cientifica e o fluxo
editorial: um estudo com editores de revistas cientificas SciELO
Peridédicos de acesso aberto: um canal de disseminacao dos
pesquisadores bolsistas PQ1A do CNPq?

Fatores para a publicagdo de revistas cientificas produzidas pelas
universidades latino-americanas

Dimensdes tecnopoliticas e econdémicas da comunicagéo cientifica
em transformacao

Producao Técnico-Cientifica da Fundagédo de Economia e
Estatistica Siegfried Emanuel Heuser (FEE): identificagdo e analise
das caracteristicas dos Textos Para Discussao FEE de 2007 a
2015

Arquivo de medicina legal como guardido da memodria individual e
coletiva: espaco de identificacdo do aparente nao identificavel
Producao Técnico-Cientifica da Fundagédo de Economia e
Estatistica Siegfried Emanuel Heuser (FEE): identificagéo e analise
das caracteristicas dos Textos Para Discussdo FEE de 2007 a
2015

Redes e fluxos de informagdes: o consumo de alimentos orgénicos
no Rio de Janeiro

Memdria cientifica e institucional: contribui¢des conceituais para a
Unidade Multidisciplinar de Memaria e Arquivo Histérico (UMMA)
da UFSCar

Produgéo cientifica dos egressos de pds-graduagédo em Psicologia:
redes de colaboragdo e dominios cientificos

Memorial institucional descritivo do parque cientifico e tecnoldgico
da Universidade de Brasilia 2007-2019: uma area de inovagao da
UnB

Estruturacdo da meméria organizacional por meio dda Gestao do
Conhecimento: entre o tacito e o explicito

Os fluxos de informagao no setor de periédicos da Biblioteca
Central da Universidade Federal de Sergipe: contribui¢cdo da
Ciéncia da Informacgéao para a disseminagao do conhecimento
cientifico

Autores

Edilson Damasio

Elaine Hipdlito dos Santos Costa

Julio Francisco Santillan Aldana

André Luiz Appel

Tamini Farias Nicioletti

Uthant Saturnino Silva

Henrique Baraldi Spera

Clara de Mello e Souza Meth

Samanta do Prado

Maria Clarice Lima Batista

Bruno César Goulart

Vanderléa Nébrega Azevedo
Cortes

Carolina Karla Fernandes

Ano de
publicagao
2017

2018
2019

2019

2017

2017

2017

2018

2018

2019

2019

2019

2019

Base de
origem

BDTD
BDTD
BDTD

BDTD

BDTD

BDTD

BDTD

BDTD

BDTD

BDTD

BDTD

BDTD

BDTD
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Titulo

Autores
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documento

Dissertagao

Dissertagcao

Dissertacao
Artigo
Artigo

Artigo

Artigo

Artigo

Artigo

Artigo

Artigo
Artigo

Artigo

Analise da Colaboragéo Cientifica dos Programas de Pés-

Graduagao em Ciéncia da Informacao Brasileiros

A producao cientifica da Ciéncia da Informag&o no Brasil: analise
do periodo 2010 a 2020 nas bases de dados Scopus e Web of
Science

Percepcdes e praticas de publicacdo de pesquisadores docentes
da Escola de Engenharia da UFRGS no ambito da Ciéncia Aberta
Andlise de 15 anos de produgéo cientifica em comunicagéo da
ciéncia nos anais do ENANCIB

Memodria institucional na Ciéncia da Informacéao: analise das
producdes cientificas apresentadas no GT de Informagéo e
Memoéria do Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da
Informacao

Implementagao de repositério para acesso e visibilidade da
informacéo cientifica em uma instituicao centenaria: o caso do
IFPE - Campus Recife

A memodria institucional pelo uso dos repositérios institucionais das
universidades federais do Brasil

Questodes éticas na comunicagao cientifica
Colecao museoldgica da Fundagdo Oswaldo Cruz: do culto a
saudade a meméoria institucional

Sistematizacdo de elementos para subsidiar a identificagdo da
mem¢ria cientifica e institucional na UFSCar

A biblioteca universitaria hibrida como espago de memoéria

Informacao cientifica e tecnoldgica: analise das publicagdes
periodicas da area da Ciéncia da Informagao

Repositdrios digitais como espagos de memdria e disseminagéo de
informagéao

Thais da Silva Justino

Soénia Moénica da Silva

Diane Catia Tomasi

Marynice de Medeiros Matos
Autran; Edna Gomes Pinheiro
Izabel Franga de Lima; Ana
Lucia Tavares de Oliveira;
Rafarela Karoline Galdéncio de
Moura

Amanda Tavares Silva Lima do
Nascimento; Ana Lia de Souza
Evangelista; Adna Marcia
Oliveira de Sena; Andréa
Cardoso

Ronnie Anderson Nascimento
de Farias; Maria Nilza Barbosa
Rosa; Henry Poncio Cruz de
Oliveira

Karen Ribeiro de Freitas Irizaga;
Luciana Monteiro Krebs; Maiara
Bettio; Moisés Rockembach
Inés Santos Nogueira; Luisa
Maria Rocha

Samanta do Prado; Luciana de
Souza Gracioso; Luzia Sigoli
Fernandes Costa

Rubens da Costa Silva Filho

Mayara Cintya do Nascimento

Vasconcelos; Gabriela Belmont
de Farias

Isledna Rodrigues de Almeida;

Bernardina Maria J. F. de

2019

2021

2021

2017

2017

2017

2018

2018

2018

2018
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Artigo
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A Biblioteca do Instituto de Microbiologia da Universidade do Brasil:
contribuicdo a memodria cientifica

O papel da memoéria institucional para a gestao universitaria:
contribuicdes para a consolidacdo da UMMA na UFSCAR

A producao periddica cientifica afiliada ao Instituto Nacional da
Mata Atlantica (INMA) na base Scopus (2009-2018)

O movimento de Acesso Aberto e a Ciéncia Aberta: uma proposta
de repositorio de dados e memaria na Universidade Federal de
Alagoas

Ao alcance da sociedade: analise das acoes de difusdo do centro
de documentagdo e memoria da UNESP (2015- 2018)

Dossié comunicagao cientifica

Informagao& Sociedade: Estudos—Espelho da Ciéncia da
Informacao no Brasil

Os escritérios de comunicagéao cientifica como espagos
informacionais em interagdo com as bibliotecas universitarias:
ambito de atuacao e servigos oferecidos

Conhecimento cientifico: produ¢do e comunicagdo no ambito da
Universidade Federal do Ceara

Museu virtual do Instituto de Fisica da Universidade Federal do Rio
de Janeiro: virtualidade, memaria e museu

Diretrizes para uma politica de comunicagao cientifica para a
Universidade do Estado de Mato Grosso (Brasil)

Produtivismo académico e suas consequéncias para a produgao
cientifica na area de administragao

Meméria institucional e memaria organizacional: faces de uma
mesma moeda

Avaliacdo da qualidade das publicagbes: Exceléncia ou legitimagéo

Oliveira; Maria Nilza Barbosa

Rosa

Ana Paula Alves Teixeira van
Erven Louzada; Icleia Thiesen
Samanta do Prado; Luciana de
Souza Gracioso; Luzia Sigoli
Fernandes Costa

Juliana Lazzarotto Freitas; Fabio
Sampaio Rosas; Sérgio Lucena
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Lena Vania Ribeiro Pinheiro;
Tania Chalhub

Eduardo Graziosi Silva, Laura
Maria Rego-Piva, José Augusto
Chaves Guimaraes

Rosana de Vasconcelos Sousa;
Fatima Maria Alencar Araripe

Robson da Silva Teixeira

Danielle Tavares Teixeira

Ely Severiano Junior; Diego de
Oliveira da Cunha; Deborah
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Juliana Cardoso dos Santos;
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de praticas de pesquisa?

Periddicos cientificos: titulos brasileiros indexados em bases
internacionais

Preservagao da memoaria e repositorio institucional: uma iniciativa
permeada pela equidade no acesso

O acesso aberto a luz dos Estudos Sociais da Ciéncia e Tecnologia

Produgao cientifica e insergéo internacional da revista Scire no
periodo de 2006 a 2014

Proposicéo de diretrizes para o depésito da produgéo cientifica em
repositérios institucionais de acesso aberto baseada na visdo de
diferentes atores do sistema de comunicagéao cientifica

A Ciéncia da Informagao no Brasil: mapeamento da pesquisa e
cenario institucional

Periddicos Cientificos na Area de Histdria: publicacdo de autores
brasileiros e titulos Qualis A1

Gestéo da informacao cientifica e tecnoldgica: relagdes tematicas
dos projetos de iniciacéo cientifica da Universidade Federal do
Ceara

A producao cientifica mundial sobre Competéncia em Informacéo:
analise dos documentos indexados na Web of Science

O poder de fazer histéria divulgando ciéncia

Kenyth Alves de Freitas;
Alexandre de Padua Carrieri
Rosangela Schwarz Rodrigues;
Mariana Faustino dos Passos;
Patricia da Silva Neubert

Ana Carolina de Freitas
Guimaraes; Maria Cristina
Soares Guimaraes; Cicera
Henrique da Silva; Claudia
Teresa Vieira de Souza;
Claudete Fernandes de Queiroz
Paulo Roberto Cintra; Ariadne
Chloe Furnival; Douglas
Henrique Milanez

Ely Francina Tannuri de Oliveira;

Bruno Henrique Alves; Marcos
Rodrigues do Prado; Maria
Aparecida Pavanelli

Marilia Freitas; Fernando Leite

Carlos Alberto Avila Arajo;
Marta Ligia Pomim Valentim
Rosangela Schwarz Rodrigues;
Augiza Karla Boso Anselmo;
Dirnele Carneiro Garcez; Laura
Lavinia Sabino dos Santos

Gabriela Belmont de Farias;
Andreza Pereira Batista

Djuli Machado De Lucca;
Patricia da Silva Neubert

Maria Cecilia de Souza Minayo
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Na préoxima secdo, serao apresentados os resultados obtidos e a
analise realizada nas citagdes dos artigos apresentados no quadro anterior,

seguindo os preceitos da analise de conteudo preconizada por Bardin.
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6 APRESENTAGAO E ANALISE DAS CATEGORIAS

Os dados obtidos durante o levantamento bibliografico e formalizagdo do

corpus, seguidos das etapas de pré-analise e exploragdo dos dados serao

apresentados a seguir, divididos por categorias e subcategorias tematicas.

6.1 CATEGORIA COMUNICAGCAO CIENTIFICA

Na categoria tematica Comunicacdo Cientifica tivemos a ocorréncia de

duzentas e sessenta e duas citagdes (262) distribuidas por quatro (04) teses, seis

(06) dissertagdes e vinte e um (21) artigos, distribuidos em subcategorias conforme

abaixo:

Crise: documentos que discorrem sobre crises na comunicagao
cientifica, causadas pelos modelos de negdcio e falta de apoio politico-
financeiro;

Definicao: documentos que abordam as definicbes de comunicacio
cientifica, bem como seus objetivos;

Etica: documentos que relatam problemas éticos na comunicacéo
cientifica;

Ferramentas: documentos que apresentam técnicas e tecnologias
para uso da comunicacao cientifica

Historico: documentos que abordam o tema desde o seu surgimento
até a atualidade;

Legitimagao: documentos que versam sobre os elementos
legitimadores da comunicacgéo cientifica;

Métodos: trechos que tratam sobre os métodos para analise da
producao cientifica: bibliometria, altmetria, cientometria;

Mudang¢as: mudangas na comunicagao cientifica ao longo dos anos;
Politicas: trechos que relatam iniciativas de criacdo de politicas de
comunicacgao cientifica e depdsito compulsério de publicagdes;
Processos: documentos que relatam o processo produtivo na

comunicacao cientifica;
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k) Publicagées: documentos que tratam sobre tipos documentais,

formatos, perioddicos cientificos entre outros.

Tabela 1 - Distribuicdo de citacdes por subcategoria tematica — Categoria Comunicacdo Cientifica

Subcategoria Citagbes Porcentagem Ocorréncias?® Teses* Dissertagées® Artigos®
tematica

Crise 11 4,20% 1 1 0 0
Definigao 42 16,03% 18 3 4 11
Etica 16 6,11% 4 2 0 2
Ferramentas 13 4,96% 6 0 0 6
Histoérico 14 5,34% 6 2 3 1
Legitimagéo 4 1,53% 3 1 1 1
Métodos 8 3,05% 6 1 4 1
Mudancgas 56 21,37% 12 4 3 5
Politicas 11 4,20% 4 1 0 3
Processos 53 20,23% 14 1 4 9
Publicagdes 34 12,98% 10 3 3 4
TOTAL 262 100% 84 19 22 43

Fonte: dados da pesquisa

A partir daqui nos ateremos na apresentacao e analise dos resultados das

subcategorias tematicas.

6.1.1 Apresentacao dos resultados

A partir daqui apresentamos as analises das subcategorias tematicas da

categoria “Comunicacéao Cientifica”:

a) Subcategoria tematica ‘Crise’:

Um autor publicou, em 2019, sobre crise na comunicagdo cientifica,
principalmente em torno dos periddicos cientificos. Para Appel, isso ocorre devido a
explosao informacional em contexto académico, ocorrida apds os anos 50, que levou
ao aumento das demandas por inovagdes. Neste contexto, ocorreu o crescimento
das atividades de instituicbes privadas comerciais (editoras, ou publishers), que

assumiram o papel de fornecedores essenciais de informacdes académicas. As

3 Explicamos que o total de documentos na categoria se faz superior ao niumero de documentos
analisados, pois as citagdes podem aparecer em mais de um documento, porém em subcategorias
diferentes.

4 |dem
5|dem
6 |dem
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editoras, ao padronizarem os processos de produgdo e distribuicdo destas
informacgdes, potencializaram os lucros, criando oligopdlios e mantendo para si os
direitos em torno dos direitos autorais das publicagdes. Desta forma, as empresas
elevam os valores das assinaturas conforme conveniéncia, com valores estaticos e
praticamente iguais, com pouca rivalidade e concorréncia entre elas.

A crise se abre frente a questbes de propriedade intelectual e remuneragao
aos autores. Muitas vezes o direito de autor é substituido pelo direito de empresa,
sendo que o pesquisador ndo recebe pelo trabalho produzido, ao contrario, tendo
que pagar para publicar sua pesquisa e assim aparecer perante a sociedade
cientifica. Ocorre assim a alienagdo do trabalho cientifico, entre os autores e
também entre os avaliadores, pois as editoras apropriam-se do trabalho de terceiros
sem a devida remuneracdo, e o0 modelo utilizado faz com que os individuos nao mais

se reconhegam em suas obras. Além disso,

As editoras académicas comerciais tém explorado de maneira visivel, desde
os primordios da disponibilizagao de artigos em meio digital, o modelo das
rendas informacionais, por meio da cobranga de assinaturas por parte de
seus consumidores/usuarios para acesso ao conteudo (periddicos e artigos
cientificos, bases de dados bibliograficos e de métricas ou indicadores etc.)
por elas disponibilizado (APPEL, 2019, p. 35).

Os valores das assinaturas variam conforme a editora e o peridédico, sendo
levado em consideragdo fatores como volume de artigos publicados, fator de
impacto (Fl) do periodico, fluxos de receita, entre outros. Sendo os clientes
principais, as bibliotecas precisam pagar as editoras comerciais para terem acesso a
pesquisas que muitas vezes foi financiada com dinheiro publico. Desta forma, o
Estado paga duas vezes: para a produgéo do conhecimento e para a disseminagéo
dos resultados obtidos. Juntamente com fatores politicos e econdmicos, onde a
Comunicacao Cientifica recebe menor atencado, esses motivos contribuem para a
dificuldade na relacdo entre cientistas e outros atores institucionais e sociedade, o
que leva a um movimento de reacao as propostas de transformacao deste mercado.
E uma dessas reagdes foi o nascimento de Acesso Livre (Open Access), quer sera

visto na subcategoria tematica “mudancas”.

b) Subcategoria tematica ‘defini¢ao’:

Nesta subcategoria foram analisados os aspectos que definem o que é
Comunicacao Cientifica. Dos duzentos e sessenta e dois (262) trechos analisados
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no codigo “comunicagao cientifica”, quarenta e dois (42) se referiam a este tema,
sendo escritos em 18 documentos (IRIZAGA; KREBS; BETTIO; ROCKEMBACH,
2018; SANTILLAN ALDANA, 2018; APPEL, 2019; TEIXEIRA, 2019; SILVA, 2021;
TOMASI, 2021; PINHEIRO; CHALUB, 2020; SILVA; REGO, 2021; SOUSA;
ARARIPI, 2021; TEIXEIRA, 2021; VASCONCELOS; FARIAS, 2017), perfazendo
uma frequéncia de 16,03% dos trechos analisados.

As falas dos autores apresentam desde as definigbes ja consagradas de
Comunicagéao Cientifica, com citagbes a Willian D. Garvey e Belver Griffith (1979),
Arthur Jack Meadows (1999) e a pesquisadores brasileiros, como Rita de Cassia
Caribé (2015), como também a tipologia proposta por Antonio Pasquali, que se

propde a elucidar os termos constantes nas definicdes apresentadas

Difusdo: informar, esparramar livremente. A difusdo cientifica
compreenderia artigos escritos em linguagem jornalistica, mas dirigidos a
um segmento do publico leitor. Estes estariam acessiveis a todos, mas nao
compreensiveis por todos. Disseminagado: semear seletivamente no lugar
mais apropriado. Incluem-se, entao, artigos publicados em jornal, nos quais
se conservam a linguagem e a estrutura de argumentagao peculiar a um
campo de marcado do conhecimento e, portanto, s6 compreensivel aos
iniciados. Divulgagao: vulgarizar, tornar acessivel ao publico. As iniciativas
desse tipo compreenderiam artigos escritos em linguagem didatica,
facilitando ao leitor leigo a compreensdao de um determinado assunto
(PASQUALI apud TEIXEIRA, 2019).

11}

Nicoletti (2017, p. 18) apresenta a comunicagdo cientifica como “um
compromisso dos cientistas”; J& Costa (2018, p. 10) nos diz que “a comunicagao
cientifica tem o objetivo de difundir as descobertas cientificas entre os

pesquisadores” e que também

Na ciéncia, a comunicagao, entre e para os cientistas, tem como objetivo a
disseminacdo e troca das descobertas cientificas (MEADOWS, 2001;
TARGINO, 2000; GARVEY; GRIFFITH, 1979). Lievrouw (1999) salienta que
a comunicagdo cientifica pode ocorrer tanto de forma interna (entre os
pesquisadores) como também de forma externa (quando disponivel ao
publico em geral). Também pode ser entendida a partir de sua forma:
escrita (formal) ou oral (informal). Na comunicagéao escrita, o conhecimento
cientifico é divulgado por meio de textos escritos, como artigos cientificos,
os relatérios técnicos, livros, cartas trocadas entre pesquisadores, teses e
monografias. J& na comunicagdo oral, o conhecimento cientifico é
apresentado por meio de discursos e/ou dialogos, que podem se dar de
diversas formas, tais como os grupos focais, aulas, conferéncias, seminarios
e varios outros meios (LE COADIC, 1996).

Santillan Aldana (2018) afirma que a Comunicacgéo Cientifica € um processo
que envolve a construgdo, comunicagdo e uso do conhecimento cientifico para
possibilitar sua evolugao; Appel (2019, p. 24) relata que a Comunicagao Cientifica

pode ser definida “como troca de informagdes” que envolvem pesquisadores ativos
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no ato de pesquisar, sendo desde a comunicagcdo informal entre eles até seus
aspectos formais, com a disseminagdo dos novos conhecimentos aos pares em
canais formalmente reconhecidos. Para ele, o estudo da Comunicag¢ao Cientifica
envolve o crescimento da informacdo, o relacionamento entre diferentes areas do
conhecimento, necessidades e utilizagdo da informacéo entre grupos e a relagao
entre os tipos formais e informais de informagao.

Ja Fernandes (2019) apresenta a Comunicagcdo Cientifica como forma
fundamental para unido de individuos, comunidades e organiza¢des que, ao dar-se
mudam a realidade onde convivem. Para a autora, sem a comunicac¢ao “a sociedade
seria um mundo primitivo, infértil, mecanicista e fechado em si” (FERNANDES, 2019,
p. 35). Na dissertacédo de Silva (2021), a Comunicacdo Cientifica é estabelecida
como agrupamento de atividades relacionadas a produgdo, difusdo e uso da
informacdo, desde a sua concepgao até o momento em que a informacao esteja
apta para ser parte do conhecimento cientifico da area. Para Silva, o termo é amplo,
no sentido utilizado por Lievrouw (1990, p. 1, tradugédo nossa), ou seja, a expressao
abarca “os processos comportamentais associados com a criagao e comunicagao de
ideias académicas, seja entre os proprios pesquisadores ou entre os comunidade e
sociedade em geral”. Continuando com suas reflexdes, Silva também demonstra a
definicdo de John Bernal, criador do termo “comunicagao cientifica”, onde a mesma
€ demonstrada como um vasto método de criagdo e disseminacdo de informacéao
cientifica, e de outros autores classicos nesta area de estudo, tais como Mario
Bunge, William Garvey e Belver Griffith, Suzana Mueller e John Ziman, onde a
comunicagao cientifica aparece como o “coragao da ciéncia” (SILVA, 2021, p. 30).
Seguindo a construgédo deste pensamento, a pesquisadora também recorre a Arthur
Meadows, onde afirma que a Comunicagao Cientifica € essencial para a ciéncia,
tendo a mesma importancia que a propria pesquisa, fazendo parte do processo de
construgéo dos conhecimentos. Silva também apresenta, embasada em Mueller, as
funcdes da Comunicacéao Cientifica:

e fornece respostas a perguntas especificas;

e ajuda o cientista a se manter informado sobre as novidades e
desenvolvimento de seu campo de interesse;

e ajuda o cientista a entender um novo campo de interesse;

e expbe as principais tendéncias de um campo novo de interesse e da ao
cientista uma nogao da importancia de seu proprio trabalho;

e verifica a confiabilidade da informagcdo pela adigdo de mais
testemunhos;

e redireciona ou expande o leque de seus interesses;
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e obtém respostas criticas ao seu proéprio trabalho (MUELLER, 1995, p.
65 apud SILVA, 2021, p. 31).

Na dissertacdo de Tomasi (2021) as definicbes de Comunicagado Cientifica
sao feitas com o aporte tedrico de Maria das Gragas Targino: o desenvolvimento da
ciéncia esta relacionado ao desenvolvimento social, e que na atualidade a
importancia da ciéncia é percebida pelas comunidades, tanto em descobertas
importantes quanto em polémicas. A pesquisadora também utiliza as definigbes
classicas de John Ziman e Arthur Meadows, acrescentando ao rol de estudos os
pesquisadores Ana Claudia Carvalho de Miranda, Edirsana Carvalho e Maria llza

Costa, que afirmam que a Comunicacio Cientifica

[...] exerce atribuicdo como difusora da massa de opinides e dos resultados
consolidados pelos pesquisadores, como meio de estimulo e
prosseguimento das futuras pesquisas, favorecendo, portanto, as novas
evidéncias, cooperadoras para o incremento da investigagdo cientifica e o
desenvolvimento cientifico e tecnologico (MIRANDA; CARVALHO; COSTA,
2018, p. 6 apud TOMASI, 2021, p. 24).

Para Tomasi (2021), a Comunicagao Cientifica permite o compartiihamento
de informagdes que agregam conhecimentos uteis a pesquisas em andamento,
permitindo a confirmagao ou refutagdo de teorias, sendo essencial para o progresso
cientifico e na visibilidade dos autores.

Nos artigos publicados nos ultimos cinco anos, temos a mesma visdo ja
demonstrada pelos trabalhos de conclusao presentes nesta subsegéo: a significagao
da Comunicacao Cientifica como ‘o coragcdo da ciéncia’, por ser essencial na
construcdo do conhecimento (IRIZAGA; KREBS; BETTIO; ROCKEMBACH, 2018;
SOUSA; ARARIPE, 2021); fator ‘essencial para o intercAmbio de ideias entre
individuos’ (IRIZAGA; KREBS; BETTIO; ROCKEMBACH, 2018; VASCONCELOS;
FARIAS, 2018; SOUSA; ARARIPE, 2021); também é trazida aos olhos a importancia
deste processo em tempos pandémicos, pois “o tema ‘Comunicacao Cientifica’ tem
circulado em diversos segmentos, pois sao organizados eventos e publicados
documentos no intuito de discuti-lo e ampliar o alcance a seu respeito’ (OLIVEIRA,;
RIBEIRO, 2020), importancia comprovada perante a proliferagao de perfis em midias
sociais de comunicadores da ciéncia, que se dobram sobre as definicdes de ciéncia,
linguagens, dados e explicagbes. lgualmente, evidencia-se o carater cumulativo da
ciéncia, e a necessidade do conhecimento cientifico para que o fluxo comunicacional
ocorra de maneira satisfatéria. Observa-se o discurso dos autores falta de nitidez

sobre a origem do termo “comunicagédo cientifica”, pois ora o atribuem a John
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Desmond Bernal, ora a William Garvey e Belver Griffith. Enquanto o primeiro pode
ser chamado de o “pai do termo”, pois cunhou a expressdao em meados de 1940, os
outros dois sao responsaveis pela elaboracdo do modelo que descreve os
fundamentos da comunicacdo entre cientistas e sociedade, bem como seus efeitos
perante a comunidade cientifica.

Nos trechos analisados, nota-se a presenca constante das expressodes
“‘modelos”, “atividades”, “transmitir o conhecimento”, “difusora de opinides”, o que
nos leva ao ponto que liga todos os autores: a Comunicagéo Cientifica € o processo
que compreende a criagdo e transmissao de informagdes de cunho cientifico, em
canais formais ou informais, sendo imprescindivel para a evolucéo e transformagao
da ciéncia. Uma das partes fundamentais deste processo, a legitimacéo pelos pares,

sera analisada em subcategoria tematica separada.

c) Subcategoria tematica ‘ética’

A ética, enquanto ciéncia, estuda o comportamento humano perante si e seus
semelhantes. Sua problematica diz respeito aos conceitos de certo e errado, bom ou
mal, permitido ou proibido, de acordo com as normas adotadas em uma determinada
sociedade (MARCONDES, 2009). A palavra vem do grego ethos, que

significa “modo de ser” ou “carater”. Mas esse vocabulo apresenta um
sentido bem mais amplo em relagdo ao que damos a palavra “ética”. O ético
compreende, antes de tudo, as disposicbes do homem na vida, seu carater,
seus costumes e, naturalmente, também a sua moral. Na realidade, poderia
se traduzir como uma forma de vida no

sentido preciso da palavra, isto é, diferenciando-se da simples maneira de
ser (FIGUEIREDO, 2008).

Irizaga, Krebs, Bettio e Rockembach (2018) e Silva, Rego Piva e Guimaraes
(2021) tratam em seus artigos sobre a ética na Comunicagao Cientifica. Os primeiros
relatam em seu artigo que “muitas podem ser as questbes éticas envolvendo
comunicagao cientifica” (p. 150), que vao desde plagio intencional ou nao,
publicacdo do mesmo artigo em mais de um periddico, comportamento nao
condizente com o ambiente académico e com a pesquisa, sendo inseridos em um
espectro que vai desde um “erro honesto” até a “fraude total” (p. 150). Porém, devido
a necessidade de publicagdo pelos 6rgaos reguladores dos programas de pos-
graduacgéao e das agéncias de fomento, a ética torna-se uma preocupagao crescente

dos pesquisadores, que evitam a ma-conduta cientifica. Também neste trabalho,
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discorrem sobre a problematica dos dados abertos em Comunicacédo Cientifica e a
privacidade de informagdes pessoas, tanto dos pesquisadores quanto dos
participantes, sendo o direito de desisténcia e a submissdo do projeto a um comité
de ética algumas atitudes ja tomadas. Mas, a partir do momento que os dados de
uma determinada pesquisa sdo reusados, o que é a finalidade das politicas de
dados abertos, temos um conflito ético — ja que os dados foram fornecidos para uma
determinada pesquisa, de um determinado pesquisador. Algumas medidas podem
tomadas, tais como a anonimizagdo dos participantes (que pode apresentar
problemas em grandes amostras de pesquisa) e o esclarecimento ao participante
que seus dados podem ser reusados, dando a eles a oportunidade de concordar
com tal conduta ou n&o.

Outra questao trazida a tona por Irizaga, Krebs, Bettio e Rockembach (2018)
sdo as multiplas filiagdes institucionais, onde faltam diretrizes para os autores que
pertencam a mais de uma instituicdo. Os autores devem informar a afiliacdo a
instituicdo em que trabalham ou a instituicdo que forneceu recursos financeiros ou
insumos para a realizacdo da pesquisa? Essas questdes interferem na
representatividade da producdo dos programas de poéds-graduacdo em base de
dados como a Web of Science, além de interferir no processo de progressao
docente do pesquisador. Também ¢é abordada a duplicidade da informacao e a
salami slicing. O primeiro trata-se da publicagdo de dois ou mais artigos que
compartilham a mesma hipétese, enquanto o segundo é a publicagédo “em fatias” de
uma pesquisa em varios artigos. Apesar de aceita, esta pratica pode levar o leitor ao
erro, ao acreditar que se trata de objetos de pesquisa diferentes, além de provocar
uma valorizag&o curricular do pesquisador, muitas vezes utilizada para progressao
na carreira e captacao de recursos.

Ja Silva, Rego Piva e Guimaraes (2021) tratam sobre os aspectos éticos dos
direitos autorais em escritérios de Comunicacado Cientifica. No Brasil, os direitos
autorais sao garantidos pela lei 9.610/98, que estabelece as regras para a protegéao

e exercicio dos direitos de autor. Por direitos autoriais entende-se que

sdo uma das espécies de direitos de propriedade intelectual e apresentam
duas vertentes principais: uma moral, que permite ao autor ser reconhecido
como o criador de sua obra e ter mantida a integridade de sua criagao,
podendo altera-la e até mesmo impedir sua circulagdo; e outra patrimonial,
que regula as relagdes juridicas advindas da comercializagdo da obra criada
(MARTINS FILHO, 1998, p. 184).
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Em época de impactos causados na Comunicagao Cientifica pela Internet, os
direitos autorais aparecem como questdo ética, em ressonancia com as
apresentadas por Irizaga, Krebs, Bettio e Rockembach (2018). Desta forma, nos dois
artigos temos a preocupagédo com a ética na pesquisa, onde questdes sobre sigilo,
privacidade, moral, acesso e autoria tornam-se fundamentais para a sua realizagao.

Ja entre os trabalhos de conclusao, dois abordam a ética na Comunicagao
Cientifica: Damasio (2017) e Appel (2019). Damasio aborda a integridade na
Comunicacdo Cientifica, apresentando sistemas que auxiliariam tanto no combate
ao plagio quanto ao combate a outras condutas inapropriadas. Para ele, integridade
em pesquisa pode ser concebida como “comportamentos, condutas e principios
associados a honestidade e a ética de pesquisadores independentes, que sao
formadores de uma geracdo de novos pesquisadores” (DAMASIO, 2017, p. 49).
Além disso, o investigador afirma que esse comportamento esta no centro da ciéncia
e € a base para o ceticismo organizado — o carater explorador, critico e imparcial
que deve pautar a conduta cientifica. Em seguida, Damasio explana sobre o
crescimento de retratagdes nos periddicos cientificos, frutos das descobertas tardias
de que as pesquisas apresentadas teriam falhas éticas ou ma-condutas que
interferiram nos resultados publicados. Para eles, apesar do sistema garantir o
parecer cego entre os pares, o editor cientifico € parcialmente responsavel por essas
falhas, uma vez que seria seu dever estar atento a possiveis indicios de plagio e
fraudes. Ja Appel (2019) aborda a ética na comunicagao cientifica com o foco na
etica das editoras comerciais, que podem nao ter nenhum compromisso que nao
seja o financeiro, deixado a desejar questdes em relacdo a conflito de interesses,
privacidade de dados e exploragao da forca de trabalho de pareceristas e editores.

Podemos perceber frente aos trechos da subcategoria tematica, que a
preocupagao dos autores nos ultimos cinco anos esta pautada na ética frente as
necessidades frequentes de mais publicagbes (o0 publish or perish). A imposi¢ao, por
parte de agéncias de fomento e de 6rgaos reguladores de pds-graduagéo, de
necessidade de mais e mais publicagdes para a garantia dos subsidios, além da
pressao social por solugdes rapidas (como visto durante a Pandemia de covid-19),
pode causar o aumento de problemas relacionados a integridade cientifica. Lopez-
Cozar, Torres Salinas e Roldan Lopez, em 2007, tratam sobre este tema, e
relacionam as seguintes motivagbes para o problema: a) a busca de

reconhecimento: a fama, a gléria de ser o primeiro, a vontade de ficar para a
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posteridade sdo componentes do trabalho cientifico; b) a competéncia globalizada:
maior competitividade entre grupos de pesquisa, devido a concorréncia entre si na
corrida de ser o primeiro; c) a presséo por resultados: os cientistas devem produzir
resultados, pois seus superiores assim o exigem (sejam agéncias de fomento, ou
orgao reguladores) — os cientistas sofrem por publicar, por que dependem disso para
poder investigar e d) os lucros das empresas que financiam institutos de pesquisa
dependem do que eles podem gerar, a exemplo da pressao exercida pela industria
farmacéutica em diversas frentes.

Como forma de luta contra as fraudes, Lopez-Cdozar, Torres Salinas e Roldan
Lopez trazem que duas formas estdo sendo utilizadas para tentar coibir as fraudes:
a emissao de normas e codigos (usados para advertir sobre as principais ma-
condutas, suas consequéncias e as possiveis medidas e sangdes) e o mais eficaz
mas nao totalmente conhecido que sao as instituicbes que se dedicam a identificar,
gerir e divulgar casos de desonestidade cientifica, sendo os mais conhecidos o US
Office of Research Integrity e o Committee on Publication Ethics del Reino Unido,
fundado em 1997 e reune diversos editores cientificos. Para os autores, “la mera
existencia de organismos de esta naturaleza constata y ratifica el fraude y los
comportamientos deshonestos como una practica frecuente que merece una
atencion especial” (LOPEZ-COZAR; TORRES SALINAS; ROLDAN LOPEZ, 2007, p.
149).

d) Subcategoria tematica ‘Ferramentas’

Nesta subcategoria foram reunidos os documentos que apresentam técnicas
e tecnologias para uso da e na Comunicacao Cientifica. Os seis estudos analisados
sao artigos cientificos, sem a ocorréncia de teses e dissertagdes, e a subcategoria
engloba treze (13) citagbes, equivalentes a 4,96% dos duzentos e sessenta e dois
(262) citagdes analisadas. Aqui, temos a prevaléncia de trechos que relatam a
importancia do uso de repositérios digitais — que podem ser da tipologia institucional
— para a preservacao, gerenciamento, melhora da comunicacao cientifica interna e
externa, maximizando a acessibilidade, o uso, a visibilidade e o impacto da producgao
cientifica da instituicdo (COSTA; LEITE, 2009), bem como para o fortalecimento do

movimento de Acesso Livre.
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No trabalho de Nascimento, Evangelista, Sena e Cardoso (2017), os
repositérios do tipo institucional sdo um meio para facilitar a divulgacao cientifica,
permitindo que os produtos de investigacdo cientifica sejam oferecidos
gratuitamente e de forma nao burocratica, facilitando assim o acesso a informagéo
de caracter académico, facilitando assim a aquisicdo e investigacdo de
conhecimento — sendo também importantes para a preservacdo da Memoria
Institucional. Ja para Rubens da Costa Silva Filho, em artigo de 2017, os repositorios
sdo recursos podem ter um grande impacto no processo de Comunicagao Cientifica.
A questao da preservagao da producgao cientifica e da Memdria Institucional é de
particular interesse da comunidade académica, onde a qualidade do trabalho
cientifico € verificada pelo numero de referéncias ao mesmo. Para Silva Filho (2017),
os repositdrios institucionais ilustram duas caracteristicas essenciais da preservacao
dos recursos digitais: a) assegurar a qualidade e autenticidade dos recursos do
acervo; e b) identifica a pessoa responsavel pela preservacgao a longo prazo.

Na sequéncia, Freitas e Leite (2018) também apresentam os repositorios
digitais institucionais como ferramenta capaz de gerenciar e aumentar a visibilidade
das publicagbdes oriundas da Comunicagcdo Cientifica, mas com o enfoque nas
dificuldades encontradas no auto depdsito, que se apresenta como uma das
caracteristicas dos repositérios. Em seu artigo, os autores apresentam as vantagens
apresentadas pela via verde do Acesso Aberto — estratégia dentro do movimento
que trata do auto depdsito, iniciada através do “sinal verde” do editor — e relatam as
dificuldades encontradas neste modelo, ja que os autores sao os responsaveis pelo
arquivamento de suas producdes, e acabam influenciados pelo meio onde se
encontram, que pode ser ou ndo a favor da iniciativa.

Ja Almeida, Oliveira e Rosa (2019, p. 4) corroboram com a visao de Murakami
e Fausto (2013), onde os repositérios digitais sdo “a rapida evolugdo da
comunicagao cientifica em ambiente virtual’, que surgiu a partir das iniciativas
Arquivos Abertos (Open Archive Initiative — OAIl) e Movimento de Acesso Aberto com
o intuito de promover o armazenamento, difusdo, visibilidade e acesso a producéao
cientifica. O investigadores também utilizam das definicdes de Costa e Leite (2009),
anteriormente citados por Nascimento, Evangelista, Silva e Cardoso (2017) para a
ferramenta, cuja funcao, para além da gestdo da informagao cientifica, € melhorar a
Comunicacgao Cientifica interna e externa da unidade; maximizar o alcance, uso,

visibilidade e impacto da producgao cientifica da organizacéo; promover atividades
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de pesquisa cientifica e apoiar processos de ensino e aprendizagem; apoio as
publicagdes cientificas eletrbnicas da instituigdo; contribuir para a preservagao de
conteudo digital cientifico ou académico criado pela organizagdo ou seus membros;
contribuir para melhorar a reputacao de instituicbes e pesquisadores; contribuir para
avaliar e monitorar a producao de forma cientifica; coletar, armazenar, organizar,
recuperar e distribuir a produgao cientifica do estabelecimento. Além de serem uma
resposta a industrializacdo da Comunicacdo Cientifica, através das editoras
comerciais.

Ja Galvino, Rosa e Oliveira (2020) relatam a importancia dos repositorios
digitais do tipo institucional para a preservagao perene dos conteudos produzidos
pelas instituigcdes, ressaltando que é preciso uma forga tarefa em nivel nacional para
os estabelecimento de critérios firmes, pois “a necessidade em produzir — por parte
dos autores — e de organizar e promover acesso a essa produgao — por partes dos
RIs — deve encontrar o equilibrio com a preservacao digital, para garantir que o
esfor¢o dispensado hoje esteja acessivel no futuro” (GALVINO; OLIVEIRA; ROSA,
2020, p. 9). Também é ressaltado que as ferramentas digitais, embora importantes,
nao sao imunes a problemas e € necessaria a criacao de estratégias para a garantia
de permanéncia de acesso ao conteudo ali resguardado. Ja Sousa e Araripe (2021)
trazem uma abordagem histérica as ferramentas digitais, buscando a origem desse
movimento de uso de repositérios na criacdo dos computadores.

No geral, os autores dao énfase ao uso de ferramentas digitais para auxilio no
fluxo da Comunicacao Cientifica e aos repositorios digitais e institucionais para o
depdsito e disseminagao das informagdes. Nota-se um discurso alinhado, com a
citacdo dos mesmos autores e dos mesmos trechos, podendo-se considerar os
autores mais citados como marcos seminais do assunto no Brasil. Também n&o se
pode ignorar a falta de fundamento tedrico mais recente a esses artigos (qQue sejam
ao menos superiores a 2012) e a auséncia de citagbes de pesquisadores de outras

nacionalidades, prevalecendo a lingua portuguesa.

e) Subcategoria tematica ‘Historico’

A subcategoria tematica ‘Histérico’ apresenta quatorze trechos de seis (6)
documentos, equivalente a 5,34% do total de trechos analisados. Estes documentos

apresentam-se na forma de duas (02) teses, trés (03) dissertacbes e apenas um (1)
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artigo. Os trechos analisados discorrem sobre as origens (desde a Grécia Antiga
com seus debates), passando pelos séculos XVII e XVIII, o uso de cartas para a
disseminagao das descobertas, o crescimento a partir do século XX e a origem do
termo, atribuido a John Desmond Bernal em 1939.

Na tese de Costa (2018), a autora relata os primoérdios da Comunicagao
Cientifica, quando os achados de pesquisa eram compartilhados entre os pares com
cartas, em um primeiro momento, e livros posteriormente. Subsequentemente, as
atas das reunides entre os cientistas comegcam a ser usadas no processo
comunicativo, o que, de acordo com a pesquisadora, da origem aos periddicos.
Costa recorre a Suzana Mueller e Rita de Cassia Caribé para a construgao de seu
historico:

A narrativa tem inicio no século XV, destacando as primeiras iniciativas,
que ocorreram paralelamente ao desenvolvimento da ciéncia e da
imprensa. A partir dai, os principais acontecimentos de cada século sao
comentados: as novas academias de ciéncia que se espalharam pelo
continente europeu e cujas atas dao origem aos  primeiros periodicos
cientificos (século XVI); o livro como instrumento de divulgagéo cientifica
(séculos XVII e XVIII); as conferéncias cientificas como forma de
divulgacao do conhecimento cientifico dirigida a sociedade (século XVIII);
a consolidagao das disciplinas e da especializagao, e, paralelamente, dos
periédicos cientificos separadamente dos veiculos de divulgacao cientifica
(MUELLER; CARIBE, 2010, p. 13 apud COSTA, 2018, p. 34).

Ja na tese de Appel (2019) é apresentado um panorama mais amplo sobre a
subcategoria. O pesquisador inicia seus apontamentos na primeira metade do
século XX, com as iniciativas atreladas a emergéncia da institucionalizagdo da
Comunicagéao Cientifica. Para isso, se baseia na iniciativa de Paul Otlet e Henry de
La Fontaine, a Mundaneum, que seria uma espécie de repositdrio responsavel por
centralizar toda a producgao cientifica mundial, com capacidade compactos e ageis
para a recuperacdo e classificacdo das informacées. No mesmo periodo, John
Desmond Bernal publica a obra “The Social Function of Science” (1939), onde, apds
alinhavar as caracteristicas historicas, sociais e politicas da atividade cientifica, o
termo “scientific communication” € cravado. Appel também relembra as conferéncias
realizadas na década de 1940 para discussdo da comunicacdo e informacao
cientificas: a) The Royal Society Empire Scientific Conference — 1946; b) The
Conference of the Cambridge Branch of the Association of Scientific Workers — 25 de
outubro de 1947; c) The Royal Society Scientific Information Conference — 21 de
junho a 2 de julho de 1948. Estas conferéncias ocorreram apds a publicacdo de

Vannevar Bush, citada na fundamentacao tedrica sobre Ciéncia da Informacao da
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presente pesquisa. Ao término de sua relatoria sobre o histérico da Comunicagao
Cientifica, Appel relata os acontecimentos da segunda metade do século XX, onde a
questdo da comunicagao e informacéao cientifica foi abordada por muitos autores e
pesquisadores - em grande parte devido ao fendmeno da explosao da informacgéo e
documentagado, com a construgdo de modelos e referenciais utilizados até os dias
atuais.

Nas dissertacgdes, Karla Carolina Fernandes, em 2019, apresenta o historico
dos periddicos cientificos, instrumentos fundamentais da Comunicagéo Cientifica.
Para a pesquisadora, os objetivos dos periddicos “era solucionar os problemas
referentes a vagarosidade na comunicagao cientifica - ciéncia s6 se concretiza se
publicada - além de exercer a imparcialidade e fornecer maior nitidez para a
pesquisa, sendo apontado como fonte alternativa para a substituicdo do livro”
(FERNANDES, 2019, p. 44). Ja Silva (2021) apresenta os primordios da
Comunicacao Cientifica formal, com os colégios invisiveis patrocinados pela Royal
Society de Londres, com o objetivo de compartilhar experiéncias, artigos e
resultados de pesquisa. Por fim, Daiane Tomasi (2021) amplia o leque historico,
exemplificando a Comunicacdo Cientifica ja na Grécia Antiga, onde a oralidade
predominava, passando pelos conhecimentos registrados em papiros, pergaminhos,
pedras, sendo que em cada fase da humanidade é possivel identificar atividades
cientificas e seu compartiihamento e também “os papéis sociais que assumem
carater de ‘relevancia’ para a ciéncia em tal e qual periodo e os mecanismos
decorrentes do avancgo nas tecnologias da comunicacao” (TOMASI, 2021, p. 25).

Por fim, no unico artigo que discorre sobre o histérico da Comunicagao
Cientifica, Sousa e Araripe (2021) faz coro aos dados apresentados na dissertagéo
de Tomasi, rememorando a comunicagdo grega classica, com os estudiosos
fazendo uso da fala e da escrita para a transmisséo os conhecimentos, bem como
cita a revolugdo ocorrida com a invengao da prensa por Johannes Guttemberg no
século XV — e a consequente facilitagdo da transmissao de informacdes, com
destaque para a fundagao, por Denis de Sarlo, do Journal des Sgavans (Diario dos
Sabios) em 1626, precursor do periddico cientifico na Europa e publicado
anteriormente ao Philosophical Transactions de Londres, cuja fundacdo remonta a
1665.

Nesta subcategoria, os conteudos analisados também se mantiveram

constantes, haja visto serem de natureza histérica. Chama a atencao a o objetivo
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inicial dos periodicos — combater a vagarosidade na ciéncia — e hoje termos
problemas justamente neste ponto, onde um artigo pode demorar até dois anos para
ser publicado — o que faz que muitas informagdes cientificas estudadas
profundamente quando publicadas ja ndo sejam novidades. Alguns métodos vém

mudando em relagao a isso, conforme sera visto em subsecao adiante.

f) Subcategoria tematica ‘Legitimagao’

A legitimacao da Comunicacgao Cientifica consiste no entendimento de tornar
algo legal. Mueller (2006, p. 30) afirma que “embora seja um termo originalmente
usado no contexto de sistemas legais, os processos que levam uma agéo a ser
considerada legitima extrapolam os sistemas legais, e esse € 0 caso da
comunicagao cientifica”. Neste campo especifico, a legitimacdo € o processo pelo
qual a autoridade encarregada de cuidar do discurso cientifico € habilitado pela
comunidade cientifica a prescrever as condicbes que determinam se se um dado
conhecimento é cientifico. As principais condi¢des para que uma determinada
informacao seja considerada conhecimento cientifico sdo a sistematizacao, ou seja,
a utilizagdo de uma metodologia para a formagéao da teoria; a verificabilidade, onde o
conhecimento apresentado podera ser verificado, analisada e passivel de ser
comprovada e o fato de o conhecimento cientifico ndo ser definito, mas passivel de
destituicdo e substituicdo por outros conhecimentos mais avangados, a partir de
novas comprovacgdes. Todo esse processo passa por etapas, como a avaliagéo
pelos pares (peer-review), a apresentacdo em eventos e a publicagdo dos
resultados.

Esta subcategoria tematica traz trés (3) documentos, divididos em uma tese,
uma dissertacdo e um artigo, com quatro (4) trechos analisados, perfazendo 1,53%
do total de duzentas e sessenta e duas (262) citagdes. Iniciando a analise das
citagbes, selecionadas nas teses, temos Costa (2018) discorrendo sobre o processo
de revisao por pares, considerado por ela “um dos pilares da comunicacao cientifica”
(COSTA, p. 58), uma vez que garante a confiabilidade e a qualidade dos estudos
publicados — mesmo apds quatro séculos de seu surgimento, ainda € um processo
amplamente utilizado e que confere ao peridédico seu protagonismo na Comunicagao
Cientifica. A pesquisadora ainda afirma que, embora o processo de revisao entre os

pares seja associado aos periodicos, ele ocorre em outros tipos de publicacdes:
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anais, avaliagbes de outra natureza e avaliagcbes de projetos para agéncias de
fomento. Ja Batista (2019), em sua dissertagao, aborda a visibilidade da ciéncia
nacional, com o crescimento da quantidade de artigos indexados em bases de
dados internacionais e o quanto esse fato é importante para a internacionalizagao do
conhecimento cientifico brasileiro.

Silva, Rego-Piva e Guimaraes (2021) por sua vez trazem que O processo
comunicativo cientifico, de natureza intencional, parte da premissa que o conteudo
cientifico é verdadeiro mas se submete a um processo de legitimagao pelo receptor,
que por sua vez faz parte da comunidade cientifica (a este processo os autores
chamam validagao), destacando-se os canais formais de Comunicagao Cientifica,
que “que pressupdem um criterioso trabalho editorial e uma avaliagao por pares,
garantindo-lhe confiabilidade cientifica, como é o caso dos peridédicos e livros”
(SILVA; REGO-PIVA; GUIMARAES, 2021).

dg) Subcategoria tematica ‘Métodos’

A subcategoria tematica ‘métodos’ equivale a oito (8) citagdes dos duzentos e
sessenta e dois (262) analisados, equivalentes a 3,05% do total de citagdes. A
amostra consiste de uma (1) tese, quatro dissertagdes (04) e um (01) artigos. Nesta
subcategoria, foram reunidos trechos que discorrem sobre os métodos e técnicas de
avaliacdo de desempenho da Comunicagao Cientifica, os indicadores bibliométricos
e as ferramentas para a obtengdo desses dados, como a bibliometria, altmetria,

cientometria e outros. Por indicadores bibliométricos entendemos que sao

0 conjunto de estudos relacionados a avaliacdo da informacéo produzida,
mais especialmente cientifica, em diferentes suportes, baseados em
recursos quantitativos como ferramentas de analise. Fundamentados na
sociologia da ciéncia, na ciéncia da informacdo, matematica, estatistica e
computacdo, sao estudos de natureza tedrico-conceitual, quando
contribuem para o avango do conhecimento da prépria tematica, propondo
novos conceitos e indicadores, bem como reflexdes e analises relativas a
area. Sao, também, de natureza metodoldgica, quando se propdem a dar
sustentagéo aos trabalhos de carater tedrico da area onde estédo aplicados.
Os Estudos Meétricos desenvolveram-se a partir da bibliometria,
cientometria, webometria, tendo como tema “maior” a informetria. Mais
modernamente, surge, também, a patentometria. Os Estados Unidos,
Bélgica, Holanda e Espanha, entre outros, sdo os paises precursores
destes estudos (OLIVEIRA; GRACIO, 2011, p. 19).

Na tese observada, de André Appel (2019), o pesquisador trata

especificamente da altmetria, que, se acordo com sua investigacao, foi criado com a
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finalidade de criagao e promogao de técnicas alternativas a praticas ja consolidadas,
como o fator de impacto e o indice h. Para ele, a altmetria estimularia formas mais
dindmicas de medicdo de acesso a conteudos disponiveis na Internet. Partindo-se
para as dissertagdes, Nicoletti (2017) trata da bibliometria, que consiste em medir,
de maneira quantitativa, as publicagbes de um autor ou instituicdo, através de
métodos como a Lei de Bradford, Lei de Lotka e Lei de Zipf. A Lei de Bradford
abrange a medigao quantitativa em periddicos, enquanto a Lei de Lotka avalia os
autores e Lei de Zipf as palavras predominantes.

Nicoletti (2017, p. 21) afirma que “a bibliometria tem sido aplicada para uma
maior compreensao de aspectos dindmicos da comunicacgao cientifica, identificados
a partir da analise da literatura, revelando areas de exceléncia, associacoes
tematicas, interdisciplinaridade, disciplinas emergentes e redes de colaboragéo
tematica” enquanto Spera (2017) trata sobre as deturpacdes bibliométricas na area

de Ciéncias Humanas e Sociais (CSH). Para ele,

distorcbes observadas na atual avaliagdo bibliométrica das CSH, ao
evidenciar as “quatro literaturas das Ciéncias Sociais”, a saber: artigos de
periodicos, livros (considerada a de mais alto impacto), literatura nacional
(relevante para impacto em nivel regional) e literatura n&o-académica
(importante para mensurar o conhecimento aplicado)

Uma vez que o Social Science Citation Index (SSCI), utilizado nesta area do
conhecimento, leva em consideragcdo somente os artigos de periddicos, os outros
tipos de documento, importantes perante as particularidades da area do
conhecimento, ndo entram na avaliagdo, o que gera informagdes incorretas. Para
Spera, a solugcio para esse impasse transpassa especificamente as bases de dados
que avaliam a area, como a Scopus e a Web of Science, que devem considerar que
‘o sistema de comunicacao cientifica baseado em artigos peridédicos nao revela a
verdadeira  estrutura nuclear da producdo das CSH, como tende a ocorrer nas
ciéncias experimentais” (SPERA, 2017, p. 57). Ja na dissertacdo de Batista (2019),
a pesquisadora disserta sobre a Cientometria, ou a “Ciéncia da Ciéncia”, ja que
estuda o comportamento da ciéncia como um todo, ndo sé as publicacdes
cientificas. Para a autora, “a Cientometria utiliza de técnicas bibliométricas a partir
da Matematica, Computacéo e analise Estatistica para investigar as caracteristicas
da pesquisa cientifica, a estrutura de comunicagdao entre os cientistas, o status de
determinado campo da ciéncia, as relagdes entre desenvolvimento” (BATISTA,
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2019, p. 29) e é considerada um instrumento também da Sociologia da Ciéncia. Ja
Fernandes (2019) trata da integracao das técnicas métricas da Biblioteconomia a CI.
Ja nos trechos selecionados nos artigos, Araujo e Pomim (2019) também

tratam especificamente da altmetria, que definem como

A altmetria pode ser definida como o estudo da comunicacao cientifica na
web social, por meio da criagdo e uso de indicadores de visualizagao,
download, citagdes, reutilizagdo, compartihamento, etiquetagem e
comentarios. Ha, em seu desenvolvimento, uma clara influéncia da proposta
de estudo da ‘ciéncia em agao’ de Latour aliada a algumas ideias basicas
da web social como a auto publicagao, a colaboragao, a existéncia de dados
em larga escala, a arquitetura da participacéo, a ideia de rede e a logica de
abertura (ARAUJO; POMIM, 2019, p. 251).
Nota-se a pouca abordagem aos estudos meétricos nos totais de trechos
analisados, e falta de discusséo sobre outras técnicas de obtencido dessas métricas.
Ademais, os trechos nao aprofundam a apresentacdo dos assuntos, tratando os

meétodos apenas como explicagdes para obtengao de outros objetivos.

h) Subcategoria tematica ‘Mudancas’

A subcategoria tematica ‘mudangas’ € a segunda responsavel pelo maior
numero de citagdes da categoria “comunicacgao cientifica”’, com cinquenta e seis (56)
trechos, equivalentes a 21,37% do total de duzentos e sessenta e duas (262)
citagdes. Em relacdo ao tipo documental dos trechos selecionados, estes estao
contidos em quatro (04) teses, (trés) dissertagcbes e cinco (05) artigos — uma
distribuicao uniforme entre os trabalhos.

Nos trabalhos de conclusao, iniciamos com Damasio (2017) abordando as
mudangas da Comunicagédo Cientifica no século XX. Disciplinas majoritariamente
experimentais, como as pertencentes as Ciéncias Exatas, adotaram os artigos
cientificos como forma de comunicacao. Ja tese de Costa (2018) trés trechos foram
analisados: primeiramente, ela discorre sobre as inovagdes tecnoldgicas, com a
criacdo e ampliagcao do acesso a Internet, um dos responsaveis pelo Movimento de
Acesso Aberto, a reestruturacdo dos atores na Comunicacao Cientifica e mudancas
no formato, disseminacado e uso da informagao, bem como a mudancga na relagao
dos autores e editores com os direitos autorais. Porém, a autora afirma, na pagina
19 de sua tese, que no Acesso Aberto “os autores disponibilizam os resultados de

suas pesquisas sem a interferéncia dos editores cientificos permitindo que qualquer
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pessoa possa acessar a producao cientifica sem custos diretos” (COSTA, 2018, p.
19) — sendo que 0 movimento de acesso aberto ndo necessariamente dispensa os
editores cientificos. O que muda ¢é a figura do editor — que deixa de ser comercial e
passa a ser membro institucional, sem a conotacéo financeira — nao a falta de um.
Somente na categoria pré-prints ndo existe a figura do editor, pois esse papel &
assumido pelos proprios leitores. Na sequéncia, a autora demonstra as mudangas

ocorridas na Comunicacgao Cientifica

o rapido inicio de mudangas e avangos no campo das tecnologias de
informagdo e comunicagdo; o aumento exponencial do volume de dados,
informacdes e publicagdes no campo da pesquisa; o crescimento constante
dos altos custos das publicagdes; o rapido desenvolvimento da ciéncia que,
por sua vez, exige a aceleragao do processo de obtengdo de resultados e
realizagGes na pesquisa cientifica; as mudancgas dindmicas, que continuam
a acontecer, no setor editorial; a transigdo para a digitalizagdo em massa da
literatura cientifica; a transformagdo nos métodos de criacao,
armazenamento e apresentagdo, distribuicdo e recursos de informacgao e
produtos; o surgimento de novos canais e possibilidades de informagéo e o
modo como estes possibilitam a criagdo e utilizagdo de novos meios de
disseminagdo e armazenamento de informagao na comunidade cientifica; a
busca de possibilidades para superar o ‘isolamento da informagao e
condigdes desiguais na ciéncia’; a recusa da sociedade em pagar “duas
vezes” pelos resultados da pesquisa no momento de financiar a pesquisa
com recursos publicos e depois para acessar ou publicar os resultados da
pesquisa (COSTA, 2018, p. 28).

Ja Santillan Aldana (2018) aborda a mudanga nos papéis das universidades
na Comunicacdo Cientifica, onde essas estdo assumindo importantes
responsabilidades como agentes de apoio a pratica, com as bibliotecas
universitarias avocando um papel de liderancga e criando redes para a editoragcao nos
campi. O investigador relata as experiéncias de paises como o Japao e Reino Unido,
onde as bibliotecas assumiram os repositérios institucionais e a divulgagcao de
periddicos cientificos — iniciativas semelhantes as de varias bibliotecas brasileiras
que criaram e sao responsaveis pelos portais de periddicos institucionais, prestando
apoio aos editores e estabelecendo regras para a entrada de um novo peridédico em
sua rede — seja por meio de incubadoras ou outros artificios. Citando estudos
prévios, Santillan Aldana relata que as revistas cientificas em acesso aberto da
América Latina, em sua grande maioria, ja estdo sob chancela das universidades, e
que as bibliotecas universitarias vém desenvolvendo dois aspectos particulares na
area: o envolvimento com a Comunicacao Cientifica e as parcerias com as editoras
universitarias. Para ele, as bibliotecas continuardo apoiando 0s processos

comunicacionais e editoriais € com isso desenvolvendo novos produtos e servicos,
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além de se aproximarem das novas formas de fazer ciéncia, como a Digital Science
e a Digital Humanities.

Terminando a analise dos trechos das teses, Appel (2019) discorre sobre o
movimento pela ciéncia aberta, com énfase na abertura e acesso aos artigos e ao
compartilhamento de dados de pesquisa. Também analisando a explosao
informacional pés Segunda Guerra, o pesquisador chega ao final dos anos 1990,
quando ocorre o estabelecimento da Iniciativa de Arquivos Abertos (Open Archives
Initiative — OAl), por ocasidao da Convengdo de Santa Fé, Califérnia (1999). Nesta
convengao foi proposto um conjunto de mudangas de ordens técnicas e
organizacionais nos padrdes vigentes de Comunicacédo Cientifica, estabelecendo
uma forma de publicagédo aberta, tanto gratuita quanto comercial. A iniciativa tinha a
proposta de aproveitamento da quantidade crescente de mudancgas da publicacio
cientifica do impresso para o meio eletrénico, especialmente em formato aberto e e-
prints”. Para o compartilhamento de dados de pesquisa, o autor relembra os FAIR
Principles, criados pela comunidade FORCE11, que definiram padroes para a
gestdo destes materiais. A titulo de explicagdo, os FAIR Principles, ou Principios
FAIR tiveram origem em o inicio de 2014, com a organizacado da conferéncia Jointly
designing a data FAIRPORT em Leidens, Holanda. Como resultado desta reuniao,
foi verificado a necessidade de criacdo de “uma infraestrutura global que suporte a
abertura dos dados de pesquisa voltados para a publicagdo, o compartilhamento e a
reutilizacao de dados” (HENNING; RIBEIRO; SANTOS; SANTOS, 2019, p. 399). A
sigla FAIR vem do acrébnimo Findable Accessible, Interoperable, Reusable e seu
método estabelece que os dados de pesquisa deverao ser localizaveis (findable):
dados e metadados devem ser encontrados por pessoas € mecanismos
automatizados; acessiveis (accessible): As limitagdes sobre o uso dedados, os
protocolos para consulta e reuso de dados sédo explicitados tanto para pessoas
quanto para mecanismos automatizados; interoperaveis (interoperable). Deve ser
possivel que os mecanismos automatizados reconhegam os dados para que eles
possam ser combinados automaticamente com outros e reusaveis (reusable). dados
e metadados devem ser suficientemente descritos, para possibilitar o reuso por
pessoas e/ou mecanismos automatizados, a fim de que possam ser replicados ou
combinados em futuras pesquisas (HENNING; RIBEIRO; SANTOS; SANTOS, 2019).

70 termo e-prints designa a publicagdo ou circulagdo de preprints em meio eletrénico (APPEL, 2019, p. 44)
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Para nosso investigador analisado, essa cultura de compartiihamento € recente,
sendo assim muitas publicacbes e a propria Comunicagao Cientifica buscam o
desenvolvimento de solugdes para acomodar a crescente pluralidade de praticas
(APPEL, 2019). Para ele,

A publicagado aberta de resultados diversos ao longo do ciclo de pesquisa
pode impulsionar a colaboracido, além de possibilitar a replicagdo dos
estudos por outros cientistas, que podem chegar a resultados novos ou
distintos sem a necessidade de coletar e tratar novos dados, em sintonia
tanto com os objetivos das TOP Guidelines, como dos FAIR Principles
(APPEL, 2019, p. 54).

Para o autor, o termo e-prints passa a ser utilizada para a demarcagao da
circulacdo de pre-prints, seguindo o afirmado por Kling (2005). E como
consequéncia de toda essa movimentagao, houve o desenvolvimento e aumento de
ofertas e opgdes para o uso de plataformas especializadas em suporte as atividades
da ciéncia, porém nem sempre acompanhando elementos qualitativos. Para Appel
(2019, p. 95), “o desenvolvimento de solucdes, especialmente no plano da
comunicacao cientifica, € permeavel a interferéncias de interesses que nao
necessariamente refletem a perspectiva ou prescricdes do universo académico ou
interesses do “comum”.

Na amostra de trechos retirados de dissertagbes, Fernandes (2019) também
aborda o papel das bibliotecas universitarias na Comunicacdo Cientifica, com o
modelo atual convida a agdes, flexibilidade, racionalidade e diversidade para
alcangar a maxima eficiéncia e qualidade de na implementacdo de consorcios e
parcerias. A tecnologia encurtou distancias, simplificou padrdes e servigos e
redesenhou o fluxo de informagdes e comunicacdes. Para ela, isso prova que a
Comunicacao Cientifica teve diversos avangos. Ja Silva (2021) afirma, citando
Meadows, que a Comunicag¢ao Cientifica, assim como todas as outras formas de
comunicagao, foram fortemente afetadas pelo desenvolvimento de tecnologias, e
que desde o desenvolvimento do modelo de Garvey e Griffth a comunicagao
cientifica mudou de maneira dramatica em alguns de seus aspectos, com o
oferecimento de alternativas inovadoras para cada ponto do modelo. Para ela, a
Comunicagédo Cientifica se beneficia da evolugdo tecnolégica e amplo uso da
internet e redes sociais, 0 que faz haja novas contribuicdes com o surgimento de
ferramentas académicas online. J& Tomasi (2021) discorre sobre os avangos da
Ciéncia Aberta, mas sob a o6tica dos pesquisadores docentes, mais especificamente

os docentes da Escola de Engenharia da UFRGS, que muitas vezes confundem
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acesso aberto com o acesso via Portal Capes, que € pago pela instituicdo. Ou seja,
existe a necessidade de trabalho junto a esse publico para disseminar e tirar duvidas
sobre o Acesso Aberto e a Ciéncia Aberta. Tomasi também aponta as mudancas
ocorridas na Comunicagao Cientifica frente ao desenvolvimento das tecnologias de
informagdo e comunicagdo, as consequéncias do crescimento exponencial e a
expansao do acesso as informagdes oriundas das atividades cientificas.

Os artigos da amostra seguem o que os autores dos trabalhos de conclusao
de curso afirmam, demonstrando as mudangas na Comunicagdo Cientifica com o
surgimento das tecnologias, a necessidade de reinvencéao frente ao crescimento das
publicagdes, o papel das bibliotecas universitarias neste contexto, o movimento de
ciéncia aberta. O artigo de Rodrigues, Bozo, Garcez e Santos (2019) traz
informagdes novas, ao afirmarem que muitos periddicos brasileiros “seguem o fluxo
internacional da comunicagao cientifica, com predominancia do acesso aberto aos
textos completos das pesquisas” (p. 3) e que a América Latina lidera no volume de

titulos em acesso aberto indexados na Web of Science e na Scopus.

i) Subcategoria tematica ‘Politicas’

Nesta subcategoria tematica foram examinados onze (11) trechos de
duzentos e sessenta e dois (262) selecionados, equivalentes a 4,20% de frequéncia.
Foram reunidos trechos que versam sobre politicas para a conservagao e
disseminagao da Comunicagao Cientifica, com distribuicdo documental de uma (01)
tese e trés (03) artigos. A autora que mais tratou o subtema foi Danielle Tavares
Teixeira, em artigo publicado em 2019.

Appel (2019), em sua tese, discorre rapidamente sobre a Comunicagao
Cientifica sendo pautada por politica, definindo e orientando servigos de informacao,
avaliacao e difusdo do conhecimento.

Nos artigos estudados, Cintra, Furnival e Milanez (2017) abordam levemente
a criagdo de politicas para o Acesso Aberto de periddicos, porém sem se

aprofundarem na construgao das mesmas. Freitas e Leite (2018) propdem a criagao

8 Aqui utilizaremos a defini¢do de Lemos (1990) para o termo politica: “um conjunto de preceitos e orientagdes,
baseado em principios suficientemente genéricos e consensuais, que levam a determinadas agdes dirigidas para
determinados fins” (LEMOS, 1990, p.5).
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de uma politica nacional de depdsito compulsério em nivel institucional das
publicagdes cientificas — iniciativa que deve ser encabecgada pela CAPES, uma vez
que ela € o 6rgao responsavel pela pos-graduagéo no pais.

Por sua vez, Tavares (2019), em artigo, relata a definicdo de diretrizes e
pressupostos para uma politica de Comunicagdo Cientifica na Universidade do
Estado do Mato Grosso (Unemat). Para a autora, uma politica de Comunicagao
Cientifica “se inicia pela fixagdo de conceitos, objetivos, valores e principios que
devem estar absolutamente claros e expressem fielmente a cultura da organizagéo”
(TAVARES, 2019, p. 9). Entao, para o sucesso deste trabalho, € necessario cuidado
com esses pontos. A autora também afirma que uma alternativa interessante para
este tipo de projeto é a implantagdo de comités que figuem responsaveis pela
politica, com pessoas oriundas de diversas areas da instituicdo e comprometidas
com a atualizagdo permanente do documento — atualizagdo essa que necessita
acompanhar todas as variaveis de forma frequente. Tavares também alerta que “néo
€ possivel elaborar uma Politica de Comunicagdo Cientifica estratégica sem
conhecer a situagéo atual do estagio de desenvolvimento da area de Comunicacéo,
tanto interna como externa” (TAVARES, 2019, p. 14), ou seja, € preciso estudos
anteriores a implantagao da politica, com aprofundamento da questao de analise dos
canais de relacionamento com os publicos interno e externo (midias sociais e sites,
por exemplo), com avaliagdo da real importancia de cada canal. Finalizando seu
trabalho, Tavares afirma que a construcdo de uma Politica de Comunicagao
Cientifica pode amplificar a comunicacao de forma institucional, de forma estratégica
na estrutura organizacional, mas que € preciso alocagdo de recursos, divulgacéo
das iniciativas entre os atores da Comunicacao Cientifica e institucional e criagao
das diretrizes e procedimentos para que o trabalho seja frutifero.

Nesta subcategoria tematica, destaca-se o artigo de Tavares (2019), que
realizou um completo apanhado dos termos atribuidos as politicas de Comunicagao
Cientifica. Também se nota o discurso alinhado dos autores analisados, em deixar
clara a importancia da criagcdo dessas diretrizes, bem como o fator essencial de
alinhamento e participagado dos atores de setores diversos da instituicdo. Ao atribuir
a CAPES a responsabilidade da criagdo de uma politica nacional, os autores
sugerem que 0rgao, que ja € o responsavel pelos programas de pés-graduacéo no

pais, também seja o0 responsavel pela iniciativa a nivel nacional — algo que pode
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perfeitamente ser atribuido a instituicido, desde que haja vontade de seus

constituintes.

j) Subcategoria tematica ‘Processos’

Na subcategoria tematica ‘processos” temos o maior numero de citagdes para
analise, bem como o maior percentual: sdo cinquenta e seis (56) citagbes, que
equivalem a 21,37% do total, distribuidos entre uma (01) tese, quatro (04)
dissertagdes e nove (09) artigos. Nesta subcategoria sdo abordados os processos
da Comunicagao Cientifica, desde a submissdo de um artigo, passando pela
editoracao, fluxos, processos, tecnologias e a relagdo com as editoras comerciais.

Appel (2019) realiza um estudo entre os processos de produgédo e circulagado
da informacéo e conhecimento e a disputa em relagdo ao poder destes processos.
Para ele, o rapido crescimento da Comunicagao Cientifica modificou ndo somente os
modelos e processos vigentes, mas também o mercado, com diferenciagcédo entre os
processos técnicos e a diversificacdo de agentes na disputa pela hegemonia
mercantil. Ocorre um crescente crescimento de instituicbes privadas no mercado, as
editoras comerciais, assumindo o papel de principais fornecedores de informacgdes
cientificas — sendo que, ao final da década de 1960 essas editoras eram vistas como
“parceiras necessarias ao avango da ciéncia” (APPELL, 2019, p. 28). Desta forma,
formou-se um mercado editorial cientifico, com um sistema préprio de geracao,
processamento e distribuicdo do conhecimento, com a maximizacdo das
padronizagdes da producgao e distribuicao, buscando o maximo de lucros. Com isso,
grande parte do processo produtivo da Comunicagdo Cientifica acaba sendo
realizado por grandes corporagdes, inclusive com a criacdo de ferramentas de
certificacdo e avaliagdo que, de forma direta ou indireta, causa impactos na
governanga, organizacao e visibilidade da ciéncia.

Para Appel (2019) existe um esforco maior das editoras comerciais em
diversificar e complexar seus servicos, com constante influéncia nos processos da
comunicagao da ciéncia. Sao apresentadas 96 diferentes atribuicbes das editoras
comerciais de adigdo de valor aos servigos oferecidos por elas, que se encaixam em

cinco grandes categorias:

a) editorial: a atividade-fim; recepgcdo de manuscrito, gestdo de
avaliacao por pares, editoragdo entre outros;
b) marketing: vendas, promocéo e divulgagéo entre outros;
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c) comunidade: gestdo de reputagdo, treinamentos de editores,
financiamento de iniciativas etc.;

d) tecnologia: hospedagem e arquivamento, integragdo de padrdes,
migragdes etc.;

e) finangas e negdcios: gestdo de assinaturas, regulagdes e questdes
legais, fungbes gerenciais e administrativas etc (APPEL, 2019, p.
35).

Outra colocagao de André Appel € a alienagao do trabalho cientifico por parte
das editoras cientificas comerciais. Conforme visto anteriormente, as editoras
comerciais, Ao desviar o trabalho dos editores que apoiam a produg¢ao, revisao por
pares e publicagdo de comunicagbes académicas, e ao proteger o conteudo
resultante por meio de direitos de propriedade intelectual, contratos de licenga e
protecao técnica, o Capital desenvolveu um modelo altamente lucrativo, a servigco de
suas proprias obriga¢des de acumulacdo. Ha também o fato das editoras comerciais
extrapolarem o seu papel convencional, ao investirem no controle de outros
processos de suporte as atividades cientificas com aquisicdo de plataformas e
iniciativas voltadas a esta area. Quanto aos aspectos econdmicos dos processos
comunicativos da ciéncia, Appel discorre sobre as taxas de processamento de
artigos (APC), periédicos hibridos, exploragao comercial da Comunicagao Cientifica
ou com fins de obtencédo de lucros, entre outros. Ao trazer trechos de entrevistas

realizadas durante sua pesquisa, ressalta-se a fala de dois pesquisadores:

Um/a das/os entrevistadas/os (Entrevistadx02) mencionou que muitas
frentes ou iniciativas tém surgido com fins de dar suporte a comunicagéo
cientifica, contudo, tais iniciativas acabam s6 recebendo maior atengao da
comunidade quando adquiridas por  organizagbes com fins lucrativos.
Nesse sentido, a/o entrevistada/o aponta para a necessidade de tais
iniciativas serem baseadas, desde a sua composicdo, em padrbes e
infraestruturas abertas, tdpico que abordamos anteriormente junto a
discussdo sobre governanca.

Outra/o entrevistada/o (Entrevistadx03), sob ética similar, comentou que
iniciativas  institucionais ou regionais financiadas com recursos publicos
muitas vezes sao contatadas por organiza¢gdes com fins lucrativos com a
proposta de incorporagao do conteudo gerado por essas iniciativas aos
seus portfolios de produtos e servigos de informagdo. Isso € viabilizavel
segundo a premissa do acesso aberto, uma vez que tem se propagado a
nogao de que conteudo aberto deve ser compartilhado mediante licenga
Creative Commons Atribui¢cdo (CC BY), menos restritiva e que possibilita
uso comercial, e varias iniciativas tém aderido a esta politica. Por outro
lado, o conteudo incorporado pelas organizagbes comerciais, pode,
eventualmente, ser redistribuido em grande escala ou retrabalhado para
gerar novos produtos acessiveis apenas mediante pagamento ou
assinatura, pagamentos inclusive por parte das iniciativas que originaram
esse conteudo. Isso desconstréi o carater — e poder simbdlico, podemos
assim chamar — originalmente aberto do contetdo que é incorporado ou
capturado. O comentario da/o entrevistada/o sobre essa questdo é
transcrito a seguir: [...] estamos acostumados em toda a América Latina ao
financiamento publico tanto de pesquisa como da comunicacéo cientifica,
entdo por que deveriamos entrar em um circuito de acesso aberto
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comercial? E um outro tema que tem se transformado desde as
declaragoes é que la se falava muito sobre Creative Commons, nao? Como
licencas, e estou muito de acordo, perfeito, sim, porém ha alguns anos
provedores comerciais tém entrado em contato conosco com oferta de
agregar nosso conteldo em acesso aberto aos seus pacotes para lhe dar
mais visibilidade. Todavia, entdo, de inicio  dizemos muito bom, mais
visibilidade ndo... ndo seria ruim, porém depois nos davamos conta de que
nesse mesmo pacote colocam contetudo pelo qual pagaram juntamente
com conteldo adquirido de forma gratuita... o que para o usuario final ndo
fica claro. Esta claro que o conteudo esta em acesso aberto, mas nao esta
claro que € uma contribuicdo gratuita da América Latina para um grande
negocio, ou seja, estamos entrando em um negdcio comercial. Entdo surgiu
uma iniciativa que... que  debatemos muito, porém nesta transi¢do nao
vamos recomendar a licenga ndo comercial até que o panorama esteja
mais claro e, nesse sentido, ndo nos diferenciamos muito do que ja
praticam Europa e Estados Unidos (informagdo verbal) (APPEL, 2019, p.
140)

Na fala dos entrevistados fica evidente que, na atual conjuntura, as pesquisas
realizadas ficam mais visiveis quando divulgadas por organizagdes que visam o
lucro, inclusive com editoras comerciais entrando em contato com pesquisadores
para agregar seus conteudos em acesso aberto aos servigos pagos. A relagédo com
editoras comerciais em muitas areas do conhecimento, como as Ciéncias da Saude
ainda é extremamente forte, apesar de todo o avanco do Acesso Aberto. Para essas
areas, a publicagdo em perioddico de alto impacto — ferramenta desenvolvida pelas
editoras — € de grande importancia para a sobrevivéncia das pesquisas.

Em relacéo as dissertacdes, Batista (2019) fala rapidamente sobre os papeis
exercidos pelo cientista na Comunicagao Cientifica, sendo ele produtor, distribuidor
e consumidor de informagdes. Ja Fernandes (2019) destaca os processos de
Comunicacéao Cientifica e a importancia das bibliotecas universitarias como centros
especializados nestas tarefas. Para a autora, dois sdo os processos / fluxos da
comunicagao dentro das bibliotecas, que atuam de formas assimétricas: a
comunicagao primaria (especializada) e a secundaria (verbal, de popularizagado da
ciéncia), sendo a segunda influente na primeira. Ja Silva (2021) discorre sobre os
canais formais e informais de Comunicacdo Cientifica, e o0s processos neles
incluidos. Para a pesquisadora, um dos parametros para o estudo da Comunicacao
Cientifica € o comportamento dos cientistas durante o processo, pois, assim como
as publicacbes, os sujeitos estdo expostos aos mesmos parametros de avaliagao,
nao importando a area de pesquisa. Diz ela que

A investigagdo cientifica passa por diversas etapas, desde a identificacao
do problema até a publicacdo dos resultados finais da pesquisa. Nesse
processo, o cientista entra em contato com diferentes tipos de comunicacéo,
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que sdo abordados como sistemas de comunicagdo formal e sistemas de
comunicacgao informal (SILVA, 2021, p. 31).

Para a pesquisadora, as tecnologias também impactaram os processos, pois
a agilidade dos softwares de editoragao agilizou os canais formais, porém mantendo
o rigor cientifico. Ela observa que diversos pesquisadores brasileiros estudam a
comunicagao cientifica como um processo no qual os resultados das pesquisas
fazem parte indispensavel.

Tomasi (2021) considera que o processo de pesquisa € formado por uso de
informacgdes necessarias, producdo do conhecimento e comunicagao deste por meio
de publicagbes, sendo que os docentes sdo produtores e usuarios deste processo,
que se retroalimenta constantemente. Porém, para ela a divisdo, durante os
processos, entre os canais formais e informais de Comunicagcdo Cientifica nem
sempre sao claras.

Ja no segmento de artigos, Vasconcelos e Farias (2018) apresenta o modelo
de Garvey e Griffith, de 1972, que preconiza que os processos da Comunicagao
Cientifica se dao de forma continua, onde as atividades geram documentos, apods
apresentacdes em seminarios e congressos que produzem trabalhos escritos, de
forma completa ou resumo, que serdo amplamente divulgados ajudando assim a
gerar novos conhecimentos. Para as autoras, especificamente na area de
informacéo cientifica e tecnologia (ICT), os processos de Comunicagéo Cientifica e
fluxos informacionais fazem uso de fontes que sao importantes para a continuidade
e qualidade dos processos cientificos e tecnoldgicos, contribuindo para o éxito das
pesquisas e ajudando na economia de tempo e recursos materiais, além de evitar
trabalhos duplicados. Ja Galvino, Rosa e Oliveira (2020) também relatam os
problemas com processos de comunicagao em editoras comerciais, afirmando que a
comunidade cientifica se “rebelou contra o valor das assinaturas de revistas,
procurando novas praticas ou meios de facilitar o ciclo e o fluxo da informagao
cientifica” (GALVINO; ROSA; OLIVEIRA, 2020, p. 2). Pinheiro e Chalhub (2020) e
Silva, Rego-Piva e Guimaraes (2021) discorrem sobre escritérios de Comunicagao
Cientifica, para auxiliar os pesquisadores no processo comunicacional do inicio ao
fim. Os dois trabalhos defendem que este trabalho pode e deve ser realizado pelas
bibliotecas universitarias, que possuem condi¢des de desempenhar tal papel pela

experiéncia e familiaridade com o assunto, e que elas devem possuir estrutura fisica,
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humana e tecnoldgica para tal. Silva, Rego-Piva e Guimaraes (2021) fazem um
apanhado maior sobre o conceito de escritério de Comunicagao Cientifica: séo
espacos localizados em bibliotecas universitarias, que assessoram, prestam
consultoria e ddo apoio a comunidade académica. Os elementos constituintes do
servico definem-se de acordo com as fungdes institucionais de cada universidade,
podendo auxiliar desde a questdo de direitos autorais até a gestdo de dados de
pesquisa. Sousa e Araripe (2021) relatam os fluxos da Comunicagao Cientifica,
trazendo dois novos termos aos ja consagrados “comunicacdo formal’ e
“‘comunicagao informal”: além dessas duas, os fluxos também seriam do tipo
“semiformal”, que possui aspectos formais e informais e a do tipo “por meios
eletrénicos”, que é vista por duas perspectivas: “como processo de mudancas
estruturais induzidas tecnologicamente, isto €, como resultante das novas
tecnologias de informagdao e de comunicagdo; como recurso para incrementar e
aperfeicoar o contato entre cientistas’(SOUSA; ARARIPE, 2021, p. 93 apud
TARGINO; NEYRA, 2006, p. 15-16).

Rodrigues, Passos e Neubert (2018) também nos apresentam os processos
de comunicagdo da ciéncia junto as editoras comerciais, € acrescentam uma
importante caracteristica processual, que ainda nao tinha sido relatada por nenhum
dos autores aqui analisados: a barreira linguistica. Para elas, o fato de o
pesquisador ser fluente apenas em portugués pode ser uma barreira para a
visibilidade de seu trabalho, j4 que o mundo e a comunidade cientifica possuem
nesta lingua sua preferéncia — e isto pode afetar nas citacbes que o autor e o
periodico tém potencial para receber. Cintra, Furnival e Milanez (2017) também
estudam o lucro das editoras comerciais, chamando a atengao para o que chamam
de dupla-cobranga (double-dipping), que séo situagdes em que as editoras ganham
dinheiro com a APC e com a assinatura do peridodico — normalmente este dinheiro
publico, oriundo dos 6rgaos de fomento e verbas universitarias. Os autores citam

Kuramoto (2006) que resume a situagdo como

Do ponto de vista ético, os resultados dessas pesquisas deveriam ser de
livre acesso. Nao é isso, entretanto, o que acontece no  sistema de
comunicacgdo cientifica tradicional. O pesquisador ou qualquer outro
cidadao, para ter acesso aquilo que foi produzido com o apoio do Estado,
precisard pagar pela assinatura de uma publicagédo cientifica. Trata-se de
uma situagao paradoxal, pois o Estado, para promover o acesso aquilo
que produz, é obrigado a arcar com os custos de manutencédo das
colecbes das revistas em que sao publicados os resultados de sua
producao cientifica. [...] Os autores nada recebem pelas publicagdes de
seus trabalhos, tendo muitas vezes de pagar para ver os seus trabalhos
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publicados. Portanto, os autores nao se interessam pelo retorno financeiro
obtidos pela publicagdo de seus trabalhos, mas pelo prestigio e
notoriedade que essas publicagcbes podem Ihes trazer (CINTRA;
FURNIVAL; MILANEZ, 2017 apud KURAMOTO, 20086, p. 96).

Por ultimo, Farias e Batista (2020) também discorrem sobre os fluxos
informacionais da Comunicacao Cientifica e as classificacdes tradicionais dela, além
dos processos de interagdes que ocorrem nas informagdes derivadas dos resultados
dos estudos — que se configuram e reconfiguram pelo movimento em rede da
comunidade académica, assim compartihando e impulsionando os fluxos

informacionais.

k) Subcategoria tematica ‘Publicagoes’

Esta subcategoria tematica é composta por trinta e quatro (34) citagdes,
equivalentes a 12,98% do total de duzentos e sessenta e dois (262) citagdes
analisadas. A amostra é composta de trés (03) teses, trés (03) dissertacdes e quatro
(04) artigos publicados em periddicos, totalizando dez (10) documentos.

Iniciando a anadlise desta categoria pelas teses defendidas, em 2018 Elaine
Costa relata que inicialmente a Comunicacao Cientifica era realizada por cartas e
livros e destaca que essa modalidade limitava a disseminagdo do conhecimento.
Apos o surgimento dos periddicos cientificos, mais especificamente pdés Segunda
Guerra, os periodicos transformam-se em objeto de estudos, devido ao aumento da
quantidade de publicacées. Desta época em diante, houve crescimento exponencial
de conteudos cientificos de forma desordenada, o que leva ao excesso de volume
informacional e a consequente necessidade de resolver esse problema — o que nos
leva a um dos motivos do nascimento da Ciéncia da Informacgéo, conforme visto no
referencial tedrico. Para ela, os elementos formais da Comunicacdo Cientifica —
como livros e periddicos — sdo o0s que possuem “maior crédito na esfera do
conhecimento cientifico, de acordo com a prépria comunidade de pesquisa”
(COSTA, 2018, p. 40). Falando das mudangas na Comunicagao Cientifica, mas com
foco nas publicagdes, a pesquisadora destaca a importancia da traducdo do Open
Journal System /Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas (OJS/SEER) pelo
Instituto Brasileiro de Informagdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT). O software é

apresentado como
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um software de acesso livre responsavel pela construcdo e gestdo de
publicagdes periddicas eletrdnicas do Open Journal System, produzido pela
Public Knowledge Project, da University of British Columbia (IBICT, 2017,
on-line), que é amplamente adotado no pais. Essa iniciativa permitiu a
criacéo de centenas de periddicos brasileiros on-line, muitos deles
indexados na plataforma SciELO desenvolvida para responder as
necessidades da comunicagao cientifica nos paises em desenvolvimento e
particularmente na América Latina e Caribe (COSTA, 2018, p. 55)

Varios perioddicos brasileiros, indexados ou ndao na plataforma Scielo, utilizam
esse sistema atualmente para a sua gestdo de editoragdo. Na sequéncia de seu
trabalho de conclusdo de doutorado, Costa ainda discorre sobre os periddicos e o
prestigio da ciéncia, sempre focando esse canal tradicional de Comunicagao
Cientifica.

Também em 2018, Julio Francisco Santillan Aldana, doutor pela Universidade
de Brasilia (UnB) também destaca o uso de sistemas eletronicos para a publicagéo
de periodicos e a comunicacdo formal da ciéncia. Para ele o acesso a informagao
cientifica produzida com verbas publicas é viavel por meio da estratégia da Via
Dourada do Acesso Aberto (Gold Road Open Access), caracterizada por permitir a
publicagdo aberta na internet mediante o pagamento de uma taxa pelo autor. Desta
forma, a Comunicacdo Cientifica seria melhorada, facilitando a disseminacdo e
reutilizagdo da informacgdo. Apds, o investigador parte para o detalhamento da

editoragao cientifica na atualidade:

Com a introdugéo e a rapida evolugédo da tecnologia digital e de redes no
final do século XX, a editoragdo cientifica tornou-se mais complexa e
importante, abrindo ao mesmo tempo um maior niumero de possibilidades
para a difusdo do conhecimento em geral, e de forma especial a aquele
produzido nas universidades. Na atualidade existe uma ampla diversidade
de formas pelas quais os pesquisadores podem compartilhar as
informagdes geradas como produto do seu trabalho: mensagens de correio
eletrénico, publicacdo em sitios institucionais ou pessoais, posts em blogs,
publicagdo em revistas eletrbnicas, depodsito de pre-prints e post-prints em
repositorios institucionais, etc. Assim, a tecnologia mudou e a linha diviséria
entre a comunicagao cientifica formal e a informal tornando-a cada vez
menos clara.

Neste ponto faz-se necessario explicar o que sao pré-prints. Pré-prints sao
versbes de um manuscrito cientifico postado em servidores publicos especificos
para esse fim e antes da revisao pelos pares. Ao ser publicado, torna-se citavel e
com Digital Object Identifier (DOI) préoprio (PUBLIC LIBRARY OF SCIENCE, 2022).
Cada vez mais utilizado nas areas das Ciéncias da Saude, especificamente apds o
inicio da pandemia de Covid-19, esses diretérios ja eram amplamente utilizados

pelas Ciéncias Exatas. Apresenta algumas vantagens frente as publicagdes formais
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realizadas em periodicos, tais como: rapida disseminagao dos resultados adquiridos,
alta atencdo da comunidade interessada, possibilidade de uso das publicagbes para
progressdes profissionais, interagdo com a comunidade, inclusdo e atualizagdes
ilimitadas e em qualquer tempo (PUBLIC LIBRARY OF SCIENCE, 2022).
Ressaltamos este processo ocorre antes da revisdo entre os pares, sendo que o
artigo pode ou nao ser aprovado para a publicagdo em canais formais. Ja a
publicacio post-print &

a versao final do artigo em termos de contetdo, apés a revisdo por pares e
0 aceite para publicagdo na revista. Entretanto, é diferente em termos de
apresentagao visual da formatagao/diagramacéo realizada pela editora nos
artigos da revista. Também é conhecido como manuscrito aceito do autor.
Em geral s6 pode se tornar publico apés um periodo de embargo
(UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL, 2022).

Retomando a analise da tese de Santillan Aldana, o pesquisador cita Brown,
Griffits e Rascoff, que explicam a diferenga entre publicacdo formal e informal e
defendem o papel da universidade para difusdo do conhecimento gerado pelos
pesquisadores. Para eles, publicar significa simplesmente comunicagdo e ampla
disseminagao do conhecimento, mais funcional. Frente ao rapido desenvolvimento
das tecnologias digitais e de redes, existe a necessidade urgente de
rejuvenescimento do papel das Universidades como editoras oficiais das
publicagdes cientificas produzidas ali. Ainda para Brown, Griffits e Rascoff, citados
por Santillan Aldana, os canais formais apresentam os processos de selecgao,
edicdo, impressao e distribuicdo do conteudo criado por meio de um intermediario
(academicamente qualificado para este fim) e a comunicacdo informal é a
disseminagao de conteudo muitas vezes nao sujeito a esses processos. Com este
cenario de mudangas, as universidades deverdao ter estratégias para o
desenvolvimento destas competéncias na instituicdo e em seu corpo cientifico, tais
como

e colaboragéo entre editoriais e repositérios ou gestores de bases de
dados para depositar os arquivos das revistas ou de artigos
individuais;

e novas formas de publicagbes digitais;

e mudangas nos habitos de publicagdo e comunicagéo cientifica;

e novos modelos de publicagdes comerciais nao baseados em
servigos exclusivamente orientados ao acesso a informagao;

e criagdo de repositérios nacionais centralizados onde depositar
publicagdes;

e interconexao entre arquivos;

e criagao de consorcios para o financiamento de revistas de acesso
aberto;
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e novos servigos baseados nos recursos web (ndo s6 artigos como
também folhas de dados, literatura cinza, ficheiros audiovisuais) e;

e novos enfoques bibliométricos baseados no acesso aberto
(SANTILLAN ALDANA, 2018, p. 62)

Ja na tese de Appel (2019) sdo abordadas as iniciativas iniciadas pos-crise
dos periddicos cientificos, assunto tratado na primeira subsecao desta analise. Ele
destaca que as iniciativas em torno dos movimentos de acesso aberto retratas as
deficiéncias do modelo classico de publicagao cientifica, que ndo tem atendido as
necessidades atuais da Comunicagdo Cientifica. Crescem as exigéncias de
mudancgas e diversificagcdo dos suportes, processos, revisdo de sistemas de
financiamento e recompensa atrelados ao ato de publicar, além da revisdo do
sistema de governanca da Comunicacéo Cientifica em todo seu processo. Para o
investigador, a publicagdo de ideias por meio de periddicos e a criagdo de todo o
dispositivo de tecnologias, processos e organizagdes sociais voltadas para sua
geracao, disseminacao e sistematizagao facilitou o desenvolvimento e a integracao
da Comunicagdo Cientifica (APPEL, 2019). Também é realizada analise das
iniciativas de publicacdo em acesso aberto, com foco nos periddicos online,
ressaltando as mudangas necessarias para o processo.

No trabalho de conclusédo analisado, Maria Clarice Batista (2019) retoma as
definicbes de canais formais dentro da Comunicagao Cientifica, com destaque para
a publicagdo em periddicos cientificos, citando Silva, Pinheiro e Reinheimer (2013)

destacando a importancia das publicagdes em canais formais:

Uma pesquisa ganha reconhecimento de sua importancia e passa a existir
para a comunidade cientifica apds a publicagao dos seus resultados, isto €,
apos sua divulgagdao por meio da publicagdo de um artigo cientifico nos
canais formais de comunicagédo cientifica. A publicagdo dos resultados de
uma pesquisa, como parte de um processo maior denominado de
comunicacgao cientifica, permite ao pesquisador divulgar suas descobertas.”
(SILVA; PINHEIRO; REINHEIMER, 2013, p.145 apud BATISTA, 2019, p.
22).

No ultimo trabalho de conclusdo de mestrado analisado, Tomasi (2021) faz
um apanhado historico das publicagdes cientificas, com destaque a distincado dos
periddicos no meio da Comunicacdo Cientifica, sendo apontado como preferido
entre os cientistas, bem como sua evolugdo quanto ao suporte: do papel para as
publicacdes simultdneas em papel e eletrbnico, apés somente o eletrénico — este
possibilitando uma maior abrangéncia geografica e rapidez na disponibilizagdo das
informagdes. Também aborda as novas formas de acesso aos artigos,

primeiramente por meio da assinatura do periodico inteiro, apds somente o volume e



96

atualmente por artigo. Desta forma, durante o periodo inicial somente pessoas com
condigbes financeiras acabavam adquirindo essas publicagdes — ou se a instituicao
da qual fizesse parte participasse de programas como o Comut. Com a ampliagéo
dos periddicos em acesso aberto, esta realidade esta sendo mudada,
democratizando o acesso a informagao. Para a autora, a partir da formalizagdo da
Comunicacgéao Cientifica a humanidade progrediu o campo cientifico e grande parte
desse desenvolvimento se deve pela invengao, progressao e oportunidades geradas
pela Internet., pois a ferramenta “além de oportunizar aperfeigopamento significativo
na Comunicacao Cientifica, foi fundamental para o fortalecimento da colaboragao
entre cientistas e pesquisadores” (TOMASI, 2021, p. 29). Com a disseminagcado do
movimento de Acesso Aberto, para a autora houve impacto direto nas publicacbes
cientificas e isso ocasionou a disponibilizacdo cada vez maior de informacgdes via
internet.

Finalmente, nos quatro artigos selecionados para a analise (VASCONCELOS;
FARIAS, 2018; ARAUJO; POMIM, 2019; RODRIGUES; BOZO; GARCEZ; SANTOS,
2019; SOUSA; ARARIPE, 2021) também abordam o historico das publica¢des
cientificas, nos mesmos termos tratados por Tomasi (2021), focando a origem da
Comunicacao Cientifica e dos periddicos, a preferéncia por publicagdes por parte

dos cientistas neste tipo de material e crescimento das publica¢gdes no pds-guerra.

6.1.2 Analise das subcategorias tematicas

Nos trechos analisados da subcategoria tematica “crise”, nota-se a presencga
constante das expressdes “modelos”, “atividades”, “transmitir o conhecimento”,
“difusora de opinides”, o que nos leva ao ponto que liga todos os autores: a
Comunicacéao Cientifica € o processo que compreende a criacao e transmissao de
informagdes de cunho cientifico, em canais formais ou informais, sendo
imprescindivel para a evolucdo e transformacdo da ciéncia. Uma das partes
fundamentais deste processo, a legitimagcdo pelos pares, sera analisada em
subcategoria tematica separada.

Ja nos trechos referentes a subcategoria tematica “ética” podemos perceber
que a preocupacao dos autores nos ultimos cinco anos esta pautada na ética frente
as necessidades frequentes de mais publicagbes (o publish or perish). A imposigao,

por parte de agéncias de fomento e de 6rgaos reguladores de pds-graduacédo, de
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necessidade de mais e mais publicagbes para a garantia dos subsidios, além da
pressao social por solugdes rapidas (como visto durante a Pandemia de covid-19),
pode causar o aumento de problemas relacionados a integridade cientifica. Lopez-
Cobzar, Torres Salinas e Roldan Lopez, em 2007, tratam sobre este tema, e
relacionam as seguintes motivagcbes para o problema: a) a busca de
reconhecimento: a fama, a gléria de ser o primeiro, a vontade de ficar para a
posteridade s&o componentes do trabalho cientifico; b) a competéncia globalizada:
maior competitividade entre grupos de pesquisa, devido a concorréncia entre si na
corrida de ser o primeiro; c) a pressao por resultados: os cientistas devem produzir
resultados, pois seus superiores assim o exigem (sejam agéncias de fomento, ou
orgao reguladores) — os cientistas sofrem por publicar, por que dependem disso para
poder investigar e d) os lucros das empresas que financiam institutos de pesquisa
dependem do que eles podem gerar, a exemplo da presséo exercida pela industria
farmacéutica em diversas frentes.

Na subcategoria tematica “Ferramentas” os autores dado énfase ao uso de
ferramentas digitais para auxilio no fluxo da Comunicacdo Cientifica e aos
repositérios digitais e institucionais para o depésito e disseminacao das informacoes.
Nota-se um discurso alinhado, com a citagdo dos mesmos autores e dos mesmos
trechos, podendo-se considerar os autores mais citados como marcos seminais do
assunto no Brasil. Também néo se pode ignorar a falta de fundamento teérico mais
recente a esses artigos (qQue sejam ao menos superiores a 2012) e a auséncia de
citagbes de pesquisadores de outras nacionalidades, prevalecendo a lingua
portuguesa.

Em “Histérico”, os conteudos analisados também se mantiveram constantes,
haja visto serem de natureza historica. Chama a atengdo a o objetivo inicial dos
periddicos — combater a vagarosidade na ciéncia — e hoje termos problemas
justamente neste ponto, onde um artigo pode demorar até dois anos para ser
publicado — o que faz que muitas informacdes cientificas estudadas profundamente
quando publicadas ja ndao sejam novidades. Alguns métodos vém mudando em
relagao a isso, conforme sera visto em subsecao adiante.

Em “Métodos” Nota-se a pouca abordagem aos estudos métricos nos totais
de trechos analisados, e falta de discussao sobre outras técnicas de obtencao

dessas métricas. Ademais, os trechos ndo aprofundam a apresentacdo dos
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assuntos, tratando os métodos apenas como explicagdes para obtengdo de outros
objetivos.

Na subcategoria tematica “Mudangas” Os artigos da amostra seguem o que
os autores dos trabalhos de conclusdo de curso afirmam, demonstrando as
mudangas na Comunicacdo Cientifica com o surgimento das tecnologias, a
necessidade de reinvengao frente ao crescimento das publicagbes, o papel das
bibliotecas universitarias neste contexto, o movimento de ciéncia aberta. O artigo de
Rodrigues, Bozo, Garcez e Santos (2019) traz informagdes novas, ao afirmarem que
muitos periddicos brasileiros “seguem o fluxo internacional da comunicagao
cientifica, com predomindncia do acesso aberto aos textos completos das
pesquisas” (p. 3) e que a América Latina lidera no volume de titulos em acesso
aberto indexados na Web of Science e na Scopus.

Em “Politicas” destaca-se o artigo de Tavares (2019), que realizou um
completo apanhado dos termos atribuidos as politicas de Comunicagao Cientifica.
Também se nota o discurso alinhado dos autores analisados, em deixar clara a
importancia da criagdo dessas diretrizes, bem como o fator essencial de alinhamento
e participacao dos atores de setores diversos da instituicdo. Ao atribuir a CAPES a
responsabilidade da criagcdo de uma politica nacional, os autores sugerem que
orgéao, que ja é o responsavel pelos programas de pds-graduagao no pais, também
seja o responsavel pela iniciativa a nivel nacional — algo que pode perfeitamente ser
atribuido a instituicdo, desde que haja vontade de seus constituintes.

Em “Processos” destacam-se os fluxos da Comunicacado Cientifica junto as
editoras, e o fluxo classico baseado no modelo de Garvey e Griffith, além das
ferramentas tecnoldgicas que auxiliam o processo de publicagdo atualmente. Em
“Publicagdes”, temos o conteudo voltado para as publicagcdes em acesso aberto, seu
histéorico e seus desdobramentos, além da abordagem de outros tipos de
publicacdes, como os pré-prints. Nota-se que os discursos estdo alinhados com as
realidades vividas nos momentos das publicagcbes, mas sem abordagens

inovadoras.

6.2 CATEGORIA MEMORIA INSTITUCIONAL

Esta categoria tematica apresenta noventa e duas (92) citagdes, divididas em

sete (7) subcategorias: “definicdo”, “histoérico”, “lugares de memdria”, “organizagao
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de acervos”, “politicas”, “preservagao” e ‘“visibilidade”. Em relagdo aos tipos

documentais, a amostra possui quatro (4) dissertagdes e nove (9) artigos. As

seguintes subcategorias tematicas foram formadas a partir da categoria tematica

Memodria Institucional apds a fase de exploragdo do material:

a)

b)

c)

d)

f)

g9)

Definicdao: documentos que discorrem sobre as definicbes de Memoria
Institucional;

Histoérico: documentos que abordam o inicio dos estudos em Memodria
Institucional

Lugares de memoéria: documentos que falam sobre os lugares de
memoaria e sua importancia para a Memoria Institucional;

Organizagao de acervos: documentos que relatam uso de técnicas para
a organizagao e preservagao da Memoria Institucional;

Politicas: documentos que discutem as politicas de preservagiao de
Memoria Institucional e;

Preservagao: documentos que dialogam com a questdo da preservagao
da Memoria Institucional;

Visibilidade: uso de ferramentas para promover a Memoria Institucional.

Ressalta-se a falta de teses de doutorado entre os documentos do corpus. A

distribuicdo das subcategorias tematicas consta na tabela 2:

Tabela 2 - Distribuicdo de citagdes por subcategoria tematica — Categoria Memaria Institucional

Subcategoria Citagées Porcentagem (%) Ocorréncias® Dissertagdes’® Artigos'!
Definigao 38 41,30% 9 2 9
Historico 3 3,26% 3 1 2
Lugares de memdria 9 9,78% 5 1 4
Organizacao de Acervos 1 1,10% 1 0 1
Politicas 9 9,78% 3 2 1
Preservagiao 23 25,00% 10 4 6
Visibilidade 9 9,78% 4 0 4

TOTAL 92 100,00% 35 10 27

Fonte: dados da pesquisa

% O total de documentos na categoria se faz superior ao niumero de documentos analisados, pois as
citacbes podem aparecer em mais de um documento, porém em categorias e subcategorias

diferentes.

10 |Jdem
1 ldem
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A partir daqui nos ateremos na apresentacao e analise dos resultados das

subcategorias tematicas.

6.2.1 Apresentagao dos resultados

Abaixo apresentamos a analise das subcategorias tematicas selecionadas:

a) Subcategoria tematica ‘Definigao’

Nesta subcategoria tematica, temos a presenga de trinta e oito (trinta e oito)
citagbes, correspondentes a 41,30% do total de noventa e duas (92) citagdes, que
estdo distribuidas em duas (02) dissertagdes e nova (09) artigos.

Entre as dissertagdes, temos uma (01) citacdo de Prado (2018), onde a
pesquisadora afirma que a Memédria Institucional € um conceito hibrido, pois pode
fazer parte tanto do conceito de memoria quanto do conceito de instituicdo. Para ela,
ao pensarmos na instituicdo universitaria, a Memaria Institucional pode estabelecer
relacgbes com a Memodria Cientifica — e, ao pensarmos que a universidade
estabelece relagdes com a sociedade na qual esta inserida, a memoaria passa a ser
um importante elemento para a construcdo da ciéncia e da propria instituicdo. Ja
Cortes (2019) trabalha com trés conceitos deste tipo de memaria, que ela chama de
Memodria Institucional, Memoria de Empresa e memoria organizacional. Para ela, a
literatura da area se desenvolve associando os termos como equivalentes,
promovendo sinonimia, e dificultando a verdadeira identificacdo do termo, mas, ao
analisar as pesquisas de forma aprofundada encontra-se estudos voltados para “a
memoria como formalizagao do passado e dentro de uma perspectiva de meméaria
social e suas representagoes coletivas” (CORTES, 2019, p. 35), e onde o tempo ¢é a
amarragao entre as memorias e as instituicbes, com movimentos dinamicos e por
vezes contraditérios. Se voltando aos conceitos, Cortes, se valendo do pensamento
de Rueda, Freitas e Valls, afirma que para entender a Memédria Institucional é
necessario compreender o contexto de organizagées complexas e que a principal
diferenca entre Memodria Institucional e memaria organizacional esta no foco dado no
campo organizacional, sendo a Memoria Institucional uma parte importante na
administragdo e comunicagéo com os setores da sociedade. Seguindo o argumento,

para a investigadora afirma que o conceito de Memodria Institucional esta em
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construcdo e com um leque variado de discussdes, refletindo a necessidade de
preservacao do que do tempo pode se rever, com 0s conceitos assentados na
informagéo e no conhecimento da organizagédo. Desta forma, “memadria € composta
por tragos  de coletividade e transcorre o tempo por entre as pessoas e as
instituicbes delas compondo a memdria individual e coletiva” (OLIVEIRA, 2014, p.
256 apud CORTES, 2019, p. 37).

Cortes segue observando, pelos estudos realizados, que a memoria de uma
organizagao € hibrida e reune partes distintas de conhecimento, memoria, tomada
de decisao e sujeitos diferentes. Desta forma,

Thiesen (2013) se embasa para buscar convicgdes que diferenciem
a Ml da MO, a saber: “a memodria institucional abrange a memodria
organizacional, mas nao se limita a ela”. Pode-se compreender que a
autora reconhece as relagcbes de forgca acima do plano
organizacional que determinam o plano institucional que, por sua
vez, define a organizagédo (CORTES, 2019, p. 46).

Dentre os artigos, Lima, Oliveira e Moura (2017), ao realizarem levantamento
das produgdes sobre Memodria Institucional no GT-10 do ENANCIB (Informacgéo e
Memoaria) definem Memoria Institucional como algo “intrinsicamente ligada as acgdes
produzidas pelas pessoas e € capaz de descrever os fatos histéricos, politicos e
sociais construidos nos varios segmentos da sociedade” (LIMA; OLIVEIRA;
MOURA, 2017, p. 2-3) e manté-la viva é necessario para fortalecer os alicerces das
organizagbes. Neste trabalho, as autoras também nos informam quais os
pesquisadores mais citados nos trabalhos sobre Meméria Institucional no ENANCIB

e suas respectivas definicdes, apresentados na figura 9:
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Figura 9 - Conceitos de Memoria Institucional

AUTORES MAIS CONCEITOS DE MEMORIA INSTITUCIONAL
CITADOS
“a memdria institucional [...] Na perspectiva do tempo, seria o retorno reelaborado de
COSTA (1997) 5 | tudo aquilo que contabilizamos na histdria como conquistas, legados, acontecimentos,
mas também vicissitudes, serviddes, escuridao”
WALSH: “[...] informacdo armazenada a partir da histdria de uma organizacdo, que pode ser
UNGSOJN 2 recupera'da para susten}ar cliecisﬁes presentes. Essalinformagﬁo é zirmalzenla‘da clomo
(1991) consequéncia de decisdes implementadas, por meic de recordagbes individuais, e
atraves de interpretacdes compartilhadas”
HEDBERG 2 “[...]Jpode ser considerada como um mecanismo que estabelece estruturas cognitivas da
(1981) organizacao, as quais possibilitam o aprendizado organizacional
RUEDA et al “Refere-se as caracteristicas adquiridas ao longo da consolidacdo da empresa, estabelece
(2011) 1 | os parametros de vinculagdo e relacionamento entre seus colaboradores e torna patente
para a sociedade quais papéis e expectativas podem lhe ser conferidos”
NASSAR “[...]esta vinculada a historia e que uma narrativa, seja ela individual ou coletiva social cu
(2007) 1 | organizacional estruturada, foi ou e representativa para cada um, e o relevante e
registrado”
[...]Jpromove a preservacido do capital emocional e intelectual do patriménio técnico e
BARBOSA informativo, tangivel e intangivel do individuo e da instituicio. E a narrativa entre
(2010) 1 | multiplas narrativas possiveis dentro do contexto organizacional e sua construgao
necessita ser alicergado naquilo que foi ou é considerado relevante para cada individuo,
para o grupo ou para organizacao”

Fonte: Lima; Oliveira; Moura, 2017, p. 7

Podemos verificar na figura que Icleia Thiesen Costa era a autora mais citada
até o ano de publicacdo do artigo, e que sua definigdo de Memodria Institucional parte
da perspectiva temporal — ao menos no trecho citado. Também no ENANCIB, agora
do ano de 2018, aparece o artigo de Farias, Rosa e Oliveira, relatando que os
conceitos de instituicdo sao polissémicos, ou seja, possuem mais de um sentido.
Nao se atendo a apenas um sentido de Memodria Institucional, os autores afirmam

que umas das fungdes da mesma,

quando bem documentada e organizada, é garantir a perpetuacdo da
memoéria para as préximas geracdes e torna-la mais um instrumento que
agregue valor a instituicdo, por isso, proporciona as organiza¢gdes um
melhor entendimento de suas origens e de sua histéria e um senso
importante de identidade (FARIAS; ROSA; OLIVEIRA, 2018, p. 6572).

Ressaltamos aqui que os autores supracitados nao definem Memodria
Institucional, mas sim do termo institucionalizar que, para eles, “significa adquirir
carater de instituicdo, oficializar, quando uma organizagcdo se institui, ou seja,
quando cria seus valores, missdes, futuros patrimbénios e quando seus acervos ja
estdo com a marca da organizagao, fazendo com que haja satisfagéo de acionistas e
clientes” (FARIAS; ROSA; OLIVEIRA, 2018, p. 6572). Em contrapartida, em 2019
Almeida, Oliveira e Rosa definem a Memodria Institucional como papel fundamental,

contribuir para o resgate e preservagdo da memoéria de uma organizagao,
colaborando para a construgao da identidade coletiva, que se forma a partir
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da convergéncia de esforgos para realizagdo do interesse comum, onde a
histéria de cada um se confronta e se enriquece com a histéria de outros
(ALMEIDA; OLIVEIRA; ROSA, 2019, p. 10).

Para Prado, Gracioso e Costa (2019), também o ENANCIB de 2018, o
conceito de Memdria Institucional € considerado um conceito heterogéneo, porque
contém tanto das definicbes de memoédria quanto de instituicdo. Para as
investigadoras, A Memodria Institucional € uma memoria que ndo é apenas
construida internamente, mas que as informacgdes sao fornecidas de dentro e de fora
da instituicdo, estando em constante evolugédo, pois é elaborada ao longo do tempo
e reflete a evolugdo social e historica. Ao pensar em uma universidade, essa
memoria torna-se um elemento importante para as comunidades internas e
externas, e para o proprio processo de construcdo da instituicdo. Além disso, para
as autoras, a Memdria Institucional apresenta importancia estratégica para gestao
universitaria. Em 2021, Robson Teixeira usa uma das definicdes de Costa para a
Memodria Institucional, ao afirmar que “a memodria institucional é o reflexo dessa
trajetéria, ndo como mimesis, mas um cristal com suas multiplas e infinitas facetas”
(TEIXEIRA, 2021, p. 5). Para ele, a Memdria Institucional & formada por uma
colecdo de elementos, que a consolida e a define como memodria, destacando
“histoérico institucional/local’; ‘identidade da instituicao”;
“formacao/definigdo/consolidagéo da instituicdo”; e suas “relagdes sociais” (COSTA,
1997, p. 34 apud TEIXEIRA, 2021, p. 6). Ele também defende que a Memodria

Institucional

Tem como caracteristica nao ser estatica porque se encontra em
permanente concepc¢do, sendo instituida diariamente pelos membros do
grupo (COSTA, 1997, p. 36). Considera-se a Memoria no papel de elemento
primordial para o funcionamento das instituicbes porque € através do seu
exercicio que as instituicbes se reproduzem no seio da sociedade, que
elaboram informagbes de interesse a sua atuagao, pois a formalizagdo de
praticas de preservacgao e difusdo da “memodria institucional” é cada vez
mais comum nas “sociedades contemporaneas” (COSTA, 1997, p. 38 apud
TEIXEIRA, 2021, p. 6).

Também em 2021 Santos e Valentim publicam um estudo do tipo revisédo
sistematica, onde apresentam os conceitos de memdria organizacional e Memoria

Institucional e suas diferencas. Ja nas primeiras paginas, as autoras afirmam que

evidencia-se que nao ha subordinagdes [entre a Ml e a MO], mas sim
algumas particularidades e individualidades entre a memaria institucional
e a memoria organizacional, demonstrando que a memdria institucional se
relaciona ao valor social do grupo, tem dificuldade em ser pratica, realista
e objetiva, estd no todo instituido, ndo é pragmatica, € um objeto
intencional e um fendbmeno coletivo que lida com relagdes de poder; ja a
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memoaria organizacional é pratica, pragmatica, objetiva, esta a servigo, tem
foco em agdes concretas e na construgcado de processos de gerenciamento
e esta voltada a produtividade. Como  similaridades, identificou-se que
ambos os processos de memoria sao ciclicos, mutaveis, estdo em
constante construgdo, sdo singulares e devem ser considerados
fendbmenos sociais, pois sao produtos de relagdes sociais (SANTOS;
VALENTIM, 2021, p. 1).

No decorrer do trabalho, as autoras reiteram que a Memoria Institucional se
relaciona ao sujeito enquanto ser social e coletivo, tendo como foco valores sociais.
A fim de uma maior diferenciacdo entre Memoria Institucional e memodria
organizacional, as autoras discorrem sobre como instituicido e organizagdo sao
termos dubios, sendo que o termo “organizacao” pode ser compreendido com
sentidos diversos, sendo considerada como um sistema social e com sinbnimos
como entidade, corporacao, instituicdo, associacéo, entre outros. As pesquisadoras
abordam esse termo em dois sentidos durante o trabalho: o primeiro com viés social
e ideologico, cujas agbes auxiliam no desenvolvimento da sociedade e que
denominam de instituicdo; e o sentido de desenvolvimento econémico, em que
utilizam o termo organizagéo. Para elas, a prioridade da organizagao ¢é a eficacia e a
da instituicao é a legitimidade (SANTOS; VALENTIM, 2021)

Se atendo as definicdes apresentadas pelas autoras para Memoria
Institucional, as mesmas utilizam o termo Memdria Institucional para “ambientar a
memoria relacionada a questdes de legitimidade, estando relacionada com o valor
social do grupo” (SANTOS; VALENTIM, 2021, p. 14), deixando claro que a pesquisa
com essa tematica causa desconforto, pois em muitos momentos nao ha distingao
em Memodria Institucional e MO, além de baixa produgao sobre o tema. E, para tratar
sobre o tema, elas explicam o entendimento sobre legitimidade institucional, “que se
relaciona com as caracteristicas ou a situacdo da sociedade, sua exterioridade”
(SANTOS; VALENTIM, 2021, p. 15). Para as autoras, a legitimidade institucional
estd em conformidade com questbes éticas, morais, juridicas, econdmicas e
racionais, sendo reconhecida como um bem social — atuando socialmente e
coletivamente e, com base nisso, “a Memoria Institucional tem dificuldades em ser
pratica, realista e objetiva, pois € construida por meio de multiplas memorias:
individuais, coletivas e sociais” (SANTOS; VALENTIM, 2021, p. 15). Para as autoras,
a Memodria Institucional tem potencial para fortalecer e ampliar a legitimidade da

instituicdo, uma vez que as “praticas sociais refletem as instituicbes e nédo sao
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fendmenos individuais, mas sim coletivos, que lutam pela sua regularidade” (idem, p.

16). Elas ressaltam que

As instituicdes lembram e esquecem. No &mbito da memodria institucional,
lembrar e esquecer constituem dois momentos de um uUnico € mesmo
movimento. Para que determinadas lembrangas aflorem é necessario que
outras fiquem adormecidas, contidas, silenciadas ou mesmo esquecidas. A
memoaria € seletiva. A instituigdo, na medida em que retém o que interessa a
sua reproducédo, também trabalha por selegao (SANTOS; VALENTIM, 2021,

p. 16).

Citando Costa (1997), as investigadoras afirmam que a Memodria Institucional
se constréis em praticas dinamicas, sendo o instituido e o instituinte as duas faces
da instituicdo. Além disso, como a Memdria Institucional se constréi no tempo
presente, apesar do conceito estar em constante mudanga, a Memoria Institucional
esta ligada ao valor social do grupo, o que dificulta

Segundo Costa (1997, p.9), “A memodria institucional € um permanente jogo
de informacdes que se constréi em praticas discursivas dindmicas. O instituido e o
instituinte — as duas faces da instituicdo — fazem suas jogadas na dindmica das
relagdes sociais”. Sendo assim, a memoria das instituicbes se constrdi no presente,
porém seu conceito esta em constante mutacdo atendendo a anseios e expectativas
sociais e institucionais, pois a Memodria Institucional esta no todo instituido ao valor
social do grupo, o que dificulta sua transformagcdo em memdria corriqueira.

Encerrando, as autoras discorrem que

A Memodria Institucional se pauta na legitimidade e a MO na eficiéncia e
eficacia. A MO tem foco pratico e econdbmico e esta a disposi¢ao,
transitando entre a  capacidade de realizar os resultados alcangados e
sendo pragmatica. A Ml tem foco em valores sociais, como moral, ética,
etc., tendo dificuldade em ser pratica, realista e objetiva e se constitui no
todo instituido, contudo, destaca-se que ambos os processos de memoaria
sdo ciclicos e mutaveis, abertos a dialética das lembrangcas e dos
esquecimentos construidos por meio de singularidades (SANTOS;
VALENTIM, 2021, p. 24).

Desta forma, o discurso criado para esta subcategoria pode ser o de que a
Memodria Institucional € hibrida, mutante e dependente do social, se diferenciando
neste ponto a MO e da ME. Nao é somente a memodria da instituicido em forma de
documentos, mas sim a memdria coletiva de todos que por ali passaram e o que ali

produziram, sendo ciclica e propensa a mudancgas.
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b) Subcategoria tematica ‘Histérico’

Uma (01) dissertagdo e dois (02) artigos fazem parte desta subcategoria
tematica, com trés (03) citagdes no total, perfazendo 3,26% do total de citagdes da
categoria. Nas trés citagdes, temos o discurso unissono que a tematica de Memoria
Institucional comecou se ser estudada de forma sistematica na década de 1970
como consequéncia de estudos antropologicos, sociolégicos e historicos voltados
para a questdo da memdria nas organizagdes e instituicbes. Neste momento, as
mesmas percebem que para seu crescimento e solidificagdo o registro e
preservagdo da memoria era essencial, para que as informagdes ali guardadas
fossem utilizadas para o desenvolvimento e tomada de decisdo. Aos trabalhos
antropoldgicos, sociolégicos e histéricos se soma o desenvolvimento de tecnologias
que proporcionam rapido acesso a essas memorias, 0 que leva a criacdo dos

“lugares de memoaria” que serao vistos na proxima subcategoria tematica.

c) Subcategoria tematica ‘Lugares de memoéria’

Aqui temos a presenca de nove (09) citagdes, distribuidas em uma (01)
dissertacdo e quatro (04) artigos, equivalentes a 9,78% do total de citagdes da
subcategoria tematica.

A dissertacdo de 2018 defendida por Prado defende a criagdo de um “centro
de memodria” na UFSCar, que teria caracteristica hibrida (com arquivo, biblioteca e
museu), com diferencas em seu acervo e escopo — considerando este local como
algo global na instituicao.

Entre os artigos, Almeida, Oliveira e Rosa (2019) defendem que a Memodria
Institucional seria o “centro de memdria”, o lugar onde as informagdes ficam
armazenadas e disponiveis. Como vimos na primeira subcategoria desta sec¢ao, ha
um equivoco nesta afirmacgao, pois a Memodria Institucional € a memoéria produzida
coletivamente e socialmente na instituicdo, ndo somente sua documentagao, e os
centros de memoria seriam locais adequados para a aguarda, preservagao e
disponibilizagdo destas memorias. Entre os elementos citados que se consolidam e
se definem como memodria, as autoras trazem caracteristicas da MO ao invés de
caracteristicas da Memoaria Institucional, tais como “histérico institucional/local;

identidade da instituicdo; formagéao/definicao/consolidagao da instituicdo; geracéo de
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informacado decisional; suas relagdes sociais; e a gestdo da informacdo e do
conhecimento” (ALMEIDA; OLIVEIRA; ROSA, 2019, p. 11). Como Vvisto
anteriormente, este tipo de confusdo é relativamente comum nos estudos desta
area, fato que precisa estar mais explicito na literatura.

Ja Louzada e Thiesen (2019) defendem que a biblioteca € um dos locais
apropriados para a criagdo e manutencao de um centro de memoria. Na experiéncia
compartilhada por eles, ocorrida na Biblioteca do Instituto de Microbiologia da

Universidade do Brasil (hoje Universidade Federal do Rio de Janeiro). Para eles,

a memoéria se reproduz, tendo como base documental os arquivos,
bibliotecas e museus, o que torna fundamental o funcionamento dessas
instituicbes-memoria. Os fundos e acervos revelados nos documentos
armazenados nessas instituicbes constituem elementos da memoria e da
Histéria (LOUZADA; THIESEN, 2019, p. 14).

Na pesquisa, eles demonstram como o ambiente da biblioteca do Instituto de
Microbiologia foi importante para a preservacdo da Memdria Institucional do local,
com o local realizando atividades de cunho mnemoénico e exposi¢gdes que tratam da
unidade desde a sua criagdo. Ao final, eles sugerem que outras pesquisas abordem
outros aspectos desta atividade, como a importancia dos profissionais bibliotecarios.

Prado, Gracioso e Costa (2019), defendem a criagdo de centro de memoria
como uma estrutura importante dentro de uma universidade, que contribuira como
ferramenta de gestdo. Para elas, o centro de memdria seria caracterizado como
“ ‘Centro’ significa uma unidade de articulacdo e controle, de ndao fragmentagao;
‘Memoria’ significa uma ideia de repositério, ou seja, de armazenamento das
informagdes que estdo contidas nos documentos da instituicdo” (PRADO;
GRACIOSO; COSTA, 2019, p. 7-8). As autoras defendem que a biblioteca, o museu
e 0 arquivo da instituicado sdo capazes de gerir, armazenar, preservar e disponibilizar
as informacodes institucionais, permitindo que elas virem Memodria Institucional. No
estudo, sado apresentadas as diferentes nhomenclaturas utilizadas para o local que
tem essa funcao, tais como “Centro de Informacgdo, documentagcdo e arquivo”,
“lugares de memoria”, “memorial”, e outros exemplos. As autoras também sugerem
novos estudos para auxiliar as instituigbes que ainda nao possuam um lugar
designado para tal. E por ultimo Teixeira (2021) defende a virtualizagdo das Meméria
Institucional, utilizando as ferramentas tecnoldgicas ja disponiveis.

Nesta subcategoria, os discursos se unem em prol da defesa de bibliotecas,

arquivos e museus como responsaveis pela salvaguarda e difusdo da Memoria
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Institucional, embora nem sempre citem as necessidades de pessoal, tecnoldgicas e
orgamentarias necessarias para tal. Por hora, aparentemente poucas instituicdes
possuem formas de manter um acervo tdo grande e diverso de forma padronizada e
acessivel. Somente um unico autor, nesta subcategoria, defende o uso de
ferramentas tecnoldgicas para a guarda e preservacdo da Memoria Institucional,
algo que mereceria um estudo mais aprofundado. Percebe-se a falta de discursos

em torno da utilizado de repositorios, por exemplo, para esta finalidade.

d) Subcategoria tematica ‘Organizagao de acervos’

Uma (01) citagcdo, oriunda de um (01) artigo, equivalente a 1,10% de
frequéncia, trata sobre o assunto desta subcategoria tematica, que visa demonstrar
e entender as diferentes técnicas de organizagédo dos diversos acervos da Memoria
Institucional. No artigo de 2019, Prado, Gracioso e Costa demonstram como é
realizada a organizagao do acervo da Memoaria Institucional da instituicao a qual séo
ligadas (UFSCar), com predominio das cole¢des “textual/documental, museoldgica,
iconografica, bibliografica, cientifica, cartografica, audiovisual, arquitetdnica,
artisticas e culturais” (PRADO; GRACIOSO; COSTA, 2019, p. 21). Nao é
demonstrado qual o significado de “colecédo”, seja dentro da biblioteconomia, da
arquivologia ou da museologia. Também ndo sdo relatadas outras técnicas de

classificagdo e indexagéo, sejam tematicas ou descritivas.

e) Subcategoria tematica ‘Politicas’ '

Nove (09) citacdes sdo encontradas nesta subcategoria tematica, perfazendo
9,78% do total de noventa e duas (92) citagdes, distribuidas em duas (02)
dissertagdes.

Na dissertacdo defendida em 2018, Prado considera a elaboragao de politicas
importante, por assumir um compromisso agregador e centralizador da gestao de

Memodria Institucional — sendo a democratizacdo, a colaboracdo e a interatividade

12 Mais uma vez, aqui utilizaremos a definigdo de Lemos (1990) para o termo politica: “um conjunto de
preceitos e orientagdes, baseado em principios suficientemente genéricos e consensuais, que levam
a determinadas agdes dirigidas para determinados fins” (LEMOS, 1990, p.5).
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entre setores diversos da instituicao, mantendo a multidisciplinaridade da equipe
nomeada para sua elaboracdo e constante atualizagcdo benéfica para a Memoria
Institucional, pois a guarda, preservagédo e desenvolvimento da memoria precisa de
integracdo de diferentes areas do conhecimento e utilizacdo de ferramentas

variadas. Para a autora

A salvaguarda da memoéria e o registro adequado dos processos
académicos, internos e externos, nos ambitos da pesquisa, do ensino e da
extensdo, de certa forma, sdo funcbes de todos os membros da
comunidade universitaria. A Politica de Memdria na universidade assume,
portanto, uma fungdo agregadora e centralizadora do processo de gestédo
da Memodria Institucional — esta que dever ser cultivada em todos os
espacos (PRADO, 2018).

Cortes (2019) defende a criagdo de politicas como perspectiva de gestdo da
Memodria Institucional e com elementos de reconstrugdo da mesma, se por ventura
esta estiver fragmentada, além da utilizacdo de lugares tecnolégicos para a
disseminagao destas informacdes. Desta forma, podemos unificar os discursos e
confirmar a importancia da existéncia de documentos que estabelecam os critérios
para a recuperagao, guarda, preservacao de difusdo da Memodria Institucional, e que
este documento seja elaborado e frequentemente atualizado por equipe
multidisciplinar, de diversas areas da instituicdo, em sintonia constante para o

atendimento das particularidades da Meméaria Institucional do local.

f) Subcategoria tematica ‘Preservacgao’

Nesta subcategoria tematica temos a presenga de vinte e trés (23) citagdes,
correspondentes a 25,00% do total, distribuidos em dez (10) documentos, sendo
quatro (04) dissertagdes e seis (06) artigos. Trata-se da segunda maior subcategoria
em numero de citagdes, mas a maior em numero de documentos analisados.

Nas dissertagdes, Prado (2018) relata que projetos de valorizacdo da
Memoria Institucional podem voltar-se também a comunidade externa,
especialmente a comunidade cientifica, que se beneficiaria da documentagao
organizada, além de terem acesso a tipos de materiais diferenciados, como
depoimentos. Para a pesquisadora, a preservagcao da Memoaria Institucional “como
acao transversal implica que essa tarefa ndo deve ser considerada fungao isolada
de uma equipe em particular, uma unidade ou um eventual Centro de Memodria

(CM)” (PRADO, 2018, p. 110). Como ferramenta para a preservagcdo da
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documentacgéo referente a Memdria Institucional, € proposto o uso de repositorio
institucional, concebido de forma que abarque também materiais historico e

mnemonicos. O repositorio institucional € apresentado por ela como sendo

um conjunto de servicos a serem oferecidos pela Universidade para a
gestdo e disseminagdo de materiais criados pela Instituicdo e sua
comunidade (docentes, discentes e técnico-administrativos). Nele podem
ser se incluidos documentos académicos — como artigos, materiais didaticos
etc. —, administrativos e, também, materiais relacionados a histéria e a
memo¢ria institucional (PRADO, 2018, p. 157).

Ja Cortes (2019) apenas menciona que a preservagao da Memoria
Institucional faz parte do planejamento estratégico do Ministério Publico Federal de
Sergipe (MPF/SE), porém nao faz parte da Gestdo do Conhecimento da institui¢ao.
Fernandes (2019) também defende o uso de repositério institucional para a
preservagdo da Memoéria Institucional, pois a ferramenta possibilita o
armazenamento de itens em diversos formatos, resultando em beneficios tanto para
0 pesquisador quanto para a instituicdo. Ja Tomasi (2021) destaca o uso do
repositorio institucional para a preservacgao e disseminacdo da Meméaria Institucional,
mas ressalta a falta de conhecimento dos pesquisadores em relacdo ao auto
arquivamento, seja por falta de interesse ou por falta de divulgacéo. A pesquisadora
ressalta que na UFRGS esse trabalho de arquivamento é realizado pelas bibliotecas
da instituicdo. Para ela, os repositérios institucionais “principalmente os ligados a
universidades publicas, cumprem a fungédo de salvaguarda da memdaria institucional,
aléem de serem portais de acesso aberto, oportunizando acesso irrestrito aos
resultados de pesquisas produzidas pela comunidade académica” (TOMASI, 2021,
p. 45).

Nos artigos selecionados, também temos a ampla defesa dos repositorios
institucionais como ferramentas para a preservagao da Memoria Institucional das
instituicobes. Somente o artigo de Lima, Oliveira e Moura (2017) nao tratam do uso da
ferramenta para esse fim. As autoras apenas defendem o uso de ferramentas de
gestao documental para a preservagao, mas nao citam os repositorios institucionais.
Os demais artigos citam o uso de repositério institucional como uma forma de
perpetuar a Memdria Institucional e garantir o acesso para as proximas geragoes.

De acordo com Almeida, Oliveira e Rosa (2019)

Os Repositdrios Digitais (RD) surgiram no  contexto do movimento do
acesso livre a informagdo, sendo uma forma de disseminagdo da
produgédo do conhecimento. Dentre os tipos de RD, estdo os Repositérios
Digitais Institucionais (RDI’s), que se tornaram instrumentos populares no
meio académico por assegurar o acesso rapido e pratico as producgdes
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cientificas de qualidade associadas a marca institucional, garantir a
memodria institucional e prover dados para os servigos oferecidos pelas
redes sociais académicas, ou seja, sdo espagos memorialisticos para
preservagao da informacao (ALMEIDA; OLIVEIRA; ROSA, 2019, p. 1).

Destaca-se os repositorios institucionais baseados no software DSpace,
disponibilizado pelo IBICT para instituigdes brasileiras de ensino e pesquisa, bem
como para 6rgaos governamentais. Para Almeida, Oliveira e Rosa, os repositorios
institucionais se tornaram populares por garantirem o acesso rapido as produgdes
associadas a marcas institucionais, além de trabalharem com a preservacado da
informacgé&o a longo prazo.

Nestas subcategorias os conteudos se unem em torno do uso dos repositorios
institucionais para a preservagao em nuvem da Memoria Institucional, garantindo o
livre acesso ao conhecimento produzido, destacando a capacidade da ferramenta
em armazenar os mais diversos formatos documentais e garantindo a visibilidade

cientifica.

dg) Subcategoria tematica ‘Visibilidade’

Na dultima subcategoria tematica desta analisada nesta secgdo, temos a
presenca de quatro (04) artigos, com nove (09) citagdes correspondentes a 9,78%
do total de citagbes analisadas. Nesta subcategoria temos a continuidade da
subcategoria anterior, com ampla defesa dos repositérios institucionais para garantia
da visibilidade da Memodria Institucional. Inclusive, a visibilidade € considerada o
principal critério para utilizacdo desta ferramenta para a preservacdo da Memoria
Institucional de acordo com Nascimento, Evangelista e Sena (2017). Ja Faria, Rosa
e Oliveira (2018) a visibilidade oferecida pelos repositorios institucionais é
“fundamental para ampliar seu uso e a disseminagdo da memoria académica
institucional” (FARIAS; ROSA; OLIVEIRA, 2018, p. 1). Para elas, os repositérios

institucionais

promovem a valorizagdo, reconstrugdo e divulgagdo da memodria
institucional das universidades, e a cada dia essas ferramentas se integram
no cotidiano dos ambientes académicos, contribuindo para a construgédo do
conhecimento e satisfagdo das necessidades informacionais dos usuarios
(FARIAS; ROSA; OLIVEIRA, 2018, p. 11).

Almeida, Oliveira e Rosa (2019) seguem o mesmo discurso, defendendo que
0s repositorios institucionais estdo no caminho de retratar a trajetéria institucional,

com a funcao de reunir, organizar e compor o acervo da Memoaria Institucional.
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O conteudo das citagdes desta subsecdo integra-se com o discurso da
subsecao anterior, com as citagdes fluindo para a defesa dos repositorios
institucionais para o uso para preservacgao e visibilidade da Memodria Institucional.
N&o se nota sugestdes de qualquer outra ferramenta para essa fungédo — onde se

perguntamos se por falta de opg¢des ou por costume de uso.

6.2.2 Analise das subcategorias tematicas

Na analise das definigbes de Memoaria Institucional o conteudo analisado nos
leva a crer que a Memodria Institucional € hibrida, mutante e dependente do social, se
diferenciando neste ponto da memadria organizacional e da memoria empresarial.
Nao é somente a memoria da instituicao em forma de documentos, mas sim a
memoria coletiva de todos que por ali passaram e o que ali produziram, sendo
ciclica e propensa a mudangas.

Sobre a subcategoria “histérico”, nas trés citacbes, temos o conteudo
unissono que a tematica de Memoria Institucional comegou se ser estudada de
forma sistematica na década de 1970 como consequéncia de estudos
antropoldgicos, socioldgicos e historicos voltados para a questdo da memdria nas
organizacgbes e instituicbes. Neste momento, as mesmas percebem que para seu
crescimento e solidificagao o registro e preservagdo da memoria era essencial, para
que as informagbes ali guardadas fossem utilizadas para o desenvolvimento e
tomada de decisdo. Aos trabalhos antropoldgicos, socioldgicos e histéricos se soma
o desenvolvimento de tecnologias que proporcionam rapido acesso a essas
memorias, 0 que leva a criagdo dos “lugares de memdria” que serdo vistos na
préxima subcategoria tematica.

Na subcategoria “Lugares de memoria” os conteudos se unem em prol da
defesa de bibliotecas, arquivos e museus como responsaveis pela salvaguarda e
difusdo da Memodria Institucional, embora nem sempre citem as necessidades de
pessoal, tecnologicas e orgamentarias necessarias para tal. Por hora,
aparentemente poucas instituicbes possuem formas de manter um acervo tao
grande e diverso de forma padronizada e acessivel. Somente um unico autor, nesta
subcategoria, defende o uso de ferramentas tecnoldogicas para a guarda e

preservagdo da Memoéria Institucional, algo que mereceria um estudo mais



113

aprofundado. Percebe-se a falta de discursos em torno da utilizado de repositérios,
por exemplo, para esta finalidade.

Na subcategoria “Organizagdo de Acervos” ndo € demonstrado qual o
significado de “colegdo”, seja dentro da biblioteconomia, da arquivologia ou da
museologia. Também n&o sao relatadas outras técnicas de classificagdo e
indexagao, sejam tematicas ou descritivas.

Ja na subcategoria tematica “Politicas” podemos unificar os conteudos e
confirmar a importancia da existéncia de documentos que estabelegcam os critérios
para a recuperagao, guarda, preservacao de difusdo da Memodria Institucional, e que
este documento seja elaborado e frequentemente atualizado por equipe
multidisciplinar, de diversas areas da instituicdo, em sintonia constante para o
atendimento das particularidades da Meméaria Institucional do local.

Na subcategoria tematica “Preservacado” os conteudos se unem em torno do
uso dos repositorios institucionais para a preservacdo em nuvem da Memoria
Institucional, garantindo o livre acesso ao conhecimento produzido, destacando a
capacidade da ferramenta em armazenar os mais diversos formatos documentais e
garantindo a visibilidade cientifica, porém, assim como na subcategoria anterior, néo
sdo demonstradas formas de efetivar esse servigo a contento;

Por ultimo, na subcategoria tematica “Visibilidade” o conteudo das citagdes
desta subsecédo integra-se com o discurso da subsegdo anterior, com as citagdes
fluindo para a defesa dos repositérios institucionais para o uso para preservacao e
visibilidade da Memdria Institucional. Nado se nota sugestdes de qualquer outra
ferramenta para essa fungao — onde se perguntamos se por falta de opgdes ou por

costume de uso.

6.3 CATEGORIA MEMORIA CIENTIFICA

Esta categoria tematica apresenta sessenta e nove (69) citagdes, divididas
em sete (7) subcategorias: “definicdo”, “histérico”, “lugares de memodria”,
“organizacao de acervos”, “politicas”, “preservacao” e “visibilidade”. Em relagdo aos
tipos documentais, a amostra possui trés (4) dissertagcdes e sete (7) artigos. As
seguintes definicbes foram adotadas para as subcategorias tematicas:

a) Definigao: documentos que discorrem sobre as definigbes de Memodria

Cientifica;
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b) Histérico: documentos que abordam o inicio dos estudos em Memoria
Cientifica

c) Lugares de meméria: documentos que falam sobre os lugares de
memoria e sua importancia para a Memoaria Cientifica;

d) Organizagao de acervos: documentos que relatam uso de técnicas para
a organizacao e preservagao da Meméria Cientifica;

e) Politicas: documentos que discutem as politicas de preservagédo de
Memoria Cientifica e;

f) Preservacgao: documentos que dialogam com a questdo da preservagao

da Memoria Cientifica;

Ressalta-se novamente a falta de teses de doutorado entre os documentos do

corpus. A distribuicdo das subcategorias tematicas consta na tabela 3:

Tabela 3 - Distribuicao de citagbes por subcategoria tematica — Categoria Memdéria Cientifica

Subcategoria m Porcentagem | Ocorréncias' Dlssertagoes“ m

Definicéo 39,13% 2
Histérico 1 1,45% 1 0 1
Lugar de Meméria 15 21,75% 6 1 5
Organizagédo de Acervos 4 5,80% 1 1 0
Politicas 3 4,35% 1 1 0
Preservacgéao 19 27,54% 7 1 6
TOTAL 69 100% 19 5 14

Fonte: dados da pesquisa

A partir daqui nos ateremos na apresentacao e analise dos resultados das

subcategorias tematicas.

6.3.1 Apresentacgao dos resultados

Abaixo apresentamos a analise das subcategorias tematicas selecionadas:

13 Explicamos que o total de documentos na categoria se faz superior ao nimero de documentos
analisados, pois as citagdbes podem aparecer em mais de um documento, porém em categorias e
subcategorias diferentes.

14 ldem
15 |Jdem
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a) Subcategoria tematica ‘Definigao’

Nesta subcategoria 1tematica, temos a presenca de vinte e sete (27) citagdes,
correspondente a 39,13% do total, distribuidas em uma (01) dissertagéo e dois (02)
artigos. Destas vinte e sete citagdes, vinte e duas (22) estdo na dissertagdo de
Samanta Prado (2018), que abordou o tema Memédria Cientifica e institucional na
UFSCar. Neste estudo, a pesquisadora entende que a Memdaria Cientifica ndo se
atém apenas ao contexto das pesquisas académicas, mas também diz respeito as
relagdes sociais que fazem parte do contexto académico e institucional — no caso de
sua pesquisa, a instituicdo é a universidade. Por isso, defende que ao mesmo tempo
em que a Memdria Cientifica € desenvolvida, também ¢é criada a Memoria
Institucional, em um ambiente hibrido, com ambas se confundindo e se
complementando. Também & demonstrado que o conceito de Memoaria Institucional
esta ligado ao conceito de Memaria Cientifica nas instituicdes de ensino superior.

Para a conceituacdo de Memodria Cientifica, Prado se volta a caracteristica de
rizoma da ciéncia defendida por Morin (2005), onde é atribuido a ela atributos como
conexdes entre elementos e conhecimentos diversos; heterogeneidade;
multiplicidade; dindmicas diferenciadas subsequentes da constante mudanca das
conexoes, sendo que a ciéncia nao pode ser atribuido um modelo fisico, tampouco
podendo ser considerada completa. Para fins do estudo de Memdria Cientifica, este
conceito de rizoma é importante.

Para Prado (2018), o termo Memodria Cientifica

€ tratado de diversas formas pela literatura, muitas vezes esta relacionado
as atividades realizadas nos laboratérios, a pesquisas e revistas cientificas;
a museus, bibliotecas e arquivos; a preservagao da histéria da ciéncia ou
propriamente a uma determinada instituicdo que tem em sua histéria
trajetérias que envolva a pratica da ciéncia (PRADO, 2018, p. 45)

Buscando o referencial tedrico para discorrer sobre a Memdria Cientifica,
Prado busca o estudo de Verbnica Brito (2012), que infere que as concepgodes
praticas e intengcbes dos pesquisadores a partir do valor atribuido por eles a
Memodria Cientifica interferem na constru¢do da mesma. A concepcao de Memoaria
Cientifica trabalhada por Prado (2018) € a mesma de Brito (2012), “uma ciéncia
ampla, encontrada em diversas areas do conhecimento, que ¢€ ensinada,
presenciada, financiada, difundida e acessada na universidade” (PRADO, 2018, p.
46) — sendo material produzido e acumulado ao longo das atividades cientificas,
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disseminada e acessada. Para Prado, o conceito de Meméria Cientifica ndo possui
uma unica definicdo, sendo passivel de varias interpretacbes e significagdes, de
acordo com os atores envolvidos em sua construgéo e disseminagéao.

A pesquisadora afirma também que a Memoria Cientifica € construida
coletivamente, por meio das relagbes sociais inerentes ao contexto da pesquisa
cientifica. Para ela, essas relagbes estdo em grupos de pesquisa (de forma
especifica) e chegam até a comunidade (de forma geral) e sua produg¢ao passa por
diversas pessoas que vivem dentro do contexto da atividade cientifica, como
pesquisadores, técnicos, funcionarios do local, o publico que tenha participado de
uma coleta de dados, autoridades da instituicdo e outros — ou seja, reduzir a
producdo da Memdria Cientifica apenas aos cientistas seria um erro. E neste ponto
que a investigadora defende que os conceitos de Memdria Cientifica e Memoria
Institucional “ora se confundem, ora se assemelham” (PRADO, 2018, p. 50). Se
apoiando na tese de Thiesen (1997), Prado defende que a Meméria Institucional € a
memoria que nao € construida somente dentro da instituicdo, possuindo
caracteristicas sociais que também provém de fora dos muros institucionais, a partir
das pessoas que por ali passam. A Memoaria Institucional, assim com a Memoéria
Cientifica, também evolui continuamente, sendo um espelho das trajetérias sociais e
histéricas do local onde se desenvolve. Desta forma, varios eventos ocorrem tanto
na Memoria Cientifica quanto na Memoaria Institucional, como “as diferentes etapas
de uma pesquisa em acgao, [...] descobertas, os eventos cientificos, premiacdes e
reconhecimentos, [...] defesas e dissertagbes, publicacbes [...], momentos de
conflitos tedricos ou metodoldgicos, entre outros” (PRADO, 2018, p. 50). Os
exemplos apresentados fluem para a ideia de Memdéria Cientifica e Memoria
Institucional construidas como um rizoma, uma vez que se refere a histéria da
ciéncia, técnicas e métodos, dos projetos e de como eles se relacionam com a
sociedade — o que as transforma em construgbes sociais, com seus diversos
sentidos e ramos, requerendo, assim, uma abordagem multi, inter ou
transdisciplinar.

Partindo para o conceito de Memdria Cientifica, Prado relata que o mesmo é
tratado diversamente pela literatura, podendo fazer referéncias a espacos,
processos ou produtos da atividade cientifica; a documentacao e arquivos cientificos

ou universitarios; a preservacao documental relacionada a histéria cientifica ou local
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institucional. O conceito nédo se limita a um ou outro aspecto, e possui amplitude e

complexidade. Para Prado,

A memoria cientifica, no contexto da universidade, engloba diversos
lugares, pessoas, saberes. Embora alguns desses elementos se
apresentem de forma distinta e fragmentada, em uma primeira analise,
também s&o semelhantes em alguns pontos, e indissociaveis e
complementares entre si, no que se refere ao desenvolvimento da
memoéria cientifica na universidade. Podemos propor que a memodria
cientifica € construida coletivamente, por meio das relagdes sociais que
fazem parte do contexto da producdo da ciéncia. Essas relagdes podem
estar vinculadas aos grupos de pesquisa, de forma especifica e bem
localizada, a uma determinada comunidade académica, ou mesmo a
comunidade cientifica como um todo. Quem participa dessas relagbes sao
os diferentes atores que vivenciam o contexto da producgao cientifica, por
exemplo, pesquisadores, técnicos, funcionarios da universidade,
estudantes, o publico externo que tenha construido algum tipo de vinculo
com a universidade, as autoridades académicas, entre outras. De modo
geral, seria uma redugdo supor que apenas o0s cientistas participam da
construgdo da ciéncia, e consequentemente, da construgdo da memoria
cientifica (PRADO, 2018, p. 130)

Deste modo, o conceito apresentado reforgcaria a ideia de que a Memodria
Cientifica é construida coletivamente, sendo uma construgcao social de processos
humanos, amplos, diversos e complexos, ndo se localizando somente nos locais
onde as pesquisas sdo produzidas. Assim, trata-se de uma memodria abundante,
onde a identificagdo dos diferentes sujeitos envolvidos no processo € de grande
importancia para esse campo de estudos e para a construcdo de lugares de
memoria. A complexidade do conceito, além das caracteristicas de raiz, pode

agregar novas caracteristicas, como

A complexidade, além de apresentar muitas das caracteristicas do rizoma,
pode também agregar novas caracteristicas, como por exemplo: relagao
do uno com o multiplo, relagdo entre a parte e o todo, bem como a
multi/inter/transdisciplinaridade, estas ultimas podem ser vistas como uma
marca da complexidade. O pensamento complexo pode ser trabalhado
como base para a compreensdo da memoria cientifica. Essa memoaria pode
ser construida em varios ambientes por varios grupos. Da mesma forma que
0 pensamento complexo e o rizoma, a memoéria cientifica pode ser
reconstruida, ressignificada a todo momento (PRADO, 2018, p. 140).

Nas citagdes de artigos, temos citagdes da propria Prado, em conjunto com
Gracioso e Costa, que defendem as conceituagdes ja apresentadas acima. No artigo
de Almeida, Oliveira e Rosa (2019) os autores também defendem que a Meméria
Cientifica é parte da memodria social da instituicdo, que converge desta para uma
propria. Para eles, a partir desta memoria a ciéncia se preserva com a possibilidade

da construgao dos lugares de memdria, que serao vistos adiante.
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Desta forma, os conteudos apresentados fluem para a definicdo de Memoria
Cientifica sendo uma parte da Memoria Institucional, construida socialmente e
coletivamente, com elementos tanto das atividades cientificas como das
caracteristicas pessoais dos autores envolvidos, ndo estando presa as paredes
fisicas de um local, mas sim compondo um sistema complexo de redes interligadas.
Enquanto a Memoria Institucional é mais ampla, trazendo também, em seus
documentos, a histéria de gestao da instituicdo, a Memdéria Cientifica, dentro desta,
se atém as memodrias da ciéncia, que, definitivamente, necessitam das pessoas

envolvidas para existirem. Sem as pessoas, nao existiria a memoria.

b) Subcategoria tematica ‘Histérico’

Nesta subcategoria, temos a presenga de uma (01) citagdo, de um (01) artigo,
que corresponde a 1,45% do total. Trata-se de uma citagado do artigo de Louzada e
Thiesen (2019), que relata como o Filmorex, ferramenta utilizada no Instituto de
Microbiologia da Universidade do Brasil (atual UFRJ) para a preservacéo da
memoria cientifica, foi importante para na época em que foi adquirida para este fim.
Apesar de descartada por sua obsolescéncia, o equipamento foi, para os autores, de
fundamental importancia para a preservacao e faz parte da histéria da Memoria

Cientifica do local.

c) Subcategoria tematica ‘Lugares de memoria’

Aqui temos a presenga de quinze (15) citagbes de uma (01) dissertagdo e
cinco (05) artigos, correspondente a 21,75% do total. Temos novamente a presenga
de Samanta Prado (2018 e 2019), responsavel por doze (12) das quinze (15)
citagdes.

Na dissertacdo de 2018, Prado relata que diversos lugares podem ser
alocados como “lugares de memdéria”, como laboratérios, salas de aula, salas de
docentes, secretarias de centro e de departamentos, ou seja, todos os setores de
uma instituigdo podem fazer parte da construgdo da Memodria Cientifica, ja que ela é
constituida também destes locais e que estes podem reter memodrias humanas.
Apos discorrer sobre bibliotecas, museus e arquivos como “guardides da memdéria”,

a pesquisadora defende a criagdo de uma “unidade de meméoria”, com uma visao
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interdisciplinar e uma diretriz comum a todas as areas da instituicdo, com “a
finalidade compartilhada de identificar e desenvolver a preservacao e a divulgacéao
da Memodria Cientifica e Institucional no contexto da universidade” (PRADO, 2018, p.
82). A Biblioteconomia, a Arquivologia e a Museologia fariam parte deste processo,
sem a exclusdo de outras areas. Como local de preservagdo do passado, a
pesquisadora reflete sobre a natureza do mesmo e sua relagdo com a ciéncia e 0s

centros de memobdria:

0 passado nao seria apenas um “antes”, um tempo anterior, mas pode ser
associado a existéncia de outras sociedades, outros tempos que eram
diferentes do tempo atual, sendo que a transigcdo de um para outro nao é
apenas uma sequéncia cronoldgica, mas envolve rupturas, mudangas,
transformagdes. Como vimos, Thomas Kuhn nos ensina que a evolugéo da
ciéncia nao é apenas temporal/cronolégica, € também um processo de
rupturas, revolugbes cientificas, mudangas de paradigmas. Considerando
esses pontos, talvez um centro de memodria, que tenha como objeto a
memoria cientifica, poderia ter um compromisso ndo apenas em narrar a
sequéncia cronologica da ciéncia, mas narrar também suas rupturas,
transformagdes ao longo do tempo. Nesse sentido, um centro de memoria
poderia manter a ideia de que ha uma distingdo entre passado e presente,
para além do tempo cronolégico (PRADO, 2018, p. 87).

Para Prado, os centros de memodria seriam capazes de preservar o0s
elementos que constituem a trajetéria cientifica e institucional do lugar. Para
universidades, por sua caracteristica de local de produgdo de conhecimento,
sustentada e legitimada pela sociedade, a existéncia destes espagos pode se tornar
importante para a comunidade académica e externa para processo de construcido da
Memoria Cientifica.

Em artigos publicados em 2018 e 2019, juntamente com Gracioso e Costa,
Prado defende que os centros de memodria sdo locais hibridos, com acervos
heterogéneos, e defende que o mesmo abarque a biblioteca, 0 museu e o arquivo
como parte constituinte do centro, mantendo a caracteristica de seus acervos,
trabalhando essas trés dimensdes conjuntamente, de forma integrada. Para elas, os
centros de memoaria visam preservar os elementos que possam reconstituir a historia
local, para que a mesma se projete no futuro. Ja Silva Filho (2018), Almeida, Oliveira
e Rosa (2019), e Louzada e Thiesen (2019) defendem que a biblioteca seja utilizada
como “lugar de memoaria” da Memdria Cientifica, ja que esses locais “resguardam os
conhecimentos gerados nas instituigdes de ensino onde estao inseridas, além disso,
reunem, organizam e disseminam as produgdes de cunho cultural e técnico-
cientifico no ambito de suas institui¢des” (SILVA FILHO, 2018, p. 1). Para Almeida,

Oliveira e Rosa (2019), as bibliotecas constituem locais onde a Memdria Cientifica €



120

preservada e para Louzada e Thiesen a biblioteca, ao ser responsavel pela Memoria
Cientifica, recupera suas fungdes historicas de espago de pesquisa.

Nesta subcategoria, temos a defesa de que as bibliotecas, arquivos e museus
sejam os responsaveis pela coleta, preservagcédo, guarda e difusdo da Memoria
Cientifica, assumindo um papel de lugar de memdria. Concordamos com essa visao,
porém, antes disso, € necessaria a seguinte avaliagdo: os locais possuem
funcionarios da area treinados para esse papel? Estes locais possuem a estrutura
fisica e tecnoldgica requeridas para este fim? Ao apontar estes locais como os ideais
de lugar de memodria, os autores nao consideraram essas variagdes que ocorrem de
um lugar para o outro. No mundo ideal, teriamos as bibliotecas, arquivos e museus
trabalhando de forma integrada, como sugere Prado (2018), porém, a realidade
sabemos que nao é esta. Em um pais com poucos recursos disponiveis para
educacgao, ciéncia e tecnologia, com cortes de verbas crescendo a cada ano, a
construcdo de locais especificos para a preservacdo da Memodria Cientifica e da

Memodria Institucional parecem cada vez mais sonhos distantes.

d) Subcategoria tematica ‘Organizagao de acervos’

Esta pequena subcategoria possui quatro (4) citagdes, todas retiradas da
dissertagcdo de Prado (2018), que corresponde a 5,80% do total de citagbes. Aqui, a
pesquisadora sugere a organizagao do acervo do centro documental proposto no
trabalho, que tem a participacao de biblioteca, arquivo e museu. Como cada local
pPOSSUi Seus servicos e seus acervos organizados de acordo com as caracteristicas
do local, a pesquisadora propde que o acervo do centro de memoria seja organizado
com as seguintes particularidades: primeiramente a definicdo da missao, objetivos
principais, composicdo da equipe responsavel pela Memdéria Cientifica e o
organograma. Apos, temos as seguintes pontuacoes:

* Um levantamento histérico e documental da organizacdo (estudo das
atividades e da trajetéria da instituicdo, no que tange seus aspectos
administrativos, educacionais, intelectuais, cientificos, culturais);

* Pesquisa do fluxo documental das suas entidades — arquivo, biblioteca e
museu (seu tratamento técnico, seus depdsitos, a existéncia de normas
padroes e técnicas, de conservagcdo e preservagcdo desse acervo
relacionado a memdria cientifica da universidade);

* Relacionado ao item anterior: reunido desse fluxo informacional, tanto
aqueles itens que estdo presentes internamente, quanto os que estéo
dispersos fora da instituicdo (seja por meio de empréstimo, alocados em
outras instituicbes, ou com agentes que ja ndo estdo mais presentes na
instituicao);



121

» Trabalho dos profissionais a fim de realizar uma descrigdo e selegédo do
acervo (cada entidade sendo responsavel pelo tratamento técnico dos
documentos de sua custddia);

» Estabelecimento de uma infraestrutura para o armazenamento, custédia,
acondicionamento e conservagao desse acervo;

* O uso de ferramentas tecnolégicas como, por exemplo, o uso de site
institucional de um centro de memdria e/ou softwares, que sao de grande
utilidade para a ampliagdo e o0 acesso desse acervo relacionado a
memo¢ria cientifica;

» Divulgacdo dessas informagdes, dessa memoria cientifica refletida no
acervo, por meio de atividades, exposi¢des, palestras, oficinas, clippings,
criagao de sites interativos, visitas, entre outros elementos que possibilitem
a disseminacao e o acesso do publico (PRADO, 2018).

Aqui, como temos conteudo de apenas um documento, podemos afirmar que
a analise foi prejudicada, pois ndao ha outros conteudos para comparagdo e

mapeamento de uma definicao.

e) Subcategoria tematica ‘Politicas’

Tal qual a alinea anterior, aqui temos a presenga de trés (03) citagdes,
oriundas de uma (01) dissertacdo, que perfaz 4,35% do total de citagdes.
Novamente temos a presenca de Prado (2018) que em seu trabalho elabora a
minuta de uma politica de Memdria Cientifica e institucional para a UFSCar, que
assume uma postura integradora e centralizadora do processo de gestdo de
Memodria Institucional e Memdria Cientifica na instituicdo. Sdo caracteristicas desta
politica

a necessidade de armazenar, preservar, organizar e disseminar
amplamente a produgéo intelectual como resultado de atividades de ensino,
pesquisa e extensdo desenvolvidas na UFSCar, bem como a necessidade
de democratizar o conhecimento e permitir o acesso aberto as informagoes,
a fim de contribuir para maior visibilidade da UFSCar e a importancia da
preservagao e difusdo da memodria histérica tanto da UFSCar como da
propria regido e do pais. Esses objetivos estdo diretamente relacionados
com a Memdria Cientifica e com a Memdria Institucional da universidade
(PRADO, 2018, p. 105-106).

Para a pesquisadora, o uso do Rl deve ser previsto na politica, por conta de
suas caracteristicas propicias para o armazenamento, organizagao de disseminagao
de forma livre as informagdes. A autora também propde a minuta de criagdo da
politica, com os papéis do centro de memoéria bem atribuidos. Infelizmente, devido

ao fato de termos citagdes de somente um documento, a analise desta subcategoria

também foi prejudicada, pois ndo existe outros conteudos para serem mapeados.
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f) Subcategoria tematica ‘Preservacgao’

Nesta subcategoria tematica temos reunidas dezenove (19) citagdes,
perfazendo 27,54% do total, em sete (7) documentos, originadas de uma (01)
dissertacdo e seis (06) artigos. Novamente, Samanta Prado (2018) lidera a
quantidade de citagdes, com onze (11) das dezenove (19) analisadas.

Prado (2018) inicia relatando que a salvaguarda a Memdria Cientifica esta
sendo cada vez mais trabalhada pelas instituicbes de ensino, sendo que esse tipo
de acao é essencial ndo s6é para a Memoaria Cientifica ja produzida, mas para fixar
diretrizes para as que ainda serdo. A preservagcdo desta memoria, para ela, é
importante ndo apenas para o publico interno, mas também para o externo — pois
este, de forma direta ou indireta, se relaciona com as memdérias por meio dos
servigos oferecidos por essas instituicdes. Essa salvaguarda da Memoaria Cientifica
nao € somente a guarda dos documentos relacionados, mas também a
compreensao da sua produgdo e até sua utilizacdo em pesquisas futuras —
implicando assim na conservacdo da memodria coletiva e construcdo da identidade
institucional perante a sociedade (PRADO, 2018). Ainda defendendo a importancia
da preservagao, a autora elenca os motivos pelo qual a preservagdo da Memoria

Cientifica é importante ao dizer que

Primeiro: para conhecer a histéria da ciéncia e, consequentemente, em
nosso contexto, criar dispositivos para a propria preservagado da ciéncia
brasileira. Segundo: as universidades, institucionalmente conhecidas como
detentoras e difusoras do conhecimento, cabe sua responsabilidade no que
toca a preservagao da documentagao cientifica de sua historia. Terceiro: a
disponibilizacdo do material para a comunidade interna e externa (PRADO,
2018, p. 75-6)

Vale ressaltar que a pesquisadora deixa claro que € impossivel preservar e
guardar todos os documentos produzidos pelas instituicbes, e que este fato nao
impossibilita a construcao da Memdria Cientifica. No artigo de 2018, em conjunto
com Gracioso e Costa, Prado também defende essas ideias.

Ja Faria, Rosa e Oliveira (2018) discorrem sobre a preservagdo da Memoria
Cientifica nos Rl como uma forma de organizar e disponibilizar a produgéo cientifica.
Para eles, os RI também sao lugares de gerenciamento da Memodria Cientifica,
sendo que as instituicdes, como locais inseridos na sociedade e dotados de
memoria social registrada, devem agir, reagir e interagir com as tecnologias e a

ciéncia. Mesmo pensamento de Almeida, Oliveira e Rosa (2019), que também
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defendem o uso de RI para a preservagdo da Memdria Cientifica, ja que os RI
representam uma ferramenta de preservacdo e e organizagdo do conhecimento.
Galvino, Rosa e Oliveira (2020) seguem o mesmo pensamento, ja que o largo uso
das ferramentas tecnologicas programas e sistemas foram desenvolvidos para
tornar o acesso as informacoes livres de barreiras.

Ja Silva Filho (2018) e Louzada e Thiesen (2019) defendem que as
bibliotecas preservem a Memodria Cientifica, constituindo um acervo para tal, uma
vez que a Memodaria Cientifica “constitui um saber aceito, validado pela comunidade
cientifica é integrado e nao precisa mais ser discutido” (SILVA FILHO, 2018, p. 6).

Temos mais uma vez a defesa do uso de RI para a preservagao também da
Memoria Cientifica, assim como ja havia ocorrido com a Memoria Institucional,
porém sem o levantamento da questdo de manutengao da ferramenta, seja de forma
financeira ou tecnolégica, da mesma forma que os autores que defendem que a
biblioteca seja a responsavel pela preservagao da Memdéria Cientifica nao propdem
como. Esperamos que em trabalhos publicados futuramente essas questdes sejam

também levadas em consideragéo.

6.3.2 Analise das subcategorias tematicas

Na subcategoria tematica “Definicdo” os conteudos apresentados fluem para
a definicdo de Memdria Cientifica sendo uma parte da Memdria Institucional,
construida socialmente e coletivamente, com elementos tanto das atividades
cientificas como das caracteristicas pessoais dos autores envolvidos, ndo estando
presa as paredes fisicas de um local, mas sim compondo um sistema complexo de
redes interligadas. Enquanto a Memodria Institucional € mais ampla, trazendo
também, em seus documentos, a histéria de gestdo da instituicdo, a Memoria
Cientifica, dentro desta, se atém as memorias da ciéncia, que, definitivamente,
necessitam das pessoas envolvidas para existirem. Sem as pessoas, nao existiria a
memoria.

Em “Lugares de memodria” temos a defesa de que as bibliotecas, arquivos e
museus sejam 0s responsaveis pela coleta, preservagdo, guarda e difusdo da
Memodria Cientifica, assumindo um papel de lugar de memodria. Concordamos com
essa visdo, porém, antes disso, € necessaria a seguinte avaliagdo: os locais

possuem funcionarios da area treinados para esse papel? Estes locais possuem a
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estrutura fisica e tecnoldgica requeridas para este fim? Ao apontar estes locais como
os ideais de lugar de memodria, os autores nao consideraram essas variagdes que
ocorrem de um lugar para o outro. No mundo ideal, teriamos as bibliotecas, arquivos
e museus trabalhando de forma integrada, como sugere Prado (2018), porém, a
realidade sabemos que nao é esta. Em um pais com poucos recursos disponiveis
para educacao, ciéncia e tecnologia, com cortes de verbas crescendo a cada ano, a
construgcao de locais especificos para a preservacdo da Memdria Cientifica e da
Memoria Institucional parecem cada vez mais sonhos distantes.

Na subcategoria tematica “Preservagado” temos mais uma vez a defesa do uso
de RI para a preservacao também da Memdria Cientifica, assim como ja havia
ocorrido com a Memoria Institucional, porém sem o levantamento da questdo de
manutengdo da ferramenta, seja de forma financeira ou tecnologica, da mesma
forma que os autores que defendem que a biblioteca seja a responsavel pela
preservagdo da Memodria Cientifica ndo propdéem como. Esperamos que em
trabalhos publicados futuramente essas questbes sejam também levadas em
consideracgao.

Ja nas subcategorias tematicas “Histérico”, “Organizacdo de Acervos” e
“Politicas” consideramos que a analise prejudicada pela baixa quantidade de
citacbes ou apenas um autor falando. Para a analise de conteudo ser considerada
satisfatoria, € necessaria a comparagao entre as citagdes para se chegar a uma fala

Unica.
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7 SINTESE DA TRILHA METODOLOGICA

Como requisito para a obtencdo do grau de mestra em Gestdo de Unidades
de Informacéao, € necessario a apresentacdo de um produto que possa ser utilizado
e reproduzido, seja por unidades informagao, seja por pessoas. Desta forma, sera
apresentado o modelo do processo metodoloégico utilizado na realizagdo desta
pesquisa (chamado de trilha metodoldgica).

A trilha é composta pelos passos dados para a realizacdo da pesquisa:
elaboragao do protocolo de busca, escolha das bases e os procedimentos para a
realizagcdo de pesquisas nas mesmas; os procedimentos para a pré-analise e para a
exploragdo do material, bem como a realizagdo da inferéncia para a analise de
conteudo dos resultados. A trilha pode servir como referéncia para a elaboracao de
estudos futuros, na area da Ciéncia da Informagao ou ndo, que utilizardo a técnica
de analise de conteudo.

O primeiro passo, composto pela identificagdo e triagem dos documentos,
inicia-se com a definicho das bases de dados que serdo utilizadas e o
estabelecimento das palavras-chave que serdo utilizadas na busca, com seus
equivalentes em lingua estrangeira. Apds, deve-se estabelecer quais os critérios de
inclusdo de documentos na pesquisa (temporalidade, tipo de documentos,
linguagens, area geografica entre outras, conforme necessidade da pesquisa). Na
sequéncia, deve-se estabelecer os filtros que serdo utilizados, atentando para as
caracteristicas de cada base. Nesse ponto, deve-se levar em consideragdo também
se as bases selecionadas nao possuem vocabulario controlado proprio. Neste caso,
as palavras-chave para a busca deverao ser adaptadas. Apos, deve-se elaborar as
estratégias de busca para cada base, e, caso o pesquisador ndo tenha experiéncia,
pode-se consultar um bibliotecario para essa fase. Com a pesquisa realizada, deve-
se organizar os dados e guarda-los. Na sequéncia, deve-se exportar dos resultados
obtidos em cada base para um gerenciador de referéncias, para organizagéo e
exclusado das duplicatas (artigos repetidos). Feito isso, faz-se uma leitura rapida dos
titulos e palavras-chave dos documentos, para a sele¢cao dos aptos a pré-analise.

Na segunda etapa, com os documentos para a pré-andlise selecionados,
deve-se realizar a leitura flutuante, ou seja, uma leitura ndo aprofundada do material,

estabelecendo o primeiro contato com os textos. Na sequéncia, ocorre a escolha dos
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documentos, com critérios estabelecidos a priori (antes da leitura) ou a posteriori
(com os critérios estabelecidos ap6s a leitura). Tendo-se o universo demarcado,
passa-se para a etapa de constituicdo do corpus, onde serdo aplicadas as regras de
exaustividade, representatividade, homogeneidade e pertinéncia, conforme descrito
no capitulo 5 desta dissertacdo. Apds, passa-se para a elaboragao das hipoteses e
objetivos, porém, essas nado sao obrigatorias, e a referenciacdo e elaboragdo de
indicadores, ou seja, a definigdo dos codigos (aqui chamados de categorias) e
categorias (chamados nesta dissertagdo de subcategorias). Tendo o corpus
constituido, passa-se para a terceira parte da analise, a exploragao do material.

Nesta fase, as etapas da pré-analise devem estar definitivamente concluidas.
Aqui sao realizadas a codificagdo, a categorizagdo, decomposi¢do ou enumeragao,
conforme decidido na pré-analise. Passando para a terceira etapa, a de tratamento e
interpretacdo dos dados, é realizada a sintese dos resultados, a inferenciagao e a
interpretacao textual, ou seja, é estabelecido o conteudo dos documentos. Com a
interpretacédo temos a opcéo de considerar a realizacdo de novos estudos ou utilizar
os resultados com fins tedricos ou pragmaticos.

A sintese desta etapa encontra-se na figura 10, abaixo:



Identificacdo e triagem
dos documentos

Figura 10 - Sintese metodologica
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Fonte: dados da pesquisa, 2022
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8 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao finalizarmos o trabalho, realizando a analise de conteudo das quatrocentas
e vinte e quatro (424) citagbes (trechos), distribuidas em trés (03) categorias
tematicas e vinte e quatro (vinte e quatro) subcategorias tematicas, cabe-nos,
primeiramente, avaliar o atendimento aos objetivos da pesquisa, complementar
dados e identificar/sugerir questdes que contribuam com futuras pesquisas.

Quanto ao objetivo geral, “mapear as diferentes abordagens dos temas
Comunicacgao Cientifica, Memoria Institucional e Meméria Cientifica, presentes na
literatura da Ciéncia da Informacao”, foram analisados cinquenta (50) documentos,
conforme passos metodoldgicos e quadro descritivo apresentado no capitulo 6 deste
trabalho, e mapeadas as definigdes relacionadas a comunicacéao cientifica, memoria
cientifica e memdria institucional, divididas em subcategorias tematicas.

Quanto aos objetivos especificos, a) “Descrever as perspectivas sobre
comunicagao cientifica, memoria institucional e memoaria cientifica na area da
Ciéncia da Informacado brasileira, entre os anos de 2017 e 2021consideramos o
objetivo alcangado, com a descricdo dos conceitos dos termos e analise dos
elementos mais recorrentes de cada categoria tematica (as subcategorias).

Em relacdo ao objetivo especifico b) “Analisar os conceitos apresentados no
corpus de analise”, consideramos que o mesmo também foi atingido, apesar da falta
de elementos novos na categoria tematica “Comunicagao Cientifica” — onde os
autores mais citados sao os autores classicos, inclusive utilizados na fundamentacéao
tedrica desta pesquisa, e também a falta de pesquisas que tratem de assuntos
emergentes no assunto (como a falta de estudos sobre o impacto dos preprints no
periodo de pandemia). Nas categorias tematicas “Memodria institucional” e “Memdria
cientifica” também sentimos falta de novas abordagens, mas acreditamos que isso
se deva ao fato da baixa quantidade de trabalhos relacionados a essas areas dentro
da CIl. Na categoria tematica “memodria institucional” também ficou marcado as
citagbes a Icléia Thiesen (ultimo sobrenome Costa em sua tese de doutorado) sendo
que podemos afirmar que a autora € o marco tedrico da area dentro da Ciéncia da
Informacéo.

Durante a analise, como dito anteriormente, ficou notéria a falta de novos
estudos que discorram sobre o atual estado da Comunicacdo cientifica. Com o

acesso as tecnologias mais “faceis” a populacdo — lembrando que 37% da
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populagdo mundial ainda na&o possui acesso a internet por nenhuma via, o
equivalente a 3 bilhdes de pessoas (ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS,
2022), a comunicacgao cientifica tem tido cada vez mais interesse por parte da
populacado leiga. A producdo de novos modelos, que possam abranger a difusdo
cientifica a essa populagdo, torna-se importante para que a ciéncia seja mais
entendida e respeitada, ajudando a combater o obscurantismo atual em relagdo as
atividades cientificas e deixando o acesso a ciéncia mais perto da populacgdo. Fica
evidente na anadlise a preocupacdo dos pesquisadores com 0S pProcessos
norteadores da comunicagao cientifica e as mudancgas ja ocorridas no decorrer dos
anos (em especial atengao as que estdo ocorrendo) enquanto outros assuntos tao
importantes quanto, como a ética, recebem pouca atencgao.

Em relagdo a memoaria institucional, a falta de trabalhos na area da ClI sobre o
tema chama a atencdo. Uma vez que as instituicdes sao representagdes sociais e a
memoria institucional é o reflexo dos individuos que fazem essa instituicdo, é
necessario a criacao de novos marcos teéricos sobre o tema. Como as instituicdes
estdo sendo cada vez mais questionadas pela sociedade que as mantém, o estudo
destas memorias torna-se importante tanto para a preservagao do passado quanto
para o futuro das mesmas, uma vez que as memorias ajudam a demonstrar a
importancia e a grandeza destes locais, podendo ser uma das ac¢des norteadoras de
sua manutencdo. Na categoria, temos a preocupagdo com a definicdo do termo
(nem sempre bem sucedida) e com a preservagdo da memoria em si, com 0 uSsO
majoritario de repositorios institucionais para essa guarda. Chama a atencéao a falta
de visibilidade sobre as condi¢des necessarias para que essa preservagao acontega
— como a pouca ou henhuma questao sobre financiamento e capacitacdo de pessoa.
O uso dos repositérios institucionais sdo de extrema valia para este problema,
porém percebe-se a falta de estudos de outras ferramentas para esse fim que nao
seja o software DSpace.

Ja a memédria cientifica, como demonstrado, ainda nao foi efetivamente na CI.
Sua importancia e dimensao, tanto para a ciéncia quanto para a sociedade, ainda
nao foram objetos de efetiva atencdo dentro da area. Apesar de termos trabalhos
isolados, ainda ndo temos um conceito concreto, e sim conceitos utilizam
terminologias da area de arquivistica para defini-la. Apesar de ter vinte e sete
citagbes sobre sua definicdo, estas se apresentam frageis, faltando, portanto, um

marco tedrico para o tema. Outro questionamento que se faz é sobre a falta de
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estudos sobre as condigdes de bibliotecas, arquivos e museus para serem
efetivamente os “lugares de memdéria” destas memoarias. E a preservagao, também
presente nos estudos analisados, segue a mesma linha de pensamento da
preservacdo da memoria institucional, com os questionamentos realizados sendo
validos para essa categoria também.

Por fim, fica evidente a necessidade de aprofundamento da Cl em diversas
frentes da pesquisa, e sugere-se que trabalhos futuros avaliem as questdes
apresentadas. Enquanto ciéncia relativamente nova, a Cl pode se beneficiar destes
estudos, ajudando a outros pesquisadores e também os utilizando para a sua

propria memoria — tanto enquanto instituicdo quanto enquanto ciéncia.
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