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RESUMO

Este estudo consiste em analisar a participacdo dos familiares nos processos politicos e
pedagdgicos de uma Unidade Educativa da Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis. Esta
vinculado a linha de pesquisa Politicas Educacionais, Ensino e Formagao do Programa de Pos-
Graduacdao em Educacdo (PPGE) da Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC).
Partimos do suposto que a participagao € algo concreto, um compromisso que se traduz em
acoes definidas por um grupo de um determinado contexto, com fins compartilhados.
Apresenta como problema central se a participagdo das familias ¢ considerada, ou ndo, nos
processos politicos e pedagogicos enquanto espaco de debate, formagado, negociacdo e decisao.
Para buscar responder a esta problematica destacamos as seguintes questoes de pesquisa: Qual
a posi¢do ocupada pelas familias nas relagoes estabelecidas no contexto da Unidade
Educativa? Como as familias sdo concebidas nos documentos e discursos internos a Unidade?
Pressupondo ser a avaliagdo institucional uma pratica de participagdo, como as familias sdo
consideradas nesse processo? Como procedimento metodolégico utilizamos a pesquisa
documental, tendo como técnica de geracdo de dados o grupo focal. Iniciamos com a pesquisa
documental fazendo um levantamento dos documentos publicados pela Rede Municipal de
Ensino de Floriandpolis, com foco na andlise quanto aos contextos e orientacdes acerca da
participagdo das familias. Como instrumento de geragao de dados realizamos um levantamento
da documentagdo pedagdgica de um Nucleo de Educagao Infantil da Rede Municipal de Ensino
de Floriandpolis, com o intuito de analisar como ¢ referendada a participa¢do das familias.
Com o propdsito de buscar uma metodologia que tornasse os sujeitos da pesquisa participes do
processo investigativo, propusemos uma aproximagao utilizando como técnica para a geragao
de dados um grupo focal com os familiares das criangas matriculadas na Unidade Educativa.
O estudo ancora-se na perspectiva participativa referendada pelas autoras italianas Anna
Bondioli e Donatella Savio, com contribui¢cdes de outros autores no que se refere a avaliagdo
da qualidade como Moro, Gariboldi, Zarki. Nos fundamentamos ainda na perspectiva de
relacdes sociais e relagdes de poder apresentadas por Norbert Elias e nos processos sistémicos
defendidos por Urie Bronfenbrenner. Por meio da anélise de contetido (BARDIN), elencamos
as seguintes categorias de analise: Relag¢oes educativas e pedagogicas, participagao,
temporalidades, indicadores e critérios de qualidade. A pesquisa apontou que a relagdo
estabelecida entre a Unidade Educativa e as familias tem um carater educativo-pedagogico e
que as temporalidades planejadas para a participagdo dos familiares precisam ser ampliadas,

constituindo um ambiente democratico. Para tal torna-se imperioso que sejam planejados



tempos e espagos que potencializem a participagdo dos familiares para além da execugdo de

tarefas, mas que considere seus diferentes pontos de vista.

PALAVRAS-CHAVE: Participagao; Avaliagdo Institucional; Qualidade; Familia; Educacao
Infantil



ABSTRACT

This study consists of analyzing the participation of family members in the political and
pedagogical processes of an Educational Unit of the Floriandpolis Municipal Education
Network. It is linked to the research line Educational Policies, Teaching and Training of the
Graduate Program in Education (PPGE) of the State University of Santa Catarina (UDESC).
We start from the assumption that participation is something concrete, a commitment that
translates into actions defined by a group in a given context, with shared goals. It presents as a
central problem whether or not the participation of families is considered in political and
pedagogical processes as a space for debate, training, negotiation and decision-making. In
order to seek to answer this problem, we highlight the following research questions: What is
the position occupied by families in the relationships established in the context of the
Educational Unit? How are families conceived in the Unit's internal documents and discourses?
Assuming that institutional evaluation is a participatory practice, how are families considered
in this process? As a methodological procedure, we used documentary research and an
exploratory study, using the focus group as a data generation technique. We started with
documentary research by surveying the documents published by the Florianopolis Municipal
Education Network, focusing on the analysis of contexts and guidelines regarding the
participation of families. As a data generation tool, we carried out a survey of the pedagogical
documentation of an Early Childhood Education Center of the Municipal Education Network
of Florianopolis, with the aim of analyzing how the participation of families is endorsed. With
the purpose of seeking a methodology that would make the research subjects participants in
the investigative process, we proposed an approach using a focus group with the families of
children enrolled in the Educational Unit as a technique for data generation. The study is
anchored in the participatory perspective endorsed by the Italian authors Anna Bondioli and
Donatella Savio, with contributions from other authors with regard to quality assessment such
as Moro, Gariboldi, Zarki. We are also based on the perspective of social relations and power
relations presented by Norbert Elias and on the systemic processes defended by Urie
Bronfenbrenner. Through content analysis (BARDIN), we list the following categories of
analysis: Educational and pedagogical relations, participation, temporalities, indicators and
quality criteria. The research pointed out that the relationship established between the
Educational Unit and the families has an educational-pedagogical character and that the
temporalities planned for the participation of the family members need to be expanded,

constituting a democratic environment. For this, it is imperative to plan times and spaces that



enhance the participation of family members beyond the execution of tasks, but that consider

their different points of view.

KEYWORDS: Participation; Institutional Evaluation; Quality; Family; Child Education
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1 PALAVRAS INICIAIS

Nos ultimos anos muito se tem discutido sobre a qualidade da Educacgdo Infantil e os
diferentes aspectos que a envolvem. Porém, a qualidade ndo se traduz em um conceito unico,
de tal modo que as politicas educacionais podem assumi-lo de diferentes modos. Nesse
contexto se faz necessario pensar a qualidade das instituicdes de Educacdo Infantil de modo a
considerar essa etapa da Educacdo Bésica como um direito da crianca e da familia, o que requer
espacos de didlogo para a construcao de ambientes democraticos.

Ciente da importancia do compartilhamento ¢ complementaridade entre familia e
instituicdo educativa em todas as etapas da Educacdo Bésica, meu percurso profissional me
leva a considerar que a Educagao Infantil se diferencia das demais etapas quanto a necessidade
de um compartilhamento constante das a¢des, com didlogos permanentes, por se tratar de uma
etapa que tem como centralidade do trabalho o educar e cuidar de criangas tao pequenas, desde
bebés. Destarte, apresentamos como objeto de estudo a participagdo das familias nos
instrumentos de avaliacdo institucional de uma Unidade Educativa da Rede Municipal de
Floriandpolis

Para além da relevancia dessa tematica para o campo, no que corresponde aos estudos
referentes a qualidade da educacdo infantil, minha experiéncia profissional enquanto
professora e as diferentes fungdes que exerci nesse periodo, foram fundamentais para tragar os
objetivos que aqui nos propomos. Dessa forma, considerando que os arcaboucos tedricos e
empiricos ndo nascem descolados de um contexto social e histérico, bem como sdo fruto de
percepgdes e analises de quem os produz, contextualizo nos proximos paragrafos alguns
aspectos da minha trajetoria profissional.

Antes mesmo de iniciar na Rede Municipal de Florianopolis atuei como Coordenadora
Pedagogica em uma Unidade Educativa vinculada a Policia Militar de Santa Catarina. Essa
experiéncia, em um contexto singular, onde todas as criangas eram filhas de policiais
femininas, me chamou a dedicar-me a defender a infincia, de forma igualitaria, independente
do grau, patente ou funcdo que seus familiares exerciam. Aproximar as familias e propositar
que, naquele espacgo, pudessem esquecer o que as diferenciava na funcao exercida na policia
militar, mas sim discutir juntos a qualidade para as criangas que ali conviviam, respeitando a
todos, seja soldado ou coronel, foi uma experiéncia impar, que me desafiou a buscar uma
especializacdo, cujo tema de pesquisa foi a relacdo estabelecida entre creche e familia.

Em 2006 iniciei minha trajetéria como funcionaria efetiva da Rede Municipal de
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Ensino de Floriandpolis (RMEF), no cargo de Professora Auxiliar. Nessa época, o cargo de
Professora Auxiliar tinha como atribui¢do substituir a falta dos profissionais e auxiliar a
direcao nas acdes administrativas e pedagdgicas. Foi nesse periodo que me aproximei da
equipe diretiva e fui me identificando com a gestao e com a possibilidade de planejar junto ao
coletivo da Unidade, considerando todos os atores envolvidos.

Em 2009, apos o estagio probatorio, passei a fazer parte da equipe de assessoramento
da Diretoria de Educacdo Infantil, tendo como atribuicdo assessorar a equipe gestora das
Unidades Educativas, bem como a proposicdo de politicas publicas e o planejamento da
formacdo continuada dos profissionais dessa mesma Rede. Nesse ano, conhecer toda a Rede,
seus diferentes contextos e auxiliar as equipes diretivas nos seus planejamentos, na elaboracao
do Projeto Politico Pedagogico, no acompanhamento dos seus Projetos de Gestdo, provocou
meu interesse em aprofundar meus conhecimentos sobre a gestdo democratica. Nesse percurso,
organizamos enquanto assessoras, formacdes regionais com as Diretoras e Supervisoras, tendo
como foco a documentacao aqui citada. No final do ano fui convidada a assumir a gestao de
uma Unidade Educativa cuja elei¢do foi impugnada. Lancei-me ao desafio de ser uma diretora
indicada em um espago que tinha duas candidatas a Direcdo e que, por intervencao do Conselho
Escolar e da Secretaria Municipal de Educac¢ao, suas candidaturas foram indeferidas.

Assim, de 2010 a 2016 atuei como Gestora de uma Unidade Educativa da RMEEF e essa
oportunidade me fez refletir sobre a complexidade das relagdes que envolvem o processo
educativo das criancas pequenas. Essa experi€ncia suscitou inquietagdes quanto a expectativa
de uma gestdo participativa, democratica, que primasse por considerar os diferentes atores'
envolvidos, entendendo as singularidades e especificidades de cada grupo, sejam profissionais,
familias ou criangas.

Como primeiro desafio, deparei-me com um grupo de profissionais desgastados nas
relagdes com a Dire¢do que estava anteriormente na gestdo. Um grupo que precisava retomar
sua confianca em uma equipe gestora, que os acolhesse e considerasse o percurso trilhado até
ali. E assim fomos nos constituindo enquanto grupo. Aos poucos, as profissionais foram se
sentindo confiantes e seguras, retomando o trabalho com envolvimento, debate, reflexao sobre
a pratica, planejamento coletivo e avaliacdo das agdes. E, nesse percurso, as criangas chegaram
e o espaco da Unidade se transformou, tornando-se novamente um lugar de vivéncias repletas
de potencialidades. Mas, como gestora dessa Unidade, ainda me inquietava com a forma de

participacdo das familias. Nos deparamos com eventos repletos de familias, festas, caf€s,

' Optamos pela palavra atores por ter como definigdo “aquele que participa de maneira ativa”
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mostras educativas, dentre outros. Porém, ainda ndo haviamos encontrado uma forma de ouvi-
las, de colocar as vozes em debate, de compreender seus pontos de vista. E foi ai que alguns
questionamentos passaram a fazer parte da minha observagdo do trabalho que vinhamos
desenvolvendo na Unidade. O que entendemos por participacao? Como se da a participacao
daqueles que nao estdo envolvidos na rotina diaria da Unidade? Por quais meios consideramos
seus pontos de vista? Como elaborar o planejamento de uma institui¢do de Educacdo Infantil
que conte com a participagdo das familias? E nesse caminho, junto ao grupo de profissionais,

fomos buscando estratégias de aproximagao e dialogo, tendo sempre a premissa de que,

[...] a participagdo ¢ uma problematica complexa, pelas questdes de ordem politica
(representagdo, direitos, possibilidades de tomar decisdes) e pedagogica
(responsabilidade e tratamento da relacdo educativa e dos processos de
aprendizagem) que pde em jogo, e pela pluralidade dos personagens e dos papéis aos
quais se refere (BONDIOLI, 2012, p25).

Na tentativa de envolver as familias ndo apenas como usudrios, mas como participes
do processo, as avaliagdes semestrais foram dando voz a elas, porém, ainda, a partir das
questodes elaboradas pela perspectiva das profissionais. A cada semestre uma nova forma de
avaliar, tentando cada vez mais ampliar as possibilidades e a quantidade de familias que se
sentiam convidadas a responder. Mas, segundo Paro (2000, p.16), “[...]Jaceitando-se que a
gestdo democratica deve implicar necessariamente a participa¢do da comunidade, parece faltar
ainda uma maior precisdo do conceito dessa participagdo”. E nessa perspectiva buscamos uma
participag@o para além de preencher ou responder questdes, mas a possibilidade de debate, de
construir juntos, de tornar todos os atores envolvidos protagonistas da agdo educativa. Foi
entdo que mergulhamos na documentacdo pedagogica, no compartilhamento das vivéncias,
nos grupos de estudos e reunides mensais com as familias. Em alguns momentos, como na
avaliacdo institucional, na elaboracdo e avaliagdo anual do projeto de gestao, algumas opinides
se apresentaram distintas, entre profissionais e familias, sob uma mesma unidade de anélise.
Dai acreditarmos que o envolvimento das diferentes partes interessadas, embora
potencialmente em conflito quanto aos interesses e necessidades, € necessario para o proposito
de assumir responsabilidade partilhada. (BONDIOLIL, 2015, p. 1329)

O compromisso dessa instituicdo com a formacao e a reflexao a partir da propria pratica
foi determinante para a Diretoria de Educagao Infantil da RMEF nos convidar no ano de 2015
a participar de uma pesquisa-formacdo com uma abordagem democratica, formativa e
participativa intitulada “Formagdo da Rede em educagdo infantil: Avaliacdo de Contexto”,

conduzida pelo Ministério da Educacdo em parceria com as seguintes universidades:
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Universidade Federal do Parana, Universidade Federal do Rio de Janeiro, Universidade
Federal de Minas Gerais € Universidade do Estado de Santa Catarina, com a assessoria técnica
da Universita degli Studi di Pavia. Florianopolis foi uma das quatro capitais brasileiras em que
aconteceram os encontros da referida pesquisa-formacao cujo um dos objetivos principais era
que as profissionais analisassem a pertinéncia do uso de um instrumento italiano de Avaliagdo
de Contexto para o Brasil. O debate estabelecido nos encontros dessa pesquisa reverberou na
qualificacdo da pratica pedagdgica ao constituir um “olhar de dentro da propria institui¢do™.

Para além dessa pesquisa, nesse mesmo ano, com o intuito de aferir a qualidade da
Rede Municipal de Ensino de Florianopolis, antes da aplicacdo do empréstimo do Banco
Interamericano de Desenvolvimento (BID), a Fundagao Carlos Chagas, contratada pelo BID,
aplicou uma avaliagdo censitaria na Rede. Para essa avaliagdo foram utilizadas as escalas
americanas ITERS-R*> e ECERS-R2°. Como gestora da Unidade, junto a supervisio e
profissionais, acolhemos as pesquisadoras que tiveram como metodologia observar as relagdes
nos grupos de criangas, por um periodo de quatro horas. Essa experiéncia nos fez pensar,
enquanto grupo, sobre o que ¢ qualidade e quem sdo os atores envolvidos nesse processo.

Em 2017 fui convidada a fazer parte, pela segunda vez, da equipe de assessoras da
Diretoria de Educacdo Infantil (DEI) da Secretaria Municipal de Educacao (SME) onde,
acompanhando as Unidades da Rede, confirmo que os meus questionamentos quanto a
participagdo das familias ndo se restringia apenas a Unidade em que estava como gestora, mas
aum contexto de Rede, onde muitos grupos de profissionais buscavam encontrar caminhos em
que as familias ndo estivessem apenas como usudrias de um sistema ja determinado. Em 2018,
profissionais da Educacdo Infantil da RMEF iniciaram um Grupo de Trabalho, a partir dos
estudos e constata¢des de Carmo (2018), com o intuito de elaborar um documento de avaliagao
a partir do contexto da propria Rede. Grupo esse composto por professoras, professoras
auxiliares, auxiliares de sala, supervisoras, diretoras e assessoras pedagogicas da Educacao
Infantil, sob a consultoria técnica das professoras Dras Angela Scalabrin Coutinho e Catarina
de Souza Moro, ambas da Universidade Federal do Parand (UFPR) e posteriormente, apos
2022, sob a consultoria técnica da professora Dra Julice Dias, da Universidade do Estado de
Santa Catarina (UDESC). Como parte desse grupo, mergulhada na leitura de alguns
documentos de avaliagdo, na elaboragao de indicadores ¢ critérios de avaliacao, mais uma vez

comeco a me questionar qual o papel das familias na avaliagdo na Educagao Infantil? Como

2 Infant Toddler Environment Rating Scale-Revised
8 Early Childhood Environment Rating Scale-Revised
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podemos considera-las? Como podemos envolvé-las para que ndo apenas preencham um
instrumento elaborado pelas profissionais, mas sim sejam participes do processo de elaboragao,
no sentido de anunciar o que consideram como indicador de qualidade na Educagdo Infantil?
Como colocar em didlogo essas vozes, profissionais e familias, no sentido formativo, na
discussdo das diferentes perspectivas pedagdgicas, politicas e sociais?

Esse percurso me inspirou a participar do processo seletivo para cursar o Mestrado no
Programa de Pés-graduacdo em Educagdo, tendo como escolha a linha de pesquisa Politicas
Educacionais, Ensino e Formagao, entendendo ser a temdtica de estudo e seu objetivo central,
de extrema relevancia para um planejamento politico educacional que considere todos os atores
envolvidos no processo educativo na busca da qualidade da Educacao Infantil.

Assim, me desafiei na dimensdo da escuta das familias: Qual a concepg¢do das familias
em relacdo a Educacdo Infantil? Quais possibilidades de participagdo elas almejam? Qual a
posicao dada as familias nas relagcdes estabelecidas nos contextos das Unidades Educativas?
Como as familias sdo concebidas nos documentos e discursos internos a Unidade? Sendo a
avaliagdo institucional uma possibilidade de participagdo, como as familias s3o consideradas
nesse processo?

Para a realizagdo desta pesquisa utilizamos a abordagem participativa ancorada nos
estudos de Bondioli (2004, 2013, 2015), Savio (2013), Bordenave (1983), Paro (2007) e
Ribeiro (2022), com contribui¢gdes de outros autores no que se refere a avaliacao da qualidade,
como Freitas (2009), Moro (2015, 2017), Rosemberg (2013) e Souza, Moro e Coutinho (2015).
Para a fundamentagdo tedrica envolvendo as relagdes entre creche e familia tragamos um
didlogo com a Sociologia das Teias de Interdependéncias, a partir dos estudos de Elias (1994,
1998, 2000) e Silva (2009), e com a Psicologia, na perspectiva da Teoria Ecologica do
Desenvolvimento Humano de Urie Bronfenbrenner (2011).

A dissertacdo estd organizada em quatro capitulos, para além desta introducdo, onde
apresentamos de forma sucinta a origem deste estudo.

No segundo capitulo apresentamos as categorias conceituais que sustentam este estudo,
a partir de um didlogo com outros campos do conhecimento, como a Sociologia e a Psicologia,
no que tange aos conceitos de ag¢do social e relagoes de poder, bem como 0s processos
sistémicos que atravessam essas relagdes.

No terceiro capitulo abordamos os conceitos de participag¢do e qualidade a que esta
pesquisa se refere. Iniciamos apresentando o contexto da qualidade da Educagdo Infantil no
Brasil a partir dos documentos legais, bem como uma sistematizagdo de como € conceituada a

participagdo das familias nos documentos nacionais e nos documentos municipais,
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considerando que a densidade da discussdo deu-se a partir dos documentos elaborados pela
Rede Municipal de Ensino de Florianopolis.

No quarto capitulo apresentamos a avaliacao institucional como uma possibilidade de
participagdo, com foco na avaliagdo participativa e nos processos de autoavaliacao vivenciados
pela Rede Municipal de Ensino de Florianopolis.

Por fim, analisamos os dados gerados na pesquisa documental e no grupo focal, tendo
como categorias de andlise: a relacdo educativo-pedagogica, a participa¢do, as
temporalidades, os indicadores e critérios de qualidade.

Apresentamos entdo os objetivos da pesquisa, a partir dos quais elaboramos os

capitulos aqui apresentados.

1.1 OBIJETIVOS

1.1.1 Objetivo geral

Diante das questdes anteriormente mencionadas temos como objetivo geral analisar a

participacio dos familiares nos processos politicos e pedagogicos da Unidade Educativa.

1.1.2 Objetivos Especificos

a) Discutir como a participagdo dos familiares ¢ referendada nos documentos do MEC
e da Rede Municipal de Ensino de Florianépolis;

b) Identificar possibilidades e limitagdes na participagdo de familiares na Unidade
Educativa;

c) Conhecer estratégias de participagao dos familiares na avaliagdo institucional da
Unidade Educativa;

d) Elaborar, junto aos familiares, sugestdes de indicadores e critérios que deem

visibilidade a participagao das familias na avaliacao institucional.

1.2 O CAMINHO PERCORRIDO

Este estudo caracteriza-se em uma perspectiva qualitativa, que, segundo Bogdan e
Biklen (1994), apresenta como estratégia essencial de investiga¢ao a observacao participante

e a entrevista denominada como ndo estruturada ou aberta, onde o objetivo do investigador é
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o de compreender detalhadamente as especificidades dos sujeitos investigados. Ainda de
acordo com estes autores o investigador qualitativo considera o contexto histdrico e frequenta
o local de estudo pois compreende que as acdes entre os sujeitos envolvidos na pesquisa podem
ser mais bem compreendidas quando observadas em seu ambiente natural. Apresentam ainda
cinco caracteristicas desse tipo de investigacdo: 1. a fonte direta de dados ¢ o ambiente natural,
constituindo o investigador o instrumento principal; 2. A investiga¢do qualitativa ¢ descritiva;
3. Os investigadores qualitativos interessam-se mais pelo processo do que simplesmente pelos
resultados ou produtos; 4. Os investigadores qualitativos tendem a analisar os seus dados de

forma indutiva; 5. O significado ¢ de importancia vital na abordagem qualitativa.

A abordagem qualitativa requer que os investigadores desenvolvam empatia para
com as pessoas que fazem parte do estudo e que fagam esforgos concertados para
compreender varios pontos de vista. O objetivo ndo € o juizo de valor; mas, antes, o
de compreender o mundo dos sujeitos e determinar como e com que critério eles o
julgam. Esta abordagem ¢ 1til em programas de formagdo de professores porque
oferece aos futuros professores a oportunidade de explorarem o ambiente complexo
das escolas e simultaneamente tornarem-se mais autoconscientes acerca dos seus
proprios valores e da forma como estes influenciam as suas atitudes face aos
estudantes, diretores e outras pessoas. (BOGDAN E BIKLEN, 1994, p. 287)

Considerando que temos como objetivo geral analisar a participa¢io dos familiares
nos processos politicos e pedagogicos da Unidade Educativa, para atender a problematica
da pesquisa utilizamos a pesquisa documental e um estudo exploratdrio, tendo como técnica

de geracdo de dados o grupo focal.*

Iniciamos com a pesquisa documental fazendo um levantamento dos documentos
publicados pela Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis, com foco na anélise quanto aos
contextos e orientacdes acerca da participacdo das familias, quais sejam: Diretrizes
Educacionais Pedagogicas para a Educac¢do Infantil (2010), Orientagoes Curriculares para
a Educacgdo Infantil (2012), Curriculo da Educacgado Infantil da Rede Municipal de Ensino de
Floriandpolis (2015), Matriz Curricular para a Educa¢do das Rela¢des Etnico Raciais na
Educagao Basica (2016), A Educagdo Fisica na Educag¢do Infantil da Rede Municipal de
Ensino de Floriandpolis (2016), BNCC e os documentos da Rede Municipal de Ensino de
Florianopolis (2020).

4 Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP), correspondendo ao Certificado de
Apresentagdo para Apreciacao Etica (CAAE) n® 59358622.7.0000.0118 e ao parecer n° 5.535.179 (anexo 1)
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Consideramos ser esta uma tematica de perspectiva macro, no sentido de compreender
os percursos ja estabelecidos por algumas unidades, bem como ter como hipdtese que a
elaboragdo e aplicabilidade dos instrumentos de avaliacdo institucional, no que tange a
participacdo das familias, se diferenciam a partir dos diversos contextos nos quais as unidades
educativas e as familias estdo inseridas. Porém, por ser esta pesquisa uma dissertagdo, onde o
tempo para o desenvolvimento e escrita da mesma € bastante restrito, definimos por um campo
micro, tendo como foco as familias de uma Unidade Educativa da Rede Municipal de Ensino
de Florian6polis. Esse processo de defini¢cao por uma Unidade Educativa € bastante complexo,
no sentido de compreender que embora haja uma documentacdo curricular consolidada na
Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis, hd também uma autonomia por parte das unidades
na elaboragdo da proposta pedagogica, considerando seu contexto, a comunidade em que esta
inserida, criangas, familias e profissionais que atuam nesse espago. Principalmente no que se
refere a avaliagdo institucional, cuja orientagdo recai apenas na indicacdo de que seja realizada,
sem orientacdes especificas quanto a definicdo do instrumento, temporalidade ou atores
envolvidos. Nesse sentido definimos por uma Unidade que apresenta um percurso de
participacdo, bem como instrumentos de avaliagdo institucional elaborados e aplicados com a
comunidade educativa desde 2010.

Destarte, como instrumento de geracdo de dados realizamos um levantamento da
documentacao pedagogica desse mesmo Nucleo de Educacdo Infantil da Rede Municipal de
Ensino de Florianopolis, quais sejam: o Projeto Politico Pedagdgico, o Projeto de Gestao,
Planejamentos Anuais e Avaliagdes Institucionais, com o intuito de analisar como ¢
referendada a participagdo das familias. No que se refere a avaliagdo institucional, tivemos
como foco um levantamento quanto as dimensdes, indicadores ou critérios de qualidade onde
as familias sdo referendadas, bem como o lugar que ocupam na metodologia definida por esse
instrumento.

Com o proposito de buscar uma metodologia que tornasse os sujeitos da pesquisa, no
caso as familias, participes do processo investigativo, propusemos uma aproximagao utilizando
como técnica para a geragdo de dados um grupo focal com os familiares.

Importante destacarmos ao leitor que, em principio, tinhamos também como
perspectiva de discussdo para o grupo focal a andlise de alguns instrumentos de avaliagao
institucional utilizados pela Unidade Educativa, todavia, a partir das narrativas das familias,
fez-se necessario debater as diferentes formas de participacdo que compdem o0s tempos e
espacos da institui¢do, seu carater politico ou apenas focado na execugao de tarefas. Tais dados

foram delineando os encontros seguintes para entdo adentrarmos na perspectiva da avaliacao
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institucional enquanto espago de participagao.

O exercicio da alteridade, de compreender o outro sem a perspectiva de trazé-los para
os referenciais pedagdgicos, desviando do julgamento de suas atitudes, compreendendo os
limites e possibilidades do dialogo, foram essenciais na conducdo do grupo focal.
Detalharemos esse processo ao analisarmos os dados gerados. Conforme destaca Gatti (2005),
o grupo focal tem de estar integrado ao corpo geral da pesquisa e aos seus objetivos. Destarte,
faz-se necessario criar condi¢des para que os participantes explicitem pontos de vista e abram
perspectivas diante da problematica para a qual foram convidados a conversar coletivamente.

Para Minayo (2011, p.269), o valor principal dessa técnica fundamenta-se na
capacidade humana de formar opinides e atitudes na interacdo com os outros individuos.
Justifica-se essa escolha metodologica pelos objetivos ja anteriormente explicitos, que tem
como centralidade a participagdo dos sujeitos envolvidos.

No que se refere a composic¢ao do grupo focal, Gatti (2005) ressalta que deve se basear
em algumas caracteristicas homogéneas dos participantes, mas com suficiente varia¢ao entre
eles para que aparegam diferentes opinides. A mesma autora destaca ainda que cada grupo
focal deve ter uma dimensao, preferencialmente, entre seis e doze participantes, visando uma
maior interacdo grupal e oportunidades de trocas de ideias e elaboragdes, bem como o
aprofundamento no tratamento do tema e registros. Neste sentido, tivemos como elemento de
homogeneidade a condicdo de o grupo ser formado por familias cujas criangas estdo
matriculadas na Unidade Educativa em questdo. Quanto as varidveis para a composi¢do do
grupo, optamos por dialogar com familias em diferentes contextos quanto a faixa etaria e
consequentemente grupo referéncia em que a crianga esté inserida. Assim, ao considerar que a
Unidade Educativa escolhida atende 11 grupos de criangas, sendo em 2022, 08 grupos de
creche (Gl a G4) e 03 grupos de pré-escola (G5 e G6), utilizamos como critério para a
composi¢ao do grupo focal o/a familiar de 01 crianga de cada grupo atendido. Caso mais
familiares por grupo de criangas apresentassem interesse em participar, elencamos como
critério de selecao:

1 - Familias com mais filhos que j& foram ou sdo atendidos na Unidade Educativa. Este
critério justifica-se por compreendermos que esse familiar poderia apresentar
contextos distintos que permeiam essa relagao entre familia e Unidade Educativa.

2 - Caso nao tivéssemos essa situagdo para diferenciar as familias - quantidade de filhos
- conversariamos com as familias para que juntas buscassemos definir quem
participaria do grupo, considerando as possibilidades vidveis de tempo e

disponibilidade diante das suas agendas;
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3 - Por fim, se necessario, utilizariamos o sorteio.

Para a andlise dos dados gerados, utilizamos a analise de contetido, que segundo Bardin
(2011, p. 47) consiste num conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando a obter,
por procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo do conteudo de mensagens,
indicadores que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condigdes, tanto da
produgdo do documento quanto da recep¢ao de outros sujeitos sobre o documento. A mesma
autora define trés etapas no trabalho com analise de contetido: a pré-analise, que consiste na
organizacao do material; a descricio analitica, que se caracteriza pela etapa de procedimentos
como codificacdo, a classificacdo e a categorizacao; e a fase de interpretacio referencial que,
segundo a autora, ¢ o ponto da reflexdo, da intui¢do, com embasamento nos materiais
empiricos, estabelecendo relagdes, aprofundando as conexoes de ideias.

Consideramos como unidade de andlise a participacdo das familias e a avaliacao
institucional, e, para tal, elencamos quatro categorias: as relagoes educativas e pedagogicas, a
participagdo, temporalidades, os indicadores e critérios de qualidade.

Salientamos que a participagdo acontece a partir de um contexto situado. Nesse sentido,

apresentamos a seguir o contexto da Unidade pesquisada.

1.3 O CONTEXTO DA INVESTIGACAO

A Unidade Educativa pesquisada, foi construida em uma parceria entre MEC e
Prefeitura Municipal de Floriandpolis, sendo o projeto estrutural do Pré Infincia - primeiro
prédio nestes moldes construido em Floriandpolis. De 2010 a outubro de 2016 era composta
por oito salas, nesse periodo a Unidade passou por uma ampliacdo e hoje conta com 12 salas
de atendimento, todas com banheiro a cada duas salas, sendo utilizado de forma compartilhada;
01 biblioteca; 01 sala de informatica (utilizada como atelié e sala dos professores); 02
banheiros adultos coletivos; 01 cozinha; 01 lavanderia; 01 almoxarifado de material didatico,
01 para material de limpeza e 01 para materiais de Educacgao Fisica; 01 dispensa para alimentos
ndo pereciveis e outra para lougas e frutas; 01 secretaria; 01 sala de Direcao/supervisdo; 01
sala de lanche e um amplo refeitorio/saldo. Na area externa o prédio ¢ rodeado por 2 parques,
1 bosque, 1 espaco da casinha da frente, além do estacionamento que fica na lateral do prédio
e a horta localizada na lateral também.

Atualmente, atende em torno de 250 criangas, distribuidas em 11 grupos, do G1 ao G6,
considerando que uma das salas referéncia estd sendo utilizada pela equipe multimeios que

atende criancas com necessidades especiais.
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Dentre as criancas matriculadas, 60% frequentam em periodo integral, as demais em

regime parcial, conforme segue abaixo:

Quadro 1 — Quantidade de criancas atendidas na Unidade Educativa

INTEGRAL | MATUTINO | VESPERTINO

Gl 10 05 05
G2 10 05 05
G2B 10 05 05
G3A 11 03 04
G3B 10 05 05
G4A 14 - 05
G4B 15 01 02
G4C 15 01 04
G5/6A 19 05 06
G6/5A 17 07 08
G6/5B 18 06 07

Fonte: PPP da Unidade Educativa,2021 / Elaborado pela autora, 2022

Para esse atendimento, as profissionais estdo assim distribuidas, no que se refere ao

fluxo temporal: Professoras, Dire¢ao e Supervisdo: das 08h as 12h e das 13h as 17h; auxiliares

de sala: das 07h30min as 13h30min ou das 12h30min as 18h30min; na Secretaria da Unidade,

em um revezamento entre profissionais readaptadas, considerando que ndo ha auxiliar

administrativo, o atendimento ¢ das 07h30min as 18h30min.

No que se refere a regido de proveniéncia das criangas, 65% residem no bairro em que

a Unidade esta situada, no entanto, ha atendimento de criancas de outras comunidades,

especialmente do Campeche e Tapera, por ser um bairro de passagem.

Quanto a etnia, 84,5% se declaram branca, 10,9% parda, 3,1% preta e 1,6% amarela.

No que se refere a renda familiar, 3,9% recebem menos de um salario minimo de renda mensal,

13,2% recebem entre 1 e 2 salarios minimos, 36% recebem entre 2 e 4 salarios minimos, 31,4%

recebem entre 4 ¢ 6 salarios minimos e 15,5% recebem acima de 7 salarios minimos.
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No que se refere a composicdo familiar, 92% das familias sdo constituidas por pai, mae
e filhos(s), 5% somente a crianca ¢ a mae, 0,8% das criangas moram com os avos e 3,1%
declararam ter outras composi¢des familiares, sendo que nao foram especificadas. Ainda no
que se refere aos membros da familia, 42,6 % das criancas matriculadas sao filhos tnicos,
43,4% possuem um irmdo ou irma, 10,1% possuem 2 irmaos ou irmas e 3,9% possuem trés
irmaos ou irmas.

Outro aspecto importante a se destacar do diagnostico da comunidade ¢ a formacao
profissional dos adultos responsaveis pelas criangas. 3,1% das maes - ou responsavel 1 -
declararam ter até o Ensino Fundamental completo, 26,4% até a graduagdo, 14% cursaram até
o mestrado e 1,6% até o doutorado. Quanto aos pais - ou responsavel 2 - 2,3% declararam ter
o Ensino Fundamental incompleto, 4,7% Ensino Fundamental completo, 32,6% cursaram até
o Ensino Médio, 52,7% até a graduacao, 6,2% até o mestrado e 1,6% até o doutorado.

Considerando que a pesquisa que aqui apresentamos tem como centralidade a
participagdo, destacamos ainda um dado importante sobre a comunidade educativa, referente
as instancias comunitarias das quais participam: 1,6% participam da associacdo de moradores,
0,8% de conselhos deliberativos, 3,9% de sindicatos, 31% de grupos pertencentes as igrejas e
62,8% nao participam.

No que tange ao quadro profissional, ¢ composto por: 1 Diretora, 2 Supervisoras (sendo
que uma estd afastada em licenca aperfeicoamento - sem substituicdo), 8 Professoras
Auxiliares de Ensino, 12 Professoras Referéncia, 2 Professoras de Educagao Fisica, 24
Auxiliares de sala, 2 Professoras auxiliares de Educagao Especial, 6 profissionais do grupo de
apoio, 5 merendeiras e 5 de servicos gerais. Destacamos que esses sao dados retirados do PPP,
que tem como sua ultima atualizagdo o ano de 2021. Além disso, destacamos que o nimero de
profissionais estd em constante alteracdo, devido aos afastamentos por atestado médico ou
desisténcia das vagas, onde, em uma vaga de 40h, podem ser contratadas duas profissionais de
20h.

No que se refere a proposta pedagodgica da Unidade, estd organizada a partir das
Orientagdes Curriculares da Rede Municipal de Ensino de Florianopolis®. Com base nessas
referéncias, o Projeto Politico Pedagogico da Unidade (2021, p.13), apresenta como concepgao

de educacdo, “uma face do processo dialético que se estabelece entre socializagdo e

® Diretrizes Educacionais Pedagogicas para a Educagio Infantil (2010), Orientagdes Curriculares para a Educagio
Infantil (2012), Curriculo da Educag¢do Infantil da Rede Municipal de Ensino de Florianopolis (2015), Matriz
Curricular para a Educagdo das Relagdes Etnico Raciais na Educagdo Basica (2016), A Educagdo Fisica na
Educagido Infantil da Rede Municipal de Ensino de Florianopolis (2016), BNCC e os documentos da Rede
Municipal de Ensino de Florianopolis (2020)
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individuagdo da pessoa, que tem como objetivo a constru¢ao da autonomia, isto €, a formagao
de individuos capazes de assumir uma postura critica e criativa frente ao mundo”.

O mesmo documento (2021, p.13) compreende a Educagao Infantil como:

Primeira etapa da educacdo basica, oferecida em creches e pré-escolas, as quais se
caracterizam como espagos institucionais ndo domésticos que constituem
estabelecimentos educacionais publicos ou privados que educam e cuidam de
criangas de 0 a 5 anos de idade no periodo diurno, em jornada integral ou parcial,
regulados e supervisionados por 6rgao competente do sistema de ensino e submetidos
a controle social. (BRASIL, 2010, p.16)

E, situa a crianga enquanto,

Sujeito historico e de direitos que, nas interagdes, relagdes e praticas cotidianas que
vivencia, constrdi sua identidade pessoal e coletiva, brinca, imagina, fantasia, deseja,
aprende, observa, experimenta, narra, questiona e constroi sentido sobre a natureza e
a sociedade, produzindo cultura. (BRASIL, 2010, p.16)

Dentre essas concepgdes, sinaliza ainda que o Curriculo € o “[...] conjunto de praticas
que buscam articular as experiéncias e os saberes das criangas com os conhecimentos que
fazem parte do patrimonio cultural, artistico, ambiental, cientifico e tecnologico, de modo a
promover o desenvolvimento integral de criancas de 0 a 5 anos de idade”. (BRASIL, 2010,
p.16). E que, a proposta pedagdgica é:

O plano orientador das agdes da instituigao e define as metas que se pretende para a
aprendizagem e o desenvolvimento das criangas que nela sdo educados e cuidados,
respeitando os seguintes principios: Eticos: da autonomia, da responsabilidade, da
solidariedade e do respeito ao bem comum, ao meio ambiente e as diferentes culturas,
identidades e singularidades; Politicos: dos direitos de cidadania, do exercicio da
criticidade e do respeito a ordem democratica e Estéticos: da sensibilidade, da

criatividade, da Iudicidade e da liberdade de expressido nas diferentes manifestagoes
artisticas e culturais. (BRASIL, 2010, p.16)

Destacamos que no capitulo referente a geracao e analise dos dados, apresentamos
outros aspectos referentes ao contexto investigado, considerando que sao dados importantes
para a analise desta investigacao.

Com o intuito de melhor definirmos o objeto de pesquisa, para que possa dar
continuidade e aprofundamento o que at¢é o momento vem se discutindo no campo das
pesquisas académicas no que tange a participacdo das familias nos processos politicos e
pedagogicos das unidades educativas, realizamos o levantamento das produgdes académicas,

conforme descrito na préxima segao.
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1.4 LEVANTAMENTO DAS PRODUCOES

Consideramos de extrema relevancia para o campo aprofundarmos os estudos
referentes a participag@o das familias, porém, torna-se latente ir além da relacdo estabelecida
entre creche e familia, tematica essa ja abordada anteriormente conforme levantamento a
seguir, mas ir além das relagdes, entender a participagdo - se acontece € como acontece - €
quais os instrumentos utilizados para que essa participacao se dé de forma concreta.

Diante desses questionamentos, para delimitar o objeto e tragar um caminho a ser
percorrido, realizamos um mapeamento da producao académica brasileira dedicada a esse tema
no periodo de 2010 a 2021. circunscrevendo-se a teses e dissertagdes cadastradas no banco de
teses e dissertagdes da Coordenacgdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Capes
— ¢ na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes - BDTD. O recorte temporal
justifica-se por considerarmos que um decénio, anterior ao inicio da pesquisa, ja nos apresenta
dados robustos, bem como, por constatarmos que os documentos municipais que compdem 0s
construtos teodricos deste estudo, foram elaborados pela Rede Municipal de Ensino de
Floriandpolis nesse fluxo temporal.

Importante destacar que tendo como premissa ir além da relacdo estabelecida entre
essas instituigdes, objetivando compreender se hé participagdo e como se da, organizamos dois
grupos de palavras chaves, sendo o primeiro focado na relacdo (“relagdo”, “creche e familia™)
e o segundo na participagdo (“participagdo”, “familias” e “educacdo infantil”), conforme
quadros abaixo:

99 <6

Quadro 2 - Palavras Chaves: “relagdo”, “creche e familia™

BANCO | TITULO DO TRABALHO/ AUTOR ANO | AREA/
NIiVEL/
INSTITUICAO

BDTD / | A construcdo da parceria familia-creche: | 2011 | Educacao
CAPES expectativas, pensamentos e fazeres no
cuidado e educaciio das criancas Doutorado

Ana Teresa Gaviao Almeida Marques da Silva USP
Fonte: BDTD e CAPES / Elaborado pela autora, 2022
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Quadro 3 - Palavras Chaves: “participag@o”, “familias” e “educacdo infantil”

BANCO | TiTULO DO TRABALHO/ AUTOR ANO | AREA/

NIVEL/
INSTITUICAO

BDTD
CAPES

/ | Organizacio e gestao democratica na | 2010 | Educagao
escola de educacio infantil: analise dos
limites e perspectivas nas realidades Doutorado
brasileiras e italianas
UNESP
Cinthia Magda Fernandes Ariosi

Fonte: BDTD e CAPES / Elaborado pela autora, 2022

Embora compreenda que o contato com as pesquisas aqui mencionadas nos quadros

acima se

deu a partir de uma leitura breve do resumo e consideragdes finais, importante

destacar alguns pontos bastante relevantes para a defini¢ao da tematica a que nos propomos:

A construcio da parceria familia-creche: expectativas, pensamentos e fazeres
no cuidado e educacio das crian¢as de Ana Teresa Gavido Almeida Marques da
Silva teve seus objetivos divididos em quatro grandes eixos: 1. Conhecer as
expectativas da familia com relagdo ao trabalho na educacdo infantil; 2. Construir,
com as familias e educadores, propostas de participacdo dos pais na creche; 3.
Investigar a influéncia da participacdo familiar no atendimento e educacdo infantil;
4. Observar como a creche absorveu a participagdo dos pais.

Organizacio e gestio democratica na escola de educac¢io infantil: analise dos
limites e perspectivas nas realidades brasileiras e italianas de Cinthia Magda
Fernandes Ariosi teve como objetivo geral analisar as politicas educacionais
nacionais propostas para a educacao infantil, identificando as mudangas ocorridas a
partir da década de 1980 no Brasil e na Itdlia, em especial, no que diz respeito a

organizacao ¢ a gestdo das escolas.

Ainda como fonte de pesquisa para a delimitacdo do tema recorremos a um estudo

realizado por Maria Malta Campos, Jodete Fulgraff e Verena Wiggers (2006) sobre qualidade

na educagdo infantil, que analisa dados obtidos por meio de levantamento sobre resultados de

pesquisas

empiricas acerca da qualidade da educacdo nas instituicoes de educacao infantil

brasileiras, divulgadas entre 1996 e 2003. Nesta, as autoras constataram que existem graves

problemas no atendimento prestado as criangas pequenas, as quais se expressam em quatro

fatores centrais: problemas de infraestrutura, falta de qualificacdo profissional, auséncia de

diretrizes pedagogicas e dificuldade de comunicacdo com as familias. No que se refere ao
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ultimo fator, e que nos compete nesse levantamento, as autoras destacam seis pesquisas e

concluem que a maioria dos resultados,

[...] aponta para grandes bloqueios existentes no relacionamento entre educadores ¢
pais de criangas pequenas, principalmente nos contextos onde a populagdo atendida
¢ identificada como pobre e marginalizada, mesmo que sua realidade ndo
corresponda exatamente a essa imagem. Como remarcam alguns desses
pesquisadores em suas conclusdes, seria necessario que nas formagdes prévias e em
servigo, essa questdo fosse mais bem contemplada e debatida, propiciando uma
visdo menos fechada e preconceituosa dos profissionais, que lhes permita considerar
as familias em sua positividade, como portadoras de aspiragdes legitimas e de
direitos, alcangando maior igualdade nessa interagdo. (CAMPOS; FULGRAFF;

WIGGERS, 2006, p. 117)

Diante desses levantamentos compreendemos a relevancia de investigarmos para além

das relagdes estabelecidas entre as instituigdes de educacgdo infantil e as familias, mas as reais

possibilidades e limitagdes na participagdo delas nos processos politicos e pedagogicos das

Unidades Educativas. Destarte, compreendendo ser a avaliagdo institucional um instrumento

com possibilidades de participacao na gestdo democratica das unidades de educacao infantil,

nesse sentido, realizamos mais um mapeamento da producdo académica brasileira no periodo

de 2010 a 2021, circunscrevendo-se ao banco de teses ¢ dissertagoes da Coordenacdo de

Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — Capes — e na Biblioteca Digital Brasileira de

Teses e Dissertacdes - BDTD, tendo como palavras chaves “avaliagdo institucional”, “gestdo

democratica”, “familias” e “educa¢do infantil”.

Quadro 4 - Palavras Chaves: “avaliacdo institucional”, “gestdo democratica”, “familias” e

“educagdo infantil”.

2

BANCO TITULO DO TRABALHO/ AUTOR | ANO | AREA/NIVEL
/INSTITUICA
(0]
BDTD/CAPES | Avaliagdo institucional como estratégia | 2021 Educacao
de gestdo democritica em escolas
particulares de educacao infantil Mestrado
Thiago Cianni de Lara Resende UCB
BDTD/CAPES | A participagdo da comunidade escolarna | 2016 Educacao
gestao da educagao infantil de Betim/Mg
Mestrado

Otavio Henrique Ferreira Da Silva

UFMG




BDTD/CAPES Avaliagao institucional na educacao |2015 Educagao
infantil: percursos formativos
Mestrado
Maria Nilceia De Andrade Vieira
UFES
BDTD/CAPES | Avaliagdao institucional ¢ projeto | 2017 Educagao
politico- pedagogico: perspectivas de
melhoria da qualidade da educacao Mestrado
basica municipal
UFSCAR
Alessandra Augusta Santana Matheus
BDTD/CAPES | Programa de avaliacdo institucional: o | 2018 Educacao
processo de transi¢do e implementagao
nas escolas publicas municipais de Mestrado
cuiaba
UNIC
Amanda Laura Siqueira Alt
BDTD/CAPES | Educacao de 0 a 3 anos: a qualidade na | 2015 Educagao
perspectiva das familias de uma creche
conveniada Mestrado
Zenaide De Sousa Machado UFSC
BDTD/CAPES | Gestao escolar democratica na educagao | 2021 Educagao
infantil: entraves e possibilidades
Mestrado
Leia Kelly Rodrigues Da Silva
UNIPLAC
BDTD/CAPES Autoavaliagdo Institucional: dimensdes | 2013 Educacao
politicas e gestdo democratica
Mestrado
Maria Lucia Montemor
UFSCAR
BDTD/CAPES Gestdo democratica na educagao | 2013 Educacao
infantil: o  compartilhamento da
educacdo da crianga pequena Doutorado
Maria Aparecida Guedes Mongao USP
Avaliacdo institucional na educagdao | 2016 Educacao
BDTD/CAPES infantil: uma acdo intervencionista na
EMEI Casa Da Crianga—Jaguardo/RS Mestrado
Silvana Souza Peres De Oliveira Fundacao

UNIPAMPA

34
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BDTD/CAPES A participagdo das familias no processo | 2014 Educacao

de avaliacao institucional participativa
na educacdo infantil Mestrado

Ana Paula Carra Tuschi UNICAMP

BDTD/CAPES Avaliagao de Contexto na Educacdo |[2018 Educagao

Infantil: um processo de reflexdao sobre

o trabalho pedagdgico em uma Mestrado
institui¢do educativa na rede municipal
de ensino de Florianopolis/SC UDESC

Andreia do Carmo

Fonte: BDTD e CAPES / Elaborado pela autora, 2022

Destacamos que o contato com as pesquisas aqui mencionadas se deu a partir de uma

leitura breve do resumo e consideragdes finais. Dessa forma, evidenciamos alguns pontos que

nos apresentam caminhos para a definicao da tematica e aprofundamento dos estudos até entdao

realizados:

Avaliacdo institucional como estratégia de gestio democratica em escolas
particulares de educacio infantil de Thiago Cianni de Lara Resende teve por
objetivo analisar, sob a 6tica do gestor escolar, as contribui¢des da avaliagdo
institucional para a efetivacdo da gestao democréatica e participativa em escolas de
educagdo infantil com direito juridico privado.

A participacdo da comunidade escolar na gestio da educacio infantil de
Betim/Mg de Otavio Henrique Ferreira da Silva teve por objetivo analisar a
participagdo da comunidade escolar na gestdo da Educacdo Infantil e discutir
possiveis relagdes que essa participagdo tem com a oferta de um atendimento
publico, gratuito e de qualidade no municipio de Betim/MG

Avaliacio institucional na educacao infantil: percursos formativos de Maria
Nilceia de Andrade Vieira teve por objetivo compreender as ressondncias da
avaliacdo institucional nos processos de formagdo continuada, considerando o
cenario das politicas publicas educacionais

Avaliacdo institucional e projeto politico- pedagdgico: perspectivas de
melhoria da qualidade da educacio basica municipal de Alessandra Augusta
Santana Matheus teve por objetivo analisar a importancia da avaliagdo institucional

(avaliacdes externas e internas) para os gestores educacionais, verificar se estes



36

utilizam os dados obtidos por meio dela e, em utilizando, como fazem uso desses
dados para favorecer o processo de ensino-aprendizagem e a constru¢ao do Projeto
Politico-Pedagdgico — PPP da escola,

Programa de avalia¢do institucional: o processo de transicio e implementac¢ao
nas escolas publicas municipais de Cuiaba de Amanda Laura Siqueira Alt teve
por objetivo compreender o processo de transi¢do e implementacao do Programa
de Avaliagdo Institucional da Rede Publica Municipal de Educagdo de Cuiaba nas
Escolas que participaram do Projeto Piloto no periodo de 2013 a 2016, verificando
0s possiveis avancos e/ou desafios nessas Unidades

Educacio de 0 A 3 anos: a qualidade na perspectiva das familias de uma creche
conveniada de Zenaide de Sousa Machado teve como objetivo perscrutar o
conceito de qualidade para o atendimento as criangas de 0 a 3 anos a partir da
perspectiva das familias de uma creche conveniada da Rede Municipal de Ensino
de Floriandpolis

Gestao escolar democratica na educacao infantil: entraves e possibilidades de
Leia Kelly Rodrigues da Silva buscou analisar entraves e possibilidades de uma
Gestao Democratica nos Centros de Educacao Infantil do Municipio de Lages-SC
a partir da perspectiva de sete gestoras das unidades educativas

Autoavaliac¢ao institucional: dimensoes politicas e gestao democratica de Maria
Lucia Montemor teve por objetivo analisar a autoavaliacdo institucional
organizada, anualmente, por uma escola de SP, entre os anos de 2006 e¢ 2009.
Buscou-se compreender como, nesse periodo, as quatro autoavaliagdes elaboradas,
aplicadas e analisadas, de forma coletiva pela institui¢do, tornaram-se instrumentos
facilitadores para agilizar diagndsticos e solucionar problemas, levando em conta a
participag@o, com vistas a gestdo democratica

Gestao democratica na educacao infantil: o compartilhamento da educacio da
crian¢a pequena de Maria Aparecida Guedes Mongao teve como objetivo estudar
em que medida pode efetivar-se, nas institui¢des de educacdo infantil, uma gestao
democratica que possibilite o compartilhamento da educagdo e do cuidado da
crianca pequena entre educadores e familias

Avaliacao Institucional na Educacido Infantil: Uma Acio Intervencionista na
EMEI Casa Da Crianca—Jaguarao/RS de Silvana Souza Peres de Oliveira teve

como objetivo contribuir no processo de constru¢cdo da Avaliagdo Institucional da
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EMEI Casa da Crianga como instrumento e possibilidade de avangos no
planejamento das ac¢des pedagogicas, da gestdo e da participacdo

e A participacdo das familias no processo de avaliacdo institucional
participativa na educacio infantil de Ana Paula Carra Tuschi teve por objetivo
analisar a participacdo e envolvimento das familias na Avaliagcdo Institucional
Participativa de uma unidade educativa de Campinas/SP

e Avaliacdo de Contexto na Educacio Infantil: um processo de reflexdo sobre o
trabalho pedagogico em uma instituicio educativa na rede municipal de ensino
de Floriandpolis/SC de Andreia do Carmo, teve por objetivo analisar o contexto
da pratica pedagodgica numa instituicdo educativa, para compreender a baixa
pontuagdo referente ao item linguagem e raciocinio

A partir das pesquisas aqui apresentadas, destaca-se com relevancia a participagdo das
familias, ao se tratar de gestdo democratica. Machado (2015) contribui com este estudo ao dar
visibilidade a compreensao das familias de uma institui¢do conveniada sobre o que consideram
ser um atendimento de qualidade. Nesta corrobora com as premissas que pretendemos elucidar,
no que concerne ser a participagdo um aspecto fundamental da qualidade das institui¢des para
a infancia, ao considerar que a educacao das criangas se baseia, principalmente, na coeréncia
dos valores e dos objetivos entre instituicao e familias.

No que se refere aos estudos anteriores quanto a avaliago institucional, ndo encontramos
trabalhos que apresentem as familias na condi¢ao de participes de um processo de discussao
politica e pedagogica no que tange a elaboracdo de critérios e indicadores de qualidade, bem
como sua participa¢ao na metodologia e discussdes a partir da avaliagdo. Todavia, a dissertagdo
de Tuschi (2014) relata o processo de formagdo de uma comissdo de avalia¢do institucional
participativa em uma unidade educativa de Campinas/SP e nos aponta importantes elementos,
em especial, no que tange a urgéncia de darmos visibilidade a participagdo das familias. A
pesquisa conclui que existe uma distancia entre as formas de participacdo que a institui¢ao
propde e o que realmente as familias podem cumprir, pois, segundo a autora, foi possivel
constatar que as familias foram chamadas a participar depois que os profissionais decidiram o
dia, horario e assuntos a serem trabalhados nas reunides, inferindo que essa forma de
organizag¢do pode ter impacto na auséncia desse segmento durante a acdo avaliativa.

Destacamos ainda a dissertagdo de Carmo (2018) que teve por objeto de estudo a
avaliacdo da Educacdo Infantil na Rede Municipal de Ensino de Florianopolis, partindo do
pressuposto que a avaliacao da Educagao Infantil qualifica a pratica pedagdgica, em prol do

direito das criangas a uma educacdo publica de qualidade. O referido estudo apontou a
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necessidade de que a avaliacdo da qualidade dos ambientes, realizada nas instituicdes de
Educacdo Infantil da Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis, tome parte das politicas
publicas de avaliagdo, ancorada numa abordagem metodoldgica formativa e em contexto,
longe de ser meramente diagnostica.

Com o intuito de ampliar as fontes de pesquisa para delimitacdo do tema, buscamos ainda
um artigo publicado por Souza e Moro (2014), cujo estudo teve a finalidade de mapear e
examinar a produ¢ao académica brasileira dedicada a esse tema no periodo de 1997 a 2012,
circunscrevendo-se a teses e dissertagdes cadastradas no banco de teses da Capes e a artigos
de periddicos incluidos na plataforma SciELO, no portal de periddicos da Capes e no portal
Educ@. A partir desse estudo, consideramos importante destacar aqui que, a categoria
especificada pelas autoras como “avaliagdo de contexto”, contempla trabalhos desenvolvidos
acerca da avaliagdo institucional e concepcdes de professores sobre qualidade, todavia,

identificam que ha,

[...] menor incidéncia de estudos que tomam a ideia de contexto imbricado em outros
aspectos, tais como gestao da institui¢do, formagao continuada, relacionamento entre
a institui¢do e as familias, articulacdo das praticas educativas com outros niveis da
gestdo e politicas municipais ou mesmo nacionais. (p. 121, grifos nossos)

O levantamento das producdes destacadas, contribuiram para que pudéssemos delimitar
o tema e ampliar as discussodes, para além do foco nas relagdes estabelecidas entre creche e
familia, mas, trazer para o debate os limites e possibilidades de uma participagdo politica e
pedagdgica. Neste sentido, definimos como problematica de pesquisa se a participagao das
familias € considerada nos processos politicos e pedagdgicos da Unidade Educativa, enquanto
espaco de formacgao, negociacao e decisdo. Importante salientar que essa participacao, a qual
buscamos aprofundar nesse estudo, tem sua relevancia quando compreendemos que ¢ pelas
criangas e para as criancas que essa relacdo entre creche e familia existe.

No préximo capitulo apresentamos a fundamentagao tedrica que sustenta este estudo.
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2 A RELACAO ENTRE FAMILIA E UNIDADE EDUCATIVA: QUEM SAO OS
ATORES ENVOLVIDOS

Apresentamos neste capitulo os diferentes atores envolvidos na relagdo entre Unidade
Educativa e familia.

Silva (2009) ressalta que a relagdo unidade educativa-familia vem sendo reduzida a
institui¢ao e pais, contraria a uma analise sociologica que revela uma diversidade de atores
sociais, como a crianca - motivo pelo qual essa relacdo deve existir -, a comunidade, as
associacdes de moradores e as organizagdes locais.

Salientamos que, conforme a metodologia da pesquisa ja anunciada, ndo nos dispomos
aqui a realizar um estudo configuracional, aos moldes do que fez Elias (1994) tecendo anélises
a partir das configuracdes estabelecidas entre os individuos que compdem determinada
estrutura social. Porém, pretendemos apresentar quem sdo e o quanto a participagdo desses
diversos atores sociais esta diretamente relacionada a participagdo das familias no contexto
educativo.

No didlogo com outros campos do conhecimento, a Sociologia nos assinala que, no
passado, a relagio entre a unidade educativa® e a familia acontecia de forma bastante restrita e
com menos frequéncia. Cléopatre Montandon, socidloga suica especialista no assunto, afirma

por exemplo:

No inicio do nosso século [século XX] e a fortiori no século XIX, a maioria das
familias ndo se relacionava com a escola publica, nem tinha meios para expressar ou
fazer valer, enquanto grupos distintos, uma atitude critica. As autoridades escolares
preocupavam-se pouco com as suas opinides. (...). Assim, em geral os pais nao eram
admitidos na esfera escolar e as relagdes familia escola, tal como as preconizamos
atualmente, ndo existiam nas cidades. E, se ¢ verdade, que no quadro de comunidades
mais pequenas como as vilas ou aldeias, o professor, principalmente o do primeiro
ciclo, desempenhava um papel mais alargado do que nas cidades e estabelecia
relagdes com as familias, ndo podemos pensar que nas zonas rurais os pais tinham
uma maior intervengdo no plano pedagoégico do que nas cidades (2001, p. 13-14,
apud NOGUEIRA, 2006, p. 163).

Embora no passado essa relagdo fosse mais esporadica, ha de se considerar que a
relacdo unidade educativa-familia existe desde as primeiras institui¢des escolares, pois desde
que ha escolas e familias algum tipo de comunicac¢ao se fez necessaria. Porém, a presenga das

familias e sua maior participacdo em atividades propostas pela unidade educativa tem passado

6 Silva (2003/2009) utiliza o termo escola, porém, optamos por utilizar unidade educativa, considerando que a
pesquisa que aqui nos propomos apresenta a discussao na perspectiva da Educacao Infantil.
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por grandes transformagdes e se tornado mais comum.

Nogueira (2006), ao se referir as metamorfoses entre familia e unidade educativa na
atualidade, destaca trés processos. O primeiro ¢ o processo de aproximacao dessas duas
instancias no ambito da sociedade, onde os contatos e a comunicacgao se diversificam, indo
além da presenca apenas em reunides formais. O segundo trata da individualizacdo dessas
relacdes, ndo se restringindo apenas aos contatos em espagos coletivos. Por fim, o terceiro,
onde salienta que ndo ha mais uma delimitagdo de fronteiras entre os papéis, sendo que por um
lado a unidade educativa ndo se limita somente as tarefas voltadas para o desenvolvimento
intelectual, bem como a familia passa a interferir nas questdes de ordem pedagogica e
disciplinar.

A elevagao do nivel de escolaridade de parte da populagdo - “cultura escolar tipificada
como a) essencialmente letrada, urbana e de classe média, e como b) correspondendo a cultura
essencialmente dominante” (SILVA, 2009) - e a grande disseminacdo dos discursos
especializados sobre a educacdo das criangas, vém permitindo as familias se apropriarem de
conhecimentos relativos a métodos pedagdgicos. Nesse sentido, esses processos anteriormente
citados, por vezes ocorrem em meio a conflitos de pontos de vista e contradig¢des.

Silva (2003), ao relatar uma pesquisa etnografica que realizou em escolas publicas do
1° ciclo do ensino basico da zona centro-litoral de Portugal, constatou que a quantidade e a
qualidade das interagdes se revelaram mais significativas na classe média do que na classe
operaria. Assevera ainda que a relacdo unidade educativa-familia constitui simultaneamente
uma relagdo entre culturas e uma relacdo de poder, afirmando que perante as unidades
educativas, algumas familias sdo mais iguais do que outras. Ao citar Stephen Stoer (1992), o
mesmo autor destaca que o aluno tipico a quem a escola portuguesa se dirige € o aluno (e ndo
a aluna) luso, branco, catolico e de classe média, reiterando que essa mesma tipologia poderia
se dizer das familias.

Destarte, as criangas e as comunidades sdo apresentadas enquanto sujeitos na relacao
das unidades educativas com as familias (SILVA 2003, 2009; SARMENTO e SOUZA, 2010).
Mesmo considerando que familiares e professores se constituem como atores centrais, 0s
demais atores sociais, que por vezes sdo vistos como periféricos, influenciam nesse contexto.

Nos ultimos tempos a Sociologia, em especial, a Sociologia da Infancia, tem
contribuido para afirmar a perspectiva da crianga como ator social (PINTO e SARMENTO,
1997; SARMENTO, 2002; FERREIRA, 2004; SARMENTO e CERISARA, 2004). Conforme
nos anuncia Ferreira (2004), as criangas, ao adentrarem ao espago institucionalizado e coletivo,

sdo “[...] portadoras de uma experiéncia social Unica que as torna diferentes umas das outras”



41

(p. 65). A partir da participacdo nas rotinas familiares e das experiéncias vivenciadas com elas,
¢ que as criancas sdo introduzidas nas suas culturas, o que posteriormente lhes permite
participar de contextos mais alargados. Ja na unidade educativa, a crianga passa a ter o convivio
com multiplas realidades - de diversas criangas e adultos - que se somam as experiéncias até
entdo vivenciadas com suas familias, onde “[...] poderdo desenvolver estilos pessoais que,
sendo unicos, poderdo ser distinguidos analiticamente pela sua inovagdo, criatividade e
improvisa¢do”. (FERREIRA, 2004, p. 66).

Cabe reconhecer que, seja qual for a estrutura da familia, esta devera ser sempre
entendida como a institui¢do a qual cabe a primeira responsabilidade pela educagado e formacao
da crianga. Nesse sentido, ¢ com essas diversas criangas e suas diferentes familias que a
unidade educativa se relaciona, fato que contribui, certamente, para a complexidade que
caracteriza essa relagao.

Destacamos, a partir da investigacdo realizada por Silva (2003), distintas formas em
que as criancas foram observadas e concebidas na comunicagao entre a escola e as familias.

Para essa analise, Silva considera que a criangca desempenha um triplo papel, sendo
dois ja identificados por Perrenoud (2001) - mensageiro e mensagem - onde assevera que € por
meio das criangas que pais e escola se comunicam, sem muitas vezes se darem conta,
considerando que o contato direto ndo ¢ a parte mais visivel dessa relacdo. Para Perrenoud, a
crianga, por vezes, apresenta o controle da comunicagdo, na fun¢do de mensageira, podendo
transmitir ou censurar alguma informagao, de acordo com a sua acdo diante dos fatos a serem
comunicados, sendo um ator ativo nessa media¢do. J4 quando se refere a crianga enquanto
mensagem, ha de se considerar que por meio das atitudes, valores e condutas, a crianga torna-
se a expressdo da escola no contexto familiar e vice-versa, razdo pela qual, por meio das
criangas, sao muitos os julgamentos que circulam entre essas duas instituigdes.

Para além dos papéis ja identificados, Silva acrescenta a crianca como moeda de troca.
Ao identificar essa atuacdo da crianga reitera que a interagdo entre escola e familia apresenta
uma relagdao de poder, onde a crianga representa o elo mais fraco. Destaca o testemunho de
varias familias quanto ao receio de questionarem atitudes das professoras, com medo de
prejudicar a crianga. Considera que esse poder sobre as criangas, que as professoras ou a
instituicdo detém, constitui uma “arma silenciosa”, porém, sempre presente nessa relagao.
Trazemos para o texto um exemplo apresentado por Silva, ao considerar a crianca enquanto

moeda de troca - a partir da sua investigacdo na comunidade de Segrel - Portugal:
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Quando, ja perto do meu segundo ano do meu trabalho de campo, o relacionamento
entre o corpo docente ¢ a associacdo de pais desemboca numa situagdo muito proxima
de conflito, as criangas pagam por isso. E pagam indistintamente, ou seja,
independente de serem, ou ndo, filhos dos membros da associagdo de pais, os
exemplos sfo varios. Uma das professoras, referindo-se a carta enviada pela
associacdo de pais ao corpo docente, contestando um castigo a Jacinto, aluno da
Escola do Segrel, ameagou toda a turma de ficar sem intervalo durante duas semanas
por alegar mau comportamento, concretizando essa ameaga algumas vezes. Nunca
antes fizera isso. E era o terceiro ano que estava com aquela turma. Também as suas
alunas, estagidrias, passaram a enviar como “trabalho adicional”, para casa, as
criangas escreverem cinquenta vezes frases como Ndo devo fazer barulho na aula,
fato até entdo inédito. (2009, p.26)

Nessa configuragdo apresentada por Silva (2009), na perspectiva da crianga enquanto
mensageira, mensagem ou moeda de troca na relagdo estabelecida entre a escola e a familia, é
importante destacar que, ao desenvolver esses papéis, ndo age de forma passiva, mas se revela
como um ator social, portadora de cultura que se apresenta a partir das situacdes sociais
estabelecidas. Nesse sentido, destacamos que a participagdo das familias tem como
centralidade do processo a crianga, considerando que € por ela, para ela e com ela que essa
relagdo existe.

Silva (2009), nos apresenta ainda a comunidade enquanto ator social da relacao escola-
familia. Nesse sentido assevera que nao se pode desligar a relagdo escola-familia da relacao
escola-comunidade, incluindo aqui uma relagdo denominada escola-familia-comunidade. Tal
afirmacdo se da a partir do seu estudo etnografico, onde se pode perceber dois contextos de
comunidades envolvidas na relacdo com a escola. No primeiro caso (Comunidade de Aurora),
os familiares buscam a comunidade quando ndo se sentem capacitados, por meio da associagdo
de pais, para mostrar o seu descontentamento ao corpo docente. No segundo caso (Comunidade
de Segrel), a relagdo com a comunidade contribuiu para legitimar o processo de mudanga das
atribuicdes da associacdo de pais, passando para um papel mais ativo, envolvendo a
comunidade em projetos para além dos muros da escola.

Todavia, reitera que, por vezes, essa triade se apresenta diante de uma relagdo de poder
ao afirmar que essa relacao se d4 entre manifestagdes culturais — da escola e do modo de vida
global local. Destaca que a crianga ndo esta entre a escola e a familia, mas que ¢ a0 mesmo
tempo escola e familia, porém, “[...] distantes da cultura escolar se veem obrigados, ao
cruzarem os portdes da escola em cada dia, a despirem a sua pele cultural para vestirem uma
outra pele que ndo € a sua”. (SILVA, 2009, p. 37).

Como afirma o investigador Rui Canadrio, “[...] os alunos sdao a comunidade dentro da

escola” (CANARIO, 1992 apud SILVA, 2009). Sendo assim, ndo ¢ possivel a escola ter uma

postura de respeito as diferentes culturas com as familias, se ndo reconhece, entre as criangas,
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seus diferentes contextos. Da mesma forma, ndo ¢ possivel que simultaneamente se tenha uma
atitude democratica para com as familias e comunidade, diante de um posicionamento
autoritario na relagdo com as criangas.

Esse complexo processo de interagdes sociais na comunidade, bem como na sociedade
como um todo, ¢ também elucidado por Norbert Elias & John L. Scotson (2000) na obra Os
Estabelecidos e os Outsiders’, onde compreende a natureza dos lacos de interdependéncia que
unem, separam e hierarquizam individuos e grupos sociais. O estudo ¢ pautado na observacao
e andlise de conflitos entre habitantes estabelecidos, de uma pequena cidade inglesa, e os
outsiders, vizinhos recém-chegados que ndo compartilhavam do mesmo modo de vida.

Na obra podemos observar que os estabelecidos fizeram uso de algumas estratégias
para divulgar caracteristicas ditas como ruins, que se manifestavam em alguns dos outsiders -
como se fossem aspectos predominantes nos recém-chegados - que os caracterizavam enquanto
grupo. Por outro lado, os estabelecidos alimentavam a imagem do seu grupo baseados na
minoria - que eram vistos como exemplares.

Os estabelecidos, por ja serem um grupo consolidado, com uma comunidade formada,
que se conheciam entre si, tinham ao seu dispor mecanismos que rapidamente propagavam
seus julgamentos referentes aos outsiders, como radio, reunides comunitarias, escolas. Por
outro lado, os outsiders, ndo dispunham de tais “ferramentas”, considerando que pouco se
conheciam entre si e ndo tinham espacos de convivéncia coletiva. Estava estabelecida uma
relacdo de forgas e poder.

Segundo Elias e Scotson (2000, p. 28), “[...] os grupos outsiders, quando o diferencial
de poder ¢ grande e a submissao inelutavel, vivenciam efetivamente sua inferioridade de poder
como um sinal de inferioridade humana”. Destarte, a distin¢do entre esses dois grupos se da na
relacdo de poder imposta por um grupo sobre o outro, de modo que, os proprios outsiders, se
identificavam como inferiores.

O contexto que Elias nos apresenta ¢ retrato de diferentes relagdes de grupo, os quais,
acabam por estigmatizar outros, por vezes, no sentido de sobrevivéncia. Da mesma forma, as
relacdes estabelecidas entre escola-familia-comunidade (SILV A, 2009), sdo estruturas sociais

repletas de cultura, constituidas também por relacdes de poder.

" «As palavras establishment ¢ established sio utilizadas, em inglés, para designar grupos e individuos que ocupam
posicdes de prestigio e poder. Um establishment € um grupo que se auto percebe ¢ que é reconhecido como uma
‘boa sociedade’. (...) a ‘minoria dos melhores’ nos mundos sociais mais diversos: os guardides do bom gosto no
campo das artes, da exceléncia cientifica, das boas maneiras cortesas, dos distintos habitos burgueses, (...). Os
outsiders, ao contrario, existem sempre no plural, ndo constituindo propriamente um grupo social.” (ELIAS, 2000,

p. 7).
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Ancorada na perspectiva socioldgica de Norbert Elias, Dias (2009), em sua tese de
Doutoramento, ao analisar a manuten¢do de uma escola confessional catdlica de Blumenau -
SC, como tradicao e referéncia no cenario da cidade, define grupos como ““[...] uma formacgao
coletiva de individuos, que se entrelacam em cadeias de interdependéncia e socialmente, criam
em interacdes, codigos, ritos, estrutura de sentimento, sustentada por energia e dinamica
emocional prépria”, bem como, na mesma ancoragem, define poder como “[...] uma
composi¢do relacional, que se forma em redes organizacionais™ (p. 31).

Utilizamos esses conceitos a partir do estudo realizado por Dias (2009), para situar a
relacdo estabelecida entre Unidade Educativa e familia, considerando que esses segmentos sao
grupos distintos, com codigos, ritos e estruturas de sentimento proprias, cuja interagdo social
pode variar a partir de cada contexto e do tipo de sociedade em que estdo inseridos. Todavia,
destaco que assim como os estabelecidos (ELIAS, 2000), o corpo docente ¢ o grupo, a
priori®organizado, no sentido de se reconhecerem entre si e estarem coesos quanto a espagos
de encontros coletivos e formas de organizacdo, mesmo que por vezes com diferentes
concepgOes e praticas pedagogicas. Enquanto, por outro lado, as familias ndo apresentam
ferramentas para se autogerenciar, enquanto grupo, se nao for a partir da propria Unidade
Educativa, bem como, entre elas mesmas, ha seus diferentes codigos, ritos e dindmicas
emocionais, a partir de suas crengas e valores.

Nessa composi¢ao relacional, o poder, a priori, mesmo que talvez inconscientemente,
estd centrado no corpo docente/Unidade Educativa, ao considerarmos que sdo estes os
“detentores” do conhecimento cientifico, bem como sdo os responsaveis pela sele¢do das
vagas, necessidade essencial na vida das familias. Da mesma forma, assim como também
destaca Silva (2009) ao apresentar a crianga, na comunicagao entre unidade educativa e familia,
como moeda de troca “[...] significa que os pais estdo parcialmente reféns das professoras;
significa que esta relacdo entre encarregados de educagdao e docentes €, também por esse
motivo, estruturalmente desigual” (2009, p.26).

Todavia, a partir dos espacos de participagdo e a forma com que as relagdes entre
Unidade Educativa e familia vém se alterando, conforme os trés processos de metamorfose
defendidos por Nogueira (2006) - apresentados no inicio deste capitulo - as familias passam
também a encontrar um lugar de poder, quando compreendem a vaga na Unidade Educativa

enquanto dever do Estado e a sua participa¢do enquanto direito.

8 Utilizo o termo a priori, a fim de destacar que nio ha regras fechadas nessa constituigdo de grupo, tanto no que
se refere aos docentes como as familias, considerando a rotatividade entre os atores que formam esses grupos, bem
como a diversidade de individuos que os compdem.
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Nesse sentido, ainda ancorados em Elias, compreendemos que “[...] a autonomia
daquilo a que alguém chama nds ¢ mais poderosa do que os planos e objetivos de qualquer eu
individual” (ELIAS, 1994, p. 49). Utilizamos aqui a abordagem socioldgica de Elias que
apresenta a articulacdo continua entre as formas de organizagao sociais (nds) e manifestagoes
individuais (eu), para explicitar o quanto os atores envolvidos nessa triade - familia, escola e
comunidade - se alteram e sdo alterados em processos relacionais.

Essa relagdo e vinculo entre os individuos e a sociedade, constituida nas inter-relacdes

sociais, em constante movimento ¢ mudanga, Elias denomina de figuracao.

Ao se adquirir distdncia suficiente, assim se pode reconhecer que todo individuo
humano forma, em conjunto, especificas figuragdes: familias, cidades, igrejas,
empresas, batalhas, times de futebol, nagdes, grupos terapéuticos e outras tantas
incontaveis, se encontram completamente em lentas ou rapidas correntes e estdo
ligadas. Nao ¢ o bastante, porém, perceber a formagdo de outras figuragdes humanas
de varios tipos. O passo decisivo consiste em reconhecer a si mesmo como individuo
interdependente, como um ser humano entre outros, que se ¢ parte de determinada
figuracdo. Atualmente, ¢ bem dificil conceber que os individuos singulares — e entres
eles, si proprio - formam em conjunto as figuragdes particulares, que possuem suas
regularidades, suas estruturas e suas dinamicas. E com base nisso perceber, a0 mesmo
tempo, a estrutura de personalidade e a dindmica dos individuos que formam essas
figuracdes, assim como a estrutura e dindmica das proprias figuracdes como
inseparaveis, mas nitidamente como diferentes niveis dos acontecimentos sociais
(ELIAS, 2006b: 301, apud RIBEIRO, 2010, p. 167)

Concordamos que o individuo se constitui nas varias relacdes que estabelece nas
diferentes figuragdes, da mesma forma que as figuracdes sdo formadas pelos diferentes
individuos que carregam consigo suas histdrias, numa relacdo reciproca. Apesar de parecer
obvio, pontuamos que tanto as familias, como as unidades educativas, suas comunidades e por
conseguinte, a sociedade, sdo formadas por pessoas, com diferentes histérias de vida e
dinamicas de organizagao.

A Sociologia diferencia-se da Psicologia, porém, encontra nesta tltima um ponto de
apoio e cooperacdo. Nesse sentido, de modo a corroborar com a perspectiva de individuo e
sociedade, e as relagdes estabelecidas entre esses, sobre as quais aqui mencionamos no didlogo
com Silva (2003; 2009) e Elias (2000, 2004, 2006), apresentamos algumas perspectivas de
Bronfenbrenner (2005/2011)° referentes aos processos sistémicos, a partir de aspectos
referentes a pessoa em desenvolvimento, o contexto em que vive e seus processos interativos.

Destacamos inicialmente que o referido autor assevera a observancia de quatro aspectos

inter-relacionados para a compreensao do desenvolvimento humano: o processo, a pessoa, o

9 Obra originalmente publicada sob o titulo Making Human Beings Human: Bioecological Perspectives on Human
Development em 2005, posteriormente traduzida para o portugués em 2011
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contexto e o tempo (PPCT). Pretendemos sublinhar o contexto, a fim de tracar um paralelo
com a relacdo familia, escola e comunidade. Todavia, apresentamos os quatro aspectos, de
forma sucinta, considerando que um esta diretamente ligado ao outro.

O primeiro refere-se ao processo proximal, onde o “[...] desenvolvimento humano
ocorre por meio de interagdo reciproca, progressivamente mais complexa entre um organismo
humano biopsicolégico em atividade e as pessoas, objetos e simbolos existentes no seu
ambiente externo imediato” (BRONFENBRENNER, 2011, p. 46), todavia, para ser efetiva
“[...] a interag@o deve ocorrer em uma base estavel, em longo periodo de tempo” (ibidem)

O segundo aspecto refere-se a pessoa, considerando que seus modos de agir e se
relacionar provocam reagdes diferenciadas no ambiente e nas outras pessoas. Bronfenbrenner
e Morris (1998) apresentam trés tipos de caracteristicas - disposi¢cdo, recursos e demanda -
como sendo os mais influentes “[...] para moldar o sentido do desenvolvimento futuro, em
razdo da sua capacidade de influenciar a dire¢do e a forca do processo proximal durante o ciclo
de vida” (BRONFENBRENNER, 2011, p. 26).

O autor refere-se a disposi¢do ao abordar as caracteristicas da pessoa que influenciarao
seu futuro desenvolvimento; recursos ao considerar a capacidade, experiéncia, conhecimento
e habilidades necessarias para o desenvolvimento do processo proximal; demanda sendo a
capacidade de instigar ou ndo reacdes do contexto social.

O contexto, por sua vez, refere-se ao ambiente em que o individuo estd inserido,
podendo influenciar ou ser influenciado pela pessoa em desenvolvimento. Bronfenbrenner
mostrou a importancia, para o desenvolvimento humano, da inter-relagdo dos ambientes
ecologicos, desde os mais imediatos aos mais distantes, concebidos como sistemas
entrelagados, denominados pelo autor de: micro-, meso-, exo- € macrossistema.

O complexo de inter-relagcdes que ocorrem no contexto imediato, influenciando de
forma direta a pessoa em desenvolvimento, os objetos e as pessoas com quem interage face a
face, como por exemplo, a familia e a unidade educativa, representa o microssistema. Ja a
relacdo entre os contextos dos quais a pessoa em desenvolvimento participa efetivamente, ou
seja, a relacdo entre a familia e a unidade educativa, por exemplo, ¢ denominada de

mesossistema.

[...] a capacidade de um ambiente - como o lar, a escola ou o local de trabalho -
funcionar efetivamente como um contexto para o desenvolvimento ¢ vista como
dependendo da existéncia e natureza das conexdes sociais entre ambientes, incluindo
participag@o conjunta, comunicagdo e informagdes sobre cada um desses ambientes.
(BRONFENBRENNER, 2011, p. 88)
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Para além desses sistemas onde a pessoa em desenvolvimento se relaciona de forma
direta, Bronfenbrenner apresenta ainda dois sistemas com os quais talvez nunca interaja
diretamente. Os exossistemas, onde ocorrem eventos que afetam o que acontece no seu
ambiente imediato, como por exemplo, o trabalho dos familiares - horario, remuneragao,
identificagdo com o que faz, qualidade de vida - mesmo que nunca se insira nesse ambiente. Ja
0 macrossistema, constitui-se pelo “[...] conjunto de sistemas encaixados e interconectados,
com padrdes globais de ideologias e de organizacao das instituicdes sociais comuns a uma
determinada cultura ou subcultura.” (ibidem, p. 90).

Por fim, e ndo menos importante, o quarto elemento referente aos aspectos inter-
relacionados para a compreensdo do desenvolvimento humano ¢ o tempo. De acordo com

Bronfenbrenner e Morris (1998, p. 995), esta dividido em trés niveis sucessivos:

O microtempo refere-se a continuidade versus descontinuidade dentro de episodios
continuos do processo proximal. O mesotempo reporta-se a peridiocidade desses
episodios por amplos intervalos, como dias e semanas. Finalmente, 0 macrotempo
focaliza nas expectativas e eventos em mudanca no ambito da ampla sociedade, tanto
dentro como através das geragdes, como influenciam e sdo influenciados pelos
processos e resultados do desenvolvimento humano ao longo do ciclo de vida.
(BRONFENBRENNER, 2011, p. 27)

A passagem de tempo tem efeitos profundos no desenvolvimento da pessoa humana,
bem como nas relagdes que se estabelecem entre os sistemas: desde pequenos episddios da
vida familiar como o nascimento de um irmao ou a inser¢ao da crianga no contexto da Unidade
Educativa, até tempos historicos como a diferenga das relagdes estabelecidas entre familia e
institui¢do educativo-pedagogica na década de 1980 e na atualidade.

Importante destacarmos que para o funcionamento efetivo dos processos interativos
defendidos por Bronfenbrenner, quando fazemos um paralelo com as relagdes estabelecidas
entre os microssistemas familia e Unidade Educativa, se faz necessario que se estabeleca
confianca, bem como padrdes de escuta e trocas de informagao estabelecidas e continuas.

Todas as pessoas em desenvolvimento que compdem a comunidade educativa, sejam
criangas, profissionais ou familias, também estdo, cada qual, inseridas em seus microssistemas,
que por conseguinte apresentam diferentes relacdes com outros microssistemas, formando
diferentes mesossistemas. Consideramos que essa diversidade de sistemas se cruza e se
entrelaca em um microssistema que ¢ a Unidade Educativa, cada qual com suas historias de
vida e suas vivéncias. Importante considerarmos entdo, que a Unidade Educativa nao ¢ ela por
si s6, mas ha uma identidade sistémica que a caracteriza enquanto espacgo educativo, desde os

microssistemas que se cruzam, até o macrossistema que interfere no seu funcionamento.
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Da mesma forma, Bhering e Sarkis (2009), ao considerarem que a rede de interacdes
na primeira infancia ¢ mais intensa, ultrapassando os muros das creches e pré-escolas,

discutem, a partir da teoria Bioecologica de Bronfenbrenner, que,

[...] os ambientes do lar e da creche para a crianga constituem seus principais
microssistemas, isso €, sdo os ambientes imediatos em que ela convive; por outro
lado, esses mesmos ambientes sdo micro ¢ exossistemas para pais ¢ educadores. O
lar das criangas ¢ o exossistema para os educadores, pois estes ndo frequentam os
lares das criancas, mas ainda assim sentem as influéncias da educagdo familiar na
crianga; por outro lado, a instituicdo ¢ o exossistema para os pais, pois eles néo
frequentam a instituicdo, mas também sentem a contribuicdo e presenga dos
educadores no desenvolvimento de seus filhos. Ora, sendo a crian¢ca um mediador
ainda com habilidades em desenvolvimento (principalmente no que toca a linguagem
e a sociabilidade) que limitam as possibilidades de aproximagdo de ambas as partes
e de levar informacdes que ampliem a compreensdo dos adultos sobre seus
microssistemas a regido do mesossistema, isso €, a confluéncia desses
microssistemas, nos fornece elementos importantes ndo sé para a compreensao de
ambas as contribui¢oes na educac@o das criangas, mas também no enriquecimento
das praticas familiares e institucionais. Esta confluéncia de microssistemas, o
mesossistema, esta, entre outras possibilidades, representada pelos encontros diarios
que as familias e educadores estabelecem no momento de entrada e/ou saida. (p. 17
e 18)

No contexto mencionado, os educadores ndo frequentam o lar das criancas, mas ainda
assim sdo influenciados pela educagdo familiar, e, da mesma forma, os pais ndo estdo presentes
na institui¢do (exossistema), mas sdo afetados pela contribuicao e presenca dos educadores no
desenvolvimento de seus filhos. Portanto, a escuta desempenha um papel crucial na confluéncia
dos microssistemas mencionados, ou seja, no mesossistema.

Destarte, ¢ necessario que as unidades educativas se abram para consolidar uma relagao
com os demais microssistemas da crianca, em especial, com suas familias. Nesse processo, a
escuta ¢ um dispositivo indispensdvel. Segundo Ribeiro (2022), “[...] a escuta &, por exceléncia,
a capacidade de entrarmos em conexao com o outro, nos abrirmos para o outro, para outros
modos de pensar, ver, se relacionar e compreender o mundo.” (p. 46).

A mesma autora, referindo-se a citagio de Leonardo Boff (1997), do livro A Aguia e a
Galinha, manifesta que “[...] cada um 1€ com os olhos que tem. E interpreta a partir de onde os
pés pisam. Todo ponto de vista é a vista de um ponto” (p. 9), reiterando que existem muitos
pontos de vista que precisam ser considerados nessa relacdo e muitas historias para serem
escutadas.

Considerando que o estudo que aqui nos propomos apresenta como objeto a
participacdo das familias nos processos politicos e pedagdgicos da Unidade Educativa, se faz
necessario “[...] escuta que vai além do nosso sentido auditivo para estar relacionada a uma

disponibilidade permanente em relacao a fala do outro, as acdes, gestos e diferenca do outro.
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Escuta como sindnimo de disponibilidade, acolhimento e posicionamento” (RIBEIRO, 2022,
p. 56)

Os constructos tedricos que compuseram este capitulo t€m o objetivo de servir de guia
no que tange a perspectiva de participagao das familias na relagdo estabelecida com a Unidade
Educativa pesquisada e em todo o percurso da pesquisa.

Na sequéncia, apresentamos ao leitor nossa perspectiva de participacao e qualidade nessa

relagdo sistémica e configuracional.
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3 PARTICIPACAO: UMA CONDICIONANTE NA BUSCA PELA QUALIDADE DA
EDUCACAO INFANTIL

Para a fundamentacdo tedrica do que aqui nos propomos, este capitulo esta dividido em
trés secdes. Primeiramente, contextualizamos o conceito de qualidade no percurso trilhado pela
Educacdo Infantil até ser reconhecida enquanto primeira etapa da Educag¢do Bésica.
Posteriormente, apresentamos a qualidade e a participacdo como duas faces da mesma moeda.

Por fim, anunciamos o que nos dizem os documentos nacionais € municipais no que

tange a participagdo das familias.

3.1 A QUALIDADE NOS DOCUMENTOS LEGAIS

O inicio da histéria da Educacao Infantil foi marcado por agcdes que priorizaram a guarda
das criancas, principalmente, porque o atendimento nas creches destinava-se as criangas pobres
e os servigos prestados - tanto pelo poder publico quanto por entidades religiosas e filantropicas
- eram precarios e ndo considerados um direito das criangas e de suas familias. As comunidades
das periferias procuravam se organizar como podiam para atender a demanda, estruturando
creches e pré-escolas comunitarias (BRASIL, 2006a).

O final da década de 1970 e a década de 1980 foram marcados por mobiliza¢des da
sociedade civil na busca pelo direito a educagdo das criangas pequenas, com movimentos que
procuravam respostas quanto ao acesso. No Brasil, as institui¢des de Educacdo Infantil eram
concebidas com dois fins distintos: minimizar os conflitos sociais, bem como tornar a

sociedade mais igualitaria, como meio de insercao das mulheres no mercado de trabalho.

As institui¢oes de Educagao Infantil tanto eram propostas como meio agregador da
familia para apaziguar os conflitos sociais, quanto eram vistas como meio de
educagdo para uma sociedade igualitaria, como instrumento para a libertacdo da
mulher do jugo das obrigagdes domésticas, como superac¢ao dos limites da estrutura
familiar. As ideias socialistas ¢ feministas, nesse caso, redirecionavam a questio do
atendimento a pobreza para se pensar a educagdo da crianga em equipamentos
coletivos, como uma forma de garantir as mées o direito ao trabalho. A luta pela pré-
escola publica, democratica e popular se confundia com a luta pela transformacao
politica e social mais ampla (KUHLMANN JR, 2000, p. 9)

Conforme nos anuncia o documento “Politica Nacional de Educag¢ao Infantil” (BRASIL,
1994a, p.13), com foco no acesso e expansao, as vagas eram ofertadas em condi¢des precarias,

ficando a qualidade em segundo plano. Na década de 1980, pressdes pela expansdo da
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educagdo das criangas de 0 a 3 anos e a inexisténcia de recursos especificos para essa finalidade
levaram os sistemas de ensino a buscar formas alternativas de atendimento, paralelamente aos
tradicionais jardins de infancia, creches e pré-escolas. Nesse contexto, apesar de a qualidade
ainda nao ser o centro das politicas publicas, houve um avancgo tanto no debate tedrico quanto
no plano legal no que se refere ao atendimento das criangas.

Em 1988, a Constitui¢cdo Federal, definiu a Educagao Infantil como um direito da crianca

e um dever do Estado:

Art. 208 - o dever do Estado com a educagao sera efetivado mediante a garantia de:

I - Educagdo Baésica obrigatoria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete) anos de
idade, assegurada inclusive sua oferta gratuita para todos os que a ela nao tiveram
acesso na idade propria;

[.]

IV - Educacgéo Infantil, em creche e pré-escola, as criangas até 5 (cinco) anos de
1dade;

Dois anos depois, o Estatuto da Crianga e do Adolescente (1990), ratificou os
dispositivos enunciados na Constituicdo Federal, dentre outros, em seu Art. 4°, o qual destaca
ser dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder publico assegurar, com
absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a saide, a alimentacdo, a
educagdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria.

ApoOs seis anos foi promulgada a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educa¢ao (LDB n°
9.394/96), que estabelece pontos importantes para a Educagdo Infantil, definindo-a como
primeira etapa da Educacdo Béasica. Define ainda que a formagao para os professores deve ser
ofertada, preferencialmente, em nivel superior; a responsabilidade do setor publico a oferta de
vagas na Educacao Infantil; estabelece critério da idade para diferenciar a creche da pré-escola,
além de determinar que os municipios devem, prioritariamente atender a Educacdo Infantil e
ao Ensino Fundamental (BRASIL, 2006a).

Em 2009, a Emenda Constitucional n° 59 definiu a Educa¢do Infantil como etapa
obrigatoria a partir dos 04 anos. Posteriormente, em 2013, essa extensdo da obrigatoriedade
foi incluida na LDB, determinando que todas as criangas de 4 ¢ 5 anos estejam matriculadas
em institui¢des de Educacao Infantil.

O avango em termos de legislagdo da Educagdo Infantil, conforme aqui j& apresentado,
promoveu debates tanto no ambito das politicas publicas, quanto da sociedade civil, acerca da

importancia de garantir o acesso a educacao, com qualidade, para as criancas pequenas. Com
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a expansdo do acesso, as discussdes referentes a qualidade do atendimento ofertado passam a
ganhar maior visibilidade.

Conforme os “Parametros Nacionais de Qualidade para a Educag¢do Infantil” (2006a),
o debate sobre a qualidade foi marcado inicialmente pela abordagem psicologica, focalizada
em suprir questdes emocionais como a auséncia da familia e em especial a separacdo entre mae
e crianga pequena. A partir da década de 1960, houve um deslocamento do foco para o
desenvolvimento cognitivo da crianga, visando ao seu aproveitamento futuro na escola
primaria.

O documento do MEC, “Critérios para um atendimento em creches que respeite os
direitos fundamentais da crianga” (BRASIL, 1995/2009), conceitua qualidade a partir de
critérios que respeitem a dignidade e os direitos basicos das criangas, nas institui¢des onde
muitas delas vivem a maior parte de sua infancia, como o respeito aos direitos a educacao,
cuidado e dignidade de atendimento. Esse documento constitui uma orientagdo e provoca
reflexdes acerca do que deve ser considerado nas politicas publicas e no cotidiano das unidades
de educacao infantil a fim de garantir a oferta de bons servicos de creche e pré-escola.

De 1994 a 1996, outros documentos de menor circulagdo foram produzidos pelo MEC,
como o documento Politica Nacional de Educagdo Infantil, que define como principais
objetivos para essa etapa a expansdo da oferta de vagas para as criangas de até 6 anos de idade,
o fortalecimento da concepg¢do de educacdo e cuidado como aspectos indissocidveis das acdes
dirigidas as criangas e a promog¢ao da melhoria da qualidade do atendimento em institui¢des
de Educacao Infantil.

Em 2005, o MEC publicou a Politica Nacional de Educa¢do Infantil: pelo direito das
criangas de zero a seis anos a educagdo, que apresenta como meta divulgar permanentemente
parametros de qualidade dos servigos de educacao infantil como referéncia para a supervisao,
o controle e a avaliacdo e como instrumento para a ado¢do das medidas de melhoria da
qualidade. Nessa publicacdo faz-se referéncia a avaliagdo das politicas e das propostas
pedagogicas.

Com o objetivo de responder aos anseios da area diante dos estudos até o momento
desenvolvidos no que se refere a qualidade da Educacao Infantil e cumprir com a determinagao
legal do Plano Nacional de Educagao Infantil, foram publicados os Parametros Nacionais de
Qualidade para a Educagao Infantil, que apresenta como um dos fundamentos para a defini¢ao
de parametros de qualidade, a concepc¢do de crianca e de Pedagogia da Educacdo Infantil, o
que implica atribuir um papel especifico ao trabalho pedagodgico desenvolvido nas institui¢des
pelos profissionais de Educacao Infantil. A partir do debate mais geral sobre a qualidade nessa

etapa educativa, essa publicacdo apresenta algumas conclusdes referentes ao conceito de
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qualidade: 1) ¢ um conceito socialmente construido, sujeito a constantes negociagdes; 2)
depende do contexto; 3) baseia-se em direitos, necessidades, demandas, conhecimentos e
possibilidades; 4) a definigdo de critérios de qualidade estd constantemente tensionada por
essas diferentes perspectivas. (BRASIL, 2006)

De forma a corroborar com esse conceito de qualidade, o documento Indicadores de
Qualidade para a Educagdo Infantil, apresenta um instrumento avaliativo com base em
aspectos fundamentais para a qualidade da instituicdo de Educacdo Infantil. Esse define que a
qualidade pode ser concebida de forma diversa, conforme o momento historico, o contexto
cultural e as condi¢des objetivas locais (BRASIL, 2009c). Posteriormente apresentaremos uma
secdo onde abordaremos essa discussdo referente a avaliacao e retomaremos este documento.

Posicionamos que a trajetoria histérica ndo garante a qualidade almejada, sendo
necessario que os documentos aqui enunciados sejam traduzidos em acdo. Nessa perspectiva,
compreendemos a qualidade enquanto processo, de forma negociada e participativa, conforme

detalhamos na proxima segao.

3.2 QUALIDADE E PARTICIPACAO: DUAS FACES DA MESMA MOEDA

Ao pesquisar sobre a metodologia a ser aplicada neste estudo, nos deparamos com uma
reflexao de Gatti (2012), onde se refere a pesquisas que utilizam de diversificados termos para
significar uma mesma coisa, com pouca preocupagao com os significados num contexto.
Destarte, nesta subsecao, contextualizamos o conceito de qualidade e participacao a que este

estudo se refere.

Bondioli (2013), a partir do percurso de reflexdo que a Regido da Emilia-Romanha
desencadeou sobre a qualidade dos servicos para a primeirissima infancia do seu territdrio,
assevera que a qualidade apresenta alguns tracos ou indicadores. Tais perspectivas sio
essenciais e basilares na concepg¢do de qualidade a que esse estudo se propde.

Primeiramente considera a natureza negociavel e transacional da qualidade,
evidenciando a necessidade de negociacdo entre os diferentes pontos de vista a partir do
envolvimento dos diversos atores que tém interesse e responsabilidade em relacdo a rede
educativa. Considera ainda que a qualidade ndo ¢ a mesma coisa para as familias, as educadoras
ou um politico, por exemplo, e que ambos agem dentro da instituicdo com objetivos nem
sempre sinérgicos. Nesse sentido, se faz necessario reconhecer e considerar o “embate entre
pontos de vista, ideias e interesses, como um recurso € ndo uma ameaga” (BONDIOLI, 2013,

p. 14 e 15)

No que se refere a natureza participativa e “polifonica’ da qualidade, Bondioli (2013)
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assevera que definir e produzir qualidade ¢ uma tarefa politica e democratica. Posteriormente
retomaremos esse entrelacamento entre qualidade e participacdo. A mesma autora destaca
ainda a natureza autorreflexiva da qualidade, considerando que “fazer a qualidade, ndo
implica, pois, somente um agir, mas também um refletir sobre as praticas, sobre os contextos,
sobre os habitos, sobre os usos, sobre as tradi¢des de um programa educativo para examinar o
seu significado em relagdo aos propositos e aos fins”. (BONDIOLI, 2013, p.15)

Por conseguinte, apresenta ainda a natureza contextual da qualidade - onde assevera a
importancia de considerar o contexto e a pluralidade das realidades locais; a natureza
processual da qualidade - considerando que ¢ um processo que nunca se da por acabado, que
se constroi com o tempo; a natureza transformadora da qualidade - no sentido de uma
transformagao para melhor de todos os envolvidos, mesmo com posicdes distintas.

Por fim, segundo Bondioli (2013), a qualidade tem uma natureza formadora.

A aquisi¢do de consciéncia, a troca de saberes, o confronto construtivo de pontos de
vista, o habito de pactuar ¢ examinar a realidade, a capacidade de cooperar
constituem, igualmente, aspectos da “transformagéo para melhor” que se pretende
induzir por meio do “fazer a qualidade”. A avaliacdo dessa “transformag@o”
constituira, portanto, o critério basico para comprovar a qualidade. (p.17)

O “sistema de indicadores” (BONDIOLI, 2013, p. 18), aqui apresentado, foi elaborado
a partir de importantes discussdes € um longo processo de estudos em um contexto italiano,
anteriormente ja referendado. Todavia, destacamos ser basilar neste estudo as referéncias
italianas, no que tange a perspectiva participativa das familias nos processos politicos e
pedagdgicos das unidades educativas, ao considerarmos ser esse um aspecto importante na
busca pela qualidade no atendimento as criangas até seis anos de idade.

Nessa perspectiva, Bondioli; Savio (2013, p. 23) afirmam:

Qualidade ¢ transacao, ou seja, debate entre individuos e grupos que tém um interesse
pela instituicdo, que tém responsabilidades em relagdo a ela, que com ela estdo
envolvidos de algum modo e que trabalham para explicitar e definir de maneira
consensual valores, objetivos, prioridades, ideias sobre como ¢ a institui¢ao e sobre
como deveria ou poderia ser. Nao ha, portanto, qualidade sem participagdo. [...]
Nessa perspectiva, qualidade e participacdo sdo duas faces da mesma moeda: a
qualidade se faz participando, envolvendo na empreitada educativa todos os atores
sociais que podem nela ter interesse; a participagdo, entendida como negociacio e
compartilhamento de intengdes, ideias, aspiragdes, como sinergia de ag¢des, como
reflexdo coletiva sobre praticas postas em agdo, como construgdo compartilhada de
uma identidade, ¢ uma condig¢@o e um trago caracteristico da qualidade em sentido
propriamente educativo

Desse modo podemos considerar que a qualidade esta diretamente atrelada a

participagdo. A palavra participacdo aparece com frequéncia nos contextos da Educagdo
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Infantil, tanto quando nos referimos a participagdo das criancas, como das familias e
comunidade. Todavia, nos deparamos com significados heterogéneos e uma diversidade
conceitual, tornando sua defini¢do uma tarefa complexa que s6 se concretiza por meio da
pratica social.

A palavra participagdo vem do latim “participare”, que se originou da expressdo latina
“partem capere” e que quer dizer “tomar parte”. Para Bordenave (1983), o conceito de
participagdo vai além da traducdo latina - tomar parte - ¢ também ter parte e fazer parte,
apresentando diferentes significados a cada uma destas expressoes.

De acordo com o que nos apresenta o0 mesmo autor, podemos afirmar que “ter parte”
significa receber uma determinada propor¢ao de algo - Fulano tem parte nos lucros da empresa.
Por outro lado, a expressdo “fazer parte” nos indica estar inserido em um determinado contexto,
porém, de forma passiva, sem se envolver nas discussdes e tomadas de decisdo - Fulano faz
parte da comunidade educativa, porém, ndo se manifesta nas reunides. Ja a expressdo “tomar
parte” indica que a pessoa participa de forma ativa, contribuindo com suas ideias e sugestdes,
aberto ao debate.

Na nossa constituicdo, enquanto seres humanos, membros de uma sociedade,
participamos de diferentes contextos, de diferentes formas. Seja com o objetivo de estar
inserido em um determinado grupo, por afinidade, ou para realizar agdes com objetivos
comuns. Bordenave (1983) ressalta que a participacao tem duas bases complementares sendo
uma afetiva e outra instrumental. Destaca como afetiva a participacdo que se da pelo prazer
em fazer coisas com os outros € como instrumental a que compreende que fazer as coisas com
outras pessoas seja mais eficaz do que fazer sozinho. Segundo o mesmo autor, essas duas
perspectivas deveriam se complementar, todavia, salienta que, por vezes, entram em conflito,
considerando que ou as pessoas se despreocupam de obter resultados praticos, ou ¢ utilizada
apenas como instrumento para atingir objetivos.

O conceito de participagdo voltado as familias, que este estudo propde, vai além da
perspectiva de estar presente em atividades programadas como eventos, oficinas, passeios e
reunides para informes, pois fundamenta-se na ideia de “tomar parte”, compreendida nos
processos reflexivos a partir da pratica e de agdes pedagdgicas que tém como centralidade as

criangas.

E importante ter sempre presente este aspecto para que nao se torne a participag@o na
execugdo como fim em si mesmo, quer como sucedaneo da participagdo nas decisdes,
quer como maneira de escamotear a auséncia desta tltima no processo. (PARO, 2016,
p. 22)
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Vale salientar que “[...] a qualidade e a exceléncia exigem o envolvimento, o

compartilhamento, a cooperagao, e exigem, na sua origem - trata-se de um ponto importante -

, que as metas e os objetivos pelos quais se trabalha juntos, sejam definidos conjuntamente.”

(BONDIOLI, 2012, p.33). Essa constatagcdo aponta a necessidade de uma participagdo efetiva

por parte dos atores envolvidos, considerando que a educagdo das criangas estd diretamente

relacionada a coeréncia dos valores e objetivos entre os responsaveis pela sua educagao, de

forma compartilhada e complementar.

Nesse sentido, a qualidade ndo ¢ algo dado, mas se constroi a partir da reflexdo e

discussdo dos diferentes pontos de vista, o que requer participacdo (BRASIL, 2015, p. 29).

Considerando que a participagao assume conotagdes peculiares Bondioli (2013, p. 41), afirma:

- A participag@o ndo é um conceito abstrato como um direito ou um dever, mas ¢ um
compromisso entre pessoas, que se traduz em energia de agdes; tem, portanto, sempre
uma conotacdo local historica, ligada a precisos momentos de uma escola ou de um
contexto educativo e a participantes concretos;

- A participagao exige uma defini¢do dos papéis dos participantes, mas ¢ também
garantia de que tais papéis possam ser negociados, revistos, modificados;

- A participagdo ¢ garantia de troca, de debate, de alargamento da perspectiva
individual; tem, portanto, uma fungao formativa, totalmente alinhada com a ideia de
educagdo que ela encarna;

- Participar ¢ a condi¢@o necessaria para que se possa dar inicio aquele processo de
negociacdo que pode desembocar em um planejamento e uma operatividade
compartilhadas; a participagdo consiste tanto na troca e no compartilhamento de
ideias quanto em agdes sinérgicas para alcangar objetivos comuns;

- A participagdo ¢ um fim e um meio; € um fim enquanto condi¢do forte para atingir
objetivos educativos; ¢ um meio enquanto sentido de pertencimento e de identidade
que pode veicular reforga e apoia, por sua vez, o processo educativo;

- A participacdo em sentido educativo ndo significa somente associar-se, estabelecer
lagos para atingir em conjunto, mas ¢ também condigdo para reflexdo ampla sobre as
experiéncias comuns; a consciéncia do porqué se participa e de como participar ¢ um
aspecto importante para a participagao;

- A participagdo tem uma natureza dinamica, voltada a inovagao, a verificacdo, aberta
a pesquisa;

- Participagdo ¢ valorizagdo dos recursos, das competéncias, dos interesses de quem
entra no jogo.

A mesma autora refere-se a um ensaio dedicado a esse tema (MCWILLIAN;

MCMILLEN B. J.; SLOPER; MCMILLEN, J.S., 1997) no qual sao apresentados quatro modos

de conceber o papel das familias nas instituicdes educativas:

As familias como vitimas da pobreza e da ignorancia, incapazes de criar
adequadamente os proprios filhos;
As familias como mal necessario, onde ¢ atribuido o papel de cuidar da crianga, e,

as institui¢des, o de educa-la, onde as familias sdo destinatarias de informagdes
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acerca do que a crianca faz na escola, mas nao sdo consideradas como parceiras na
elaboracdo do curriculo e do projeto pedagdgico;

® As familias como consumidores, onde sua satisfacao € o critério tltimo sobre o qual
basear a qualidade da instituicao;

e As familias como parceiras, consideradas como efetivos coatores na educagdo
infantil, onde as decisdes sdo tomadas de maneira compartilhada, educadores sio
considerados especialistas nos processos de aprendizagem e os pais considerados
capazes de apoiar o desenvolvimento dos filhos.

Destaca-se aqui os diferentes papéis atribuidos pela institui¢do as familias quando
declara querer sua participagdo, cujo conceito assume distintas interpretagdes. Embora
reconheca-se a relacao entre as duas instituigdes e tome a gestao democratica como principio
do ensino publico, a qual tem como uma de suas caracteristicas a participacdo das familias, os
critérios e procedimentos para que essa seja de fato traduzida em acdo, trata-se de uma
regulamentacdo genérica.

A participagdo exige “[...] em primeiro lugar, o pleno reconhecimento das partes atuantes
e, em segundo lugar, ndo menos importante, seu envolvimento ativo, seu efetivo tomar parte”
(BONDIOLI, 2013, p.41). Para tal, ter a participacdo das familias como um dos eixos do
trabalho desenvolvido na unidade educativa, na busca pela qualidade da Educacao Infantil, nos
faz refletir sobre a importincia da democratizacdo das relacdes ali estabelecidas, que
considerem os diferentes pontos de vista e os coloquem em debate.

Conforme preconizam as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagdo Infantil
(2009), as familias e as instituicdes de Educacao Infantil sdo contextos educativos que estao
em relacdo, cada qual com suas especificidades relativas a sua finalidade. Nesse sentido, exige
o compartilhamento de valores, o acolhimento, uma escuta e compreensao das emocoes €
sentimentos, de forma democratica e dialdgica, contrapondo-se aos interesses individuais, por
meio de uma colaboragdo reciproca. “Participar, portanto, como responsabilidade mais do que
um direito ou dever, é como condi¢do irrenunciavel de qualquer processo educativo”
(BONDIOLI; SAVIO, 2013, p. 16).

De forma a corroborar com esse conceito de participagdo, que perpassa por um processo
de escuta, reconhecimento e valoriza¢do do outro, Vergara (2012, p. 14) afirma que “[...] é
impossivel que a participacdo se dé se quisermos escutar apenas as respostas homogéneas.
Requer perder o medo da heterogeneidade nas buscas, nas respostas e nos procedimentos com
as criangas, familias e as comunidades”. Além disso, “[...] sua pratica envolve a interagdo com

outras pessoas, a autoexpressao, o desenvolvimento do pensamento reflexivo, o prazer de criar
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e recriar coisas, e, ainda, a valorizagdo de si mesmo pelos outros” (BORDENAVE, 1983, p.
16).

Tais escolhas - que revelam um processo participativo - comportam uma série de
consequéncias, tais como: o esclarecimento dos objetivos para os quais os diversos atores
participam; o esclarecimento dos valores que os envolvidos tém como referéncia e que
influenciam no modo de conceber e realizar o processo educativo; o processo decisorio,
embora respeitando as especificidades dos papéis e consequéncias, ¢ compartilhado; a
interacdo ¢ baseada na troca e no debate.'’

Ao afirmarmos que a qualidade se alcanca de forma participativa, para obté-la se faz
necessario a reflexdo sobre a pratica, onde se possa verificar o que até entdo foi realizado, mas,
para além disso, se definam escolhas e direcdes a seguir. Nesse sentido, a participagdo € algo
concreto, um compromisso que se traduz em acdes definidas por um grupo de determinado
contexto, com fins compartilhados. No mesmo sentido, Vergara (2012, p. 13), ao fazer uma
andlise a partir das tradi¢des pedagogicas (conceito utilizado pela autora) da Educacao Infantil,
afirma que ha participagdo quando “[...] existem propositos compartilhados, confianga nos
outros, de tal forma que o que se crie seja produto de um coletivo™.

Consideramos que todas as institui¢des de educagdo estio circunscritas por um contexto
de sociedade e permeadas pelas praticas sociais dos individuos e dos grupos que nela estdo
inseridos. Todavia, exercer a gestdo democratica de maneira a considerar todos os atores
envolvidos nas relagdes que se estabelecem dentro e fora de um espago educativo, ¢ algo que
ainda necessita de muita discussdo, para além do que ja nos apontam as legislacdes que

apresentamos na proxima secao.

3.3 A PARTICIPACAO DAS FAMILIAS NOS DOCUMENTOS NACIONAIS

A relagdo estabelecida entre Unidade Educativa e as familias passa pelo principio de

gestao democratica anunciado na Constituigdo de 1988, a qual estabelece que,

Art. 205 - A educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd promovida
e incentivada com a colaborag@o da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho
[...}

Art. 206, inciso VI - o ensino sera ministrado com base nos seguintes principios [...]
gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei”.

0 Ibid., 2013
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Da mesma forma, o Estatuto da Crianga e do Adolescente (1990) preconiza em seu artigo

53, Paragrafo unico que “E direito dos pais ou responsaveis ter ciéncia do processo pedagogico,
bem como participar da defini¢do das propostas educacionais”.

Posteriormente, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional (1996) garante o

reconhecimento da participa¢cdo da comunidade escolar, como sujeitos de direitos no plano

legal, ndo mais predominantemente por razdes de pobreza, mas por carecer de uma instituicao

complementar no cuidado e educacao de seus filhos.

Art. 14 - Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestdo democratica do ensino
publico na educagdo basica, de acordo com as suas peculiaridades e conforme os
seguintes principios:

I. Participago dos profissionais da educacao na elaboragdo do projeto pedagdgico da
escola;

II. Participagdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes.

Em relacdo ao compartilhamento com as familias, a mesma Lei assevera que:

Art. 29. A educac¢do infantil, primeira etapa da educagao basica, tem como finalidade
o desenvolvimento integral da crianga de até 5 (cinco) anos, em seus aspectos fisico,
psicologico, intelectual e social, complementando a agdo da familia e da comunidade.

Nesse sentido, além desses marcos legais, que substanciam novas discussoes acerca da
garantia de acesso a Educagdo Infantil de qualidade, o Ministério da Educacdo apresenta
diversas publicagdes que orientam o trabalho desenvolvido nas unidades educativas.
Contextualizaremos a participagao das familias, enquanto aspecto da qualidade no atendimento
as criancas de zero a seis anos, a partir de alguns desses documentos, tendo como recorte
histérico o ano de 1996, demarcado pelo reconhecimento da Educacdo Infantil enquanto
primeira etapa da Educacgao Basica.

Destacamos que ndo pretendemos aqui, nesse momento, realizar uma analise de cada um
dos documentos, seus objetivos e discussdes acerca da Educagao Infantil como um todo, mas,
especificamente, assinalar se aparece ou ndo e, em que contextos, a participacdo das familias.
Desse modo, faremos breve contextualizacdo de cada um dos documentos produzidos pelo

MEC nas ultimas décadas.
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a) Referencial Curricular Nacional para a Educacio Infantil

Com o intuito de atender as determina¢des da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacao
Nacional (Lei 9.394/96) o documento Referencial Curricular Nacional para a Educagdo
Infantil (1998) ¢ publicado com o intuito de apontar metas de qualidade que contribuam para
que as criangas tenham um desenvolvimento integral de suas identidades, capazes de crescerem
como cidadaos cujos direitos a infancia sao reconhecidos.

O referido documento foi concebido com o intuito de servir como um guia de reflexao
de cunho educacional sobre objetivos, contetdos e orientacdes didaticas para os profissionais
que atuam diretamente com criangas de zero a seis anos, respeitando seus estilos pedagdgicos
e a diversidade cultural brasileira. Esta dividido em trés volumes, sendo que o primeiro -
Introducio - apresenta uma reflexdo sobre creches e pré-escolas no Brasil, situando e
fundamentando concepg¢des de crianga, de educacao, de institui¢do e do profissional, que foram
utilizadas para definir os objetivos gerais da Educagdo Infantil e a organizagdo de eixos de
trabalho que estdo agrupados nos outros dois volumes, quais sejam: um relativo a Formagdo
Pessoal e Social que contém o eixo de trabalho que favorece, prioritariamente, 0s processos
de constru¢do da identidade e autonomia das criangas. E outro volume relativo ao
Conhecimento de Mundo que contém seis documentos referentes aos eixos de trabalho
orientados para a construcao das diferentes linguagens pelas criancas e para as relagdes que
estabelecem com os objetos de conhecimento: Movimento, Musica, Artes Visuais,
Linguagem Oral e Escrita, Natureza e Sociedade e Matematica.

O Referencial Curricular aponta duas dimensdes complementares que possam garantir
a efetividade das propostas desenvolvidas nas unidades educativas, sendo uma de natureza
externa e outra interna as instituicdes. No que se refere as de natureza externa estdo as
caracteristicas socioculturais da comunidade na qual a institui¢do de Educacao Infantil esta
inserida e as necessidades e expectativas da populacao atendida. Ja as dimensdes de natureza
interna contemplam o clima institucional, formas de gestdo, passando pela organizagdo do
espaco e do tempo, dos agrupamentos, sele¢do e oferta dos materiais até a parceria com as
familias e papel do professor.

Especificamente, no que se refere a parceria com as familias, o documento reitera que
as criancgas tém direito de ser criadas e educadas no seio de suas familias. Com base no Estatuto
da Crianga e do Adolescente reafirma que a familia € a primeira institui¢do social responsavel
pela efetivacdo dos direitos basicos das criangas. Cabe, portanto, as institui¢des educativo-

pedagodgicas estabelecerem um didlogo aberto com as familias, considerando-as como
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parceiras e interlocutoras no processo educativo das criangas.

Diante disso, o Referencial Curricular Nacional para a Educagdo Infantil (1998)
apresenta orientacdes que envolvem o respeito aos varios tipos de estruturas familiares, o
acolhimento das diferentes culturas, valores e crengas sobre educa¢ao de criancas,
estabelecimento de canais de comunicagdo, a inclusao do conhecimento familiar no trabalho
educativo e o acolhimento das familias e das criangas na institui¢do educativo-pedagogica.

O documento enfatiza que as familias se organizam de diversas maneiras e suas
diferentes culturas - diversidade de etnias, crengas, costumes, valores - compdem a unidade
educativa da qual sdo parte. Nesse sentido, “[...] compreender o que acontece com as familias,
entender seus valores ligados a procedimentos disciplinares, a habitos de higiene, a formas de
se relacionar com as pessoas etc. pode auxiliar na construgdo conjunta de agdes.” (BRASIL,
1998a, p. 77)

Da mesma forma, aborda ainda a importancia da comunicagcdo com as familias e a
necessidade de as profissionais das unidades educativas planejarem momentos, para além dos
encontros didrios nos horarios de entrada e saida na Unidade, que configurem espacos de
didlogos individuais e coletivos, onde possam compartilhar a aprendizagem e o
desenvolvimento da crianca. J4 neste documento estd anunciado que “[...] as instituicdes de
educagdo infantil precisam pensar em formas mais variadas de participa¢do de modo a atender
necessidades e interesses também diversificados”, bem como a importancia de “[...] um
trabalho coletivo envolvendo as familias e o coletivo de profissionais por meio de consultas e
negocia¢des permanentes.” (Ibidem, p. 79)

O Volume 2 do Referencial Curricular Nacional para a Educa¢do Infantil (1998)
refere-se ao ambito de experiéncia Formacéao Pessoal e Social que contém o eixo de trabalho
que favorece, prioritariamente, os processos de construcao da identidade e autonomia das

criangas. Para o Referencial,

A fonte original da identidade esta naquele circulo de pessoas com quem a crianga
interage no inicio da vida. Em geral, a familia ¢ a primeira matriz de socializagéo.
Ali, cada um possui tragos que o distingue dos demais elementos, ligados a posi¢ao
que ocupa (filho mais velho, cagula etc.), ao papel que desempenha, as suas
caracteristicas fisicas, ao seu temperamento, as relagcdes especificas com pai, mae e
outros membros etc. (BRASIL, 1998b, p. 13)

O documento enfatiza ainda que trabalhar a identidade da crianga ¢ uma forma de
aproximar a familia da instituicdo educativo-pedagogica, no sentido de reconhecer quem sao

esses atores e trazé-los para as vivéncias nas unidades educativas, seja para uma contagao de
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historias, confecgdo de pipas ou outras possibilidades, a partir da cultura e contexto de cada
familia.

Ja o Volume 3 ¢ relativo ao ambito de experiéncia Conhecimento de Mundo e contém
seis documentos referentes aos eixos de trabalho orientados para a construcao das diferentes
linguagens pelas criangas e para as relagdes que estabelecem com os objetos de conhecimento:
Movimento, Musica, Artes Visuais, Linguagem Oral e Escrita, Natureza e Sociedade e
Matematica. Nesse volume, a participacdo das familias aparece em pequenas orientagoes, tais
como a possibilidade de envolver os familiares em contagdo de historias ou atividades de

musicalizacdo, considerando suas culturas.

b) Politica Nacional de Educacio Infantil: pelo direito das criancas de zero a seis

anos a educacao.

O documento Politica Nacional de Educagdo Infantil: pelo direito das criangas de zero
a seis anos a educagdo (2006a) foi elaborado em uma parceria do MEC com o entdo Comité
Nacional de Educagdo Infantil, contendo diretrizes, objetivos, metas e estratégias para a area.
Assim, com o objetivo de propiciar o cumprimento do preceito constitucional da
descentralizacdo administrativa, bem como a participacdo dos diversos atores da sociedade
envolvidos com a Educagdo Infantil na formulagdo das politicas publicas voltadas para as
criangas de 0 a 6 anos, foram realizados, em parceria com as Secretarias Municipais de
Educacdo e com a Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacao (UNDIME), oito
seminarios regionais (nas capitais: Belo Horizonte, Natal, Belém, Recife, Sao Paulo, Porto
Alegre, Goiania e Manaus) para a discussdo do documento preliminar.

O documento reitera o que afirma a Declaracdo dos Direitos da Crianga, das Nagdes
Unidas, que assevera que a humanidade deve as criangas o melhor dos seus esforcos. Nesse
interim, apresenta uma trajetoria historica das legislagdes até a definicdo da Educacao Infantil
enquanto primeira etapa da Educacdo Basica e, a partir desse processo, define as diretrizes,
objetivos, metas e estratégias que compdem a Politica Nacional de Educacao Infantil.

No que se refere as familias, o documento apresenta as seguintes diretrizes:

® A Educacao Infantil tem fun¢ao diferenciada e complementar a acao da familia, o

que implica uma profunda, permanente e articulada comunicago entre elas.

e E dever do Estado, direito da crianga e opgdo da familia o atendimento gratuito em

instituicdes de Educagdo Infantil as criancgas de 0 a 6 anos.

® A educacao de criangas com necessidades educacionais especiais deve ser
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realizada em conjunto com as demais criangas, assegurando-lhes o atendimento
educacional especializado mediante avaliagdo e interagdo com a familia e a
comunidade.

Quanto aos objetivos:

e Fortalecer as relacdes entre as instituicdes de Educacdo Infantil e as familias e/ou
responsaveis pelas criangas de 0 a 6 anos matriculadas nestas institui¢des.

Quanto as metas, ndo apresenta nenhuma que envolva as familias, porém,
apresenta as seguintes estratégias:

e Elaborar e implementar programas para fortalecer as fun¢des diferenciadas das
instituigdes e das familias no que diz respeito a educagdo e ao cuidado das criangas
de 0 a 6 anos.

® Apoiar tecnicamente momentos de formagdo para as familias e as comunidades
escolares, oportunizando o acompanhamento de seus filhos.

E por fim, apresenta recomendagdes, sendo que uma contempla a participacao das
familias:

e Os profissionais da institui¢do, as familias, a comunidade e as criangas participem

da elaboracdo, da implementagao e da avaliacdo das politicas publicas.

¢) Parametros Nacionais de Qualidade para a Educacao Infantil

O documento Parametros Nacionais de Qualidade para a Educacdo Infantil (2006b)
apresenta um importante significado no contexto da legislagdo e das conquistas para essa
primeira etapa da Educacdo Basica. E composto por dois volumes e contém referéncias de
qualidade para a Educagdo Infantil a serem utilizadas pelos sistemas de ensino, por creches,
pré-escolas e Centros de Educacdo Infantil, que promovam a igualdade de oportunidades
educacionais e que levem em conta diferengas, diversidades e desigualdades. (BRASIL,
2006b).

Os Pardmetros Nacionais de Qualidade para a Educagdo Infantil (2006b) t€ém por
objetivo estabelecer padrdes de referéncia orientadores para o sistema de ensino no que se
refere a organizagdo e funcionamento das institui¢des de Educagdo Infantil, apresentando os
requisitos necessarios para essa etapa da Educacdo Basica, a fim de promover o
desenvolvimento integral da crianca até os cinco anos de idade, em seus aspectos fisico,
psicologico, intelectual e social.

O documento esta organizado em dois volumes, sendo que o primeiro apresenta uma
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concepcao de crianca, de Pedagogia da Educacdo Infantil, a trajetoria historica do debate da
qualidade na Educacdo Infantil, as principais tendéncias identificadas em pesquisas recentes
dentro e fora do pais, os desdobramentos previstos na legislagdo nacional para a area e
consensos € polémicas no campo. No segundo volume, sdo apresentadas as competéncias dos
sistemas de ensino e a caracterizagdo das institui¢des de Educacao Infantil a partir de defini¢des
legais, e, por fim, os pardmetros de qualidade para os sistemas de ensino e para as institui¢cdes
de Educacao Infantil no Brasil.

Destacamos aqui o parametro de qualidade referente a participacao das familias:

3 As propostas pedagogicas das institui¢des de Educag@o Infantil consideram que o
trabalho ali desenvolvido ¢ complementar a agcdo da familia, e a interagdo entre as
duas instancias € essencial para um trabalho de qualidade.

3.1 Antes de a crianga comegar a frequentar a instituicdo de Educac@o Infantil, sdo
previstos espagos e tempos para que maes, pais, familiares e/ou responsaveis,
professoras, professores, gestoras e gestores iniciem um conhecimento mutuo.

3.2 O periodo de acolhimento inicial (“adapta¢do”) demanda das professoras,
professores, gestoras e gestores uma atengdo especial com as familias e/ou
responsaveis pelas criangas, possibilitando, até mesmo, a presenca de um
representante destas nas dependéncias da instituigao.

3.3 Professoras, professores, gestoras e gestores sdo atenciosos com maes, pais e
familiares ou responsaveis, estando disponiveis cotidianamente para ouvir
solicitagdes, sugestdes e reclamagoes.

3.4 Informagdes sobre as atividades e o desenvolvimento da crianga sdo
disponibilizadas periodicamente para maes e pais e/ou responsaveis.

3.5 Maes e pais e/ou responsaveis opinam sobre o desenvolvimento da proposta
pedagogica e a gestdo da instituigao. (BRASIL, 2006b, p. 32)

No que se refere a gestdo das institui¢des de Educagdo Infantil, alguns parametros

consideram as familias no sentido de garantir sua participagdo:

10 Os gestores ou gestoras atuam em estreita consonancia com profissionais sob sua
responsabilidade, familias e representantes da comunidade local, exercendo papel
fundamental no sentido de garantir que as institui¢des de Educacdo Infantil realizem
um trabalho de qualidade com as criangas que a frequentam.

[...]

10.3 Organizam e participam do processo de elaboracdo, registro em documento
escrito, implementagao e avaliagdo das propostas pedagogicas, com o envolvimento
de todos os profissionais da escola, das criangas, de suas familias e/ou responsaveis
e da comunidade local.

10.4 Divulgam sistematicamente, com clareza e transparéncia, critérios, normas e
regras tanto para as familias e/ou responsaveis pelas criangas matriculadas quanto
para a equipe de profissionais que atuam nas institui¢des de Educacgdo Infantil.

10.5 Utilizam-se da supervisdo externa como instrumento para o aprimoramento do
trabalho da equipe como um todo.

10.6 Formalizam canais de participacao de profissionais sob sua responsabilidade e
das familias e/ou responsaveis na elaboragdo, na implementagdo e na avaliacdo das
propostas pedagdgicas.

10.7 Preocupam-se em cultivar um clima de cordialidade, cooperagdo e
profissionalismo entre membros da equipe de profissionais que atuam nas
instituigoes de Educagao Infantil e as familias e/ou responsaveis pelas criangas.
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[.]

10.12 Tém uma atengao especial com as familias e/ou responsaveis durante o periodo
de acolhimento inicial (“adaptacdo™) das criangas, possibilitando, até mesmo, a
presenca de um representante destas nas dependéncias da institui¢@o. (Ibidem, p. 37
e 38)

No que tange a organizacao dos espagos, equipamentos € materiais, ¢ considerada
também a disponibilidade desses para o acolhimento as familias, conforme detalhado no

parametro de qualidade:

16 Espagos, materiais e equipamentos presentes na instituicdo de Educacdo Infantil
destinam-se, também, as necessidades das familias e/ou responsaveis pelas criangas
matriculadas e dos profissionais que nela trabalham:

[.]

16.3 sdo previstos espagos para o acolhimento das familias e/ou responsaveis, tais
como local para amamentagao, para entrevistas e conversas mais reservadas e para
reunides coletivas na instituicdo de Educa¢do Infantil;

[.]

16.5 sdo destinados espagos diferenciados para as atividades das criangas, para a dos
profissionais, para os servi¢os de apoio e para o acolhimento das familias e/ou
responsaveis. (Ibidem, p. 43)

Em 2018, foi publicada a atualizagdo dos quatro volumes em um tnico documento que
apresenta todo conhecimento das versoes de 2006, acrescidas das inovagdes que o arcabougo
legal posterior trouxe e das atualizagdes quanto as orientagdes e referéncias de qualidade para
a Educacao Infantil brasileira. Nessa versao, destaca-se que o documento se destina a diversos
publicos: Gestores de Secretarias de Educacao e das instituigcdes de Educacdo Infantil,
Professores e profissionais, bem como familiares e responsaveis de criangas de 0 a 5 anos.'!

No que tange a utilizagdo do documento por parte dos familiares ou responsaveis,
assevera que os Parametros auxiliam no acompanhamento das condi¢des e praticas da

institui¢do e apresenta as seguintes sugestoes para a utilizagdo do documento:

* conversar com os profissionais da Instituicio de Educacdo Infantil sobre as
possibilidades e alternativas vidveis para elevar a qualidade do atendimento ofertado
pela Institui¢ao;

* inteirar-se do trabalho de orgdos colegiados e representativos como Conselho

Escolar e Conselho Municipal de Educagdo, buscando conhecer e contribuir com

" Ao contextualizar os documentos, respeitamos no texto a faixa etaria definida por cada um deles, sendo que
alguns situam o atendimento na Educag¢ao Infantil sendo de 0 a 5 anos de idade, e outros, de 0 a 6 anos de idade.
Este tltimo inclui as criangas de 6 anos, com base no que determina o Parecer CNE/CEB n° 22/2009 e Resolu¢ao
CNE/CEB n° 1/2010, que assevera que as criangas que completarem 6 (seis) anos de idade apds 31 de margo do
ano que ocorrer a matricula, deverdo ser matriculadas na pré-escola.
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estratégias para a melhoria da qualidade na Educacdo Infantil ofertada pelas
Institui¢des de Educagdo Infantil da sua regido;

+ conhecer e envolver-se nos processos de acolhida, transi¢des, acompanhamento e
avaliagcdo das aprendizagens das criancgas, reforcando o trabalho integrado entre a
Instituicdo de Educacdo Infantil e as familias ou responsaveis. (BRASIL, 2018, p.
23)

Na versao atual, o documento apresenta uma estrutura diferenciada da publicada em
2006, sendo dividido em areas, cada qual com seus principios, detalhados em parametros.

A Interacdo com a Familia e a Comunidade refere-se a area 5 do documento e
apresenta um unico principio - Relagdes com a familia e a comunidade - onde reitera que as
“relagdes entre Gestores, profissionais e familias, de maneira sensivel, respeitosa e de
comunicagdo reciproca, contribui com as criangas, reforga seu sentimento de pertencimento,
sua seguranga e consequentemente sua aprendizagem e desenvolvimento.” (Ibidem, p. 53).
Esse principio ¢ entdo apresentado em dezessete parametros, sendo um destinado ao Gestor da
Secretaria Municipal, em regime de colaboracdo com o Gestor da Secretaria Estadual, quando
couber - “5.1.1. estimular e oportunizar a criagdo e a revitalizacdo de espagos de convivéncia
nos bairros onde a Institui¢do se localiza, como forma de integrar-se ao meio™ -, um destinado
aos professores - 5.1.17. ficar disponivel para ouvir e atender, quando cabivel, solicitacdes,
sugestdes e reclamagdes da familia e comunidade escolar, em conjunto com os profissionais
da Educacao Infantil -, e quinze destinados ao Gestor da Institui¢ao de Educacao Infantil.

Nestes parametros destinados aos gestores, define a importancia de estimular a criagdo
de grupos de estudo sobre a BNCC da etapa da Educacdo Infantil direcionados a familia ou
aos responsaveis; prever no Projeto Pedagodgico e nas jornadas de trabalho, espacos e tempos
para a participacdo, o didlogo e a escuta cotidiana das criangas e familias, o respeito e a
valorizacdo de suas formas de organizacdo, a relacdo efetiva com a comunidade local e a
constituicdo de mecanismos que garantam a gestdo democratica e os saberes da comunidade;
apresentar periodicamente informacdes sobre as atividades, as aprendizagens e o
desenvolvimento da crianga para familiares ou responsaveis; buscar, por diferentes meios,
aproximar-se das familias, conhecer suas condi¢des de vida e envolvé-las na producdo de bons
resultados educacionais; abordar a interacdo escola-familia em uma perspectiva processual que
estabeleca horizontes de curto, médio e longo prazos; orientar as familias ou responsaveis da
importancia em se fornecer aos Professores informacdes relevantes e fidedignas sobre a
crianga; realizar encontros periddicos entre maes, pais, familiares ou responsédveis visando a

qualidade da educagdo das criangas; planejar diversos formatos de encontros com as familias:
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rodas de conversa, palestras, dindmicas de grupo etc. e reitera ainda que todos estes parametros
devem ser realizados em conjunto com os Professores e profissionais da Educa¢do Infantil.
(BRASIL, 2018, p. 53)

Os parametros aqui apresentados asseveram que, para que haja uma relacao respeitosa
entre Unidade Educativa, familia e comunidade, cabe, com maior destaque a equipe diretiva,
tracar metas junto ao coletivo da institui¢do, a fim de buscar agdes que envolvam os demais
segmentos, ndo somente na participacao em reunides e eventos, mas, sobretudo, em espagos

de formagao e discussao coletiva.

d) Indicadores de Qualidade na Educacio Infantil

Os Indicadores da Qualidade na Educa¢do Infantil (2009a) caracteriza-se como um
instrumento de autoavaliacao da qualidade, por meio de um processo participativo e aberto a
toda a comunidade, conforme ja citado neste estudo, na contextualizagdo dos processos de
avaliacdo no cendrio nacional. Todavia, aqui, temos como foco sinalizar em que medida a
participagdo das familias ¢ apresentada no documento.

Destacamos que sua elaboragdo contou com a participacdo de um Grupo Técnico,
composto por representantes de entidades, foruns, conselhos, professores, gestores,
especialistas e pesquisadores da area, que se reuniu ao longo de um ano para elaborar a primeira
versdo. Essa versdao foi discutida e alterada em 8 (oito) semindrios regionais e, apds a
incorporagdo das sugestoes, foi pré testada em institui¢des de Educagdo Infantil, publicas e
privadas, de 9 (nove) unidades federadas: Pard, Ceard, Bahia, Rio de Janeiro, Minas Gerais,
Mato Grosso do Sul, Distrito Federal, Sdo Paulo e Parana.

A partir das discussdes referentes a qualidade e a melhores oportunidades educacionais
para todas as criangas até seis anos de idade, ja assinaladas pelos Pardmetros Nacionais de
Qualidade para a Educagao Infantil (2006b), o presente documento detalha esses parametros
em indicadores operacionais, com o objetivo de auxiliar as profissionais junto com as familias
e a comunidade educativa, a realizar processos de autoavaliagao do trabalho desenvolvido nos
espagos em que estdo inseridos.

Os Indicadores da Qualidade na Educa¢do Infantil (2009a) tem como premissa que,

A qualidade pode ser concebida de forma diversa, conforme o momento historico, o
contexto cultural e as condigdes objetivas locais. Por esse motivo, o processo de
definir e avaliar a qualidade de uma institui¢do educativa deve ser participativo e
aberto, sendo importante por si mesmo, pois possibilita a reflexdo e a definicao de
um caminho proprio para aperfeigoar o trabalho pedagdgico e social das instituicdes.
(BRASIL, 2009a, p. 14)
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Nesse sentido, ao compreender seus pontos fortes e fracos, as unidades educativas
podem melhorar sua qualidade, a partir das suas condi¢des e do que elegem como prioridade.

No que se refere a participagao das familias, o0 documento orienta que a mobilizagao da
comunidade para participar da avaliacdo ¢ o primeiro ponto importante e enfatiza que “[...]
quanto mais pessoas dos diversos segmentos da comunidade se envolverem em agdes para a
melhoria da qualidade da institui¢ao de educagdo infantil, maiores serdo os ganhos para as
criangas, para a sociedade e para a educagao brasileira.” (BRASIL, 2009a, p. 19).

Esse instrumento foi elaborado com base em aspectos fundamentais para a qualidade
da instituicdo de Educagdo Infantil, expressos em sete dimensdes: 1 — planejamento
institucional; 2 — multiplicidade de experiéncias e linguagens; 3 — interagdes; 4 — promogao da
saude; 5 — espacos, materiais ¢ mobiliarios; 6 — formacdo e condi¢des de trabalho das
professoras e demais profissionais; 7 — cooperacdo e troca com as familias e participa¢do na
rede de protecdo social.

No que se refere a dimensao sete, apresenta trés indicadores, sdo eles: 7.1. Respeito e
acolhimento; 7.2. Garantia do direito das familias de acompanhar as vivéncias e producdes das
criangas; 7.3 Participacdo da institui¢do na rede de prote¢do dos direitos das criancas. Nesta

dimensao fica explicito que,

A instituigdo de educacdo infantil € um espago de vivéncias, experiéncias,
aprendizagens. Nela, as criancas se socializam, brincam e convivem com a
diversidade humana. A convivéncia com essa diversidade ¢ enriquecida quando os
familiares acompanham as vivéncias e as produgdes das criancas. Estando aberta a
essa participacao, a institui¢ao de educacdo infantil aumenta a possibilidade de fazer
um bom trabalho, uma vez que permite a troca de conhecimento entre familiares e
profissionais em relacdo a cada uma das criancas. Assim, familia e institui¢do de
educagdo infantil terdo melhores elementos para apoiar as criancas nas suas
vivéncias, saberdo mais sobre suas potencialidades, seus gostos, suas dificuldades.
Isso, sem duavida, contribui para aprimorar o processo de “cuidar e educar”.
(BRASIL, 2009a, p. 57)

Importante considerar que neste documento, as familias estdo contempladas tanto na
metodologia e aplicacdo do instrumento - no que tange sua participacdo na avaliagdo,
discussoes e negociacao da qualidade -, bem como nos indicadores, onde a relacao estabelecida
entre Unidade Educativa e familias também esta entre os aspectos a serem avaliados por todos

os atores envolvidos no processo.
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e) Critérios para um atendimento em creches que respeite os direitos

fundamentais das criancas

O documento aqui apresentado trata da segunda versdo dos “Critérios para um
atendimento em creches que respeite os direitos fundamentais das criangas” (2009b), sendo
que sua primeira versao foi publicada em 1995.

O documento focaliza o atendimento em creche, para criangas entre 0 e 6 anos de idade
e esta dividido em duas partes: a primeira contém critérios relativos a organizacao e ao
funcionamento interno das creches e a segunda explicita critérios relativos a definicdo de
diretrizes e normas politicas, programas e sistemas de financiamento de creches, tanto
governamentais como ndo governamentais.

No que se refere aos critérios relativos a organizag¢do e funcionamento das creches,
que envolvem a participagdo das familias, estdo elencados em contextos referentes aos direitos
da crianca a brincadeira; aten¢do individual; ambiente aconchegante, seguro e estimulante;
contato com a natureza; higiene e saude; alimentagdo sadia; desenvolver sua curiosidade,
imaginagdo e capacidade de expressao; movimento em espagos amplos; protecdo, afeto e
amizade; expressar seus sentimentos; especial atencdo durante seu periodo de adaptacdo a
creche e desenvolver sua identidade cultural, racial e religiosa.

Na garantia desses direitos, estd a acdo compartilhada entre familia e institui¢do
educativa, sendo que as familias estdo contempladas nos critérios, em especial, nos que
envolvem o processo de insercdo. Porém, tais critérios estdo mais voltados a agdes que
convidam os familiares a participarem de atividades, ou no que se refere as familias serem
informadas quanto a alimentacdo, saide e higiene de seus filhos, ou ainda, quanto a
importancia e necessidade de que as criangas percebam que suas familias sdo bem-vindas e
respeitadas na creche.

Todavia, a participagdo da familia s6 ¢ mencionada no sentido politico, de
envolvimento nas discussoes e decisdes, nos critérios para politicas e programas de creche,
onde destaca que deve estar prevista a gestdo democratica dos equipamentos e a participacao
das familias e da comunidade. Para além desse critério, assevera que deve reconhecer a
importancia da comunicacao entre familias e profissionais, bem como a programagao deve
prever que os familiares sejam informados dos progressos de suas criangas, sem que isto

implique em avaliag¢do formal.
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f) Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacio Infantil

Este documento tem por objetivo estabelecer as Diretrizes Curriculares Nacionais para
a Educacdo Infantil a serem observadas na organizagao de propostas pedagogicas. Estas estao
articuladas as Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacdo Bésica e reinem principios,
fundamentos e procedimentos definidos pela Camara de Educag¢do Basica do Conselho
Nacional de Educagdo, para orientar as politicas publicas e a elaboragdo, planejamento,
execugao e avaliacao de propostas pedagogicas e curriculares de Educacao Infantil.

A Resolucao do Conselho Nacional de Educagdo que fixa as Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacdo Infantil (2009), em seu artigo 6°, enfatiza que as propostas

pedagdgicas devem respeitar os seguintes principios:

I — Eticos: da autonomia, da responsabilidade, da solidariedade e do respeito a0 bem
comum, ao meio ambiente e as diferentes culturas, identidades e singularidades.

I — Politicos: dos direitos de cidadania, do exercicio da criticidade e do respeito a
ordem democratica.

III — Estéticos: da sensibilidade, da criatividade, da ludicidade e da liberdade de
expressao nas diferentes manifestagdes artisticas e culturais.

Destaca ainda que a proposta pedagodgica da Educagdo Infantil deve, dentre outros
aspectos, “[...] compartilhar e complementar a educacdo e cuidado das criangas com as
familias” (BRASIL, 2009)'2. No que se refere a organizacdo de espagos, tempos e materiais,
o mesmo documento salienta a importancia da participagao, didlogo e escuta cotidiana das
familias, bem como o respeito e a valorizacao de suas formas de organizagao.

Destarte, quanto aos processos de avaliacdo, reitera que as institui¢des de Educagdo
Infantil devem criar procedimentos para acompanhamento do trabalho pedagogico e para
avaliagdo do desenvolvimento das criancas, sem objetivo de selecdo, promogdo ou
classifica¢do. Todavia, seu detalhamento contempla aspectos referentes a avaliacdo da crianga
e nao das praticas pedagogicas, onde as familias sdo consideradas apenas no item que se refere
a garantia de “[...] documenta¢do especifica que permita as familias conhecer o trabalho da
institui¢do junto as criangas e os processos de desenvolvimento e aprendizagem da crianca na

Educacéo Infantil” (BRASIL, 2010, p. 29)

12 Resolugdo do Conselho Nacional de Educacdo que fixa as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagao
Infantil (2009), Art. 7°, II
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g) Educacio Infantil: Subsidios para a constru¢io de uma sistematica de

avaliacao

A partir da necessidade de subsidiar a inclusdao da Educacao Infantil nas formulacdes
sobre a Politica Nacional de Avaliagdo da Educacdo Basica, foi criado um Grupo de Trabalho
(GT) instituido pela Portaria Ministerial no 1.147/2011, que teve como atribui¢do propor
diretrizes e metodologias de avaliagdo na e da Educacdo Infantil, analisar experiéncias,
estratégias e instrumentos de avaliacdo da Educagao Infantil e definir cursos de formacao sobre
avaliacdo na Educacdo Infantil para compor a oferta da Rede Nacional de Formacgdo
Continuada de Professores. (BRASIL, 2012)

O referido GT, no cumprimento das atribui¢cdes que lhes foram propostas, elaborou o
documento Educagdo Infantil: Subsidios para a constru¢do de uma sistemdtica de avaliagdo
(2012), e assumiu, nessa proposta, o carater participativo da avaliacdo, que deve ser concebida
com o envolvimento de diversas instdncias e segmentos que compdem a Educagdo Infantil,
possibilitando uma avaliagdo democratica.

Para explicitar essa perspectiva de uma avaliagdo democratica, recorrem a MacDonald

que, assim a caracteriza:

A avaliacdo democratica ¢ um servigo informativo, prestado a comunidade acerca
das caracteristicas de um programa educacional. Ela reconhece a existéncia de um
pluralismo de valores e procura representar uma gama variada de interesses ao
formular suas indagacdes principais. O valor basico € o de uma cidadania consciente
e o avaliador age como intermediario nas trocas de informagdo entre diferentes
grupos. Suas técnicas de coleta e apresentacdo de dados devem ser acessiveis a
audiéncias ndo especializadas. [...] O critério de sucesso € o alcance do estudo
avaliativo, medido em termos de audiéncias beneficiadas por ele. [...] Os conceitos-
chave da avaliacdo democratica sdo “sigilo”, “negociacdo” e acessibilidade. O
conceito fundamental que a justifica ¢ o “direito a informag@o”.

(MACDONALD, 1982, p.17, apud BRASIL, 2012, p. 12)

Conforme detalhamos no capitulo que se refere a autoavaliagdo, o presente documento
apresenta a avaliacdo da aprendizagem, a avaliacdo institucional e a avaliagao de politicas.
Todavia, no que se refere a participacao das familias, o foco estd na avaliagdo institucional,
espaco esse que pde em didlogo os diversos pontos de vista, do confronto entre diferentes
perspectivas, a partir de indicadores previamente definidos. Assim, pode ser um instrumento
que possibilita a reelaboragdo de metas e a reconstrugdo da pratica, a partir da negociacao
coletiva das prioridades a serem atingidas.

No que se refere a avaliacdo das politicas e dos programas, o documento
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“Monitoramento ¢ Avalia¢do dos Indicadores da Qualidade na Educacdo Infantil”(2011)
demonstrou que critérios propostos para avaliacao da instituicao educativa constituiram-se em
referéncia para iniciativas de avaliagdo da Educagao Infantil ofertada por Redes de ensino, bem
como revelou a pertinéncia de o MEC acompanhar e avaliar a execugao e efeitos de programas
e iniciativas que vém implementando, por meio de didlogo com os diversos segmentos e
instancias nelas envolvidos, como condi¢do imprescindivel para a sua efetivagdo. Destarte,
nessa perspectiva de avaliacdo, as discussdes quanto a participacdo, por mais que tenham
avangado, ainda estdo voltadas em consultas por meio de questionarios, aos dirigentes e
professores, precisando de maior envolvimento de outros segmentos como as familias e a

comunidade como um todo.

h) Contribuicoes para a Politica Nacional: a avaliacio em educaciio infantil a

partir da avaliacio de contexto

O presente documento expressa a contribui¢do dos integrantes do Projeto “Formacao

da Rede em Educacdo Infantil: Avaliagdo de Contexto™!?

para a politica nacional de avaliagao
em Educagdo Infantil, considerando que dentre os objetivos do projeto firmou-se “[...] formular
e difundir proposi¢des e indicadores de avaliagdo de contexto na Educagdo Infantil
comprometidos com o debate académico e a politica nacional de Educagdo Infantil no Brasil™.
(BRASIL, 2015).

O documento esté estruturado em trés partes: uma primeira, que trata da relagdo entre
qualidade na Educacao Infantil brasileira e avaliagdo de contexto; uma segunda, que discute a
perspectiva teorico-metodologica de avaliagdo de contexto e o percurso sintético do projeto
realizado; e uma terceira, da contribui¢ao do projeto para a politica nacional de avaliacao de
Educagao Infantil por meio de uma proposi¢ao que dialoga com a elaboracao e a revisao de
instrumentos de avaliacdo em Educagdo Infantil.

Destacamos que teremos como foco aqui a contextualizagdo da participagdo das
familias na terceira parte do documento, que se refere a contribui¢ao do projeto para a politica

nacional, considerando que as partes anteriores, no que se refere a relacdo entre qualidade e

avaliacdo, bem como as perspectivas tedrico-metodologicas da avaliagdo de contexto, sdo parte

13 0 projeto é uma agfio da Universidade Federal do Parana com outras universidades brasileiras (Universidade
Federal de Minas Gerais, Universidade Federal do Rio de Janeiro e Universidade do Estado de Santa Catarina),
além da universidade italiana — Universita degli studi di Pavia/ltdlia — e conta com a parceria técnica e financeira
da Secretaria de Educagido Basica do Ministério da Educacgao.
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integrante da fundamentacdo tedrica deste estudo.

Importante destacar que a referida proposi¢do para elaboracdo ou revisdo de
instrumentos de avaliacdo em Educacao Infantil, teve como base os Indicadores da Qualidade
na Educacao Infantil (BRASIL, 2009b); as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao
Infantil (BRASIL, 2009); a producdo bibliografica das pesquisadoras da Universidade de
Pavia'* e a documentagdo da pesquisa de campo produzida pelo Projeto “Formacéo da Rede
em Educacdo Infantil: Avaliagdo de Contexto”. Para tal, “[...] apresenta um repertorio
consensuado e negociado na area de Educagdo Infantil que permite propor critérios de
qualidade em um processo avaliativo comprometido com a melhoria da qualidade da oferta
educativa, com o enfrentamento das desigualdades sociais e com a participagdo democratica.”
(BRASIL, 2015, p. 61)

Com o intuito de dirigir a proposta para uma especificidade do campo educacional, que
trata do trabalho com as criangas, o documento apresenta como eixo as experiéncias educativas
e estd dividido em trés 4reas, com suas respectivas subareas: AREA I. Experiéncias
Relacionais e Sociais que apresenta como subareas: Inser¢do; Rela¢oes e comunicagdo com
as familias; Diversidade e diferencas; Cuidado de si, cooperacdo e participacio; Area 11
Propostas e Contextos, que apresenta as subareas: Interagoes, Brincadeiras,; Manifestagoes da
Arte (gestual, dramatica, musical, visual); Narrativas, apreciagdo e interagdo com a linguagem
oral e escrita; Relagcées quantitativas, espaciais e com o mundo fisico e natural. AREA
TRANSVERSAL. Organizagdo, reflexdo e socializagdo, que tem como subarea: Observagdo,
planejamento, avaliagao.

Para articular as subareas das areas I: Experiéncias Relacionais e Sociais e 1I.
Propostas e Contextos, foram elaboradas as dimensdes Tempos; Espacos e materiais e
Relacées dialégicas entre professores e criangas. A Area Transversal Organizagdo, Reflexdo
e Socializag¢do, com a subarea Observagado, planejamento, avaliagdo, perpassa as duas outras
areas e todas as subdreas e dimensdes, € assume uma funcdo propria como instrumento que
assegura a dindmica sist€émica necessaria a experiéncia educativa.

Isso posto, destacamos que contextualizaremos a subarea Relagoes e comunicag¢do com
as familias, que compde a area I, nas suas diferentes dimensdes, j4 acima assinaladas.
Destacamos que a qualidade do trabalho desenvolvido em uma instituicdo de Educagao Infantil

estd vinculada as relagdes estabelecidas nesse espago, dentre elas, aquelas entre profissionais

4 Em especial os instrumentos de avaliagio (ISQUEN - Indicatori e Scala della Qualita Educativa del Nido —
Indicadores e Escala da Qualidade Educativa da Creche; e AVSI - Autovalutazione della Scuola dell’Infanzia —
Autoavalia¢do da Pré-escola)
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e familias. E essencial, portanto,

[...] que haja o estabelecimento de uma relagdo de confianga, de parceria e de
compartilhamento entre os diversos sujeitos de ambas estas instituigdes responsaveis
pelas criancas. Um ponto essencial para que esta relago se estabelega € a construcao
de um didlogo entre os sujeitos envolvidos, de maneira a fortalecer o
desenvolvimento das criancas. E necessaria uma escuta atenta e sensivel de cada um
desses sujeitos (familias, professoras, demais funciondrios e criancas) de forma que
as praticas educativas estejam em sintonia com as expectativas e demandas de todos
os envolvidos. (BRASIL, 2015, p. 71)

Para que isso aconteca se fazem necessarias algumas agdes que promovam a
comunicacdo entre as profissionais da Unidade Educativa e as familias das criangas. No que
se refere a Dimensdo Tempo, o documento assevera a importancia de “[...] reunides periodicas
(individuais com cada familia e coletivas, com todas as familias de uma mesma turma) em que
o dialogo acontega de maneira a permitir que todos se posicionem em relacao ao que as criangas
estdo vivenciando no cotidiano institucional e familiar.” Para além das reunides, pequenos
didlogos no dia-a-dia devem se estabelecer no sentido de fortalecer os vinculos entre familias
e professoras. Orienta ainda que, ao longo do ano, as institui¢des de Educacdo Infantil
assegurem em seus calendarios espacos para discussdo com as familias sobre temas centrais
da infancia e outros eventos, tais como: sessao de curtas-metragens, festas da familia, eventos
artistico-culturais, dentre outros. (BRASIL, 2015, p. 72)

No que se refere a Dimensdo Espacgos e Materiais, destaca a importancia que tanto os
espacos internos como a sala referéncia das criangas, como os externos, patio e demais
estruturas coletivas, sejam acolhedores e dialoguem com as diferentes culturas e identidades
que compdem a comunidade e a instituicdo. Enfatiza ainda a importancia de estarem visiveis
as produgdes das criangas e adultos, assim como os registros que compdem a documentagio
pedagobgica, “[...] explicitando a gramatica relacional do espago educativo pedagogico que é a
creche e a pré-escola.” (Ibidem, p. 72)

Quanto a Dimensdo Relagoes dialogicas entre professores e criangas, orienta que a
institui¢ao, enquanto instancia profissional da relacdo com as familias, precisa apresentar “[...]
estratégias para ressignificar a competi¢do que possa ocorrer entre creche e familia, com o
intuito de assegurar o bem-estar e educagdo das criancas.” (Ibidem, p. 72). Nesse sentido,
reitera-se a necessidade de tempos e espagos que acolham os diferentes saberes e pontos de

vista.
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i) Base Nacional Comum Curricular

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC), publicada em 2017, ¢ um documento de
carater normativo que define o conjunto organico e progressivo de aprendizagens essenciais
que todos as criancas e estudantes devem desenvolver ao longo das etapas e modalidades da
Educacdo Bésica, de modo a que tenham assegurados seus direitos de aprendizagem e
desenvolvimento, em conformidade com o que preceitua o Plano Nacional de Educagdo — PNE
- (BRASIL, 2017)

Em consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Infantil
(2009), a BNCC (2017) reitera a concepgao que vincula educar e cuidar, entendendo o cuidado

como algo indissociavel do processo educativo. Nesse contexto, reafirma que:

[...] as instituigdes de educagdo infantil devem acolher as vivéncias e os
conhecimentos construidos pelas criangas no ambiente da familia e no contexto de
sua comunidade, e articula-los em suas propostas pedagogicas, ampliando suas
experiéncias, conhecimentos e habilidades, diversificando e consolidando novas
aprendizagens, atuando de maneira complementar & educagdo familiar. (Ibidem, p.
36)

Destaca ainda que o compartilhamento de responsabilidades entre a institui¢do de
Educagao Infantil e a familia sdo essenciais, bem como o conhecimento, por parte das
profissionais, das culturas plurais das familias e da comunidade.

Para além das concepgdes apresentadas, a BNCC (2017) esta estruturada em cinco
campos de experiéncia: O eu, o outro e o nos; Corpo, gestos e movimento; Tracos, sons,
cores e formas; Escuta, fala, pensamento e imaginaciao, Espacos, tempos, quantidades,
relacoes e transformacgoes. Apesar de o documento em pauta destacar a importancia do
compartilhamento entre a instituicdo educativo-pedagogica e a familia, ndo apresenta dentre
os campos de experiéncia ou dentre os objetivos de aprendizagem que compdem esses campos,
informacdes ou orientagdes acerca da participacdo das familias.

A contextualizacdo desses documentos nos permite identificar que as possibilidades
concretas de participagao asseguradas as familias dependem de diversos fatores. Dentre eles —
e talvez o mais importante — estd a necessidade de que todos os atores envolvidos no contexto
de determinada unidade educativa, busquem fins compartilhados e acreditem que ¢ pela
participagdo e envolvimento de todos — profissionais, familias e comunidade - que se podera
buscar a qualidade almejada.

Na mesma perspectiva, tendo como foco a participagdo das familias, na préxima sec¢ao
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fazemos a contextualizacdo dos documentos da Rede Municipal de Ensino de Florianopolis.

3.4 A PARTICIPACAO DAS FAMILIAS NOS DOCUMENTOS DA REDE MUNICIPAL
DE ENSINO DE FLORIANOPOLIS

Nesta parte faremos algumas consideragdes acerca dos documentos municipais no que
tange a participacao das familias. Para tal, utilizaremos os documentos publicados pela prépria
Rede a partir de 2010'°, quais sejam: Diretrizes Educacionais Pedagdgicas para a Educacdo
Infantil (2010), Orientacdes Curriculares para a Educagdo Infantil (2012/2022)'S, Curriculo
da Educacdo Infantil da Rede Municipal de Ensino de Florianopolis (2015), Matriz Curricular
para a Educagdo das Relacées Etnico Raciais na Educagdo Basica (2016), A Educacdo Fisica
na Educacdo Infantil da Rede Municipal de Ensino de Florianopolis (2016), Base Nacional
Comum Curricular e os Documentos curriculares municipais da educagdo infantil de
Florianopolis: recontextualizagdo curricular. (2021).

Salientamos que a trajetoria de elaboragao dos documentos, permeada por formacdes,
estudos e reflexoes, adensa, a cada documento € em cada momento historico vivenciado na
RMEF, seus conceitos e praticas. Todavia, ndo temos como objetivo aqui contextualizar cada
documento na integra, tragcando um paralelo entre suas especificidades, mas sim ter como foco

o que cada um nos apresenta no que se refere a participagdo das familias.

a) Diretrizes Educacionais Pedagogicas para a Educac¢ao Infantil

Com o objetivo de estabelecer diretrizes para o sistema educacional, no que se refere a
organiza¢do e funcionamento das institui¢des de Educagdo Infantil da Rede Municipal de
Ensino de Floriandpolis, foi publicado em 2010 o documento “Diretrizes Educacionais
Pedagogicas para a Educacdo Infantil”. Este documento foi elaborado pela professora
consultora Eloisa Acires Candal Rocha, que retoma e tem como base os Principios
Pedagdgicos para a Educagao Infantil (2000).

Neste, a autora apresenta os Nicleos da A¢do Pedagogica, de forma a retomar um

detalhamento dos contetidos da acdo, considerando que:

15 Cabe salientar que os documentos que aqui nos referimos sio apenas os elaborados ap6s a recente sistematizagio
do curriculo para a Educagdo Infantil, tendo em vista que a Rede Municipal de Ensino de Florianépolis, no que
tange a especificidade da primeira etapa da Educacdo Basica, dispde de outros documentos que foram criados
anteriormente e que demarcam outro momento historico.

16 As Orientagdes Curriculares para a Educagdo Infantil foram reeditadas e publicadas em 2022. Para este texto
utilizamos a contextualizagdo da ultima versao.
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O termo contetido da acao ¢ definido com o objetivo de detalhar os nicleos/ambitos
da acgdo pedagogica, diferente do conteudo curricular da escola tradicional, por nao
constituir-se nesta etapa educativa, por um programa disciplinar, com fins de
estabelecer um padrdo de terminalidade e conclusdo de apropriagdo conceitual. Visa
aqui estabelecer e dar visibilidade para os diferentes ambitos pedagdgicos que
orientam a agdo docente na direcdo da atividade infantil. (FLORIANOPOLIS, 2010,

p.19)

Os Niucleos da A¢ao Pedagogica (NAPs) sdo apresentados aqui como: a) Linguagem:
gestual-corporal, oral, sonoro-musical, plastica e escrita; b) Relagdes sociais e culturais:
contexto espacial e temporal, identidade e origens culturais e sociais; c¢) Natureza:
manifestagdes, dimensdes, elementos, fenomenos fisicos e naturais. Consideramos importante
destacar que, ja nessa edi¢do, ha a preocupagdo de destacar que os nucleos e seus contetidos
aqui apresentados - que depois vao sendo ressignificados e ampliados nos demais documentos
-, se entrelacam entre si, sem o sentido de terminalidade, considerando o cuidado necessario
para o nao enquadramento das agdes como um programa curricular. (Ibidem, p. 15)

No que tange a aspectos relacionados a participacdo das familias, Rocha (2010)
assevera que a sistematizacao de propostas pedagogicas pelas institui¢des de Educagio Infantil
deve considerar que o trabalho ai desenvolvido ¢ complementar a acdo da familia, e a
integragdo entre as duas instancias ¢ essencial para um trabalho de qualidade. Ressalta ainda a
necessidade de considerar e reconhecer a identidade pessoal de todos os envolvidos, sejam as
criangas, suas familias, professores e outros profissionais.

As Diretrizes asseveram que os processos educativos desenvolvidos em creches e pré-
escolas devem considerar as diferentes dimensdes que constituem a humanidade, dando acesso
a diversos saberes. Para tal se faz necessaria a oferta de espagos e ambientes seguros,
agradaveis e saudédveis, com rotinas flexiveis; onde as criancas recebam aten¢do individual,
protecdo e cuidado dos adultos; em que possam desenvolver sua autoestima, curiosidade e
autonomia; serem tratadas sem discriminagdo; ndo serem obrigadas a suportar longos periodos
de espera; terem momentos de privacidade e quietude; terem suas familias bem-vindas e
respeitadas. Evidencia-se aqui que o respeito a crianga, considerando as diferentes dimensoes
que a constituem, perpassa pelo acolhimento ao seu contexto e a sua familia.

As Diretrizes foram apresentadas a professoras conferencistas para proferirem suas
conferéncias tendo esse texto como base. Desse modo, o documento esta dividido em duas
partes: na parte um com os textos elaborados pelos professores conferencistas e na parte dois
com relatos de experiéncias realizadas nas unidades educativas da Rede.

Nas conferéncias, os textos reiteram os documentos nacionais e enfatizam que a
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sistematizacdo de propostas pedagogicas pelas instituicdes de Educagdo Infantil deverd,
também, considerar que o trabalho ai desenvolvido ¢ complementar a acdo da familia, e a
integragdo entre as duas instancias € essencial para um trabalho de qualidade.

Na segunda parte do documento, o texto “Supervisdo na Educacdo Infantil e a
organizac¢do do trabalho educacional pedagdgico™ - que dé inicio a apresentagdo dos relatos de
experiéncias - apresenta, dentre as atribuicdes dos supervisores da Rede, a necessidade de
instigar a articulacdo/mediagdo entre os profissionais e as familias. Destaca ainda que dentre
os aspectos a serem considerados na discussao e elaboragao do Projeto Politico Pedagogico, o
principio da escuta, da solidariedade, do compromisso e da participacao de toda comunidade
educativa deve estar em pauta.

Nos relatos de experiéncias que integram esse mesmo documento, sdo apresentadas
vivéncias de diferentes unidades educativas relacionadas aos Nucleos da A¢do Pedagodgica.
Em alguns, percebe-se a busca institucional por uma parceria junto as familias no
envolvimento das vivéncias planejadas, em diferentes perspectivas, seja nas discussdes e
tomada de decisdo, ou apenas na socializa¢do das producdes em murais para que as familias
pudessem visualizar o que estava acontecendo no percurso pedagogico.

Consideramos que nos relatos de experiéncia as familias sdo citadas enquanto parceiras
das propostas planejadas pelas professoras ou pelo coletivo da Unidade, bem como nos textos
das conferéncias, onde muitas das autoras retomam as legislagdes vigentes no que se refere ao
atendimento as criangas, considerando as especificidades do ambiente familiar, suas culturas e
a complementaridade entre essas duas instituicdes. Todavia, enquanto documento orientador,
ndo apresenta orientacdes especificas acerca dessa relagdo e as possibilidades de participagao
que os espacos de Educagdo Infantil possam proporcionar. Orientacdes essas que serao
tracadas posteriormente na elaboragdo do Curriculo da Educagdo Infantil da Rede Municipal

de Ensino de Florianopolis (2015).

b) Orienta¢des Curriculares para a Educacdo Infantil da Rede Municipal de

Ensino de Floriano6polis

Reiteramos que as “Orientagdes Curriculares para a Educagdo Infantil da Rede
Municipal de Ensino de Floriandpolis” teve sua primeira edi¢do publicada em 2012 e
posteriormente reeditada durante um processo formativo realizado nos anos de 2019 e 2020,
com sua nova publicacao em 2022. Os referidos estudos e debates coletivos ocorreram com o

objetivo de ampliagdo e atualizacdo de conceitos em torno da primeira edi¢ao, de modo a
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dialogar com a pratica pedagogica das profissionais da Educagdo Infantil da RMEF e servir de
base para formacgdes e estudos individuais e/ou coletivos das unidades educativas.

Durante o ano de 2019 ocorreram formagdes em grupos com as profissionais da
Educacao Infantil para o estudo e o debate sobre o documento original, para entdo aprofundar
e atualizar conceitos, bem como mapear indicativos acerca de aspectos tedricos e
metodoldgicos que precisavam ser aprofundados, explicados ou incluidos na composicao das
“Orientagdes Curriculares para Educacdo Infantil”. Baseados nesses indicativos, o Nucleo de
Formagao, Pesquisa e Assessoramento da Educagdo Infantil (NUFPAEI) da SME, vinculado a
Diretoria de Educagao Infantil (DEI), no final de 2019 e durante o ano de 2020, reuniu-se com
diferentes especialistas, para um maior detalhamento e sistematizacao da escrita, para posterior
publicacdo em 2022.

E entdo, no documento ja reeditado e publicado que nos atemos nesta contextualizagio.
Ja na introdug@o o texto reitera o “[...] esfor¢o coletivo de profissionais da Educagdo Infantil
na atualizacdo dos fundamentos tedricos e metodologicos que traduzem e orientam a
composi¢ao da acdo educativo-pedagdgica, buscando manter um continuo diadlogo com os
protagonistas da relagdo  educacional (profissionais, criangas e familias).”
(FLORIANOPOLIS, 2022, p. 9). Importante esse destaque no sentido de que o documento,
nas suas primeiras paginas, enfatiza as familias, junto as criangas e profissionais, enquanto
atores do processo educacional vivenciado nos espacos das unidades educativas.

O primeiro capitulo ¢ composto pelas “Diretrizes Educacionais Pedagdgicas”, ja
contextualizadas anteriormente, no documento publicado em 2010. O mesmo texto compde as
orientacdes curriculares, no sentido de enfatizar que todas as discussdes, estudos e elaboragdes
da RMEF estao em consonancia com este primeiro, bem como com os documentos nacionais.
Nesse sentido, reitera que o projeto educacional- pedagogico “[...] exige a definicdo dos
processos de organizacdo e estrutura que viabilizardo o cumprimento das fungdes
socioeducativas da educagao infantil: o espago e os materiais, os mecanismos de relacdo com
as familias e os processos de formagdo dos profissionais.” (Ibidem, p. 22).

Na parte II do documento, o texto enfatiza a brincadeira enquanto eixo estruturante da
acdo pedagdgica e ressalta que ““[...] brincar ¢ algo que se aprende no interior de uma cultura,
na qual a crianga se insere, ndo se trata de atividade inata da crianga, seu desenvolvimento
ocorre na relagao que ela estabelece com o que percebe e vivencia ao longo dos primeiros anos
de vida.” (Florianopolis, 2022, p. 39). Todavia, mesmo o brincar pressupondo uma
aprendizagem social e sendo suas familias — para a maioria das criangas - os primeiros

contextos em que se inserem, a familia ¢ referendada aqui apenas no item que se refere ao
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compartilhamento dos registros das descobertas e brincadeiras ocorridas no espaco da unidade
educativa.

Ja a parte Il do documento ¢ composta pelos Nucleos da A¢do Pedagogica, quais
sejam: NAP Relagoes Sociais e Culturais, NAP Linguagens e NAP Natureza. No que se refere
as Relacdes Sociais e Culturais ha uma se¢ao voltada para orientagdes acerca das relagdes com
as familias, intitulada “As relagdes com as familias nas agdes educativo-pedagogicas da

Educacdo Infantil”, onde se percebe que,

A presenga e a participagdo das familias na composi¢do das relagdes educativo-
pedagdgicas sdo anunciadas e reafirmadas neste documento como um direito das
criangas, portanto, um critério de qualidade do qual a educag@o infantil ndo abre mao.
Como um direito das criangas, a participagdo das familias ndo paira apenas na
expectativa de que a familia assuma esse interesse, mas configura-se essencialmente
em uma atribui¢do da propria educagdo infantil em pensar, planejar, articular,
garantir estratégias permanentes para uma relagdo dialdgica e democratica com elas.
(Florianépolis, 2022, p. 104)

Nessa perspectiva, de acordo com o documento, ¢ funcao da unidade de Educagdo
Infantil planejar espacos para que essa relagao ocorra de forma respeitosa € complementar,
considerando as diferentes culturas e estruturas familiares. Algumas possibilidades se
constituem no dia a dia, no processo de inserc¢ao, nas reunides individuais e/ou coletivas, no
convite para que participem das proposi¢des planejadas com as criangas, nas estratégias de
comunicag¢do, nos momentos de escuta dos seus pontos de vista, dentre outras.

O texto destaca ainda a relevancia de buscar junto as familias conhecimentos acerca de
suas expectativas na Educagdo Infantil, assim como proporcionar espagos de didlogos sobre os
cuidados desenvolvidos no contexto familiar. Buscar conhecer as relagdes que estabelecem em
casa nos momentos de sono, alimentago, higiene, bem como aspectos das suas culturas como
musicas, brincadeiras, imagens, culinaria, sdo fundamentais para o planejamento das
profissionais nas agdes educativo-pedagogicas junto as criangas, respeitando assim suas
singularidades.

Destarte, “[...] ¢ na familia que as criancas constituem suas primeiras formas de
significar o mundo e de se reconhecer como parte de um grupo.” (Floriandpolis, 2022, p. 101).
Dessa forma ¢ importante considerar que familias e profissionais possuem saberes distintos, €
que podem contribuir na composi¢ao das relagdes educativo-pedagogicas com as criangas no
espago das instituigoes.

No que se refere ao NAP: Linguagem, na parte especifica da linguagem oral e escrita,

orienta-se que o planejamento das a¢des deve ser coletivo, “[...] por meio de uma comunicagao
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constante com as criangas, a partir dos indicativos que elas nos ddo, entre profissionais de
diferentes grupos em didlogo com a supervisao e a diregdo, considerando também os elementos
trazidos pelas familias em diferentes momentos do cotidiano”. (Ibidem, p. 160, grifos nossos).
Salienta ainda a necessidade de considerar o repertério e as diferentes manifestagdes artistico-
culturais as quais as criangas e suas familias tém acesso, e que, para isso, ¢ importante saber
das condigdes reais de leitura e escrita das familias e buscar solu¢des coletivas sempre que
necessario. Nessa parte orienta-se ainda que, sempre que possivel, promova a participagao das
familias nas diferentes acdes que envolvem a linguagem oral e escrita, como criagdo e
divulgacdo de poemas, narrativas em prosa, empréstimo de livros, rodas de conversa com
escritores, entre outros.

No que se refere as Linguagens Visuais: os gestos, os tragados, as construgoes, as
cores e imagens, as orientagdes estdo acerca da documentagao e socializagdo da producao das
criangas, de modo que as criangas e suas familias possam acompanhar o processo de construgdo
e suas hipoteses elaboradas nas linguagens visuais, bem como organizar rodas de apreciagdo e
discussdo sobre painéis, murais e exposi¢des das produgdes das criangas, com a participagio
das familias.

Ja no que se refere as Linguagens Corporais e Sonoras: corpo, gestos, movimentos,
sons, musica, narrativas e o teatro orienta-se, no que se refere a participacdo, que seja
dialogado entre profissionais e familias, “[...] os modos como as criangas estdo descobrindo e
construindo relagdes e identidades de género e sexualidade, sempre a partir de uma intervencao
ética e cuidadosa” (Florianopolis, 2022 p..254). Como possibilidades de acdes que envolvam
essa linguagem, orienta-se: escutar e realizar pesquisas sobre as musicas e dangas de
Floriandpolis, da comunidade e promover o encontro das criangas, desde bebés, e suas familias
com musicos e cantores da comunidade, da cidade e de diferentes faixas etarias e géneros
musicais; convidar as familias a encenarem pequenas pecas teatrais para as criangas, dentre
outras possibilidades.

Ainda na parte III, o documento apresenta o NAP: Natureza, no qual orienta-se
construir estratégias de didlogo entre unidades educativas e familias acerca do que as criancas
e profissionais docentes vém realizando de descobertas no ambito da natureza, bem como
convidar as familias a vivenciar o contato junto a outros elementos da natureza na companhia
de seus filhos.

Definidos os principios e os nucleos de acao pedagogica, o capitulo IV das Orientagoes
Curriculares para a Educacdo Infantil da Rede Municipal de Floriandpolis (2022) apresenta

os caminhos para efetivagdo das agdes junto as criangas, de forma integrada e coletiva entre o
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conjunto de profissionais, por meio das estratégias da acdo pedagdgica. Neste, destaca-se a
importancia da documentagdo pedagogica e a sua socializagdo para com as familias,
considerando que, uma das suas fung¢des essenciais, € a “func¢do politica, como meio de criar
um dialogo entre a Unidade Educativa e seus profissionais, as familias e a comunidade”.
(Ibidem, p. 395).

Ao falar da importancia da observagao atenta por parte das profissionais, as acdes €
manifestagdes das criancas, destaca o papel da familia nesse processo, a qual apresenta escutas
diferenciadas sobre as criangas, em seus diferentes contextos. Ou seja, “[...] a observacao dos
modos de viver a infancia nos contextos de Educacdo Infantil, complementados pelas
observagdes compartilhadas pelos familiares, evidenciam aspectos que muitas vezes ficam
subsumidos para os adultos, contudo, sdo fundamentais para as criangas.” (Floriandpolis, 2022,
p. 405)

No que se refere aos registros, sugere-se que possam ser elaborados por toda a
comunidade educativa, cada qual com seus pontos de vista. Destarte, destaca que “[...] cada
profissional que traz seu ponto de vista, enriquece o processo de construcdo de experiéncias
no contexto institucional, inclusive as familias que sao também convidadas a trazer seus pontos
de vista sobre as experiéncias vividas com as criangas dentro ¢ fora da institui¢do™ (Ibidem, p.
415), a fim de ampliar as possibilidades de a¢des coletivas, em especial, as que envolvem a
relagdo de complementaridade entre familia e instituicao.

Importante destacar ainda que o documento enfatiza que a socializacdo dos registros
com as familias “[...] possibilita que maes, pais, avos, responsaveis, irmaos, entre outros
familiares, acompanhem as diversas situacdes vividas pelas criangas no cotidiano da
instituicdo, e essa iniciativa pode contribuir para ampliar a sua participagdo no contexto
institucional.” (Florianopolis, 2022, p. 417).

No que se refere ao planejamento das acdes educativo-pedagogicas, reitera a
necessidade de conhecer as criangas que compdem os respectivos grupos, suas familias e seus
diferentes contextos, bem como orienta que para o planejamento da organizagdo dos espagos
sejam consideradas questdes que acolham a individualidade das criangas, profissionais
docentes e familias. No que se refere a avaliagdo da crianca, o documento apresenta algumas
estratégias - Relatorio de vivéncias, Portfolio ou Historias das relagdes -, e afirma ser a
avaliacdo um documento que envolve todos os profissionais que atuam na Unidade, em um
exercicio de corresponsabilidade, que deve ser posteriormente socializado e discutido com as
familias. Enfatizando o direito da familia de acompanhar os processos vivenciados por suas

criangas nos espacos coletivos de Educagao Infantil.



83

¢) Curriculo da Educacio Infantil da Rede Municipal de Ensino de Floriandopolis

O Curriculo da Educagdo Infantil da Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis € o
terceiro volume de um conjunto de documentos elaborados a partir de 2008, que visa a definir
as bases para a estruturagdo de orientagdes curriculares

A sistematizacao do curriculo ¢ a sintese do cotejamento dessas com a documentacao
produzida pelas profissionais - registros e planejamentos, apresentados pelas supervisoras e
analisados ao longo do processo de escrita do documento. Nesse sentido ¢ importante destacar
que as experiéncias do cotidiano das instituicdes revelam aspectos que o processo de
documentacao permitiu identificar.

Com o objetivo de complexificar os repertorios culturais e de conhecimentos das
criangas, considerando que na sua maioria, vivem no espaco da Educagao Infantil durante seus
seis primeiros anos, o documento estd organizado a partir de uma estrutura comum, em uma
perspectiva de constancia, de continuidade, mas também de aprofundamento. Para tal, cada
uma das dimensdes - Brincadeira; Nucleo de A¢do Pedagogica: Relagcoes Sociais e Culturais;
Nucleo de A¢do Pedagogica: Linguagens ¢ Nucleo de A¢do Pedagogica: Relagoes com a
Natureza - apresenta indicativos para o planejamento, organizados em grupos etérios, sendo
eles: os bebés até 1 ano e 11 meses; criangas bem pequenas — 2 anos € 11 meses a 3 anos e 11
meses; € criangas pequenas — entre 3 anos € 11 meses a 5 anos e 11 meses.

Na introdu¢do do documento ressalta-se que essa divisdo etdria tem por objetivo
perspectivar a complexificagdo das propostas e do processo de aprendizagem das criangas,
contudo, ndo ha uma fronteira rigida entre esses grupos. Da mesma forma, relembra, conforme
j& anunciado nos documentos anteriores publicados pela Rede, que, as dimensoes do curriculo

estdo relacionadas, tendo em vista que:

[...] as formas privilegiadas, pelas quais as criangas expressam, conhecem, exploram
e elaboram significados sobre o mundo e sobre sua propria identidade social, indicam
a impossibilidade de organizar e planejar de forma separada e parcial cada um dos
diferentes nucleos da ag@o pedagogica na educacdo infantil (ROCHA 2010, p. 13).

Ja na introdugdo do documento ¢ assinalada a orientacdo de que cabe a Educacao
Infantil promover o desenvolvimento integral das criancas, o que implica considera-la nas suas
multiplas dimensdes humanas, de modo indissociavel e partilhar tal objetivo com as familias.

Em todas as dimensdes as familias sdo consideradas de alguma forma. Na dimensao

referente a Brincadeira, enquanto eixo estruturante do trabalho pedagdgico, algumas das acdes
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orientadas propdem a interagdo com as familias, seja para a confeccao de materiais, contagdes
de historias ou para a ampliagdo de repertorios culturais, todavia, ndo apresentam orientagao
que promovam a participagao das familias enquanto atores envolvidos no processo educativo-

pedagdgico, conforme destacamos em alguns excertos do documento:

As fantasias podem ser criadas, tanto pelas profissionais junto com as criangas,
quanto com o auxilio das familias. Essas fantasias podem se basear nas historias que
as familias tém para contar, nas que fazem parte da cultura local e do nosso
patriménio cultural (FLORIANOPOLIS, 2015, p.22, grifos nossos)

Disponibilizar brinquedos, artefatos, imagens, sons e propor manifestagdes culturais
como dangas e brincadeiras, que contemplem o contato € o conhecimento sobre as
diferentes etnias e culturas. Pode-se convidar, tanto as familias como outros
profissionais, para contribuirem com a ampliagdo dos repertorios de conhecimentos
das criangas (Ibidem, p.28, grifos nossos)

A dimensao referente ao NAP Relacoes Sociais e Culturais atravessa todas as acoes
desenvolvidas na instituicdo, sejam elas individuais ou coletivas, e ¢ 0 que mais apresenta, na
constitui¢do do Curriculo, de forma indissociavel das demais dimensdes, orientagdes acerca da

relacdo que deve ser estabelecida entre Unidade Educativa e familias.

A atencdo as relagdes sociais e culturais, na proposta curricular para a educagéo
infantil, exige observar que tais relacdes nao se fundam no ambiente das instituicdes
de educacao infantil. Aprende-se que as criangas vivem relagdes que antecedem a
entrada na creche e, que elas continuam a viver estas e outras relagoes de forma
simultidnea em seu processo de socializagdo. Isto significa estar atento a composi¢do
de uma ag¢do pedagogica que considere e dialogue com estes outros espagos sociais,
principalmente quando nos referimos as familias. (Ibidem, p. 34, grifos nossos)

Destacamos que ao nos referirmos as criangas e suas familias, se faz necessario
compreender suas diferentes culturas, formas de se relacionar, classe social, etnias, género,
dentre outros aspectos que as constituem. Destarte, a crianga, nas relagdes que estabelece,
interage de forma ativa e interfere na constituicao daqueles com quem se relaciona, conforme
apresentaremos no proximo capitulo ao tratar dos atores envolvidos nas relagdes estabelecidas
entre Unidade Educativa e familias.

Dessa forma, a dimensdao NAP: Relagoes Culturais e Sociais dispde de orientagdes que
convocam os profissionais da Unidade Educativa a acolherem as familias, a partir de agdes
pedagdgicas que as envolvam, de forma a conhecer aspectos singulares das criangas e de seus

grupos de pertenca, conforme alguns trechos que destacamos:
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Estar atento as atitudes que enunciam as familias a importdncia de sua presen¢a na
unidade. Ag¢des simples como: conhecer e chamar os familiares pelo nome, convida-
los para entrar na sala, solicitar sua participagdo em alguma proposta realizada com
as criangas, perguntar como a crianga estd em casa, entre outras, podem contribuir
para o fortalecimento da relag@o creche-familia. (Floriandpolis, 2015, p. 40, grifos
Nnossos)

No que se refere a documentagao pedagogica:

Apresentar a proposta pedagogica da unidade as familias, desde o processo de
matricula, assegurando o direito destas de conhecerem e acompanharem a educacdo
das criangas ¢ bebés. A¢des como: apresentagdo dos espagos da creche, a confecgio
e distribuicdo de informativos, a divulgacdo dos planejamentos dos grupos em
reunides periddicas, a exposi¢do de registros filmicos e producdes infantis, os
encontros para avaliagdo continua do processo vivido pelas criangas na instituicdo,
dentre outras, contribuem com a continuidade e sustentagdo deste direito. (Ibidem, p.
40)

As familias devem ser reconhecidas enquanto primeiros responsaveis pelas criangas,
sendo necessario encontrar diferentes estratégias para ouvir seus pontos de vista, davidas e

sugestoes.

Considerar que os familiares sdo os primeiros porta-vozes das criangas na unidade
educativa, aqueles que irdo contar sobre os jeitos deles de ser e estar no mundo. Desta
forma, a participagdo dos familiares no processo de inser¢do dos bebés na unidade ¢
imprescindivel. Algumas posturas e agdes como: entrevistas, a permanéncia de
algum familiar nos primeiros dias na creche, reunides para ouvir as opinides e anseios
dos familiares, entre outras, podem ajudar na constru¢do de uma acgdo pedagdgica
que considere a parceria com as familias. (Florianépolis, 2015, p.43, grifos nossos)

Tal relacdo e parceria devem acontecer de maneira continua, a fim de “[...] constituir
um vinculo dialdgico, de forma que tanto as informagdes vindas da institui¢do, como as que se
originam do ambiente familiar, possam ser consideradas na educagéo e cuidado das criangas.”
(FLORIANOPOLIS, 2015, p. 50). Dessa maneira, se faz necessario planejar momentos que
vao além dos convites para participacdes em eventos, no sentido apenas de se fazer presente,
mas, com o proposito de “[...] convidar as familias para participarem de atividades elaboradas
no contexto da unidade educativa, estando atentas as contribui¢des que elas possam dar a partir
de seus saberes.” (Ibidem, p. 58)

A dimensao referente ao NAP: Linguagens, estd dividida em Linguagem Oral e Escrita,
Linguagens Visuais e Linguagens Corporais e Sonoras. Nas orientacdes acerca da participacao
das familias, nas acdes referentes a Linguagem Oral e Escrita, sdo reiteradas agdes que
envolvem apresentagdes culturais, acesso a biblioteca, envio da sacola literaria, como por

exemplo, “[...] criar momentos de empréstimo de livros para as criangas e familias,
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disponibilizando o acervo da instituicdo, de modo que possam leva-los para casa
periodicamente e realizarem leituras compartilhadas.”, bem como “[...] oportunizar para as
profissionais, criancas e familias momentos de encontros com autores, ilustradores de livros e
contadores de historias.” (Ibidem, p. 88).

No que se refere as Linguagens Visuais, a familia ndo ¢ referendada. Todavia, na parte
das Linguagens corporais e Sonoras, orienta-se planejar acdes de participacao das familias e
outros membros da comunidade nas mais variadas agdes na Unidade Educativa, tais como:
dramatizacdes, contacdo de historias, brincadeiras de roda, faz-de-conta, brinquedos e
brincadeiras, musicas, cantos, apresentacdes folcloricas, dentre outros, proporcionando a
ampliacdo da linguagem sonoro-corporal e da diversidade cultural. E destaca ainda a

importancia de,

Planejar saidas com as criangas, profissionais e familias para assistirem
apresentagdes e/ou realizar visitas tais como: orquestras, bandas, grupos folcloricos,
companhias de danca (balé, danga de saldo, danga contemporanea, sapateado, danga
de rua), grupo de capoeira, Maracatu, Maculelé, Ratoeira, teatro, teatro de rua, circo
e musicais, bem como os festivais que acontecem na cidade e no seu entorno, para
conhecimento e ampliagdo cultural. (Florianépolis, 2015, p. 127)

Por fim, e ndo menos importante, na dimensao referente ao NAP: Relagcoes com a
Natureza, a participagdo das familias aparece apenas no sentido de terem acesso a
documentag¢do produzida, conforme orientagdo de que cabe a Unidade Educativa “[...] realizar
registro documental das relagcdes das criangas com a natureza, por meio de fotografias, de
escrita, de audio, de filme que revelem a elas, ao coletivo da unidade e a seus familiares, o
processo vivenciado”. (Florianopolis, 2015, p.155)

De acordo com a contextualizacdo aqui realizada, podemos afirmar que o Curriculo da
Educacdo Infantil da Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis apresenta orientagdes e
possibilidades de agdes pedagdgicas que envolvam as familias, desde o processo de insercao,
alimentacdo, desfralde, especificidades das criangas, envolvimento nos projetos pedagogicos,
agoes coletivas, dentre tantas outras.

Todavia, ¢ na dimensao referente ao NAP: Relagoes Sociais e Culturais que aparecem
orientagdes acerca da participacdo politica das familias, no que tange a organizagao de tempos
e espagos que proporcionem momentos de debate, avaliacao e negociagdo a partir de diferentes
pontos de vista. Contudo, ¢ importante ressaltar, mesmo que ja informado anteriormente, que
esse nucleo atravessa as demais dimensdes que compdem o curriculo por ora apresentado e

que, com isso, todas as praticas desenvolvidas na relagdo com as criancas devem considera-lo.
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d) Base Nacional Comum Curricular e os documentos curriculares municipais da

educacio infantil de Florianopolis: recontextualizacio curricular.

Com o objetivo de responder a Resolu¢do CNE/CP n°2 de 2017, que institui e orienta
a implantacao da Base Nacional Comum Curricular (BNCC) - a qual assevera em seu art. 5°,
que a BNCC ¢ referencial nacional para os sistemas de ensino e para os municipios que o
compdem, para construirem ou revisarem seus curriculos - o Nucleo de Formagao, Pesquisa e
Assessoramento da Educagao Infantil - NUFPAEI, vinculado a Diretoria de Educagao Infantil
- DEI, estruturou um intenso processo formativo de estudos, andlises, reflexdes, no periodo de
2018 e 2019. Com a representacdo de professoras, supervisoras, diretoras e assessoras
pedagogicas da Rede Municipal de Ensino de Florian6polis (RMEF), as profissionais da
Educacdo Infantil, envolvidas no processo formativo, elaboraram esta recontextualizagdo
curricular, a partir do cotejamento entre os documentos curriculares da RMEF e da BNCC e
concluiram que os documentos elaborados pela Rede contemplam e alargam as indicagdes do
documento nacional, na perspectiva que ampliam, diversificam e complexificam as
experiéncias educativas.

O texto apresenta uma analise comparativa, entre os diferentes Campos de Experiéncias
e os Nucleos de Ac¢do Pedagogica, bem como um quadro que ilustra alguns objetivos de
aprendizagem das criangas definidos na BNCC (2017) e os indicativos, a¢des e propostas
educativo-pedagogicas a serem vivenciadas pelas criangas definidos nos documentos
curriculares da RMEF.

No que se refere ao cotejamento de concepgdes contidos na BNCC e nos documentos
curriculares da Rede, foram selecionadas as seguintes: Educacdo Infantil e Cuidar-Educar;
Concepcao de Crianga; Experiéncia; Relagdes com as familias; Brincadeiras e Interagdes;
Intencionalidade Educativo-Pedagogica; Observacao, Registro, Planejamento e Avaliagdo e a
Transi¢cao da Educagdo Infantil para o Ensino Fundamental. Apresentaremos aqui a analise
realizada no que se refere as concepgdes acerca das relagdes com as familias.

O documento reitera que na BNCC (2017) encontramos referéncia a importancia da
proposta pedagogica considerar os conhecimentos da crianga construidos no ambiente familiar
ou na comunidade a qual faz parte, considerando a necessidade do compartilhamento de

responsabilidades entre a unidade educativa e as familias:
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Nessa direcdo, e para potencializar as aprendizagens e o desenvolvimento das
criangas, a pratica do didlogo e o compartilhamento de responsabilidades entre a
instituigdo de Educacdo Infantil e a familia sdo essenciais. Além disso, a institui¢do
precisa conhecer e trabalhar com as culturas plurais, dialogando com a
riqueza/diversidade cultural das familias e da comunidade. (BRASIL 2017, p. 34-35,
apud FLORIANOPOLIS, 2021, p. 26).

Da mesma forma, o texto em tela assevera que encontramos nos documentos
curriculares da RMEF um detalhamento referente as relagcdes com as familias como elemento
constituinte da docéncia e das especificidades da Educacdo Infantil, o que também ja

explicitamos na contextualiza¢do dos documentos realizada nos itens anteriores deste capitulo.

As Diretrizes Educacionais Pedagégicas do Municipio de Florianopolis (2010)
afirmam a importancia da participacdo das familias na elaboracdo do projeto
educacional-pedagdgico, respeitando as caracteristicas do contexto que se insere, as
familias e consequentemente as criangas, e as bases culturais que as constituem como
tal. [...] E, as Orienta¢des Curriculares (2012/2022), por sua vez, apresentam a
importancia de reconhecer e respeitar as diferentes origens e organizacdes familiares,
o que implica considerar os diferentes modelos de familias existentes, superar os
preconceitos, conhecer as familias das criancas com as quais trabalhamos e
estabelecer uma relagio de parceria. (FLORIANOPOLIS, 2021, p. 26)

Tanto a BNCC como os documentos curriculares da RMEF, asseveram que a relagao
com as familias na Educa¢do Infantil precisa legitimar o principio da complementaridade da
educacdo em relagdo a acdo das familias e da comunidade presente na Constituicao de 1988 e
na Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional de 1996. Por fim, a recontextualizagao
curricular reafirma que essas duas instancias, que possuem funcdes singulares, precisam
dialogar para que as criangas tenham assegurada uma educagdo que amplie e potencialize as
formas de ser e estar no mundo. (Floriandpolis, 2021, p. 28)

Destacamos que os documentos da Educacao Infantil da Rede Municipal de Ensino de
Floriandpolis, aqui contextualizados, foram elaborados a partir de muito estudo e formagao, de
forma coletiva, entrelagando referenciais teoricos, legislagcdes e relatos de experiéncias. Em
todos os textos, de diferentes formas, a participagao das familias ¢ referendada, sendo que no
Curriculo, por se tratar de um documento mais orientador da pratica pedagogica, com exemplos
praticos que concernem o cotidiano das unidades educativas, essas orientacdes aparecem de
forma mais sistematizada. Todavia, ainda temos um longo caminho para que tais orientagdes
sejam percebidas na pratica pedagdgica das unidades educativas no que se refere as
possibilidades de participacdo das familias, ag¢des estas que devem ultrapassar uma
participacdo que se da apenas no “estar presente” ou “ser parte”, mas que possibilite o “tomar

parte”, a troca de opinides e a negociagdo de diferentes pontos de vista.
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Atrevo-me a encerrar a contextualizacdo desses documentos com uma questdo: Se a
documentacdo curricular da RMEF indica que sdo necessarias agdes para além das que
convidam as familias a estarem apenas presentes, mas espacos de discuss@do como “J...]
reunides para ouvir as opinides e anseios dos familiares” (FLORIANOPOLIS, 2015 p.43),
“[...] encontros para avaliagdo continua do processo vivido pelas criancas na institui¢do”
(Ibidem, p. 40), bem como que “[...] as profissionais devem estar atentas as contribuicdes que
elas [as familias] possam dar a partir de seus saberes.” (Ibidem, p. 58), quais os limites ainda

encontrados para que sejam criadas possibilidades de participagdo?

e) Outras publicacoes

Além dos documentos anteriormente publicados pela RMEF, elaborados em diferentes
momentos historicos, compdem também o acervo (publicados a partir de 2010), as “Diretrizes
Curriculares Municipais para a Educacgdo Basica” (2015), a “Matriz Curricular para a Educagao
das Relagdes Etnico Raciais na Educagio Basica” (2016) e a “Educagio Fisica na Educagdio
Infantil da Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis™ (2016). Todavia, ndo detalharemos
esses documentos, considerando que os aspectos referentes a Educagao Infantil, no que tange
a participacgao das familias, estdo em consonancia — e se repetem - com a triade de documentos
especificos e orientadores dessa etapa da Educagdo Bésica, ja aqui apresentados.

Destarte, destacamos um ponto importante referente a ERER, ainda ndo mencionado

nos demais documentos, que enfatiza que “[...] as discussdes de enfrentamento a exclusdo e os
preconceitos podem ser formativos também para além dos espagos da unidade educativa,
especialmente entre os estudantes e as suas familias”. (FLORIANOPOLIS, 2016a, p. 22)
O documento menciona ainda que, a partir de relatos apresentados nos encontros para debater
sobre a Matriz ERER nos grupos da Educa¢do Infantil, “[...] as familias das criancas ndo
brancas encontram dificuldades para apontar seu pertencimento étnico, demonstrando que sao
acometidas pelos estigmas que o racismo, os esteredtipos € as representacdes negativas
impingem aos grupos de descendéncia afro-indigena”. (Ibidem, p. 40) Dessa maneira, no
momento da matricula, muitas familias tendem a identificar seus filhos no grupo dos pardos,
mesmo apresentando caracteristicas e fendtipos de pretos. Na discussao, conforme relatado no
documento, as professoras afirmam ainda que tais atitudes sdo repetidas pelas criancas, que
apresentam negac¢do sobre seus tracos étnicos e resisténcia para identificar-se com brinquedos
e literatura que lhes representam.

Demos énfase aqui a esses aspectos, no sentido de reiterar, o que ja nos apresentam os
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documentos nacionais € municipais, quanto a necessidade de acdes por parte das unidades
educativas, como momentos de formac¢do com profissionais e familias, que considerem as
especificidades e culturas diante da heterogeneidade de contextos familiares que compdem os
espacos de educacao.

No proximo capitulo apresentamos a avaliagdo institucional como uma das
possibilidades de participacao das familias nos processos politicos e pedagogicos das unidades
de Educagdo Infantil. Pressupomos ser esta uma das formas de acolher os diferentes

posicionamentos, com uma escuta atenta, permeada por debates e negociagao.
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4 A AVALIACAO INSTITUCIONAL: UM CAMINHO PARA A PARTICIPACAO

Se, conforme vimos argumentando nos capitulos anteriores, a qualidade ¢ fruto de uma
consciéncia compartilhada, a partir da participagao de todos os envolvidos e do debate entre
pontos de vista, “[...] para buscar obté-la é essencial a proposi¢ao de momentos reflexivos, nos
quais, de maneira o mais consensual possivel, ndo somente se verifique o que foi realizado,
mas também se reflita sobre a propria ideia de qualidade.” (BONDIOLI, 2013, p. 35)

E a partir dessa afirmagéo que compreendemos ento a avaliagdo institucional enquanto
espaco de reflexao, na busca pela qualidade da oferta educativa na Educacao Infantil. Espaco
esse que deve contar com a participagdo dos diversos grupos de interesse!’, dentre eles, as
familias.

Para o aprofundamento do que acima afirmamos, este capitulo estd dividido em trés
secoes, sendo que a primeira apresenta uma contextualizacdo historica dos processos de
avaliacdo da Educacdo Basica, com foco no lugar que ocupa a Educacdo Infantil nessa
discussdo. Na segunda secao apresentamos a avaliacdo enquanto espaco de participacao € na
terceira, um panorama dos processos de autoavaliagdo vivenciados no municipio de

Floriandpolis.

4.1 CONTEXTUALIZACAO DOS PROCESSOS DE AVALIACAO NO CENARIO
NACIONAL

Conforme ja apresentado no segundo capitulo deste estudo, o Brasil conta com um
marco legal que assegura as criangas o direito & Educacao Infantil. Todavia, para que esse
direito se efetive com qualidade, se faz necessario o monitoramento e a avaliagao da qualidade
da oferta desse servigo.

Desde o inicio da década de 1990, vem se intensificando a implantacdo de um
complexo sistema de “medida-avaliagdo-informag¢do™ (FREITAS, 2009) da Educacéo Basica,
por iniciativa do governo federal, que se apresenta com o propdsito de promover a qualidade
da educagdo. No entanto, as proposi¢des quanto ao escopo a ser assumido na conducdo da
avaliagdo da Educacdo Infantil revelam controvérsias, que expressam visdes divergentes em
relacdo aos caminhos a serem trilhados na avaliagcdo dessa etapa da Educacao Basica. (SOUSA,

2018, p.66)

7 Entendemos por grupos de interesse todos os atores envolvidos na garantia da qualidade ofertada
no atendimento as criangas da Educacgao Infantil.
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No marco legal, a Lei de Diretrizes e Bases da Educag¢dao Nacional (LDB), n°. 9.394
(BRASIL, 1996) fixou como incumbéncia da Unido a avaliacdo da Educacdo no conjunto da
federacdo. Destarte, no art. 9° prevé, que seja assegurado “[...] processo nacional de avaliagdo
do rendimento escolar no ensino fundamental, médio e superior, em colaboragdo com os
sistemas de ensino, objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do
ensino”.

Criado por meio da Portaria nimero 1.795/94, o Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educagio Basica (SAEB)'® era composto, desde 2005, pela Avaliagdo Nacional da Educagio
Basica (ANEB), de carater amostral, e pela Avaliagdo Nacional do Rendimento Escolar
(ANRES - denominada Prova Brasil), de base censitaria, que avaliam, a cada dois anos, alunos
regularmente matriculados nas 4* e 8 séries do ensino fundamental ¢ no 3° ano do ensino
médio, de escolas publicas e privadas. Destarte, para avaliagao de alunos que concluiram o
ensino médio, em 1998, foi criado pelo governo federal o Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM) que posteriormente, em 2019, passou a ser utilizado como modalidade de acesso ao
ensino superior. Em 2007, com o objetivo de aferir a aquisicdo das habilidades basicas de
leitura e escrita correspondentes a alfabetizacdo inicial pelas criancas de 7 e 8 anos, ¢
disponibilizada as redes de ensino a Provinha Brasil. (BRASIL, 2012)"°

Em 2007 foi criado o Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (IDEB) com o
intuito de monitorar o desempenho das escolas a partir dos resultados da analise da Prova Brasil
combinados as taxas de aprovacdo de cada escola. Tais procedimentos geram dados para as
politicas publicas, todavia, se faz necessario iniciativas que abarquem a avaliacdo de insumos,
processos e produtos, ndo focando apenas na avaliagdo e desempenho dos alunos.

Embora voltadas para a Educagdo Basica, tais iniciativas ndo contemplam a Educacao
Infantil. Para Rosemberg (2013), até¢ bem pouco tempo a Educagdo Infantil esteve fora dessa
discussdo e percorreu um caminho divergente, buscando adotar procedimentos mais
participativos, com maior énfase na colaboracdo do que na competicao.

Sob a coordenagdo conjunta do Ministério da Educacdo, por meio da Secretaria da
Educacdo Basica, da A¢do Educativa, da Fundagao Orsa, da Undime e do Unicef, em 2009 ¢
publicado o documento “Indicadores da Qualidade na Educacio Infantil” que buscou traduzir

e detalhar os Parametros Nacionais de Qualidade para a Educagdo Infantil (BRASIL/2006) em

18 O Sistema Nacional de Avaliagio da Educagio Bésica (Saeb) tem inicio nos anos finais da década de 1980 e foi
formalmente instituido em 1994, por meio da Portaria n® 1.795, do Ministro da Educag¢do e do Desporto

1% Educagdo Infantil: Subsidios para a constru¢io de uma sistematica de avaliagdo. Documento produzido pelo
Grupo de Trabalho instituido pela Portaria n.1.147/2011. Brasilia: MEC/SEB/COEDI, 2012.
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indicadores operacionais, separados em diferentes dimensdes. Esses indicadores constituem
uma proposta de autoavaliagdo dos estabelecimentos educacionais, onde sugere critérios para
analise do trabalho realizado em creches e pré-escolas, tendo como objetivo auxiliar as equipes
que atuam na Educagdo Infantil, juntamente com familias e pessoas da comunidade, a
participar de processos de autoavalia¢do da qualidade e encontrar seu caminho na dire¢do de
praticas educativas, que respeitem os direitos fundamentais das criangas e ajudem a construir
uma sociedade mais democratica (BRASIL, 2009, p. 12). No ano de 2011, o MEC, o Unicef,
a Undime, a A¢ao Educativa e o Instituto Avisa L4 coordenaram o monitoramento do uso dos
Indicadores com o objetivo de identificar tendéncias que subsidiem o MEC no aprimoramento
do instrumento e na articulagdo do mesmo com a formulagdo de uma Politica de Avaliagdo da
Educacao Infantil.

De forma concomitante a esse processo, em 2010, o Ministério da Educagao (MEC),
com apoio financeiro do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e parceria da
Fundacdo Carlos Chagas, desenvolveu uma experiéncia avaliativa intitulada “Educagéo
Infantil no Brasil: Avaliacdo Qualitativa e Quantitativa”. Um dos objetivos da pesquisa foi
avaliar a qualidade de 150 institui¢des de Educagdo Infantil em seis capitais brasileiras: Belém,
Campo Grande, Florianopolis, Fortaleza, Rio de Janeiro e Teresina, por meio da observagdo
dos ambientes de creches e pré—escolas, utilizando as escalas americanas /TERS-R e ECERS-
R (CAMPOS et al, 2011).

A partir da necessidade de subsidiar a inclusdo da Educacdo Infantil nas formulacdes
sobre a Politica Nacional de Avaliacdo da Educacdo Basica, considerando as especificidades
da educacgao na faixa etaria de até 5 anos de idade, a Secretaria de Educagao Basica - SEB - do
Ministério da Educacgdo - MEC - instituiu, pela Portaria Ministerial n® 1.147/2011, o Grupo de
Trabalho (GT) de Avaliacao da Educacao Infantil. Esse GT propde entdo uma sistematica de
avaliacdo da educagdo infantil, enquanto processo, por meio de subsidios que apoiem o seu
continuo aprimoramento.

Para tanto, esse documento, intitulado como “Educa¢do Infantil: Subsidios para
constru¢do de uma sistematica de avaliagdo™ (2012), define que a avaliagdo deve ser concebida
e construida com a participagdo de diversas instancias e segmentos envolvidos com a educagao
)20

infantil, possibilitando uma avaliacdo democratica. (BRASIL, 2012)~" Da mesma forma,

propde diretrizes onde considera que a avaliagao:

20 1bid., 2012
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* seja coerente com as finalidades e caracteristicas da Educagdo Infantil;

« inclua a¢des coordenadas pelos diferentes niveis de governo;

* produza informagdes capazes de balizar iniciativas das diversas instancias
governamentais;

« articule-se as iniciativas de avaliagdo institucional ja em realizagdo por Redes e
escolas publicas;

* seja abrangente, prevendo indicadores relativos a insumos, processos e resultados;
* considere os determinantes intra e extra institucionais que condicionam a qualidade
da educacdo;

* paute-se por uma perspectiva democratica e inclusiva, nao induzindo a competi¢ao
em detrimento de relagdes compartilhadas;

* promova um processo participativo capaz de viabilizar a dimensdo formativa da
avaliacdo, estimulando diferentes atores e sctores a contribuir na defini¢do e
acolhimento de parametros de qualidade;

* leve em conta contribuigdes de propostas e experiéncias divulgadas em dmbito
nacional e internacional. (BRASIL, 2012, p. 18-19).

Destaca ainda que o campo da avaliagdo educacional atinge varias perspectivas cujos
objetivos se diferenciam entre si e apresenta distingdes entre “avaliacdo na educagéo infantil”
e “avaliacdo da educacdo infantil”, considerando que:

e A avaliacdo na educagdo infantil ¢ focada nas criancas, enquanto sujeitos e
coautoras do seu desenvolvimento. E realizada pelas professoras, baseada
principalmente na observagao atenta das professoras, respeitando as infancias, os
processos vivenciados, espagos e tempos. Como previsto no art. 31 da Lei de
Diretrizes e Bases da Educac¢ao Nacional (Lei nimero 9.394/96), na Sec¢ao 11, da
Educacdo Infantil, “a avaliag¢do far-se-4 mediante acompanhamento e registro do
seu desenvolvimento, sem o objetivo de promog¢ao, mesmo para 0 acesso ao ensino
fundamental”. Portanto, tem como referéncia os objetivos estabelecidos no projeto
pedagdgico da instituicdlo e nao deve assumir finalidades seletivas e
classificatorias. As Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao Infantil
(Resolugao CNE/CEB numero 05/2009) explicitam que as creches e pré-escolas
devem planejar formas de avaliagdo que contemplem o acompanhamento do
trabalho pedagogico e a avaliacdo do desenvolvimento da crianca (BRASIL,
2012).

e Por outro lado, a avaliacdo da educacdo infantil nos permite olhar para o contexto,
visando responder o quanto ele atende a sua finalidade, objetivo e diretrizes. E
realizada por diferentes profissionais do sistema de ensino, bem como familias e
comunidade e deve estar voltada para as institui¢des, os programas e as politicas.

Destarte, a avaliagdo deve ser concebida e construida com a participagcdo de

diversas instancias e segmentos envolvidos com a educagao infantil, possibilitando



95

uma avaliagdo democratica (BRASIL, 2012).

A operacionalizagdo da proposta do GT ficou a cargo do INEP, autarquia do governo
federal que assume, entre outras atribuicdes, a elaboragdo e aplicacdo das avaliagdes que
compdem o Sistema de Avaliagdo da Educagdo Basica (SAEB). Nesse sentido, o referido
Instituto, em 2014 e 2015 define alguns encaminhamentos referentes a elaboragdo de
indicadores, procedimentos metodologicos e ferramentas para o monitoramento de politicas
referentes a aplicagao da ANEI.

Por conseguinte, dando continuidade a operacionalizacao da proposta do GT, em 2016,
o Ministério da Educacdo publicou a Portaria n® 369, que instituiu o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Baésica - SINAEB - em substituicdo ao SAEB. Além das mudangas
referentes as avaliagdes existentes para o Ensino Fundamental e Médio, a referida Portaria
estabeleceu a criacao da Avaliagao Nacional da Educacao Infantil -ANEI - conforme descrito

em seu Artigo 8°:

Ficam definidos, no ambito do SINAEB: a) a Avaliacdo Nacional da Educacdo
Infantil, com ciclo avaliativo bianual, a iniciar-se em 2017, com o objetivo de realizar
diagnosticos sobre as condigdes de oferta da educagdo infantil pelos sistemas de
ensino publico e privado no Brasil, aferindo a infraestrutura fisica, o quadro de
pessoal, as condi¢cdes de gestdo, os recursos pedagdgicos, a situagdo de
acessibilidade, entre outros indicadores contextuais relevantes, além de fornecer
subsidios aos sistemas de ensino para a construgdo de politicas publicas que
possibilitem melhoria na qualidade da educacgao infantil.

Essa normatizagdo se manteve vigente apenas por trés meses, quando foi revogada pela
Portarian.® 981 (BRASIL, 2016b), com a justificativa de que tais processos deveriam aguardar
a publicacdo da Base Nacional Comum Curricular. Posteriormente, o decreto n°® 9.432
(BRASIL, 2018), regulamentou a Politica Nacional de Avaliacdo e Exames da Educagao
Bésica e em seu Art. 5° incluiu a Educacdo Infantil como integrante do Sistema de Avaliagao
da Educacao Basica (SAEB), sem, contudo, explicitar como sera desenvolvido. Concordamos

com Rosemberg (2013) ao afirmar que:

Se a agenda da politica de avaliagdo na/da educacdo infantil pode se aproximar da
agenda de politica de avaliagcdo da educagao basica, ndo pode, entretanto, ser idéntica
a ela. Neste campo de agdo politica, de praticas sociais e de conhecimentos lidamos,
entdo, com vdrias particularidades que geram questdes que podem ou ndo ser
incluidas na politica de avaliagdo da educacdo basica como um todo. Ou, dito de
outro modo, ao integrar a educagdo infantil, a politica (ou sistema) de avaliagdo da
educagdo basica deve adequar-se a especificidades dessa etapa da educagdo, bem
como das criangas as quais se destina. (ROSEMBERG, 2013, p.53)

Da mesma forma nos assevera Sousa (2014, p. 72):
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Se por um lado ¢ possivel afirmar que se tem hoje o reconhecimento da necessidade
de institucionalizagdo da avaliagdo da Educacdo Infantil no sentido de induzir a
melhoria de qualidade desta etapa de ensino, por outro lado, ndo se tem acordo quanto
aos caminhos a trilhar na avaliacdo e sobre as dimensdes e critérios a serem
considerados para aferir sua qualidade. Diferentes orientagdes que vém sendo
apresentadas apontam para visOes divergentes quanto a propria concepgdo de
qualidade da Educagio Infantil a ser assumida como referéncia para avaliagdo.

Concomitante a esses processos, em 2014, o Plano Nacional de Educagdo que define
os rumos da educagdo brasileira de 2014 a 2024, estabelecido por meio da Lei n® 13.005, prevé
a implanta¢do da avaliagdo da Educacdo Infantil, “[...] a ser realizada a cada 2 (dois) anos, com
base em parametros nacionais de qualidade, a fim de aferir a infraestrutura fisica, o quadro de
pessoal, as condi¢gdes de gestdo, os recursos pedagogicos, a situacdo de acessibilidade, entre
outros indicadores relevantes.” (BRASIL 2014)?!

Em 2015, o MEC, em parceria com a Universidade Federal do Parand (UFPR), a
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), a Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG), a Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC) e a Universita degli Studi di
Pavia (UNIPV /Italia), desenvolveu o projeto “Formacdo da Rede em Educacdo Infantil:
Avaliacdo de Contexto™. Este teve como metodologia avaliar a pertinéncia dos documentos de
avaliacdo italianos [Indicatori e Scala della Qualita Educativa del Nido (ISQUEN) —
Indicadores e Escala da Qualidade Educativa da Creche — e Autovalutazione della Scuola
dell’Infanzia (AVSI) — Autoavaliagdo da Pré-escola para o contexto brasileiro. Tal projeto
fomentou indicadores de avaliagdo de contexto para subsidiar a elaboragdo de politicas
publicas de avaliagdo no Brasil. As pesquisadoras argumentaram que essa abordagem de
avaliacdo que explicita a qualidade dos processos educativos pode representar uma referéncia,
também em um contexto cultural diferente do italiano, tendo como base as experiéncias
precursoras de Pavia (Itdlia) (SOUZA; MORO; COUTINHO, 2015).

Decorrente desse projeto, o MEC publicou um documento “Contribui¢cdes para a
Politica Nacional: a avaliacdo em educa¢do infantil a partir da Avaliagdo de Contexto”, e
assevera que “[...] a tematica da avaliagdo assume contemporaneamente tensdes de ideias,
praticas e politicas sobre e para a avaliagdo em educagdo e Educacao Infantil” (BRASIL, 2015).

Destarte, com o objetivo de propor diretrizes e metodologias de avaliacdo na e da

Educagdo Infantil, analisar diversas experiéncias, estratégias e instrumentos de avaliagcdo e

21 Lei 13.005/ 2014, Meta 1, item 1.6
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definir cursos de formacao para compor a oferta da Rede Nacional de Formagao Continuada
de Professores, o Ministério da Educagao publicou a Portaria 203/18 onde o Art. 1o ressalta
“Instituir a Comissao de Assessoramento Técnico-Pedagdgico especializada em questionarios
para aferir a qualidade da educagdo basica” (BRASIL, 2018). Seriam aplicados questionarios
a dirigentes, diretores e professores para aferir a qualidade da oferta das creches e pré-escolas
brasileiras no que diz respeito a infraestrutura, gestao e pessoal.

Em margo de 2019, o MEC publicou a Portaria n° 271, que normatiza as diretrizes do
SAEB (BRASIL, 2019). Diferentemente das demais etapas da Educacdo Basica, a Portaria
estabelece que a avaliagdo da Educacao Infantil seja realizada em carater de estudo-piloto para
uma amostra de creches e pré-escolas publicas, cruzando dados com Censo Escolar para gerar
os resultados necessarios. Em seguida, a Portaria n® 458, de 5 de maio de 2020, instituiu normas
complementares necessarias ao cumprimento da Politica Nacional de Avaliacdo da Educacao
Basica. A publicacdo incluiu a Educacao Infantil e estabeleceu que o Saeb “[...] serd realizado
anualmente, com carater censitario, tendo como objetivo aferir o dominio das competéncias e
das habilidades esperadas ao longo da educacdo basica, de acordo com a Base Nacional
Comum Curricular — BNCC e as correspondentes diretrizes curriculares nacionais” (BRASIL,
2020).

Por fim, o MEC instituiu a Portaria n° 10 de 08 de janeiro de 2021 que estabelece
parametros e fixa diretrizes gerais para implantacdo do Sistema de Avaliagdo da Educacao
Basica - Saeb, no ambito da Politica Nacional de Avaliacdo da Educagdo Basica, onde reitera
que a Educacdo Infantil serd avaliada a cada dois anos exclusivamente pela aplicacdo de
questionarios eletronicos de natureza nao cognitiva.

Destacamos que em seus 30 anos de existéncia, o Saeb vem sendo submetido a
mudangas, entre elas: a alteragdo na nomenclatura, que foi unificada para Saeb, ndo sendo mais
utilizadas as denominacdes de Avaliagdo Nacional da Alfabetizacdo — ANA e Avaliagao
Nacional de Rendimento Escolar — Anresc (Prova Brasil); por ora contempla toda a Educacao
Basica — da Educagdo Infantil ao Ensino Médio; sua aplicacao dar-se-4 em anos impares, com
divulgagdo dos resultados em anos pares (INEP/MEC, 2020).

Em 2021, foram aplicados questionarios, por amostragem, aos diretores e professores
da Educacao Infantil, bem como aos gestores das Redes. Teve como objetivo aferir, com base
nos parametros nacionais de qualidade, as condi¢des de infraestrutura fisica, quadro de pessoal,
condicdes de gestdo, recursos pedagdgicos e situacao de acessibilidade, a partir das respostas
aos instrumentos aplicados eletronicamente. (INEP/MEC/2022)

A partir das respostas dos questionarios foi divulgado em setembro de 2022 uma edi¢ao
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preliminar dos microdados do Saeb 2021 — Educagdo Infantil, contendo a base de dados
desidentificada reunida por turma selecionada para compor a amostra; base de dados gerados
por meio dos questiondrios aplicados aos secretarios municipais; documentos técnicos
explicativos.

A referida avaliagdo coletou informagdes sobre cinco eixos: atendimento escolar,
investimento, profissionais da educagdo, gestdo e equidade. No que tange ao eixo gestdo, 84%
dos Dirigentes Municipais de Educagdo responderam o questionario. Desses, 68,2%
declararam possuir formag¢ao em nivel de Especializag¢do; 65,6% informaram que o municipio
conta com curriculo municipal para a Educacdo Infantil, sendo que 96,4% ja foram atualizados
em conformidade com a BNCC. 21,5% dos respondentes informaram que o municipio firma
convénios e/ou parcerias com institui¢des para o atendimento de creche; 20,3% informaram
que o municipio firma convénios e/ou parcerias com instituigdes para o atendimento de pré-
escola.

Paralelamente a essa trajetoria no que tange as discussdes referentes a avaliagcdo da
Educacdo Infantil em nivel nacional, as Redes de ensino vém desenvolvendo seus percursos
proprios, estudos e formagdes. Ressalvamos que as diferentes dimensdes que compdem a
avaliagdo, s3o importantes para a constituicdo de uma Educag¢ao Infantil de qualidade. Todavia,
nas proximas se¢odes, ao nos referirmos a avaliagdo da Educag¢do Infantil, trazemos como foco
a avalia¢do institucional enquanto espacgo de participagao.

Entendemos que as opg¢des quanto aos encaminhamentos relativos a avaliacdo na/da
Educacao Infantil sdo retrato de uma dada perspectiva de qualidade - desde a escolha de seus
instrumentos até a analise e divulgacao dos dados. Porém, se faz necessario maior articulagao
entre as esferas federais e municipais - sendo esses os maiores provedores da Educagio Infantil
- que, apesar de exercerem papéis diferentes nesse processo, precisam dar conta de diversas
politicas publicas.

Para aprofundar o debate, na proxima se¢do apresentamos algumas perspectivas de
avaliacdo da Educagdo Infantil, que situam em primeiro plano a participacao dos diferentes

grupos de interesse na avaliacao da qualidade.

42 A AVALIACAO PARTICIPATIVA

Hé uma polissemia de conceitos em torno da avaliacdo disponivel nas mais variadas
referéncias, todavia, cientes de que o estudo € permeado por escolhas tedrico-metodolédgicas,

esclarecemos, conforme ja anunciado na introducdo desta dissertacdo, que partimos da
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perspectiva de participacdo referendada pelas pesquisadoras italianas da Universita Degli Studi
di Pavia. Tais produgdes nos auxiliam a pensar a avaliagdo a partir dos seguintes

apontamentos:

[...] o carater politico e a ndo neutralidade do processo avaliativo, por considerar a
natureza construida dos dados avaliativos e situada quanto ao objeto da avaliagdo; a
perspectiva democratica e participativa da avaliagdo, por meio do debate e confronto
de ideias entre os envolvidos e interessados na instituicdo educativa e da acdo
sinérgica a partir de acordos e consensos construidos; a concepcao de avaliagdo como
uma pratica que permite a instituicdo educativa refletir sobre si, sobre sua identidade,
verificando e consolidando consensos acerca de seu proprio projeto; a énfase ao
carater formativo da avaliagdo de determinado contexto, o que potencializa a criacao
de percursos de melhorias, em detrimento do juizo final acerca dos resultados.
(MORO, 2014, p. 122)

Contudo, para a implantacdo de um processo de avaliacdo, se fazem necessarias,
escolhas, as quais delineiam o caminho a ser seguido, desde a defini¢do dos instrumentos a
serem utilizados, seus indicadores, critérios e padrdes de referéncia, bem como os atores
envolvidos e a metodologia de trabalho. Moro (2017), reitera que avaliar € um modo de
repensar sobre, como e para que se faz, ndo apenas o aprendizado resultado da pratica, mas
principalmente a propria pratica e os aspectos relacionados a ela, possibilitando a efetivagao
de praticas pedagdgicas de qualidade.

Concordamos que a qualidade estd diretamente atrelada aos processos de participacao
dos envolvidos e que, para tal, a avaliagdo participativa torna-se um caminho. Todavia, a

avalia¢do nos aponta diferentes focos, que se complementam:

A avaliagdo na Educacdo Infantil se refere aquela feita internamente no processo
educativo, focada nas criangas enquanto sujeitos e coautoras de seu desenvolvimento.
Seu ambito é o microambiente, o acontecer pedagogico e o efeito que gera sobre as
criangas. Ela ¢ feita pela professora, pelas pessoas que interagem com ela no
cotidiano e pelas proprias criangas. A avaliagdo da Educacgdo Infantil toma esse
fendmeno sociocultural (“a educag@o nos primeiros cinco anos de vida em
estabelecimentos proprios, com intencionalidade educacional, configurada num
projeto politico-pedagogico ou numa proposta pedagogica”), visando a responder se
e quanto ele atende a sua finalidade, a seus objetivos e as diretrizes que definem sua
identidade. Essa questdo implica perguntar-se sobre quem o realiza, o espago em que
ele se realiza e suas relagdes com o meio sociocultural. Enquanto a primeira avaliagdo
aceita uma dada educac@o e procura saber seus efeitos sobre as criangas, a segunda
interroga a oferta que ¢ feita as criangas, confrontando-a com parametros e
indicadores de qualidade. Essa ¢ feita por um conjunto de profissionais do sistema
de ensino (gestores, diretores, orientadores pedagdgicos e outros especialistas,
professores), pelos pais, dirigentes de organiza¢des da comunidade etc. (BRASIL,
2011, p.13)

Em consondncia com o exposto, o documento “Educacio Infantil: Subsidios para

constru¢do de uma sistematica de avaliacdo” (2012), nos apresenta trés diferentes focos da
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avaliagdo. O primeiro, a avaliagdo da aprendizagem e do desenvolvimento, que tem como
centralidade a crianga, ndo deve se confundir com avaliacdo da educagdo infantil. Como
previsto no art. 31 da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Lei nimero 9.394/96),
na Se¢do II, da Educacdo Infantil, “[...] a avaliagdo far-se-4& mediante acompanhamento e
registro do seu desenvolvimento, sem o objetivo de promog¢ao, mesmo para 0 acesso ao ensino
fundamental”. Portanto, tem como referéncia os objetivos estabelecidos no projeto pedagodgico
da institui¢ao e nao deve assumir finalidades seletivas e classificatérias. Da mesma forma, as
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagao Infantil (BRASIL, 2009) explicitam que as
creches e pré-escolas devem planejar formas de avaliagdo que contemplem o acompanhamento
do trabalho pedagdgico e a avaliacdo do desenvolvimento da crianga.

Por outro lado, a avalia¢do de politicas e de programas de Educacao Infantil, ¢ de
responsabilidade das Secretarias Municipais/Estaduais de Educacdo na formulacao,
implantagdo e avaliacdo da Politica Municipal, sendo também uma demanda da esfera federal
no que tange a responsabilidade do MEC quanto a avaliagdo da Educacdo Baésica, onde se
insere a Educacdo Infantil. A referida avaliacdo ¢ condi¢do inicial para alterar o quadro de
precariedade que vem sendo evidenciado pelos diagndsticos disponiveis sobre esta primeira
etapa, cabendo especial atencdo para o modo como vem se dando o atendimento, ndo apenas
em estabelecimentos publicos, como também em instituigdes conveniados com o Setor
Publico. (BRASIL, 2012)

Por fim, e propositalmente deixada por ultimo, para maior detalhamento, considerando
que ¢ escopo deste estudo, a avaliagdo institucional, que, por ser centrada na Unidade
Educativa, permite que os atores envolvidos possam olhar para o seu contexto e, a partir de
instrumentos previamente definidos, expor seus pontos de vista e negociar a qualidade
almejada para aquele espago. Destacamos que nesse caso, conforme o modelo bioecoldgico do
desenvolvimento de Bronfenbrenner - ja apresentado no capitulo 3 - a avaliagdo institucional,
por ora, torna-se um microssistema que ¢ diretamente afetado por outros microssistemas, bem
como pelo mesossistema que seria a Secretaria Municipal de Educagdo e o macrossistema que
poderiamos aqui considerar as acdes do Ministério da Educagao.

O mesmo documento, assevera que a avaliacdo institucional pode contemplar a
autoavaliagdo e a avaliagdo externa. Entende-se por autoavaliacio o conjunto de
procedimentos avaliativos organizados por integrantes da institui¢ao educativa, sejam eles os
professores, outros profissionais, criangas e familiares, que realizam a avaliag¢do do trabalho e
das condi¢des de sua producdo. J4 a avaliacdo externa ocorre quando se busca a avaliagdo da

instituicao educativa por meio do olhar de agentes publicos ou entidades da comunidade
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escolar.

Portanto, a avaliagdo institucional abrange um conjunto de procedimentos que vao
desde a organizacdo dos dados escolares dos alunos (fluxo escolar e perfil); dos
profissionais da instituicdo (formagdo, jornada semanal, participagcdo nos colegiados
escolares); das condi¢des de infraestrutura (conservacao e adequacao das instalagoes;
adequacdo e disponibilidade dos equipamentos); das condigdes de realizacdo do
trabalho pedagoégico (adequagdo de disponibilidade de espagos e tempos); até
opinides, percepgdes, expectativas e sugestdes de toda a comunidade educativa,
passando pelo registro e¢ debate critico das praticas, do ponto de vista de sua
abrangéncia, intencionalidade e relevancia. (BRASIL, 2012, p. 16)

Nessa perspectiva, a avaliagdo institucional torna-se um espaco de discussdo da
qualidade da Educagdo Infantil, assim como permite a pratica democratica e ética,
considerando que esta diretamente atrelada a participagdo de todos os envolvidos nos processos
politicos e pedagdgicos que compdem o dia a dia de uma Unidade Educativa. Embora, na
metodologia deste estudo tenhamos optado por uma andlise a partir da autoavaliacao,
considerando ser nessa perspectiva que se da a possibilidade de participacdo das familias,
consideramos de extrema relevancia ancorarmos nossa discussdo neste capitulo na avaliagao
institucional como um todo, compreendendo também a importancia do avaliador externo
enquanto mediador desse processo.

Dessa forma, “[...] o objeto de avaliagdo tem uma natureza local e situada. Trata-se de
avaliar um contexto especifico, caracterizado por uma historia, por tradigdes e relacdes
peculiares e captar seus tragos distintivos, sua identidade peculiar” (SOUZA; MORO;
COUTINHO, 2015, p, 26). A avaliacao institucional, na perspectiva de uma avaliagao situada,
que abarca a autoavaliacdo e a avaliacdo externa, ¢ discutida a partir da perspectiva italiana,
enquanto avaliacdo de contexto.

Com o objetivo de analisar o contexto da pratica pedagdgica numa instituigdo
educativa, para compreender a baixa pontuacdo referente ao item linguagem e raciocinio, a
partir do projeto intitulado “Educacdo Infantil no Brasil: Avaliacdo Qualitativa e Quantitativa™
- ja mencionado na introdugdo -, Carmo (2018, p.74) aprofundou seus estudos no que se refere

a avaliagdo a partir de um contexto.

Desse modo podemos considerar que a avaliagdo de contexto esta interligada a todos
os atores sociais, participes do processo de melhoria da qualidade das praticas
pedagogicas desenvolvidas com e para as criangas, para além de diagndsticos de uma
Rede ou de uma institui¢do. O processo de avaliar contextos exige uma forma de
negociacao entre os atores sociais ao dar voz e poder a todos aqueles que estdo
envolvidos para agirem de modo mais intencional e responsavel. Assim, a avaliacao
de contexto oportuniza a tomada de consciéncia do cotidiano tornando explicito o
que deve ser qualificado nas praticas educativas.
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Da mesma forma, “[...] o contexto educativo nas suas articulagdes e complexidades
torna-se objeto de reflexdo com o objetivo de sistematizar hipoteses e projetos de melhorias™
(BONDIOLI; SAVIO, 2013, p. 16). Reflexdes essas tecidas a muitas maos, dando espago aos
atores envolvidos no processo de olhar para o vivido e, de forma democratica, a partir do
contexto, tragarem objetivos comuns para qualificar o atendimento as criangas pequenas.

Bondioli e Savio (2013, 2015) tomam como ponto de partida as ideias de Guba e
Lincoln (1989/2011)?* e consideram a avaliagio de contexto como de quarta geragdo. Os
respectivos autores assinalam que esta - a avaliacdo de quarta geragdo - transpde as geragoes
anteriormente existentes, centradas na mensuragao, na descri¢ao e no juizo de valor, para dar
énfase a negociagdo. Destacam ainda que, nesse modelo, a avaliacdo apresenta o resultado
enquanto processo, a partir da construcao e ponto de vista do avaliador e dos grupos de
interesse. “Desse processo surgem uma ou mais construgdes, que sdo as realidades daquele
caso” (ibidem, p. 14)

Tais constru¢des estdo diretamente relacionadas aos contextos aos quais elas se
referem, considerando seus aspectos fisicos, sociais, psicoldgicos e culturais. Para Guba e
Lincoln (1989/2011), o contexto apresenta o entorno no qual as pessoas vivem e, essas mesmas
pessoas, fazem parte do contexto uma das outras. Podemos assim dizer que, no mesmo sentido,
os microssistemas apresentados por Bronfenbrenner, sdo sistemas que se relacionam e que, a
partir do vivido em cada sistema, os contextos vao se alterando.

Destacamos que, a avaliacdo de quarta geragdo possui uma postura construtivista, que
considera os fatores sociais e culturais no qual o contexto avaliado esta inserido e que, a partir
deste, geram constru¢des compartilhadas, apresentando como elemento chave o didlogo e a
negociagao de pontos de vista. Nesse processo, o avaliador atua como mediador.

Guba e Lincoln (1989/2011), asseveram que os modelos anteriores - primeira, segunda
e terceira geracdo - usam o paradigma cientifico para orientar seu trabalho metodolégico,
tracando uma critica a essa extrema dependéncia em relacdo aos métodos da ciéncia.
Consideram que tal método desconsidera o contexto, geram uma dependéncia em relagdo a
mensuracdo quantitativa formal, apresentam dados como uma verdade absoluta e, por
considerar que os dados apresentados sdo apenas fatos, libera o avaliador de qualquer

responsabilidade.

22 Utilizamos como referéncia a obra traduzida para o portugués (2011)
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Retomando a abordagem italiana, que muito tem contribuido para as discussdes
referentes a avaliacdo da educagdo infantil no contexto brasileiro, destacamos a avaliagdo como
“promocdo a partir do interno”. Apesar de inspirada na avaliacdo de quarta geragdo (GUBA,;
LINCOLN, 1989/2011), apresenta peculiaridades como os principios da avaliacao
compartilhada e democratica, bem como “nasce de um feedback continuo entre agao de campo
e reflexdo critica das experiéncias efetuadas, com a intencdo de padronizar o processo
avaliativo e testar sua eficacia (BONDIOLI, SAVIO, 2009; SAVIO, 2011 apud BONDIOLI,
SAVIO, 2015).

Dessa forma, a abordagem elaborada pelas pesquisadoras da Universidade de Pavia,
assumiu caracteristicas distintas. Conforme destacamos:

- Natureza situada do objeto de avalia¢ao/ focalizagdo no contexto: exige que o objeto
da avaliacdo seja uma instituicdo educacional concreta, sendo esta um contexto
caracterizado por uma historia, tradi¢des e relagdes distintas.

- Nao neutralidade da avaliacdo, seu carater politico: nessa perspectiva o processo de
avalia¢do leva em consideragdo os diferentes pontos de vista, de forma democratica,
por meio de didlogo e negociacao, para que, de alguma maneira, os individuos possam
definir valores, objetivos e metas a serem alcangadas.

- Uma avaliacdo autorreflexiva e formativa: Trata-se de uma reflexdo a partir dos fatos
e das experiéncias, em um didlogo consigo mesmo, com o intuito de fazer emergir
discussdes referentes as praticas consolidadas. Dessa forma, faz da avaliagdo um
espaco também de formacgao, a partir da troca de saberes e do debate, que se traduz em
uma capacidade de agir de modo mais intencional e responsavel.

- A avaliagdo como pratica transformativa: Para além da fun¢do diagnostica, a avaliagao,
a partir da participagdo, da negociacao, do debate e da reflexdo sobre a pratica, deve

produzir mudancgas, uma “transformagao para melhor”.

No que se refere a metodologia, essa abordagem apresenta alguns passos essenciais
para a garantia das caracteristicas mencionadas, que podem ser realizados em um ou mais
momentos de trabalho e considerar as particularidades do contexto: Primeiro passo - €
necessario que um dos individuos que compdem o grupo manifeste o interesse e, a partir disso,
as partes envolvidas negociam quem fard parte ativamente do grupo de trabalho - que pode
compreender desde os profissionais educadores, como as familias, a comunidade e os
responsaveis politicos pela institui¢do; Segundo passo - o grupo de trabalho negocia os

objetivos pelos quais a avaliagdo € realizada e os aspectos a serem avaliados; Terceiro passo -
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o grupo de trabalho define o instrumento a ser utilizado a partir de uma andlise critica (meta-
avalia¢do); Quarto passo - realizacdo da avaliacdo a partir do instrumento escolhido. Trata-se
do unico passo individual; Quinto passo - reflexdo dos dados avaliados com atencdo aos
aspectos que emergem como “pontos fortes” e “pontos fracos”, bem como as eventuais
diferengas de avaliagdo, para entdo negociar um perfil; Sexto passo - com base nas discussoes
dos dados avaliativos, o grupo negocia e toma decisdes acerca de um projeto de melhorias;
Ultimo passo - avaliagdo do percurso avaliativo. (BONDIOLI; SAVIO, 2015). Ainda no que
se refere a metodologia, para a realizagao dos passos aqui detalhados, as autoras defendem que
a “avaliacdo a partir do interno”, exige a presengca de um formador, que tem a fungdo de
“facilitar o desencadeamento dos processos de reflexdo, debate e negociagdo, mas também do
processo de avaliagdo verdadeiro e proprio, que exige o uso dos instrumentos nos quais €
especialista”. (ibidem, p. 32)

Essa perspectiva faz do processo avaliativo, para além de orientar e projetar as agdes
da Unidade Educativa, um recurso para a formac¢ao dos envolvidos. Dessa maneira, corrobora
com o que nos apresenta Bondioli (2013a) quando se refere a qualidade enquanto uma natureza
formadora a partir da troca de saberes e pontos de vista que constituem aspectos da
“transformacédo para melhor™.

Consideramos a avaliagdo institucional enquanto espago de debate e de decisdes, ao
destacar a importancia - ndo somente da formulacdo de metas para alterar o contexto - mas, do
percurso dialogico e formativo vivenciado por todos os atores, a partir das discussdes e
reflexdes sobre o que, para que e como fazer. Destarte, um processo que proporciona aos
envolvidos o conhecimento sobre si, suas relagdes € a instituicdo, no sentido de ultrapassar as
necessidades e desejos individuais, assumindo uma pratica coletiva, negociada, que visa
qualificar a Unidade Educativa, tendo como centralidade o cuidado e a educagdo das criangas.

Na mesma perspectiva, Freitas (2009) reitera o compromisso do coletivo da Unidade
em tornar publico o seu projeto, a partir das decisdes de melhorias, de forma ética, no sentido
de assumir uma responsabilidade para realiza-lo. Responsabilidade esta para com muitos
atores: “[...] da escola para com seus estudantes, da escola para consigo mesma, da escola para
com os gestores do sistema escolar e dos gestores do sistema para com a escola” (ibidem, p.
37)

Embora esse processo seja uma constru¢do local, situada, ndo deve ser uma
transferéncia de responsabilidades do 6rgdo central ou das Secretarias de Educacdo para a
Unidade Educativa. Freitas (2009) destaca que a avaliacdo institucional tem como referéncia

o Projeto Politico Pedagogico da Unidade Educativa, o qual reflete o compromisso do coletivo,
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todavia assevera que sdo também consideradas as politicas apresentadas pelos 6rgaos centrais
- como uma “cesta de indicadores™ - o que demanda do poder publico as condi¢des necessarias
para que a “transformacéo para melhor” ocorra.

Transformacao esta que deve ter como foco, tanto para o coletivo da Unidade como
para o poder publico, se o que realizamos junto com as criangas ¢ significativo, ou seja, ¢
formativo tanto para os professores, quanto para as criangas, como para as suas familias.

Consideramos serem entdo, as criangas, profissionais e familias, os envolvidos nesse
processo, com o olhar de dentro da institui¢ao. Alguns estudos recentes, de extrema relevancia,
como Carmo (2018), vém se dedicando a compreender o papel dos profissionais diante da
avaliag¢do de contexto, a partir do olhar de dentro. Todavia, pouco ou quase nada se tem falado
ou investigado sobre a participagdo de outros atores como as familias e as criangas. Reiteramos
que, neste estudo, temos como foco a participagdo das familias nos processos politicos e
pedagogicos da Unidade Educativa, por meio da avaliagdo institucional, sendo necessario
ainda buscarmos pesquisas que possam discutir a participacdo infantil no que tange aos
aspectos da avaliacdo da Educacdo Infantil enquanto espago de debate e negociagdo para
qualificar o atendimento as criangas de zero a seis anos.

Retomando o que nos apresenta o documento “Educacdo Infantil: Subsidios para
construcdo de uma sistematica de avaliacdo™ (2012), que aponta duas etapas da avaliacdo
institucional: autoavaliagdo e avaliacdo externa, destacamos que ao investigarmos a
participagdo das familias nesse processo, tivemos como premissa nos debrugar, no primeiro

momento, em aspectos referentes a autoavaliagado.

4.3 OS PROCESSOS DE AUTOAVALIACAO VIVENCIADOS PELA REDE
MUNICIPAL DE ENSINO DE FLORIANOPOLIS

A Rede Municipal de Ensino de Florianopolis (RMEF), no que tange as especificidades
da Educacdo Infantil, vem trilhando um caminho na elaboragao dos documentos que sao
constituintes da pratica pedagogica desenvolvida nas unidades educativas, dentre eles, um
instrumento de avaliagdo de contexto. Todavia, alguns processos foram vivenciados até que as
profissionais da Rede se mobilizassem para a elabora¢do de um instrumento de avaliagao.

Até entdo, cada unidade educativa vem desenvolvendo seus processos avaliativos
institucionais utilizando diversos instrumentos, sendo que algumas os elaboram a partir das
discussdes realizadas em reunides pedagogicas e do Projeto Politico Pedagdgico. Outras

utilizam documentos nacionais como os “Indicadores de Qualidade da Educagdo Infantil”
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(BRASIL, 2009), ou ainda, instrumentos elaborados por outras Redes, como os Indicadores da
Educacdo Infantil Paulistana (SAO PAULO, 2016).

A Resolucao 01/2019, do Conselho Municipal de Educagao de Florianopolis, que fixa
normas e diretrizes para a elaboragdo do Projeto Politico Pedagogico (PPP) e Regimento
Interno das Unidades Educativas integrantes do Sistema Municipal de Ensino de Floriandpolis,
assevera que os indicadores educacionais devem estar explicitados no PPP e considerar as

diferentes etapas da Educagao Bésica, conforme descrito no Art. 5°, inciso V,

a) Nas Unidades Educativas de educagdo Infantil, devem ser considerados os critérios
indicativos da qualidade do trabalho pedagdgico desenvolvido na unidade, a partir
de instrumentos ja elaborados e indicados pelo Ministério da Educag¢éo, ou a Unidade
Educativa podera construir seu proprio instrumento, desde que em observancia a
legislag@o educacional vigente e as diretrizes pedagogicas do sistema de ensino.

A partir da referida Resolucdo, a Diretoria de Educagdo infantil (DEI) da Secretaria
Municipal de Educagdo (SME), encaminha orientagdes para a elaboracdo do Projeto Politico
Pedagdgico da Unidade Educativa, bem como emite parecer a partir da andlise deste, pela
assessora pedagogica que acompanha a regiio?’. Para os anos de 2021 e 2022, no que tange

aos aspectos referentes aos indicadores educacionais, estdo tragadas as seguintes orientacoes:

IV- Indicadores Educacionais: ao considerarmos que este item diz respeito aos
critérios que indicam a qualidade do trabalho desenvolvido na Educagdo Infantil, é
importante ressaltar os seguintes aspectos:

4.1 — A unidade opta por utilizar instrumentos ja elaborados como os Critérios para
um Atendimento que Respeite os Direitos Fundamentais das Criangas (MEC, 2009)
ou os Indicadores da Qualidade na Educagdo Infantil (MEC, 2009), ou ainda,
construiu seu proprio instrumento? Se a unidade optou por construir seu proprio
instrumento, citar quais critérios elencou para definicao de qualidade e inclui-lo aqui.
Justificar a escolha do instrumento utilizado, contetido e metodologia.

Ja no instrumento de andlise, utilizado para acompanhamento do PPP da Unidade
Educativa por parte da Diretoria de Educagdo Infantil e para emissdo de parecer, exigido pela
Resolugao 01/2019, do Conselho Municipal de Educacao, o item indicadores educacionais
apresenta alguns questionamentos para que a Unidade possa direcionar suas acdes. Quais
sejam: a unidade opta por utilizar instrumentos ja elaborados como os Critérios para um
atendimento que respeite os direitos fundamentais das criangas (MEC, 2009) ou os Indicadores
da Qualidade na Educacao Infantil (MEC, 2009), ou ainda, construiu seu proprio instrumento?

Qual critério de escolha foi utilizado? Se os critérios foram definidos pelas e pelos

23 As unidades educativas da Rede Municipal de Ensino de Florianopolis estdo distribuidas em cinco regides e
cada qual ¢ assessorada por duas assessoras pedagogicas.
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profissionais, levaram em consideragdo as concepgdes do grupo ou dos documentos que
norteiam a rede? Se a escolha for os documentos do MEC, como chegaram a essa op¢ao? Qual
foi o caminho percorrido até chegar a escolha final? Qual percurso metodologico foi
desenvolvido no processo de avaliagao?

Nesse sentido, as orientagdes para a avaliagdo institucional nas unidades educativas da
RMEF, vém sendo previstas de acordo com as resolugdes do Conselho Municipal de Educacao,
como o destaque realizado acima do que estd em vigéncia no momento, bem como a partir do
planejamento das equipes que passam pela Diretoria de Educagao Infantil. Consideramos
importante ressaltar que, em 2009, a equipe que estava na gestdo (2008-2011) dessa mesma
Diretoria teve como uma de suas metas a utilizacdo dos Indicadores de Qualidade (BRASIL,
2009) em um projeto piloto envolvendo trés unidades educativas da Rede Municipal de Ensino
de Floriandpolis. O objetivo foi testar os Indicadores de Qualidade no contexto das unidades
de Educagdo Infantil da Rede, para entio fomentar a sua utilizagio em todas as unidades.?*
Logo, a partir da avaliacdo do projeto piloto, se iniciou, por meio do assessoramento
pedagogico, orientagdes as unidades educativas para que pudessem discutir seus indicadores
de qualidade, nos seus contextos, € entao elaborar uma proposta de avaliacao institucional com
o grupo de profissionais ou utilizar o documento publicado pelo MEC. Sobre essa experiéncia,
tivemos acesso apenas aos planejamentos da DEI que citam essas ag¢des, todavia, ndo foram
encontrados registros dos dados gerados no referido projeto piloto.

Para 2010 a equipe da Diretoria de Educacao Infantil apresentou como uma das metas
do seu planejamento “1.2 - Elaborar os parametros de Qualidade para o Municipio”. Meta esta
que nao foi cumprida, considerando que dentre elas estava também a elaboragcdo das
Orientagdes Curriculares Municipais e todos os esfor¢os voltaram-se para isso.

Ainda em 2009, conforme anunciado anteriormente, o municipio participou de uma
experiéncia avaliativa, desenvolvida em parceria com a Fundagdo Carlos Chagas (FCC), o
Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e o MEC, para a qual foi utilizado como
instrumento o modelo norte-americano, composto pelas escalas Infant Toddler Environment
Rating Scale (ITERS-R) — Escala de Avaliacdo do Ambiente Infantil — e Early Childhood
Environment Rating Scale (ECERS-R) — Escala de Avaliagdio do Ambiente na Primeira
Infancia—, ambas na versao revisada. Dessa experiéncia, participaram 150 unidades educativas
distribuidas em seis capitais, localizadas nas cinco regides geograficas do pais.

O municipio de Florianopolis foi considerado como referéncia na qualidade da

24 Dado retirado do Plano de trabalho da Diretoria de Educacdo Infantil, referente aos anos de 2009 e 2010
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educacao infantil, todavia,

Os dados colhidos sobre as politicas municipais evidenciaram caminhos muito
diferentes na organizagdo de suas redes de educacdo infantil. [...] Tal realidade torna
bastante complexa uma comparagdo entre os resultados das medidas de qualidade
entre instituicdes publicas, particulares e conveniadas, como previa uma das
hipdteses do estudo. Foram constatadas pequenas diferencas em alguns aspectos,
porém, devido a grande heterogeneidade de condi¢des observadas em cada um desses
segmentos, qualquer generaliza¢do, com base na amostra definida para esta pesquisa,
se torna arriscada. (CAMPOS, et al, 2011, p. 15)

A referida pesquisa trata de uma avaliagdo externa que, resguardada sua importancia
para o monitoramento da qualidade da educagdo infantil, no sentido de investigar, de forma
sistematica, as condigdes das instituigoes e dos ambientes em que as criancas sao atendidas,
nao se refere a um processo de autoavaliagdo, foco deste estudo. Todavia, registramos aqui
esse processo vivenciado pela Rede, considerando que, a partir dessa experiéncia, a RMEF
amplia suas discussoes acerca da avaliagdo da educacao infantil ofertada no municipio.

Ap0s a entrega dos relatorios elaborados pela Fundagao Carlos Chagas (FCC) em 2010
- atribuindo a Florianopolis o conceito de “capital com a melhor qualidade no atendimento a
Educacdo Infantil” -, com o objetivo de expandir a cobertura e melhorar a qualidade da
Educacdo Infantil e do Ensino Fundamental, inicia-se uma negociagdo entre a Prefeitura
Municipal de Floriandpolis (PMF) e o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID).

Foi concedido entdo, pelo BID, um financiamento que apresentou como prerrogativa a
obrigatoriedade de avaliar externamente a oferta educativa da Educacao Infantil ao Ensino
Fundamental, de modo a aplicar uma avaliagdo censitaria em 2015, com o objetivo de ter um
panorama da RMEF antes da aplicagdo do empréstimo do BID e outra em 2019, com o intuito
de comparar e monitorar a qualidade ofertada a partir do investimento. Para a aplicagdo das
avaliagdes e a elaboracdo de um sistema de monitoramento da avaliacdo da educagio infantil
do municipio, foi contratada a Fundacdo Carlos Chagas, firmando entdo uma parceria entre
Secretaria Municipal de Educacdo, Banco Interamericano e Fundacao Carlos Chagas, com o
projeto intitulado “Projeto de Expansdo e Aperfeicoamento da Educagdo Infantil”.

Optou-se novamente pelo uso das escalas americanas, todavia, o instrumento nao foi
utilizado na integra, considerando que a subescala VII (pais e equipe) foi suprimido, excluindo
a participacao da comunidade educativa. A referida subescala refere-se a presenca de espacos
e equipamentos para os adultos (familias e profissionais) e atendimento de suas necessidades,
compreendendo quatro itens: necessidades pessoais do adulto; oportunidades para crescimento

profissional; area de encontro de adultos; medidas para envolvimento das familias.
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Por fim, por diversos atropelos no que tange a execu¢ao do projeto, especialmente, no
que se refere ao atraso nos prazos, causados pela morosidade de alguns processos e pela
pandemia da COVID-2019, a segunda etapa da avaliagao nao foi realizada, bem como o
sistema de monitoramento da Educacao Infantil ndo foi concluido e entregue. Nesse sentido,
por impossibilidade juridica de continuagao, o projeto foi interrompido em novembro de 2021.

Outra experiéncia vivenciada pelo municipio de Floriandpolis refere-se ao projeto
Formagdo em Rede na Educagdo Infantil: Avaliagdao de Contexto (BRASIL, 2015), que teve
como objetivo discutir a potencialidade dos instrumentos italianos Indicatori € Scala della
Qualita Educativa del Nido (ISQUEN) — Indicadores e Escala da Qualidade Educativa da
Creche — e Autovalutazione della Scuola dell’Infanzia (AVSI) — Autoavaliagdo da Pré-escola
— ¢ os impactos tedrico-metodologicos de uma avaliacdo de natureza reflexiva e participante,
caracteristico da proposta italiana para avaliacao de contexto (SOUZA et al., 2017).

Desenvolvido entre 2013 e 2015, coordenado pelas pesquisadoras Catarina Moro,
Gisele Souza e Angela Coutinho, ambas da Universidade Federal do Parana (UFPR), com a
consultoria das professoras italianas Anna Bondioli e Donatella Savio, da Universita degli
Studi di Pavia, na Italia, contou com o apoio de pesquisadoras de universidades de quatro
capitais brasileiras (Universidade Federal do Parand, Universidade Federal de Minas Gerais,
Universidade do Estado de Santa Catarina ¢ a Universidade Federal do Rio de Janeiro).

Florianopolis foi uma das quatro capitais pesquisadas, tendo como pesquisadoras e
articuladoras as professoras Dra Geysa Spitz Alcoforado de Abreu e Dra Julice Dias. Na
oportunidade, a RMEF elegeu a Unidade Educativa para participar do processo, a partir dos
critérios definidos pela metodologia da pesquisa. Quais sejam: fazer parte da Rede publica
municipal; atender a faixa etaria de 0 a 6 anos de idade; ter, no minimo, 80% das criancas
atendidas em periodo integral (entre 8 e 12 horas diarias); apresentar porte médio de
atendimento entre 90 a 120 criangas; a dependéncia fisica atender exclusivamente a educacao
infantil, podendo ter ou ndo espagos externos; ter pelo menos um profissional responsavel pela
coordenacgdo pedagogica; os profissionais das turmas terem a formacao minima exigida (ensino
médio e/ou superior) e com vinculo empregaticio com o municipio (MORO, SOUZA,
COUTINHO, 2015, p. 56-57). Salientamos que a Unidade Educativa escolhida, nesta
oportunidade, ¢ a mesma que esta sendo pesquisada no presente estudo.

No que tange ao niimero de profissionais participantes, das 17 profissionais presentes
na plendria inicial, 10 ficaram responséaveis pela analise do instrumento ISQUEN e 5 pelo
instrumento AVSI. A diretora e supervisora da instituicdo também receberam os instrumentos,

mas nao participaram das demais reunides, conforme orientagdo da coordenacdo geral da
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pesquisa. Posteriormente outras profissionais que ndo estavam na plendria inicial integraram o
grupo de trabalho, totalizando 25 profissionais (ABREU e DIAS, 2015, p. 187).

Ressaltamos que a pesquisa foi desenvolvida em duas etapas sendo que a primeira teve
por objetivo que as professoras analisassem o instrumento de avaliagdo com foco na
pertinéncia do instrumento para aquele contexto. Na segunda etapa foram realizadas
observagdes em seis grupo de criangas para uso dos instrumentos, com o mesmo objetivo de
analisar o instrumento e nao o trabalho das professoras, todavia se fez necessario o uso da
pontuagdo, enquanto processo avaliativo, todavia as pontuacdes nao foram divulgadas. Coube
as professoras - pesquisadoras internas-, a tarefa de apropriar-se do instrumento e fazer a
observagdo e pontuacdo no seu grupo de atuagdo, para posterior debate com o cotejamento

junto a pontuacao dada pelas pesquisadoras externas, a partir das suas observagoes.

Dentre as fungdes dos pesquisadores externos esta a de ser o formador/facilitador nas
etapas da meta-avaliacdo e de restituicdo dos dados. A utilizacdo desta dupla
identificagdo ¢ decorrente do que implica estar neste lugar, que ¢ ajudar os
participantes a reconstruir uma imagem compartilhada da realidade na qual atuam,
que consista em prospectar o futuro pensando/tendo consciéncia sobre por que se faz
e como se faz € como se poderia fazer melhor. (MORO, SOUZA, COUTINHO, 2015,
p. 62)

Nesse processo, foram muitos os questionamentos das professoras e as mediagoes e
formacgdes realizadas pelas pesquisadoras externas/formadoras/facilitadoras, nas diferentes
etapas. Todavia, destacamos aqui as discussdes que surgiram, a partir da analise do
instrumento, no que se refere a relagdo com as familias, objeto deste estudo.

Abreu e Dias (2015, p. 193) destacam que “[...] as profissionais criticavam a falta de
comprometimento das familias em relacdo a educagdo de seus filhos, alegando que grande
parte teria uma concepgdo assistencialista da Educag@o Infantil”. Segundo as autoras, os itens
dos instrumentos que se referiam as familias geravam falas e posicionamentos que “[...]
reforcavam a falta de parceria entre a institui¢do ¢ as familias das criangas”. Ainda nesse
sentido “[...] as professoras responsabilizam a familia por possiveis descasos frente a educacao
de seus filhos, mas, por outro lado, informavam que um trabalho de aproximacdo se faz
necessario, em Floriandpolis™. (ibidem, p. 193)

Segundo as mesmas autoras, na pesquisa “[...] identificou-se a necessidade de
promover mais estudos focados na relagao creche-familia e em torno da inovagao pedagogica,
ambas as questdes reiteradas ao longo dos encontros”, e asseveram que “[...] s3o tematicas
recorrentes no ambito da formacao de professores e na pratica pedagogica nas instituigdes, as

quais requerem mais atenc¢ao da politica nacional e local”. (ABREU E DIAS, 2015, p. 205)



111

Essas duas pesquisas, bem como os intensos debates em torno da avaliacdo da educacao
infantil, foram fundamentais para que a RMEF, que ja tem uma trajetéria de elaboracdo de
diretrizes e orientagdes curriculares de forma participativa, com a contribui¢ao de profissionais
da Rede, comecasse, em 2018, a pensar seus processos de avaliagdo da educacao infantil,

Foi entdo, a partir da pesquisa de Carmo (2018), por meio da formagao continuada, que
a RMEF constituiu um Grupo de Trabalho (GT) com o objetivo de elaborar um instrumento
de avaliagdo de contexto considerando sua identidade, bem como seus documentos
orientadores.

O GT foi formado por representagdo de profissionais das cinco regides que compdem
geograficamente o municipio, sendo duas profissionais docentes, duas supervisoras e duas
diretoras de cada regido, com a contribuicao de assessoras da Diretoria de Educacao Infantil
(DEI) e do Nucleo de Formagao Pesquisa e Assessoramento da mesma diretoria (NUFPAEI),
com a consultoria da professora Dra Catarina Moro e Dra Angela Scalabrin Coutinho, ambas
da Universidade Federal do Parand. Em 2022, apo6s algumas alteragdes no que se refere as
equipes que compdem a DEI e, consequentemente, o NUFPAEIL, o GT passou por
modificagdes no que tange as representatividades por regido, todavia, se manteve com a maior
parte do grupo que esta desde o inicio do processo e passa a ter como consultora a professora
Dra Julice Dias, da Universidade do Estado de Santa Catarina.

Inicialmente o GT participou de encontros relacionados a estudos tedricos e conceituais
sobre avaliacdo da Educacdo Infantil; Qualidade e Participacdo; Avaliacio de Contexto;
Indicadores de Qualidade; Dimensdes e andlises dos documentos curriculares da Educacao
Infantil da RME de Floriandpolis e de alguns instrumentos de avaliagdo nacionais e
internacionais. Foram constituintes do percurso formativo desses profissionais a participagdo
em dois semindrios, organizados pelo NUFPAEI/DEI sendo o primeiro realizado em setembro
de 2018, com o objetivo de debater sobre as concepcdes acerca da avaliagao da e na Educacao
Infantil a partir de perspectivas tedricas e metodoldgicas, bem como aprofundar a abordagem
sobre avaliagdo de contexto, marcando o inicio do compartilhamento com representantes das
unidades educativas sobre o processo de constitui¢do do instrumento de Avaliagdo da
qualidade e o percurso vivenciado pelo GT.?

Participaram do seminario representantes de todas as unidades educativas da RMEF,
que tinham como responsabilidade divulgar e informar sobre a elabora¢do do documento aos

demais profissionais dos seus locais de trabalho. Com o mesmo objetivo foram organizados

25 Informativo realizado pelo NUFPAEI referente a Contextualizagdo da Avaliagdo da Educagdo Infantil na Rede
Municipal de Ensino de Florian6polis
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encontros regionais, com diretoras e supervisoras, para que as informagdes acerca da
elaboracdo do instrumento e das agdes do GT fossem de conhecimento de todas as profissionais
da Rede, se configurando um processo formativo e participativo.

Ja o segundo seminario “Avaliagdo de Contexto na Educacdo Infantil”, ocorrido em
novembro de 2019, teve por objetivo aprofundar a perspectiva tedrica e metodoldgica da
avalia¢do de contexto na educagdo infantil da RME de Florianopolis; compartilhar o percurso
de elaboracdo do instrumento de modo a relacionar sua abordagem contextual e formativa,
dialogando com os documentos orientadores publicados na referida Rede e; conhecer e
dialogar com os processos avaliativos da avaliagdo de contexto na educagdo infantil
desenvolvidos na Regido de Romagna na Italia coordenado por Antonio Gariboldi. Neste
seminario foi apresentado a escolha metodoldgica do instrumento e as principais dimensodes
que compoem a constituicdo do instrumento avaliativo que estd sendo elaborado a partir do
cotejamento dos documentos norteadores da proposta pedagogica da educagao infantil da RME
de Floriandpolis.?

O instrumento completo € composto por quatro dimensdes, que sdao: I - Relagdes
Educativo-pedagdgicas; II - Estratégias da acdo pedagogica; III - Gestdao; IV - Aportes
Fundamentais. No final de 2022 o instrumento foi utilizado para testagem, como estudo piloto,
em cinco unidades educativas - sendo uma de cada regido e distribuidas entre os critérios
definidos pelo GT: quantidade de agrupamentos atendidos, classe econdomica da comunidade
atendida, faixas etarias das criangas e estrutura fisica. Para tal, foram designadas para a
Secretaria Municipal de Educagdo cinco professoras que desempenharam a funcdo de
avaliadoras externas.

A partir do estudo piloto e das andlises realizadas pelas consultoras especialistas sobre
o instrumento, alguns encaminhamentos foram dados para 2023, dentre eles: a revisao da
escala utilizada para pontuagdo dos critérios observados, bem como alguns conceitos que
perpassam o documento como um todo.

A partir da revisdo, tem-se como proposito a organizacao de mais um Seminario com
participagdo de representantes das unidades educativas, com o intuito de mais uma vez divulgar
o processo vivido até o momento e anunciar para a RMEF as proximas etapas para a
implantacdo do instrumento. Perspectiva-se aplicar o instrumento em 30% da Rede Municipal

de Ensino de Floriandpolis, no segundo semestre de 2023, ficando para 2024 as demais

26 ibidem
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unidades, a fim de garantir que todas as institui¢des de educagdo infantil da Rede passem por
esse processo até o final da atual gestdo municipal.

Sera esse um importante passo para a RMEF no que tange as discussoes referentes a
avaliacdo da e na Educagdo Infantil, bem como na busca por qualificar o atendimento das
criangas dessa faixa etaria.

Delineadas entdo a ancoragem conceitual e metodologica da pesquisa, bem como nossa
perspectiva analitica acerca dos documentos oficiais estudados, no capitulo seguinte

apresentamos o contexto de nossa investigacgao.
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5 O CONTEXTO DA INVESTIGACAO: ENTRELACANDO OS DOCUMENTOS
DA INSTITUICAO E OS PONTOS DE VISTA DAS FAMILIAS

O presente capitulo apresenta uma analise mais alargada no que tange a participacao
das familias a partir da documentacdo da Unidade Educativa, seja o Projeto Politico
Pedagoégico, o Plano de Gestao e as avaliagdes institucionais, bem como das reflexdes e dados

gerados nos encontros realizados com as familias no grupo focal.

5.1 OS DOCUMENTOS DA UNIDADE EDUCATIVA

Pretendemos aqui localizar o que a Unidade Educativa anuncia enquanto participacao
das familias em seus documentos, destacando o Projeto Politico Pedagogico (PPP), o Projeto
de gestdo e as avaliacdes institucionais. Tal contextualizagdo servira de base para a anélise dos
dados gerados no grupo focal, para que possamos compreender em que contexto as falas das
familias estdo referendadas.

Ao afirmarmos que tais documentos nos apresentam a concep¢ao de participagao das
familias elencada pela institui¢do, vale ressaltar que tanto no Projeto Politico Pedagdgico,
como no Plano de Gestdo, os familiares sd@o (ou devem ser) participes dos processos de
discussao e elaboragao.

Conforme anunciado no Projeto Politico Pedagdgico da Unidade (2021),

[...] o presente documento esta estruturado de acordo com a Resolugdo 01/2019, do
Conselho Municipal de Educagéo e que esta sistematizagdo considera os movimentos
historicos que demarcaram (e ainda marcam) a trajetoria desde seu inicio em abril de
2010, bem como, conta com a participacio das profissionais, das criancas e das
familias para sua constante atualizaco. (grifo nosso)

Nao fica manifesto no documento como se d4, atualmente, essa atualiza¢dao do Projeto
Politico Pedagogico com a participagao das familias e criangas. Em principio, no que tange a
participagdo das profissionais, as atualizagdes ocorrem a partir das discussdes em reunides
pedagdgicas, todavia, as criancas e familiares ndo estdo presentes nessas reunioes.

No que se refere ao Conselho Escolar, espaco de discussdo e deliberagdo, estd
anunciado no Projeto Politico Pedagogico (2021) que “[...] esses segmentos sdo destinados as
organizacdes ¢ deliberacdes referentes a Unidade Educativa de forma participativa,
considerando os diferentes sujeitos envolvidos no processo ¢ na busca da qualidade da
Educacdo Infantil ofertada neste espaco”. E assinala que a composi¢do da diretoria do

Conselho Escolar prima por garantir que o/a presidente seja um representante de familia e na
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APP a presidéncia com representatividade de profissionais, sendo o tesoureiro com
representatividade de familias. Destacamos aqui a preocupacdo da Unidade em garantir a
paridade de representatividade das familias e profissionais no que tange a presidéncia dos
orgaos deliberativos da instituigao.

Acerca das datas comemorativas, o mesmo documento anuncia ter sido realizado em
2012 uma conversa conduzida pelo professor Alexandre Fernandez Vaz, professor da UFSC,
com o grupo de profissionais e familias, sobre “Educacéo Infantil: carater publico e privado”,
onde, ao final, ficou encaminhado que a institui¢do focaria no lado “reverso” das datas
comemorativas, conforme anunciado no PPP (2021) - “Continuamos as discussdes sempre
buscando referenciais tedricos para sustentar os debates e entender as questdes ideologicas
presentes, portanto ndo trabalhamos nenhuma data comemorativa sem inten¢do pedagdgica.”

No tocante a participagado das familias, o PPP (2021) mostra que,

Dentre os espagos que buscamos planejar para uma maior interagdo entre creche e
familia, estdo a Festa da Familia, cafés da manha, Grupos de estudos, Mutirdes... Nos
grupos de estudos com as familias discutimos temas pertinentes ao desenvolvimento
das criangas, trazendo palestrantes para mediar tais discussoes. Por fim, realizamos
algumas reunides e contamos com as familias na efetivagdo e trabalho da APP e
Conselho de Escola. Ambos os segmentos buscam democratizar a gestdo tornando
este espago mais participativo. Cronograma das reunides e encontros; * Reunifo
Geral de Pais e funcionarios; * Reunido Especifica por sala/grupos para apresentagao
da proposta pedagbgica, serdo realizadas nos meses de margo e setembro; *Café da
Manha com as familias; *Jantar com as Familias; * Reunido da APP; * Reunido do
Conselho Deliberativo; * Reunides no fim de cada semestre, para entrega de
avaliagdo individual das criangas; * Festa Cultural em Junho * Festa da Familia em
Setembro

A Unidade pesquisada destaca ainda em seu PPP (2021) nos itens referentes ao
processo de insercdao, sono, alimentacdo, bem como outros momentos que compdem as
vivéncias das criancas nos espagos da Unidade Educativa, a necessidade da relagao e didlogo
entre creche e familia. Como por exemplo ao afirmar que, no que se refere ao sono, “[...] para
ndo incorrer no equivoco de fazer todas dormirem ao mesmo tempo e independente da
necessidade, ¢ importante ter clareza dos dados anteriormente apresentados, considerando a
rotina e a organizac¢ao do sono das criangas em seu convivio familiar”.

No que concerne a socializagdo das vivéncias das criangas para com as familias, as
profissionais organizam mensalmente um informativo. Para tal sdo selecionadas algumas das
propostas desenvolvidas durante o més que sdo contextualizadas a partir de registros escritos
e fotograficos. Ao final do documento as familias sdo convidadas a deixarem suas impressdes

e sugestoes. Importante destacar que o referido informativo ¢ uma agao planejada e elaborada
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pelas profissionais da Unidade a partir de um processo de avaliagdo institucional desenvolvido

em 2012/2013/2014, onde foi possivel identificar, com base nos dados gerados, que as familias

pouco, ou quase nada, conseguiam dizer sobre o que era desenvolvido na Unidade.

Consideramos importante apresentar aqui uma sintese desse percurso vivenciado, a

partir do acesso aos registros disponibilizados pela Unidade no que concerne a avaliagdo

institucional, pois nos traz dados significativos para que possamos considerar as acdes

desenvolvidas na institui¢ao atualmente, bem como, na préxima se¢ao, analisarmos os dados

gerados no grupo focal e a relagdao das familias com a avaliagdo institucional.

e |"etapa: 2012/1

Avaliagdo Institucional com profissionais e familias
Nesta etapa, dos 160 instrumentos entregues para preenchimento, foram

respondidos apenas 80 (50%)

e 2%etapa: 2012/2 e 2013/1

Compila¢do dos dados gerados a partir da aplicagdo do instrumento de
avaliacdo institucional do primeiro semestre

Analise dos dados junto as profissionais. Importante destacar que tais dados
demonstraram que as familias conseguiram avaliar aspectos referentes a
acolhida, alimentagdo, higiene dos espacos fisicos, eventos, porém, nos
indicadores referentes a proposta pedagogica e Projeto Politico Pedagogico,
a maioria das familias relatou desconhecer. Ja na avaliacdo das
profissionais, consideraram que a forma com que divulgavam o trabalho
desenvolvido por meio de murais e estando sempre o Projeto Politico
Pedagogico a disposi¢do das familias na Secretaria da Unidade, era o
suficiente para dar visibilidade e conhecimento as familias do trabalho
desenvolvido.

Estudo referente a funcdo da documentacao pedagogica e qual o objetivo da
Educagao Infantil para as familias. Ao final do semestre foram organizados

espacos com painéis divulgando o trabalho desenvolvido.

e 3%etapa: 2013/2

Grupo de estudos com as profissionais com debates subsidiados pela leitura

de alguns capitulos do livro “Participacdo e Qualidade em Educacdo da
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Infancia” de Anna Bondioli e Donatella Savio (2013)

- Elaboragdo de um plano de acdo em que se definiu como estratégia a
elaboragdo de um informativo mensal, por sala, a ser socializado com as
familias com as vivéncias realizadas no més, bem como a organizagao de
grupos de estudos com os familiares para discussao, cujas temdticas foram

definidas a partir de sugestdes deles.

® 4 etapa: 2014/1

- Envio dos informativos

- Questionamento das profissionais quanto a eficicia dessa comunicag¢do
pelos informativos, onde algumas consideravam que nao havia valorizagao
dessa documentacao por parte das familias.

- Reunido com as familias falando da importancia de participagdo quanto aos
espacos nos informativos para devolutivas, impressoes e sugestoes.

- Organizagdo dos grupos de estudos com familiares com temadticas definidas
a partir das suas sugestdes, tais como: datas comemorativas, mordidas,

desenvolvimento infantil, limites, dentre outros.

e 5%etapa: 2014/02

- Avaliagdo Institucional com profissionais e familias.

- Nessa etapa, 80% das profissionais e 78% das familias responderam,
resultado desse processo de estudo e dialogo.

- Os dados foram tabulados e apresentados em reunido no final do ano, com
a participacao das familias e profissionais, onde juntos realizaram uma
analise dos pontos em que, diante de uma mesma unidade de analise, havia
divergéncia de opinides. Nesse, a partir das discussdes e debates, foi
elencado um plano de acdo para a melhoria. Como por exemplo, os
momentos de acolhida e despedida, onde para as profissionais era realizado
de maneira bastante satisfatoria, porém, para as familias havia véarios pontos

destacados para a melhoria.

ApOs esse percurso, o informativo permanece constituindo a gama de documentagdes
que compdem os processos pedagdgicos desenvolvidos na Unidade em foco, bem como um

instrumento de comunicagdo entre a creche e as familias. Todavia, os instrumentos de
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avalia¢do institucional, bem como as metodologias para aplicacao dos mesmos e discussao dos
dados gerados, foram sendo reelaborados de acordo com os novos contextos e temporalidades
vivenciadas pela institui¢do. Atualmente, de acordo com o PPP (2021), a avaliacao

institucional:

Caracteriza-se como um instrumento de autoavaliacdo da qualidade da instituigao,
por meio de um processo participativo e aberto as profissionais, criangas e familias.
Os critérios da avaliagdo estdo pautados nos documentos basilares que orientam a
proposta pedagoégica da Educac@o Infantil da Rede Municipal de Ensino de
Florianopolis e qualificam a singularidade da institui¢do, no sentido de encontrar seu
proprio caminho na dire¢do de praticas educativas que respeitem os direitos
fundamentais das criangas ¢ ajudem a construir a identidade da unidade educativa,
contribuindo para uma sociedade mais participativa e democratica. A avaliagdo ¢
realizada semestralmente a partir de um instrumento elaborado a cada semestre de
acordo com o vivido no contexto da Unidade Educativa em relagdo as documentacdes
da Rede Municipal de Florianépolis.

Ao acessarmos o arquivo de instrumentos de avaliagdo institucional utilizados na
Unidade Educativa nos ultimos cinco anos, podemos observar uma preocupagao em garantir
que as familias preencham os formularios enviados, encaminhando-os por e-mail e, por vezes,
por Whatsapp e reencaminhando para lembrar a todos da importancia de preencher. Todavia,
a compilacdo dos dados gerados ¢ realizada pela equipe diretiva para posteriores
encaminhamentos, discutindo-os em reunido pedagogica apenas com as profissionais.

Nesse periodo os formularios utilizados para avaliagdo institucional foram variando de
acordo com as necessidades de discussdo da Unidade Educativa. Na sua maioria tiveram como
base alguns indicadores e critérios do documento Indicadores de Qualidade (BRASIL, 2009),
bem como outros indicadores a partir das discussodes e do cotidiano da Instituicdo Porém, apds
o ano de 2016, as familias participaram da avaliacdo apenas preenchendo os formularios
elaborados pela Unidade Educativa, sem a possibilidade de discussdo e debate dos pontos de
vista. Os dados gerados sdo compilados pela equipe diretiva e discutidos em Reunido
Pedagdgica, para além disso, ¢ apresentado as familias em reunides gerais as alteragdes
realizadas na Unidade a partir das sugestdes advindas da avaliagdo institucional.

Ainda no que se refere a como as familias estdo referendadas nos documentos da
Unidade Educativa, destacamos que o Projeto de Gestao da Unidade apresenta uma perspectiva
de planejamentos e a¢des a serem desenvolvidas entre 2023 e 2025. Para tal, foi necessario que
na sua elaboragdo fosse especificado o publico-alvo - criangas, profissionais, familias - para o
desenvolvimento de cada uma delas.

Importante destacar que para a elaboragao do referido documento a Unidade Educativa

enviou um formulério para as familias solicitando sugestdes de acordo com cada uma das
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dimensdes que o compdem: socioecondmica, pedagogica, administrativa, financeira e fisica.

Nesse interim, destacamos as acdes em que estd registrado no projeto de gestdo a familia

enquanto um dos publicos-alvo:

Conhecer a realidade da Comunidade, atualizar os dados no PPP e desenvolver
propostas de parceria com familias e profissionais

Ampliar os estudos do PPP para conhecimento e reedi¢ao e para garantir momentos
de formag¢ao com toda a Comunidade.

Desenvolver agdes com o Centro de Satde, outras unidades, Secretarias Municipais
e Universidades Publicas.

Desenvolver acgdes que possam propiciar momentos de estudos, reflexdes e
ampliacao de repertorios sociais e culturais

Qualificar o processo de transicdo do G1 ao G6

Primar pela eficacia da comunicacao e informacao.

Garantir a participacdo das familias nos projetos de sala por compreendermos a
crianga como foco central do trabalho

Manter a participacao coletiva na Avaliacao Institucional.

Ampliar os eventos de integracao entre unidade educativa e familia.

Ampliar a participagdo das familias e profissionais nas instancias deliberativas
(Conselho Escolar e APP -Associagdo de pais e professores)

Manter as comissoes por representatividade de cada segmento e grupo de familias
Partilhar todas as informacodes e orientagdes

Identificar as demandas da unidade para aplicacao dos recursos captados.

Revitalizar a area externa do NEIM

Na proxima se¢do realizamos a andlise dos dados gerados no grupo focal, tendo como

base os referenciais tedricos que sustentam as discussdes até aqui levantadas.

52 A TRAJETORIA DO GRUPO FOCAL

Ao adentrar o espaco da Unidade Educativa, enquanto pesquisadora, fez-se necessario

compreender que, mesmo sendo um campo conhecido, no sentido de ser uma instituicao na

qual atuei como professora, naquele momento seria para mim um /dcus empirico, o que exigiu

planejar os detalhes das diferentes relagdes que ali seriam estabelecidas.
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Assim que a Unidade Educativa iniciou as atividades do segundo semestre/2022, logo
apds o recesso, enviamos um convite para todas as familias, via e-mail e agenda das criangas,
para participarem do grupo focal, explicando o tema e que fazia parte de uma pesquisa. Das
familias que responderam, trinta disseram ter interesse em participar, porém, conforme a
metodologia de pesquisa e ancorada nas perspectivas tedricas também aqui descritas, seria
necessario definirmos no maximo, doze familiares. Considerando ser a participagdo a
centralidade deste estudo, acolhemos no primeiro encontro todos os interessados em contribuir
com a pesquisa e 14, juntos, detalhamos os critérios de inclusdo e exclusdo, considerando
primeiramente os critérios ja elencados na metodologia. O encontro de acolhida aos
participantes foi entdo agendado no horério indicado pela dire¢do da Unidade, e, neste, junto
as familias, definimos que os demais encontros ocorreriam quinzenalmente, sempre no
primeiro hordrio da manha - das 08h as 09h30min - considerando o horario de trabalho dos
participantes e a sua permanéncia na Unidade ao chegarem para levar seus filhos.

Nesse primeiro dia compareceram vinte familiares, sendo que as outras dez justificaram
- umas ja ao receber o convite para o primeiro encontro e perceberem que seriam dez dias, com
intervalos quinzenais, outras por problemas familiares e outras ainda por algum imprevisto no
dia agendado para esse primeiro encontro. Posteriormente, outras familias fizeram contato, se
colocando a disposi¢do para participar, mas fomos explicando que por se tratar de uma
pesquisa, ja tinhamos o nimero suficiente de familias. Consideramos a disponibilidade das
familias em participar da pesquisa ja um importante dado, o que nos demonstra um interesse
em discutir acerca da participagdo, considerando que ja no convite situamos a tematica do
grupo focal.

Dos vinte familiares presentes, ao definirmos o melhor horario para a participa¢do da
maioria e que precisariamos reduzir o nimero de participantes, entre elas mesmas ja definiram
para quem seria mais dificil de manter a constancia nos dez encontros previstos, no horario
negociado pela maioria. Assim, finalizamos fechando o total de doze participantes que se
comprometeram em estar em todos os encontros, exceto em dias de imprevistos. Apresentamos
um quadro situando as participantes®’ da pesquisa (nome ficticio escolhido pela participante),

destacando faixa etaria, quantidade de filhos e faixa etaria de seus filhos e filhas.

27 Ao nos referirmos ao grupo de familiares que participou do grupo focal, utilizamos no feminino,
considerando que fizeram parte das discussdes 10 mulheres e 02 homens.
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Quadro 5 - Apresentacgao das participantes da pesquisa

NOME FAIXA ETARIA QUANTIDADE DE FAIXA ETARIA DQ/A
FILHOS/AS FILHO/A QUE ESTA NA
UE

Ana entre 20 e 30 01 entre 04 e 05
Aline entre 30 e 40 02 entre 02 e 03
Carmen entre 20 e 30 01 entre 03 e 04
Eduarda entre 40 e 50 02 entre 02 e 03
Jodo entre 30 e 40 01 entre 01 e 02
Laura entre 30 e 40 02 entre 03 e 04
Luana entre 30 e 40 01 entre 04 e 05
Marcia entre 40 e 50 02 entre 05 e 06
Maria entre 30 e 40 01 entre 05 e 06
Paula entre 30 e 40 02 entre 03 e 04
Pedro entre 20 e 30 01 entre 01 e 02
Vivian entre 30 e 40 01 entre 01 e 02

FONTE: Quadro elaborado pela autora (2023)

No quadro 5 podemos observar que trés familiares possuem idade entre 20 e 30 anos,
sete entre 30 e 40 e apenas duas superior a 40 anos. Quanto as criangas das familias
participantes, na sua maioria sao filhos inicos, sendo que cinco possuem um/uma irmao/irma.

Quanto ao trabalho desenvolvido pelas participantes, 75% possuem trabalho formal e
25% desempenham trabalho doméstico e/ou estudam. As profissdes declaradas pelas
participantes sdo: professora, gerente de loja, empreendedora, consultora de vendas, costureira,
auxiliar de pereciveis, advogada, social media, analista financeiro, cozinheira, confeiteiro e
empresario.

Abaixo apresentamos dois graficos que apresentam mais alguns dados referentes as
caracteristicas do grupo participante, sendo um referente a formacgao escolar e outro referente

a renda mensal familiar.
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Figura 1 - Formacao das participantes

@ Ensino Fundamental
@ Ensino Médio

@ Especializacdo

@ Ensino Superior

@ Pos graduada

FONTE: Elaborado pela autora (2023)

Na figura 1 podemos observar que 8,3% das participantes possuem formagao escolar até
o Ensino Fundamental, enquanto 66,6% possuem graduagao, sendo que destas 8,3% sao pos-

graduadas.

Figura 2 - Renda mensal da familia das participantes:

@ Até R$500,00

@ Entre R$1000,00 e R$2000,00
@ Entre R$2000,00 e R$4000,00
@ Entre R54000.00 e R$6000,00
@ Entre R36000,00 e R$8000,00
@ Acima de R$8000,00

FONTE: Elaborado pela autora (2023)

Como desenvolvimento do processo do grupo focal, foram realizados dez encontros
com duragdo de uma hora e trinta minutos, na propria Unidade Educativa, que foram gravados
em audio e video para posteriores transcri¢des. Os dias e hordrios dos encontros foram
definidos junto aos participantes, minimizando, na medida do possivel, as auséncias.

Os encontros foram se delineando a partir de um planejamento prévio, conforme os

objetivos registrados abaixo:
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Encontro 1: Acolhida e apresentagdo dos participantes; apresentagdo da pesquisa
pela pesquisadora, apresentacdo e preenchimento do TCLE e Consentimento para
Fotos, Videos e Gravagdes (faremos a leitura no coletivo para sanar as duvidas);
orientagdes quanto a metodologia do grupo focal e papel do moderador; realizar um
“Brainstorm” sobre o que significa, do ponto de vista dos familiares, uma Educacao

Infantil de qualidade.

Encontro 2: Discutir sobre os diferentes contextos que compdem o grupo, a fim de
que compreendam o quanto o conceito de qualidade, ao qual nos ancoramos neste

estudo, esta atrelada aos diferentes contextos.

Encontro 3: Contextualizar a historia da Educagao Infantil e dar continuidade a
discussdo sobre qualidade a partir da nuvem de palavras formada pelo que as

familias conceituaram como qualidade no primeiro encontro

Encontro 4: Discutir quais os espagos de participagdo proporcionados pela creche
a partir da perspectiva das familias e apresentar as diferentes perspectivas de

participagdo (ser parte, ter parte e tomar parte)

Encontro 5: Dar continuidade a discussdo referente aos espacgos de participacio a
partir do que as familias falaram no tltimo encontro. Algumas questdes permearam
a discussdo: Como se dé a sua participacao nesses espacos elencados? Qual seu

interesse em participar?

Encontro 6: Elencar, dentre os espacos de participagao definidos pelas familias, em
quais elas participam, o porqué, e quais elas consideram enquanto espago politico,
onde podem dar suas sugestdes e discutir pontos de vista. Definir ainda, dentre
alguns indicadores de qualidade elencados pelo grupo, quais sdo possiveis de serem

observados pelas familias.

Encontro 7: Discutir a avaliagdo enquanto espaco de participacao e definir critérios
de qualidade a partir dos indicadores que foram sendo apresentados pelos membros

do grupo durante os encontros
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e Encontro 8: Continuidade do encontro anterior. Elaborar critérios para trés dos
indicadores que as familias consideram observaveis (acolhida, atua¢do dos
professores e cuidados de higiene pessoal) — com base nos dados das tabelas

utilizadas no encontro VI

e Encontro 9: Elaborar critérios de qualidade aos demais indicadores definidos pelas
familias enquanto aspectos possiveis de serem observados por elas (alimentacao,
mobilidrio e materiais, projetos coletivos, estética da Unidade, eventos,

comunicagdo creche e familia, seguranca das criangas, alimentagao

e Encontro 10: Continuidade do IX encontro e avaliagdo do grupo focal

No planejamento destacado acima, podemos observar que o grupo focal teve também
uma perspectiva formadora, no sentido de compreendermos, a partir ja das primeiras
discussodes que, por se tratarem de familias, com diferentes formacdes e com conhecimentos
diversos acerca do processo historico a da funcdo da Educacao Infantil, alguns conceitos
basilares precisaram ser evidenciados e apresentados para que a discussao posteriormente fosse
se direcionando para o objetivo em pauta.

No primeiro momento, ainda no encontro de apresentagdo, com o objetivo de saber de
que ponto o grupo partiria, propusemos uma tempestade de ideias sobre o que as familias
consideram ser um espago de Educagdo Infantil de qualidade. A partir das falas das familias,
solicitamos que cada participante resumisse em uma palavra, para que entao pudéssemos gerar
uma “nuvem de palavras”, conforme imagem apresentada abaixo, retratando a frequéncia com

que estas apareceram em suas narrativas:
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Figura 3 - Nuvem de palavras
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FONTE: Elaborado pela autora (2023)

Na figura 3 podemos observar que, nesse primeiro momento, a qualidade - na
perspectiva das familias - esteve focada nos critérios que se referem a relagao entre adultos e
criangas, bem como entre os adultos profissionais e familias. Palavras como acolhida, respeito
e comunicacdo creche e familia também foram bastante destacadas ¢ estdo diretamente
relacionados as relagdes estabelecidas entre todos os atores que compdem a comunidade
educativa. Tais dados serdo retomados nas categorias de analise.

Destacamos ainda que a palavra individualidade se repetiu na fala das familias com
frequéncia, no sentido de considerarem que a qualidade também esta atrelada ao respeito as
individualidades das criangas e suas familias, conforme destacado em algumas narrativas no

primeiro encontro do grupo focal, apresentadas na figura 4.



Figura 4 - Qualidade

Sempre ter comunicagio com a
familia, assim poderemos ter uma
melhor parceria / conversar mais
COIm 05 pais

Qualidade & ter um espaco em
que as criangas possam ser
respeitadas, ouvidas e serem
atendidas nas suas necessidades
de brincar, interagir e aprender

QUALIDADE

Um lugar acolhedor que seja o
complemento do que ensinamos
em casa/ Um lugar de amor e que
ajude a crianga a compreender
seus sentimentos, pois geralmente
existe o convivio com outras
cnancas / uma escola que tenha
um real acolhimento as familias
diante das suas particulandades /
inclusBo.

Uma escola/creche onde incentive
a cniatividade das cniangas com
cuidados e respeito a cada nova
descaberts.
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Brincadeiras que ajuds
desenvolver a cnativ ee
habilidades da crianca / leituras
diénas para aflorar o anseio por
mais histérias

Um lugar acolhedor, sequro,
cnativo, lidico, com olhar atento
para a individualidade de cada
crianca

Atencho Ccom as criangas /
Alimentac8o venada e nutntiva /
diversas formas de ensino {madsica
jogos, espacos diferentes,
atividades multidisciplinares) /

Comunicacio entre pais e me

tremamento

A0€eNncas

Amor, afeto, acoihida, inclusio

Acolhimento, atencéo / Que a
crianca se sinta bem feliz. Que
possa aprender, gostando do que
faz, feliz, respenada.

FONTE: Elaborado pela autora com base no registro de campo do dia 17/08/2022

Refletimos sobre o que nos assevera Rocha (1999), ao destacar a necessidade de uma

Pedagogia voltada para a infincia, que vai além da docéncia centrada na transmissdo de
conhecimento, mas que considera as relagdes e interagdes intrinsecas aos espagos de Educagao
Infantil. Entendemos aqui que tais relagdes e interagdes compreendem as estabelecidas entre

as criancas e seus pares, as criangas e as professoras, as criangas e os espacos da instituigao,
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mas, envolvem ainda as relagdes que permeiam os espagos educativos € que nao sao
diretamente com a crianga, nesse caso, as estabelecidas entre a creche e as familias.

Assim, a partir das transcrigdes dos videos e dudios que compuseram os registros dos
encontros, os quais reafirmam a centralidade das relagdes, entre aquilo que ¢ educativo e o que
¢ pedagdgico, os tempos e espagos em que essas ocorrem, ¢ de que forma as familias sdo
participes desse processo, definimos as categorias de andlise. Todavia, para tal, se fizeram
necessarias algumas escolhas. Conforme constata Minayo (2007), ao refletir sobre pesquisa e

producao do conhecimento das Ciéncias Sociais:

Em geral, varias teorias competem entre si para explicar ou para ajudar o pesquisador
a compreender determinada questdo. Muitas vezes também existem problemas novos
para os quais ndo foram desenvolvidas teorias especificas. [...] Nenhuma teoria, por
mais bem elaborada que seja, da conta de explicar ou interpretar todos os fendmenos
e processos. Por varios motivos. Primeiro porque a realidade ndo ¢ transparente e €
sempre mais rica e complexa do que nosso limitado olhar e nosso limitado saber.
Segundo, porque a eficacia da pratica cientifica se estabelece, ndo por perguntar
sobre tudo, e, sim quando recorta determinado aspecto significativo da realidade, o
observa, e, a partir dele, busca suas interconexoes sistematicas com o contexto € com
a realidade. (MINAYO, 2007, p. 17).

Nessa perspectiva, considerando que o grupo focal gerou varios dados passiveis de
analise, mas que se faz necessario um recorte significativo, definimos a analise categorial
(BARDIN, 1977), a partir da metodologia da andlise de conteudo, partindo da totalidade dos
dados gerados.

A técnica da Andlise de Contetido consiste em um processo fundamental para a
organizagdo e interpretacdo dos dados qualitativos. Bardin (1977) descreve a categorizagao
como um conjunto de operacdes intelectuais que consiste em agrupar e classificar unidades de
registro (unidades de significado) em categorias relevantes. Para a autora, as unidades de
significado sdo os elementos basicos que compdem o material analitico na analise de conteudo.
Elas representam segmentos de informac¢do ou trechos do material que possuem sentido e
relevancia para a pesquisa.

A identifica¢ao das unidades de significado foi uma etapa crucial no processo para a
defini¢do das categorias e posterior analise. Para tal, buscamos identificar os trechos relevantes
que continham informagdes relacionadas aos objetivos da pesquisa, posteriormente os
agrupamos e classificamos em categorias, de acordo com os temas emergentes dos dados.

Segundo a mesma autora, as categorias devem ser construidas de forma sistematica,
fundamentadas nos objetivos da pesquisa e nos dados gerados, bem como, devem ter uma

definicdo precisa a partir de critérios consistentes como a organizacdo, interpretagdo e
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descoberta de padrdes. Ancorados nessa perspectiva, elencamos como categorias centrais as
relagoes educativas e pedagogicas, participagdo, temporalidades, indicadores e critérios de
qualidade. Destarte, ambas as categorias sdo atravessadas pelas discussdes referentes a

avaliagdo institucional, objeto deste estudo.

Figura 5 - Categorias de analise

I

il — AVALIACAO —
INSTITUCIONAL

1

FONTE: Elaborado pela autora (2023)

Reiteramos que o espago da Educacao Infantil ¢ permeado pelas mais diversas relacdes
e interagdes, que tém (ou deveriam ter) na sua centralidade, as criangas. Conforme nos assevera
Buss-Simao e Rocha (2017), faz-se necessario reconhecer as criangcas como seres reais €
concretos, pertencentes a diferentes contextos sociais e culturais que as constituem. Nesse
sentido, a relacdo entre os adultos envolvidos na educacdo das criangas, sejam as professoras,
seus familiares, ou outras instdncias sociais das quais participem, torna-se um aspecto
imperioso e inegociavel.

Ao compreendermos a Educacao Infantil enquanto uma etapa especifica e unica da
Educacao Bésica, que se destina a criangas de zero a seis anos de idade, com o objetivo de
proporcionar um ambiente de aprendizagem que considere suas particularidades fisicas,

cognitivas, afetivas, sociais e culturais, rememoramos, o que aqui ja discorremos na
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fundamentagdo tedrica com base nas legislagdes vigentes, que essa etapa educativa possui fins
de a¢cdes complementares a familia na educagdo e cuidado das criangas.

Dessa forma, elencamos como primeira categoria na analise dos dados gerados, as
relagdes estabelecidas entre essas duas instituicdes, com foco nos adjetivos educativo e
pedagégico. Destacamos que toda relagdo social ¢ educativa, pois envolve a construcio de
conhecimentos, valores e atitudes por meio da interagdo, considerando que todo ser humano
ao nascer, ja se insere numa estrutura social, constituida no e pelo fluxo cultural que sedimenta
a vida em sociedade. Todavia, ¢ o adjetivo pedagodgico que diferencia a acdo docente dos
demais adultos envolvidos na educacdo da crianga, exigindo entdo que essa seja uma agao
planejada a partir de bases conceituais, com intencionalidade e acompanhamento. Conforme

nos indica Schmitt (2014), em sua tese de doutoramento:

[...] a func@o dessa profissional que atua com criangas de 0 a 5 anos possui sim um
carater educacional no seu sentido mais amplo, mas tem também um carater
pedagdgico, ou seja, de intencionalidade prevista, acompanhada e sistematizada, a
partir de concepgdes tedricas, de um posicionamento politico que fomentam seu
fazer. (SCHIMITT, 2014, p. 48)

A mesma autora defende que o termo educativo e pedagogico deve ser visto de forma
indissociavel, sem a possibilidade de classificar as agdes docentes entre uma ou outra
dimensao. Conforme ja anteriormente assinalado por Machado (1993), ao utilizar o termo com
um hifen - educativo-pedagodgico - para reiterar a complementaridade e intersec¢do entre essas
acoes, principalmente, para evitar que o termo pedagogico seja utilizado apenas referindo-se

as atividades ou propostas que envolvem conhecimento cientifico e o termo educativo para

acgoes de cuidado ou assisténcia.

O carater pedagégico da acdo docente na Educacdo Infantil ndo estd associado as
atividades em si, mas a postura da professora, embasada em um conhecimento
pedagogico, e uma escolha politica, que a orienta na forma como estabelece e
organiza as relagdes com as criancas no espaco coletivo. (SCHIMITT, 2014, p. 48 ¢

49)
Por exemplo, projetar a sombra do proprio corpo, pode ser uma brincadeira divertida,
ou uma forma de ampliar o repertorio infantil acerca da posi¢ao do sol, conceitos matematicos
(tamanho, distancia, forma...), ou ainda as duas coisas a0 mesmo tempo, depende se tem ou

ndo uma intencionalidade pedagogica. Conforme nos assevera Machado,
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As atividades pedagogicas sdo aquelas que, no entender dos adultos, ensinam algo as
criancas. Entretanto, sabemos que ndo ¢ a atividade em si que ensina, mas a
possibilidade de interagir, de trocar experiéncias e partilhar significados que
possibilita as criangas o acesso a novos conhecimentos (1993, p. 08)

Nesse sentido, a professora tem uma func¢ao fundamental, ndo apenas em fazer a relagao
entre o que ja é conhecido pela crianca com o desconhecido, mas na amplia¢ao dos repertorios
e vivéncias infantis, a partir de um planejamento sistematizado, com intencionalidade, além do
registro, da observacao e da avaliagcdo do vivido.

Essa discussdao torna-se bastante valiosa para a pesquisa que realizamos,
compreendendo que na relagdo entre a Unidade Educativa e as familias, as fungdes de cada
uma dessas instituigdes por vezes se atravessam, considerando ser a crianga Unica e que esta
em relagdo com diferentes ambientes no seu cotidiano. Todavia, ndo defendemos aqui uma
igualdade de fung¢des, mas o reconhecimento de atribuicdes especificas que sao
complementares e que podem (e devem) ser partilhadas.

Nogueira (2006) assevera que ha trés processos responsaveis pelas mudancgas ocorridas
na relagdo entre a Unidade Educativa e as familias, conforme ja detalhamos na fundamentacao
tedrica: o primeiro refere-se ao processo de aproximagao entre essas duas instancias; o segundo
¢ a individualizagdo das relagdes; e o terceiro refere-se a redefini¢ao dos papéis. Tais aspectos
evidenciam a importancia do compartilhamento e complementaridade do trabalho educativo
entre as duas partes - familia e Unidade Educativa.

Na continuidade da discussao sobre as fungdes e a relagdo entre essas duas instancias,
elencamos como segunda categoria para a analise dos dados a participagdo, no que tange
especificamente a participacdo das familias nos espacos da Unidade Educativa. Para tal
retomamos os aspectos referentes as diferentes formas possiveis de participagdo, sejam elas,
conforme assevera Bordenave (1983): ser parte, ter parte e tomar parte. Destarte, nos
atemos ao conceito de tomar parte, relacionando-o a avaliag@o institucional, no que tange a
uma participacao ativa, que exige das pessoas envolvidas o dialogo constante, a troca de ideias
e sugestdes, discussdes e negociacao dos diferentes pontos de vista.

Tratar da participagdo das familias enquanto categoria de andlise, a partir da perspectiva
dos familiares, requer compreendermos o processo educativo como parte de um contexto mais
amplo, rompendo com uma relagao hierarquizada. Ao destacarmos que as relagdes educativo-
pedagdgicas - com as criangas pequenas - precisam considerar quem sdo as criancas
envolvidas, suas diferentes infancias, culturas e interesses, nos exige conhecer suas familias,

seus pontos de vista, pois entendemos que a dimensao do conhecimento na Educag¢ao Infantil
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se da “[...] numa relagdo extremamente vinculada aos processos gerais da constituicdo do
individuo, uma vez que toda aprendizagem ¢ consequéncia das relagdes estabelecidas com a
realidade social e natural no ambito de uma infancia situada.” (ROCHA; BUSS-SIMAO; 2017,
p. 91).

As autoras utilizam o termo infdncia situada na perspectiva de Brandao (1985),
considerando a crianca em seu proprio universo cultural de significados, de vida e de
criatividade. Aqui nos desafiamos a compreender ndo somente a crianca de forma situada, mas
também a familia com a qual estd em relacdo e em constante aprendizado.

Bronfenbrenner (2011), assevera que os contextos do desenvolvimento humano estio
encaixados um no outro, como se fossem um conjunto de bonecas russas. Nessa esteira, afirma
que,

Os contextos também influenciam e sdo influenciados simultaneamente uns pelos
outros. Assim, o contexto familiar se encaixa dentro do bairro; o contexto do bairro,
do contexto maior da cidade, do trabalho e do governo; e todos os contextos dentro
do amplo contexto da Cultura. Qualquer fator que influenciar algum contexto maior
influenciard, também a unidade mais intima, a familia. (p. 278)

Diante disso, podemos afirmar que a crianga que compde essa familia ¢ influenciada
pelos diferentes contextos mais amplos. Destarte, assim como nos asseveram os autores ja aqui
mencionados e referenciados na fundamentagao (SILVA, 2003, 2009; BRONFENBRENNER,
2011; NOGUEIRA, 2006), a relagdo entre a Unidade Educativa e as familias ¢ de extrema
importancia, considerando ser a crian¢a Unica e¢ que estd em relagdo com esses dois
microssistemas que precisam estar em constante didlogo. Todavia, quais sdo os modos
concretos para que essa relacdo ocorra de forma significativa, no sentido de qualificar o
atendimento aos bebés, criancas bem pequenas e criangas pequenas? Quais € como sdo
planejados os tempos e espagos para que essa participacao ocorra?

Nesse sentido, como terceira categoria, analisamos as temporalidades dos espacos de
participagdo promovidos pela institui¢do, realizando um cotejamento entre o que a Unidade
anuncia e como as familias consideram e/ou compreendem esses tempos e espacos. Norbert
Elias (1998), aborda o tempo como uma dimensdo social fundamental que influencia as
relacdes entre os individuos e a sociedade em geral. Argumenta que a percep¢do do tempo
varia de acordo com as mudancas histéricas e culturais, ¢ que a sociedade moderna ¢
caracterizada por uma acelerag@o do tempo que afeta profundamente as pessoas em suas vidas
cotidianas, onde tendem a focar em suas proprias atividades e necessidades mais urgentes em

detrimento das relagdes sociais.
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Por conseguinte, o livro “O Tempo no Cotidiano Infantil: Perspectivas de pesquisa e
estudo de casos”, organizado por Bondioli (2002), apresenta um conjunto de instrumentos e
metodologias para se observar a forma de organizagao dos tempos e espagos na escola. Os
textos que compoem o livro oferecem a possibilidade de refletir sobre a organizagdo do tempo
a partir da leitura do dia-a-dia das criangas em diferentes contextos educativos. Neste, a autora

destaca que o tempo &,

[...] entendido como modalidade com que a vida cotidiana na escola é ritmada e
distribuida, na sucessdo dos episddios que a caracterizam, o tempo, como aspecto de
complexa ecologia dessas institui¢des, ndo parece ser objeto de atengdo especial, nem
no ambito da pesquisa nem nas reflexdes das professoras sobre a pratica. Concebido
como um mero receptor de episddios dotados de significado educativo, como um
“acessoOrio” pedagogicamente irrelevante ou como um mero elo organizador, ndo €
pensado nem projetado como um instrumento potencial de gestdo educativa. No
entanto, o suceder-se dos episddios na vida cotidiana, na creche, na pré-escola, na
escola elementar, o ritmo e a distribui¢do dessa sucessdo, o seu andamento rotineiro
ou imprevisivel, agitado ou tranquilo, a dimensdo coletiva do seu acontecer ¢ as
negociagdes que ela impde para enfrentar as exigéncias individuais, contribuem
decisivamente para caracterizar o clima social dos grupos nas instituigdes, para
influenciar os seus comportamentos, e também - e isso ¢ ainda mais importante - para
veicular comportamentos e aprendizagens sobre o significado ¢ o uso do tempo.
(Ibidem, p. 17)

Destarte, a afirmagao acima refere-se aos tempos da Unidade Educativa como um todo,
tempos que atravessam as relagdes com as criancgas, a celeridade dos planejamentos, a auséncia
de espagos para planejar os diferentes tempos e espacos, €, nessa sucessdo de episodios, a
impossibilidade de parar e pensar sobre o proprio tempo enquanto um instrumento potencial
de gestao educativa. Nesse interim inclui-se a gestdo dos tempos e espagos para a participacao
das familias.

Silva (2003), destaca que os tempos de participagdo das familias nas instituicoes
educativas variam amplamente, dependendo das circunstincias especificas de cada familia e
de cada instituicdo. A forma como as profissionais da Unidade Educativa compreendem a
participagdo das familias conduz a disponibilidade em planejar os espacos e tempos para que
esta ocorra, pois requer trazer mais um ator social para as discussoes, o que significa alterar as
rotinas e as relagdes ja previamente estabelecidas. Assim como, por parte das familias, algumas
tém mais disponibilidade de tempo e recursos, ou até mesmo interesse, para se envolverem
ativamente, enquanto outras enfrentam obsticulos como a falta de tempo ou barreiras
linguisticas.

Diante do que destacamos até aqui quanto a busca pela qualidade de forma participativa

e negociada, com espagos e tempos que considerem uma participagdo politica por parte das



133

familias - para além da execugdo -, a avaliacdo institucional toma centralidade nas discussoes,
enquanto um instrumento que pode e deve considerar os diferentes atores que compdem a
comunidade educativa, de maneira a garantir a participacdo nas decisdes, de forma
compartilhada. Todavia, conforme aprofundamos na fundamentagdo tedrica deste estudo, a
qualidade ¢ um conceito plural e deve considerar os pardmetros definidos no contexto da
Unidade Educativa. A defini¢ao de tais parametros nao ¢ algo simples e apresenta uma natureza
politica, pois precisam ser negociados e validados por todos os participes do processo, a partir
de intengdes compartilhadas.

A definicdo dos aspectos centrais que estardo compondo a avaliagdo dependera, desde
a primeira etapa do processo, da definicdo compartilhada dos indicadores e critérios que devem
qualificar o trabalho desenvolvido com os bebés, as criancas bem pequenas e as criancas
pequenas. Destarte, diante do que nos propomos neste estudo, definimos como quarta categoria
os indicadores e critérios elaborados pelas familias, a partir do que consideram qualidade no
atendimento as criancas de 0 a 6 anos, na primeira etapa da Educagdo Basica. Todavia, trata-
se de uma sugestdo por parte dos familiares que devem, conforme aqui ja defendemos,
enquanto metodologia para uma avaliagdo participativa, ser discutidos, a posteriori, com todos
os atores envolvidos.

Conforme nos assevera Bondioli (2013) “Avaliar deve ser um empreendimento
coletivo, que chama a participar os diversos “atores sociais”, e leva em conta os diversos pontos
de vista em jogo.” (p. 72). Nesse sentido, o que detalharemos na se¢do referente a quarta
categoria de andlise - indicadores e critérios da qualidade - demonstra a possibilidade de
participagdo das familias desde a elaboracdo dos aspectos a serem observados, através de um
levantamento de dados das suas proprias experiéncias enquanto familias situadas em um
determinado contexto.

Destacamos que os indicadores sdo “significados compartilhados” (BONDIOLI,
2013a) sobre o que deve haver em uma Unidade Educativa, nesse caso, a partir da perspectiva
das familias. Todavia, ndo se tratam de padrdes, mas, aspectos definidos a partir do cotidiano
da instituicdo, a serem debatidos e negociados, com objetivos a serem buscados de forma
coletiva.

Apresentamos nas proximas sec¢oes as discussoes das categorias de analise a partir dos
dados gerados por meio da participagdo dos familiares em um grupo focal, constituido por um
processo de reflexdo de pontos de vista acerca da qualidade e participacdo, em uma institui¢ao
de Educacdo Infantil. Destacamos que a analise que propomos e o destaque a alguns recortes

de narrativas que compuseram a discussao do grupo focal nao tém o intuito de julgamento ou
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culpabilizacao dos sujeitos, pois objetiva a reflexao da pratica educativo-pedagdgica na relagdo
com as familias, compreendendo que sdo inimeros os fatores que a influenciam, tanto em nivel

micro, quanto macro.

5.2.1 Relacoes educativas e pedagogicas

O bindmio cuidar e educar esteve - e permanece - na centralidade das discussdes quanto
a finalidade do trabalho desenvolvido nas unidades de Educacdo Infantil. O percurso histérico
das creches e pré-escolas no Brasil e o receio de que essa etapa educativa reforce a concepgao
escolarizante pode ser observada ja no texto final da LDB (1996), que define os trés niveis que
compdem a Educagdo Bésica: Educagdo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio. A
legislagdo ja apresenta uma diferenga na denominagdo, garantindo que a primeira etapa da
Educagao Basica carregue a palavra Educacao - diferenciando-se das demais etapas que se
vinculam ao ensino.

Para ampliarmos as discussodes acerca do que acima anunciamos trazemos as reflexdes
apresentadas por Kuhlmann Jr. e Fernandes (2012) ao problematizar a tese de Philippe Ariés,
no que concerne a um estudo sobre a crianga e a vida familiar - onde defende a inexisténcia
das particularidades infantis no periodo medieval, baseado nas representagdes da infancia nas
artes plasticas como pequenos adultos. Para os autores, no que se refere a historia da Educacao
Infantil, “[...] fantasiou-se a transicdo de um momento em que esta seria assistencial para
depois ser alcada a categoria de educacional.” (p. 22, grifos do autor). Com isso, Kuhlmann
Jr. e Fernandes (2012) ndo t€m o objetivo de negar as transformagdes que ocorreram ao longo
do processo historico, mas, enfatizam que se faz necessario levar em conta as tensdes existentes

em torno das relagdes sociais que constituem tais processos.

Nao se passa de um momento historico em que a educagdo ocorra no interior da
familia para outro em que passe a ocorrer na instituicdo escolar. Familia, infincia,
escola, pedagogia se produzem por meio de processos sociais e de forma
interdependente. Aprender, instruir, conhecer a si e ao mundo, se associam ao
processo de crescimento que ocorre no interior de relagdes sociais. (/dem, p.29)

Dessa maneira, concordamos com os autores que a crianga transita por diferentes papéis
sociais e, a partir disso, constréi diferentes relagdes. Como o proprio exemplo do texto quanto
ao par crianca-aluno, onde considera que mesmo a crianga que nao tenha acesso a escola, € por

ela afetada, assim como, para a crianca que frequenta a escola, ndo se pode pensar que no
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interior da institui¢do ela deixe de ser crianca para se tornar aluno, como se a condi¢ao de aluno
desconsiderasse a condi¢do de crianca.

Segundo os autores, essa interpretagdao distancia o Ensino Fundamental da Educagao
Infantil como se estivesse o primeiro sob “[...] os auspicios dos métodos e processos
pedagdgicos, o que estaria contraposto aos interesses e necessidades das criangas™, e que a
segunda “[...] seria provida em instituicdes onde se interdita mencionar as palavras escola,
ensino e aprendizagem, entre outras” (KUHLMANN JR. E FERNANDES, 2012, p. 32), como
se os termos garantissem ou ndo um ambiente adequado as necessidades das criancas.

Para além da denominagdo e da negagdo da palavra ensino para essa primeira etapa da
Educacdo Basica, a convicgdo de que as instituigdes de Educagdo Infantil ndo sdo espagos de
assisténcia cientifica, no sentido de substituir as relacdes familiares, mas que também nao tém
o intuito de reproduzir as relacdes pedagogicas desenvolvidas no Ensino Fundamental, fez com
que profissionais e pesquisadores da area buscassem por uma defini¢do da especificidade da
Educacao Infantil, com carater pedagdgico.

Todavia, Kuhlmann Jr e Fernandes (2012) nos chamam atencdo do quanto, “[...] ao se
fazer uma leitura equivocada de que antes a creche era assistencial e agora ela ¢ educacional,
cria-se a falsa oposi¢do entre educagdo e assisténcia.” (p. 33). Destarte, destacam a necessidade
de que a Educagao Infantil promova a amplia¢do do vinculo com a assisténcia cientifica para
as demais etapas da Educacdo Basica, no sentido de garantir que tanto as criangas, como o0s
adolescentes e jovens, precisam de acompanhamento das geragdes mais velhas e de se sentirem
acolhidos nos ambientes escolares. (Idem, p. 34). Ressaltamos que ao se referir ao carater
assistencial da educagdo, os autores nao estdo qualificando a Educacdo Infantil enquanto
assistencialista, como uma Pedagogia com praticas clientelistas, onde os direitos sociais sdo
encobertos por politicas de favor, mas destacam a relagdo existente entre a educacdo ¢ a
assisténcia no sentido do cuidado, ancorado em préaticas sociais e pedagogicas com carater
profissional, especificos da docéncia.

Ao buscar seu espago no sistema educacional, ndo se pode perder de vista que o
trabalho desenvolvido na Educagdo Infantil envolve a articulagdo entre o educar e cuidar.
Ainda que essa discussdo seja realizada de forma indissocidvel, torna-se necessario reafirmar
que nao deve haver distingdes entre as proposigoes ligadas as areas de conhecimento - por
vezes definidas pelo educar - e as vinculadas as relagdes com o corpo e/ou com as emogdes -
por vezes definidas pelo cuidar. Cerisara (2004), apresenta algumas questdes para uma reflexao

acerca do educar e cuidar como finalidade da Educacgao Infantil
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[...] dizer que o objetivo da Educagdo Infantil € educar e cuidar de forma indissociavel
tem referenciado que tipo de praticas junto as criangas pequenas? E possivel dizer
que esse objetivo fez avangar a compreensao do carater educativo dessas institui¢des?
A que preco? O que significa cuidar? Até onde vai a educagdo ¢ o cuidado? Onde
comega um e outro? Sera que educar ja ndo contempla o cuidar? Se o cuidado faz
parte da vida humana e é constitutivo de todas as relagdes entre seres humanos, sera
que ¢é necessario utiliza-lo na Educacdo Infantil? Que beneficios e que prejuizos a
expressao "educar e cuidar de forma indissociavel" tem trazido para o trabalho com
criangas? (p. 8)

As questdes levantadas pela autora nos levam a refletir se as a¢des de cuidado ja
estariam contempladas, ou ndo, nas agdes educativas desenvolvidas com criangas tao
pequenas, considerando ainda que o cuidado esta presente em toda relacdo educativa,
independentemente da idade. Porém, nesse caminho, onde estaria a especificidade da Educacdo
Infantil? Queremos aqui ampliar um pouco mais essas questoes. Partimos do pressuposto que
toda relacao social ¢ educativa, pois ¢ permeada de conhecimentos e vivéncias a partir do
interesse e necessidade dos envolvidos. Entdo, o que diferencia as relacdes educativas
estabelecidas entre as criancas e seus familiares, das relacdes educativas estabelecidas nos
espacos de Educagdo Infantil?

Schimitt (2014) chama a atencdo para a especificidade da docéncia na Educagdo
Infantil ao destacar que “[...] estd implicada com a construgdo de um perfil profissional que
considere sua acdo integrada as acdes das criancas e familias, de forma contextualizada e tem,
portanto, caracteristicas especificas”. Tais especificidades diferenciam as relagdes educativas

desenvolvidas nas institui¢des de Educacdo Infantil, das que ocorrem no ambito familiar.

Na institui¢do de Educagdo Infantil, um contexto publico de direito das criangas,
além da identificagdo dos adultos como profissionais com saberes e conhecimentos
especificos a respeito da infancia e sua educacdo, ha uma estrutura que necessita ser
pensada e planejada, envolvendo um coletivo constituido heterogeneamente. Ainda
que algumas agdes sejam proximas das exercidas no ambiente doméstico, as relagdes
de cuidado nas instituigdes de Educagdo Infantil envolvem o planejamento das
relagdes nestas situagdes de cuidado e a organizacdo intencional de um tempo e
espago para o convivio diario com um coletivo de criangas ¢ adultos diversos.
(FLORIANOPOLIS, 2022, p. 86)

Nesse sentido, a funcdo educativa da Educacgdo Infantil requer ser acompanhada do
adjetivo pedagdgico, no sentido de garantir que tais especificidades sejam traduzidas em ac¢des
planejadas antecipadamente, com intencionalidade e base conceitual, que considere a infancia

de forma situada, o que exige conhecer as criangas e suas culturas.
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Assim, a a¢do pedagogica, que tem como foco as relagdes sociais e culturais, exige
tomar como base 0 modo como essas ocorrem, mas também observar e compreender
o que ¢ enunciado e quem delas participam (criangas, familias e profissionais). A
relagdo social ¢ condicdo para composi¢do da ag¢do educativa e o proprio foco de
investimento desta, implicada no conjunto de relagdes que as criangas vivem
cotidiana e continuamente no 4mbito das Unidades Educativas. (FLORIANOPOLIS,
2022, p. 68)

Concordamos que todas as relagdes vivenciadas no espago da Unidade Educativa, seja
da Educacdo Infantil ou do Ensino Fundamental, precisam estar, de forma concomitante,
envolvidas pelo carater educativo-pedagogico. Nessa perspectiva nos assevera Barbosa (2006)
que “[...] sob uma acdo de cuidado, ha um projeto educativo e que todas as propostas
pedagdgicas precisam avaliar a dimensdo dos cuidados necessarios para sua plena
realizacdo.” (p. 169). Todavia, é inegavel que, em alguns casos, algumas das agdes, em
especial, as que estio diretamente relacionadas as atividades rotineiras?®, como por exemplo,
momentos de higiene, alimentacdo, descanso, acolhida, dentre outros, estdo desprovidas de um
planejamento prévio, reflexivo, a partir de um embasamento conceitual.

Nessa perspectiva, com especial énfase aos momentos da rotina que envolvem agdes
de cuidado com o corpo, a relacdo entre creche e familia na Educacdo Infantil pode ser um
ponto de aproximacdo, como também de distanciamento. Bronfenbrenner (2005, 2011),
conforme j& apresentado neste estudo em capitulos anteriores, defende a compreensao do
desenvolvimento humano a partir de sistemas (micro, meso, €xo € macrossistema), que
interagem com o individuo durante seu ciclo de vida. Nesse caso, os microssistemas que
envolvem o desenvolvimento da crianga/filho(a) em questao sdo postos em relagdo, formando
o mesossistema. Cada um desses ambientes ¢ afetado um pelo outro, estando em constante
transformacao, formando uma cadeia de interagoes.

Para melhor elucidar essa afirmagdo, apresentamos um pequeno trecho de um estudo
de caso realizado por Anna Bondioli (2004) em que observou o dia de uma crianga, de 03 anos,
em casa e na escola, com énfase em discutir as aprendizagens sociais que a crianca faz nos dois
contextos dos quais ¢ chamada a participar, refletindo sobre as continuidades e

descontinuidades, sem o intuito de comparacao entre as realidades domésticas e escolares.

28 Aqui, ao nos referirmos as atividades rotineiras, estamos considerando os espagos e tempos que compdem o
cotidiano da Unidade Educativa e que ocorrem diariamente seguindo uma sequéncia previsivel e estruturada, tais
como: a alimentacdo, a higiene, o descanso, o parque, os rituais de entrada e saida, dentre outros.
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Uma consideragdo inicial deve ser feita sobre os tipos de ocasides sociais em casa e
na escola: “informais” as primeiras, estruturadas e mais rigidamente definidas as
outras. Os diversos momentos do cotidiano doméstico, tanto de manha antes da
escola como de tarde depois da escola, aparecem como um fluir de eventos que se
desenrolam, em relagdo as exigéncias dos participantes, sem um plano predefinido
de atuacdo. Até momentos costumeiros e rotineiros como a refei¢do, o banho antes
do jantar e o jantar propriamente dito parecem ndo acontecer de acordo com um
enredo estabelecido de antemao; seu significado funcional para a economia da vida
doméstica ndo transgride o social; na maior parte dos casos, esses momentos sao
reinterpretados em fungdo do humor e das necessidades de Erika.

Nao € o que ocorre na escola, onde o alto numero de criangas por turma e a reduzida
presenca conjunta das professoras impdem uma estruturacdo mais rigida do tempo
cotidiano, segmentando em momentos destinados as diversas exigéncias: rotina,
atividade, brincadeira; sdo muitos os momentos na escola planejados para atender a
objetivos especificos, que por esse motivo se desenvolvem em espagos e tempos
definidos e segundo uma ordem e uma modalidade de desenvolvimento previsivel.
(BONDIOLI, 2004, p. 136)

E importante destacarmos que, com esse relato, ndo se tem o intuito de comparar as
diferentes fungoes e atribui¢des dos adultos que interagem com as criangas, tanto nas relacdes
domésticas como nas relagdes pedagogicas. Todavia, ressalta-se que os cendrios, as pessoas
envolvidas, as regras, os objetivos, as estratégias definidas, os contextos com os quais a crianga

se relaciona podem mudar, de forma rapida, em um mesmo dia.

O que procurei fazer foi mostrar quao complexos e diferentes podem ser os “jogos
sociais” de que criangas tio pequenas como Erika sio chamadas a participar e,
igualmente, quao diferentes podem ser as situagdes preparadas pelos adultos e as
estratégias por eles adotadas para solicitar o envolvimento dos pequenos e a sua
adesdo aos encontros compartilhados por ambos. Tempos diferentes, diferentes
modos de utilizacdo do tempo, momentos e ritmos de socializagdo diferentes marcam
o dia da menina observada. E razoavel supor que as aprendizagens que a pequena
pode fazer em casa e na escola sobre o uso social do tempo e a sua gestdo também
sdo diferentes - € ndo sabemos quao sinérgicas sejam. (BONDIOLI, 2004, p. 142)

No mesmo sentido, concordamos com Silva (2009) ao considerar que a crian¢a nao
esta entre a Unidade Educativa e a familia, mas ela ¢, ou vive, a0 mesmo tempo, nessas duas
instituicdes sociais. Dessa maneira, como primeiras responsaveis pela educa¢dao e formacao
das criangas, as familias apontam a necessidade de conhecerem as rotinas vivenciadas pelos
seus filhos na institui¢do educativa, em especial, no que concerne a acdo das professoras, ou
suas concepgoes, diante das situacdes que envolvem o cuidado, conforme destacamos na fala

de alguns familiares?’ participantes do grupo focal:

2% Os nomes utilizados sao ficticios e foram definidos por cada uma das participantes do grupo focal
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Vivian: Saber como esta a rotina deles ¢ muito importante. O meu, essa semana, ta
com um dentinho nascendo e t4 muito enjoadinho. Nao quer comer nada, precisa de
mais ateng@o. Entdo, essa parceria ¢ necessaria, ¢ preciso conversar para a crianga
ficar bem. Ele € muito pequeno ainda, entdo, esse limite entre o que fago em casa e o
que a creche faz, ainda ndo consigo ver. Tudo se mistura. (Registro em
audio, 14/09/22)

Ana: O respeito as particularidades das familias, eu acho isso muito interessante.
Tem uma crianga que esta sendo ensinada a ndo fazer certa coisa em casa, ai vir aqui
a professora falar, ah mas vocé pode aqui, aqui ndo € errado, entdo a crianca fica
assim tipo confusa. Outro dia eu escutei, tem uma crianga que nao pode comer carne
de porco, por op¢do da familia, e ai tem algumas (professoras) que falam com a
crianga que € carne de porco, algumas que nao falam, né? Eu fiquei um pouquinho
chocada, ndo gostei e eu até falei para ela. Porque a crianga, quando descobrir, ela
pode ficar magoada, porque ela ta assim, sendo incentivada a fazer algo que a familia
disse que ndo pode. (Registro em audio, 28/09/22)

Os espacos e tempos de acolhida e despedida compdem alguns dos momentos em que
as familias estdo em relagdo, tanto para se despedir dos seus filhos, como na interagdo com
outras criangas, professoras e familias. Em especial na chegada a Unidade Educativa,
principalmente para as criancas que estdo vivenciando o processo de inser¢ao (que pode durar
uma semana ou meses), essa ocasido tem um significado de extrema relevancia, que perpassa
por uma separagdo didria de um ambiente que ¢ individual e pessoal, para outro que € coletivo.
Para tal, ¢ essencial que seja realizado em parceria, de forma cuidadosa, ao orientar os
responsaveis pela crianga, acolher, proporcionar um espago para que se despecam, onde

crianga, familia e professoras estejam seguras.

Jodo: a minha inser¢do foi bem tranquila aqui, porque eu estava muito assustado
mesmo, meu filho nasceu no meio da pandemia, eu entrei em contato com outras
criangas, s6 quase um ano depois que ele nasceu. Entdo, eu fiquei muito assustado
porque ele s6 convivia com a mae e o pai e a vo, ndo via mais ninguém. Entdo, eu
disse, cara, isso vai demorar muito. Mas ndo, meu filho foi bem tranquilo, as
professoras cativaram bastante ele. E assim, a inser¢do foi maravilhosa.

Pedro: E, no caso da M, o primeiro trimestre ficou uma auxiliar que era da sala
anterior dela para adaptacdo de todo mundo. Para M e para mim foi maravilhoso
porque ela tem muito essa inseguranga de ficar com alguém que ndo conhece, entdo
ela sempre tinha medo de, ah, eu vou ficar com alguém desconhecido, vou ficar aqui
e ndo vao me pegar ¢ ela ndo ficava. Dai esse comecgo desse ano foi muito bom,
porque a auxiliar ficou junto e acompanhou até que se adaptassem. Hoje ela estd em
outra sala e de vez em quando aparece na sala, mas também ja ta super adaptada.
(Registro em audio, 05/10/22)

Os relatos acima demonstram uma intencionalidade na a¢@o, no sentido de planejar a
organizacdo dos grupos, garantir a permanéncia de uma profissional que auxilie na transi¢ao
de um grupo para outro, colaborando na constitui¢do de novos vinculos, tanto para a crianga

como para a familia. O processo de insercdo planejado pelas profissionais desta Unidade
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Educativa, com o compartilhamento com as familias no inicio do ano letivo, de forma
dialogica, no sentido de respeitar os diferentes contextos familiares, sdo aspectos que
influenciam para a constituicdo de lagos de confianca e pertencimento.

Tais acdes sao pautadas no documento Orientagoes para o Processo de Inser¢do das
Criangas na Educagdo Infantil da RMEF, elaborado por profissionais da propria Rede, a partir
de formagdes e do I Seminario O Processo de Inserc¢do na Educagdo Infantil: experiéncias em
debate, realizado em setembro de 2018. O referido documento tem por objetivo o
aprimoramento de “[...] praticas cuidadosas e atentas aos processos de entrada ou retorno das
criangas a educag¢ao infantil, sob a perspectiva de valorizar a constitui¢ao de relagdes dialogicas
e de confianca entre os diferentes sujeitos envolvidos: criangas, familias e profissionais.”
(FLORIANOPOLIS, 2019, p.1). Destacamos que o Seminério para discussdo do documento
contou com a presenga de algumas familias de unidades educativas que, a partir dos seus relatos
dos processos de inser¢do vivenciados com seus filhos, apontaram caminhos para que esse
didlogo fosse se constituindo de forma participativa.

Porém, a acdo de acolher as criangas e suas familias ndo se restringe ao processo de
inserc¢ao, cuja temporalidade ¢ compreendida apenas como os primeiros dias em que a crianga
chega ou retorna para a instituicdo. Por vezes, a a¢do de acolher diariamente, de preparar o
ambiente, para além do processo de inser¢do, ¢ pouco discutida e planejada entre as
profissionais, considerando que em alguns casos, nos primeiros e ultimos horarios de
atendimento na Unidade Educativa, hd apenas uma professora em sala que precisa acolher
quem estd chegando ou saindo, sanar as duvidas das familias e atender as demais criancas do
grupo que estio em sala.

Na fala dos familiares:

Laura: Cada professora tem sua forma de acolher, nao existe uma sintonia entre as
professoras ao receber as criangas. No nosso caso sdo menores né? Com algumas
professoras eles sdo mais resistentes em ficar, outras aceitam melhor. Talvez essa
forma de receber a crianga, de fazer a interacao da crianga para que seja mais facil,
tanto para a crianga ficar quanto para os pais ficarem bem também, né? Porque eu ja
vi muitas mées chorando no corredor porque deixou o filho chorando, mas, quando
vira as costas a crianga para de chorar, d4 uma raiva. Entdo assim, no meu caso, tem
uma professora que fala, deixa ai que € no tempo dele, daqui a pouco ele vai, ele tira
a agenda e vai. Tem uma outra que ja chega e diz assim, olha, hoje nés vamos ter
isso. Ele da tchau e vai 14 na mesa ver o que que vai fazer. Entdo isso fica mais facil,
fica mais leve, né gente. A crianga ndo fica chorando, entra querendo participar. E é
uma coisa simples, ela ndo faz nada demais. Eu percebo que s6 em convidar para
fazer algo, ja ajuda. Ndo s6 pegar a crianga e colocar para dentro da sala. As vezes se
agarram nas pernas e nio querem ficar.

Carmen: Na sala do meu filho tem uma professora que s6 pega a crianga e bota para
dentro da sala. As outras duas ndo, elas perguntam: Como vocé esta? Vamos brincar?
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Tanto tem essa diferenca que agora eu trago depois das oito, que € o horario que a
outra professora ja esta.

Ana: Eu ndo tenho esse problema, t4? Até coloquei como critério porque sei que a
professora faz e funciona. Ela canta uma musica na chegada das criangas, tem uma
brincadeira que ¢ entre elas, a crianga ja chega se escondendo ¢ depois pula. E ai eles
vao pegar a agenda junto, ela pergunta como que foi e as outras criangas ja sabem,
elas ficam brincando com a outra professora , enquanto ela recebe cada um
individualmente e eu gosto muito disso porque ela d4 atengdo. E a outra professora
canta, olha quem chegou, algo assim, a musica, e ensina. As criangas sabem quem ¢
o pai de quem, quem sdo as meninas da limpeza, quem ¢ da cozinha e eu acho tao
legal. (Registro em audio 09/11/22)

Nos relatos acima podemos identificar que Laura e Carmen anunciam uma auséncia de
planejamento nas ac¢des de acolhida por parte de algumas das profissionais responsaveis pelo
grupo referéncia de seus filhos. Nessa perspectiva, refletimos que a forma com que ocorrem as
relacdes entre adultos e criangas, entre os adultos, ou até mesmo a organizagao dos tempos e
espagos para as interagcdes entre as criangas, precisam estar marcadas por intencionalidades,
por um planejamento prévio, com objetivos em comum, que apresentem a perspectiva
pedagdgica das agdes educativas que permeiam esse momento da chegada na instituigdo. Ja
Ana parece perceber um planejamento e intencionalidade entre as duas profissionais que estao
na sala, quando relata que enquanto uma canta e interage com as criangas, a outra atende
individualmente cada crianga que chega.

Destarte, afirmamos a necessidade de uma docéncia compartilhada, que tenha firmado
no planejamento e na pratica de todas as profissionais envolvidas em determinado grupo -
professores, professores auxiliares, auxiliares de sala, professores de Educacdo Fisica - os
objetivos das suas agdes € uma pratica coesa, de acordo com o que nos apontam os documentos
norteadores.

Na Rede Municipal de Ensino de Florianopolis, a docéncia ¢ compartilhada entre
professoras referéncia e professoras auxiliares, no sentido de serem estas as responsaveis por
sistematizar o planejamento e estarem em atua¢do com as criancas em dias diferentes. Porém,
compdem ainda o grupo de atua¢io’® a professora de Educagio Fisica e, em alguns casos, a
professora de Educacdo Especial. Para além, ha ainda a auxiliar de sala, profissional esta que
esta diariamente com as criangas € que, mesmo nao tendo a fung¢do de sistematizar o
planejamento e as demais documentacdes pedagogicas, estd em constante atuagao na relagao

com as criangas e suas familias e permanece em sala a0 mesmo tempo em que a professora

30 Entende-se por grupo de atuagéo todas as profissionais que atuam com um determinado grupo de
criangas (professora referéncia, professora auxiliar, professora de Educacgao Fisica, professora de
Educacao Especial e auxiliar de sala).
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referéncia ou a professora auxiliar. Nesse sentido, a professora referéncia e a auxiliar de sala
desenvolvem acdes de forma concomitante, assim como, em outros dias, a mesma auxiliar de
sala atua com a professora auxiliar, o que requer um planejamento coletivo € comunicagao
constantes.

A pesquisa de Loch (2021) contribui muito com a area, em especial, com a Rede
Municipal de Ensino de Floriandpolis, nas discussdes referentes a docéncia compartilhada,
considerando ser ainda incipiente nessa Rede, a atuacdo compartilhada entre diferentes

profissionais que atuam diretamente com um mesmo grupo de criangas.

Essa nova perspectiva da docéncia por grupos de atuagdo alterou e interferiu na
concepcao e na organizacdo de trabalho pedagoégico na Educacdo infantil. A partir
disso, ndo ¢ suficiente apenas trocar/socializar planejamentos e registros, mas
possibilitar interagdes entre os pares, que favorecam a definicdo das
intencionalidades pedagogicas e das metas a curto, médio e longo prazo. (LOCH,
2021, p. 87)

Da mesma forma, a auséncia de planejamento ou reflexdo acerca de uma posi¢ao
politica e pedagogica € “[...] recorrente nas situa¢des de cuidado com o corpo, visto que estas
ocorrem muitas vezes de forma repetida, mecanica e dissociada de qualquer reflexdo ou
embasamento” (SCHMITT, 2008), porém, mesmo que a professora ndo perceba, incidem sobre
o processo de formagdo da crianca. Destacamos alguns recortes da fala dos familiares, ao

compartilharem, apds um trabalho em grupo, critérios que consideram ser de qualidade no que

se refere a higiene.

Eduarda: Colocamos (como critério de qualidade) a escovacdo de dentes nos dois
turnos, porque o filho dela vem s6 a tarde e nem € pedido escova, porque ndo escovam
os dentes a tarde

Pedro: Nos colocamos aqui um item sobre a troca de fraldas. De ndo demorar e
observar cada crianca, algumas precisam ser trocadas com mais frequéncia, porque
ficam muito assadas, outras ndo. E preciso conhecer cada crianga. (Registro em dudio

09/11/22)
Percebe-se nas falas acima destacadas um olhar atento das familias no que se refere a
pontos especificos das rotinas de cuidado. O mesmo destaca-se nas falas de Laura, Carmen e
Ana, ao referirem-se aos momentos de acolhida. Nesse sentido, torna-se necessario nos
perguntarmos, enquanto professoras, o que temos anunciado as familias sobre o que ¢
vivenciado nos espacos de Educacdo Infantil? Elas tém conhecimento dos contetidos e acdes

que fazem parte do planejamento das professoras? Como isso ¢ apresentado aos familiares?

Tém conhecimento dos documentos norteadores da Educac¢do Infantil? Ou as familias
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conhecem as praticas educativo-pedagdgicas desenvolvidas na Unidade de Educagdo Infantil
apenas pelo recorte temporal dos momentos em que levam ou buscam seus filhos na instituigao,
ou ainda, pelo que as criancas comunicam em casa, sem uma interlocucdo com a base
conceitual ou objetivos pelos quais as agdes sao planejadas?

Com o intuito de problematizar a expectativa das familias sobre as fun¢des da Educacao
Infantil, quando ndo tém o conhecimento das agdes desenvolvidas nessa etapa da Educacdo
Basica, destacamos abaixo um trecho de uma discussdo no grupo focal, no que se refere a

compreensao de alguns familiares acerca da alfabetizacao:

Eduarda: Eu entendo essa questdo de ndo ser uma obrigatoriedade alfabetizar. S6
que eu fico com pena das criangas, querendo ou niao vao para o primeiro ano, cruas
na verdade, né? Porque antigamente existia o pré, entdo eles tiraram o pré e
inventaram o nono ano. No meu ponto de vista eu ndo vejo essa necessidade, eles
poderiam ter sim continuado com o pré e vai até o oitavo ano e acabou porque dai
quem sofre com isso sdo as criangas, dai fica uma diferenga muito grande, né? E. Um
G seis pra ca pro primeiro ano, tipo assim, cadé o inicial? Isso, exatamente. Por mais
que a professora ndo queira, no primeiro ano ela tem que ir com tudo, que ta ali
naquele planejamento.

Ana: Entdo, acho que seria bom as professoras ja iniciarem o altimo ano deles aqui
na creche. Alfabetizar nao, mas ja da produgdes assim.

Eduarda: Mas elas ja dao na verdade, elas ja dao praticamente desde quando entra
no GIl. Porque é uma coisa muito trabalhada, eles tém a questdo da leitura, né?
Provavelmente a professora deve mostrar o livro, ele esta lendo as figuras e tal.
inconscientemente vai falar assim, entdo, aqui a gente tem a letra A, da arvore. Entéo,
ja € uma coisa inconsciente, na brincadeira, que elas acabam trabalhando. Sem ter
essa obrigatoriedade, né? Mas elas ndo podem botar uma crianga sentada e dizer nao,
agora a gente vai aprender a escrever teu nome, elas ndo podem.

Ana: Vai ter crianga que ndo vai querer ir para escola. Acho que o meu ¢ um. Sim,
eu tenho certeza que assim, porque eu ja vou ¢ preparando ele. Olha so, meu filho
ndo escreve certinho, mas ele ja escreve com a espuma, eu fago isso com ele em casa.
E, quando ele vai brincar comigo, nio precisa sempre ta com brinquedo assistindo
desenho. Ai eu boto uma folha em branco para ele desenhar, e quando ele vai colorir
eu cobro. Lembro que uma vez a professora disse para meu esposo que ndo era para
cobrar, deixar ele pintar como ele quiser. Eu falo que ndo, eu digo para ele pintar
dentro da linha. Digo para ele que se pintar tudo, no final fica s6 riscos. E ele tem
que ser ensinado, ele tem que aprender que ndo pdde sair da linha, porque a linha tem
uma fungdo, para isso ela ta ali. Entdo, eu acho que é bom ensinar isso para as
criangas.

(Registro em audio, 26/10/22)

Destacamos que o pequeno trecho acima ¢ apenas um recorte, porém, consideramos
importante apresentd-lo, no sentido de problematizar a fragilidade na compreensao de que
espaco ¢ esse em que seus filhos estdo inseridos. Demonstra uma preocupagao em prepara-los

para o Ensino Fundamental, em detrimento do acolhimento as curiosidades das criangas em
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relagdo as letras, as palavras e seus significados, assim como a compreensao do uso social da
escrita no cotidiano por meio do acesso aos diferentes suportes que a constituem.

Porém, tal interpretacao por parte dos familiares ¢ pertinente, no sentido de que cabe
as profissionais da Educacdo Infantil, apresentar para as familias, a partir de diferentes
estratégias, a funcdo docente desenvolvida com os bebés, criangcas bem pequenas e criangas
pequenas. Cria-se assim, a necessidade de uma posicao atenta para um planejamento que inclua
acoOes de formacao com as familias, compreendendo que as criancas ndo estdo em um entre —
lugar (BHABHA, 1998), mas sdo criangas ¢ filhos em uma relacdo que deve ser complementar
entre familia e instituicdo educativa.

Conforme destacado nas Orientagdes Curriculares da Rede Municipal de Ensino de
Floriandpolis para a Educacdo Infantil (2022), as familias possuem saberes distintos das
institui¢des de Educacao Infantil e podem contribuir na composicao das relacdes educativo-
pedagbgicas com as criancas e profissionais. Todavia, torna-se urgente compreender as

diferentes fungdes e a corresponsabilidade enquanto principio da participagao.

5.2.2 A participacio pelas lentes dos familiares

Sao diversas as formas de participagdo que atravessam as unidades educativas: desde
estar presente em um café de acolhida, contribuir com o dia da fruta, ou tomar parte de uma
discussao, no sentido de contribuir com as decisoes a serem tomadas. Todavia, a pesquisa em
tela conceitua participacao a partir de um posicionamento politico, que requer por em debate
os diferentes pontos de vista e, a partir deles, negociar a qualidade do contexto vivido, ndo se
restringindo a execucao de tarefas.

No entanto, considera-se que esses dois “tipos”, ou duas “modalidades” de participagéo
- na execu¢do ou politica - ndo estdo desvinculadas, e que a primeira, de alguma forma,

influencia na segunda. Conforme assevera Paro (2021)

Nao se trata de descartar a participagdo na execugdo como se ela fosse um mal em si,
pois ela pode constituir até mesmo como estratégia para se conseguir maior poder de
decisdo. O que temos observado a esse respeito € que, na medida em que a pessoa
passa a contribuir, quer financeiramente, quer com seu trabalho na escola, ela se acha
em melhor posi¢do para cobrar o retorno de sua colaboragdo e isso pode dar-lhe maior
estimulo na defesa de seus direitos e resultar em maior pressdo por participagdo nas
decisdes. (p. 63)
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Na mesma esteira, na discussdo do grupo focal, ao dialogarmos sobre participagdo, os
familiares, ao serem questionados sobre as formas de participagdo, logo identificaram as

atividades que envolvem a execugdo de algo, a priori, planejadas pela instituicao:

Carmen: Na sala do meu filho tem muita abertura. Tipo, além da APP a gente faz as
reunides para falar sobre o que que precisa para sala, o que que mais interessa aos
pais para elas trazerem para sala. Como o difusor, que compraram, foi perguntado
aos pais. Ah, e teve o piquenique de confraternizagao.

Aline: Sim, teve o piquenique com a nossa participagdo. Mas, eu falo sobre abertura
para conversar. Como que eu vou explicar? A gente fez o piquenique e tudo, mas nao
teve uma conversa, vamos conversar, vamos sentar. Eu, por exemplo, fiquei sozinha,
ndo consegui interagir com ninguém e meu filho ndo parava de correr

A professora fala como foi o dia. Quando venho buscar o V tem bem pouca crianga
na sala, entdo conseguimos conversar um pouco. Mas, a professora ndo € a creche
em si, como um todo.

Carmen: Eu acho que a professora ¢ como se fosse uma representante da unidade,
né?

Aline: Sim, com certeza.

Carmen: Eu ja vejo essa a questdo da unidade se importar mais com a crianga da sua
sala. Nao ¢ bem piquenique, ¢ uma reunido especifica da sala, acho que de trés em
trés meses né?

Paula: Tem também o dia da fruta, muito importante isso. Mais uma coisa que eu
nunca tinha me atentado, né? As vezes para gente, levar uma fruta ali é uma coisa
simples, mas a gente também ta dando oportunidade para uma crianga que nao tem
acesso a um determinado tipo de frutas. Conhecimento.

Laura: As vezes a gente ndo compra algumas frutas que eles tém convivio. E uma
forma dos pais participarem, né?
(Registro em audio, 28/09/22)

Contribuir com a APP3! (Associacdo de Pais e Professores), levar frutas diferenciadas
no Dia da Fruta*?, ou um evento como o piquenique®® foram os itens mais elencados pelos
familiares quando discutimos o que eles compreendiam por espagos de participagdo. Assim

como a participa¢do das familias em atividades voltadas a confec¢ao de algo junto as criangas:

31 A contribuicdo com a APP ocorre de forma espontanea, por meio de um envelope, que é enviado
mensalmente na agenda. Todo final do més a Unidade presta conta dos valores recebidos, as
despesas e saldo..

32 0 Dia da Fruta refere-se a um dia na semana no qual cada familia leva uma fruta diferenciada, ndo
fornecida pela PMF, que é solicitada pela Unidade (& enviado um bilhete na agenda com o nome da
fruta e a quantidade que cada crianga deve levar). Essa organizacao é definida junto as familias na
primeira reunido do ano letivo.

33 O piquenique é um evento organizado pela Unidade Educativa onde as familias sdo convidadas,
junto com outros grupos, de acordo com a organizagéo da Unidade, a participarem de um café coletivo
e interagirem com seus filhos nos espagos coletivos da instituicdo, externos a sala, nas oficinas
planejadas e organizadas pelas professoras.
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Ana: Na sala do meu filho tem muitas atividades. Teve um dia que a professora
mandou mensagem ¢ disse que no dia seguinte se alguém pudesse ficar um
pouquinho com a crianga, era para pintar uma bolsinha para levar os livros da
biblioteca e a gente que fez essa bolsinha com eles. Achei muito bonito.
Principalmente para crianga depois se soltar. Eu me lembro que meu filho no comego
ele ndo queria ficar. A professora conversou comigo e perguntou se teria algum
problema ela baixar um pouquinho a mascara para ele poder compreender, conversar,
ja que ele quase ndo entendia. E todo dia a professora criou um grupo pelo WhatsApp,
elas mandam um relatorio do que as criangas fizeram. Se foram no parque, se foram
no bosque, agora elas estdo incentivando para comer com garfo e faca. Ai elas
mandam uma foto, tudo que eles fazem, as professoras fazem uma colagem e
mandam e tem dias que elas abrem o grupo para gente conversar, porque as vezes
ndo da tempo de conversar na sala. Entdo, acho muito legal isso, porque a gente
conversa pelo WhatsApp. E ai, todas as mées conversamos, acho bem bonito.

Ana: Tem uma atividade que eu me lembrei. Eles fazem um sorteio, né? E ai a crianga
que ganha, né? Leva a berntincia para casa, outro dia foi uma florzinha, a gente
pintava com a crianga e botava na agua e ela abria e a gente mandava foto para a
professora. Eles j& tinham feito isso aqui. Mas as criangas foram orientadas a fazer
com a familia, eu acho bem legal. E bem diferente.

Luana: Elas estavam trabalhando na apresentacdo do meio ambiente e em casa ele
conversava muito, ele falava mae, preservar ¢ o nosso compromisso. Eles mandaram
as fotos agora, maravilhoso. Eles mandaram uma florzinha dentro de uma lata que
eles pintaram e ai foi que colocaram a plantinha e ele me disse certinho como eram
as camadas. Mae ¢ a terra antes que a pedrinha, sabe certinho como e ai ta 14 uma
plaquinha, né? Preservar o nosso compromisso. Ele chega em casa, mée, pode molhar
agora? E a questdo da fruta, como para eles assim a questdo de seguir o que o
amiguinho faz. O meu filho ndo come nada de fruta. E, esse dia da fruta para meu
filho foi muito bom desde o inicio. Para vocés terem nocéo pensei, vou fazer um
piquenique com ele em casa, igual da creche né? Abri uma toalha, peguei morango e
banana. Nossa, filho, olha que lindo esse piquenique e tal. Claro, como estava na
minha casa, eu fiz algo que ndo ¢é feito na creche, peguei o morango e botei um pouco
no agucar. Ele gostou e comeu. Mas outro dia ele comeu morango aqui. Assim,
estimulando os amiguinhos, né? Entdo assim, ¢ um trabalho mesmo de formiguinha,
mas junto, nos e a creche. E uma forma de participar.

(Registro em audio, 28/09/22)

Entendemos aqui que a participagdo na execugdo tem um papel de extrema relevancia
no que se refere a relacdo estabelecida entre a Unidade Educativa e as familias, considerando
que tais proposi¢des aproximam os familiares do espago da Unidade, bem como do que vem
sendo vivenciado pelas criangas e o planejado pelas professoras. Conforme podemos

exemplificar abaixo com o relato de uma participante do grupo focal:

Laura: S6 queria compartilhar uma coisa legal. Ontem o meu esposo € meu sogro
ficaram aqui fazendo o portdozinho do parque e eles ficaram das oito da manha as
cinco da tarde. Eu ja vinha conversando com ele assim que, terminando meu TCC e
tal, talvez ano que vem eu gostaria de deixar os meninos meio periodo assim, porque
da uma dorzinha no coracdo em deixar o dia inteiro. Dai ontem, depois de passar o
dia todo aqui, ele falou assim, olha, pode arrumar outros trabalhos se tu quiser o ano
que vem e ficar em paz, porque aquelas criancas sd brincam e comem, o dia
inteirinho, ndo tem tédio, ndo tem ndo, aquilo dali eles curtem para caramba, fica
tranquila, pode cuidar também da sua vida profissional. (Registro em daudio,
26/10/22)
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Tais formas de participacdo possibilitam que as familias circulem pelos espagos da
Unidade Educativa, conhecam como seus filhos interagem com o espago, com os colegas, com
as professoras, o que fazem, como se da o cotidiano vivenciado de forma coletiva. Todavia, ha
uma grande distancia entre essas modalidades ou formas de participagdo, do que entendemos
enquanto espacos de decisdo, onde, conforme nos assinala Bondioli (2012), exige
envolvimento, compartilhamento, cooperagdo, a partir de metas e objetivos definidos
conjuntamente.

A mesma autora, a partir do relato de um ensaio dedicado a esse tema - detalhado no
capitulo trés deste estudo - destaca que a funcdo das familias pode ser concebida pelas
instituigdes de diversas formas: familia como vitima, familia como mal necessario, familias
como consumidores e familias como parceiras. Todavia, entendemos que, neste ultimo,
podemos ainda encontrar diversas ramificagdes, dependendo do que cada uma dessas
instituigdes compreende por parceria.

Diante das narrativas dos familiares ja aqui mencionadas, podemos afirmar que, de
alguma forma, ha uma parceria, mas que tipo de parceria? Podemos atrelar a condi¢ao de ter
uma parceria, com o que estamos aqui definindo por participagdo? Compreendemos que nao.
Mesmo sendo a parceria entre essas duas institui¢cdes algo presente nas a¢des planejadas pela
Unidade Educativa, nem sempre essa parceria tem como um dos seus objetivos a participagdo
enquanto espaco politico, pois, para tal, exige que as partes se reconhegam enquanto atores do
processo € um envolvimento ativo, em um efetivo tomar parte. “Participar, portanto, como
responsabilidade mais do que um direito ou um dever, ¢ como condigdo irrenunciavel de
qualquer processo educativo. (BONDIOLI; SAVIO, 2013, P.16)

No aprofundar da discussao sobre participagdo, algumas falas dos familiares comegam

a diferenciar o que aqui estamos definindo por participagdo na execugao e participagao politica.

Aline: Essa parte mais critica assim de abertura para melhorias ou para criticas, eu
nao vejo assim muita abertura. Eu vejo sim da professora, tu conversar como que foi
a rotina do teu filho, coisa que ¢ bem importante, né? Se comeu bem, né? Se ta tudo
bem, se aconteceu alguma coisa. Essa comunicagdo tem todos os dias, mas assim,
trazer a familia em si para escola, para uma questdo que a gente conversa aqui, por
exemplo, uma data comemorativa ou até pelo menos perguntar o que vocé prefere
piquenique, ndo sei, esse tipo de trazer a gente assim que eu nao vejo, eu vejo um
retorno, claro, para saber conquistar os nossos filhos, mas ndo essa abertura da escola
para com as familias de decisdes ou nesse sentido, que eu ndo vejo abertura nenhuma.
Eu acho que é importante. Inclusive eu me coloquei a disposi¢ao para vir aqui né? O
que eu queria era ter um espago maior com a escola. Eu queria conhecer mais, eu
queria ta mais presente, eu queria de alguma forma estar presente, pais, professores.
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Maria: Tem o conselho escolar que ¢ esse grupo de trabalho com familias e
professoras, a diretora, enfim, que tomam algumas decisdes Algumas coisas da
Unidade, antigamente ndo era assim, mas algumas coisas precisam passar pelo
Conselho. Algumas decisdes, sabe? Tem a Prefeitura, né? Tem algumas coisas que
sdo.

Eduarda: Eu ndo sabia disso. A APP eu conhecia, mas esse outro (Conselho Escolar)
nio..

Maria: E. Ou seja, agora eu ndo sei quem ¢ o presidente, lembro que era o A.
Algumas decisdes, por exemplo, a obra, que eu acompanhei mais. Entao, foi uma luta
de tempo. O conselho escolar que encabecou muito esse processo de ir para Secretaria
de Educagao, marcar audiéncia com o Secretario, reivindicar, entdo acaba ganhando
uma outra for¢a, né? Quando as familias vao pedir algumas coisas. Porque a diretora
¢ claro que ela quer a melhoria da Unidade, mas quando as familias vao junto tem
outro peso. Lembro que elas falavam que o conselho escolar nesse processo de
reforma teve uma contribuicdo grande, assim de ta 14, sempre reivindicando. Pedindo
as coisas assim. Entdo existe, agora eu ndo sei como que €, mas ¢ uma reunido mensal
eu acho, né? Coisa assim, pra definir sobre alguma verba que vem da Prefeitura, do
Governo Federal. Tudo isso acaba vindo, acaba tendo que ter a assinatura do
presidente do presidente do conselho de escola, tem que passar por esse. O presidente
ndo necessariamente tem que ser uma familia, né? Por isso que se eu ndo me engano,
acho que pode ser um professor, né? S6 que aqui os ultimos tém sido sempre familia.

Eduarda: Engragado, eu nunca soube disso.
Pedro: Nem eu. Nunca, nunca nem imaginei.

Carmen: assim, quando teve a pandemia, muita coisa foi on/ine. Numa das reunides
perguntaram se alguma das maes queria participar e a G, que ¢ da sala do meu filho,
ela se voluntariou para fazer parte e hoje ela é presidente. Antes eu acho que eraa S,
né? Que também ¢ uma professora aqui da Unidade.

Aline: Ent8o agora eu vejo o Conselho como esse espago dessa participagdo que eu
t0 sentindo falta, sabe?
(Registro em audio, 05/10/22)

Consideramos que o Conselho Escolar ¢ um espaco de participagdo politica, assim
como ja definido inclusive no Projeto Politico Pedagogico da Unidade Educativa. Ao analisar
a documentac¢do da Unidade, podemos afirmar que esta defende que o referido Conselho tenha
representatividade das familias de todos os grupos de criangas e que, na sua constitui¢ao,
prime-se pela paridade entre a representatividade de profissionais e familiares que compdem o
grupo. Todavia, o que queremos destacar no recorte das falas acima, ¢ a falta de conhecimento,
por grande parte das familias, da existéncia de espagos deliberativos como o Conselho Escolar.

Uma das familiares presentes assinala que foi falado sobre esse assunto em reunido
com as familias; outra, que diz nao conhecer, frequenta a Unidade enquanto familia ha, pelo
menos, nove anos, considerando o tempo de matricula dos dois filhos; outra ainda, que também
afirma ndo ter conhecimento, estava na mesma reunido da mae que explica o que € o Conselho

Escolar. Ou seja, a informagao foi repassada, todavia, como podemos planejar as reunides com
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as familias, para que as informag¢des ndo sejam algo tdo subjetivo? Ou ainda, qual tem sido o
interesse das familias em ocupar esses espagos?

Outro aspecto importante na composicao do Conselho Escolar ¢ a compreensao do que
seja representatividade. Qual a compreensao das familias e profissionais quando elegem
representantes dos determinados grupos para ocuparem o lugar do didlogo como conselheiros?
Os grupos (familias e profissionais) sabem quem s3o seus representantes? Estes - os
representantes conselheiros - compreendem suas func¢des no sentido de levar a discussao para
o coletivo, buscar suas sugestdes e representar em suas falas e negociagdes na reunido aquilo
que ndo seja a sua opinido na esfera privada, mas a voz de um grupo do qual ¢ representante?

Essas questdes nos fazem retomar as discussoes referentes aos estabelecidos e outsiders
(ELIAS, 2000), no que se refere a forma de organizacdo de cada um desses grupos. Em
principio, o corpo docente, bem como os demais profissionais da Unidade Educativa,
representa o grupo estabelecido, no sentido de se reconhecerem enquanto grupo, com certa
coesdo e sentimento de pertenga, além de terem um contato quase que didrio, possibilitando
encontros para que seus representantes possam realizar suas fungdes de ouvir as necessidades
do grupo, seus argumentos e opinides. Ja as familias ndo apresentam ferramentas para se
autogerenciar, enquanto grupo, bem como possuem dindmicas e estruturas diferentes na sua
organiza¢do. Cabe entdo a Unidade Educativa possibilitar que essas organizagdes possam
ocorrer a fim de que os representantes das familias possam ouvi-las, proporcionar o debate e
entdo oficialmente representé-las.

Adriana Querzé, em um capitulo do livro Participagdo e Qualidade em Educag¢do da
Infancia, organizado por Anna Bondioli e Donatella Savio (2013), discorre sobre o valor da
participagdo e destaca uma questdo de extrema relevancia para a discussdo em tela, no que se
refere ao Conselho Escolar:

[...] como integrar a visdo da participagdo, entendida como valor em si e
multiplicador de praticas democraticas, com a da participagdo entendida como
escolha instrumental para melhorar a eficacia do sistema? Quais vinculos construir

entre a participagao dos pais centrada no filho e aquela mais politica centrada na
escola e na comunidade. (2013, p. 56)

Segundo a autora, ha um “desvio da participag¢do™ das familias em relagdo a Unidade
Educativa, estando mais centrada na relagao com os filhos, a qual considera um viés privatista,
a partir de uma desilusdo referente a forma de participagdo politica. Considera ainda que, em
alguns contextos, as familias ndo estdo “[...] interessadas na instituicdo no seu conjunto, que ¢
percebida - talvez mais do que no passado - como servigo instrumental para a satisfacdo das

necessidades privadas”. (QUERZE, 2013, p. 56,57). Todavia, ainda para a autora, no caso das
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creches e pré-escolas municipais (referindo-se ao contexto italiano), as familias ainda
participam dos varios momentos colegiados como coautores do processo educativo.

No que se refere ao contexto pesquisado, concordamos com a autora ao compreender
que as familias sentem-se mais mobilizadas a participar quando as pautas envolvem
diretamente seus filhos e ndo o contexto da Unidade Educativa como um todo. Podemos
referenciar tal perspectiva na fala de alguns familiares ao se referirem aos espacos de reunido

enquanto possibilidades de participagao.

Eduarda: A reunido geral, nem coloquei (como espago de participagdo politica)
porque para mim ela € uma coisa cansativa, eu normalmente eu ndo venho, depende
muito do que vai ser abordado. Porque ela demora muito e eu também tenho que
deixa-los em casa com o marido, enfim. Entdo, assim, normalmente eu ndo venho.

Laura: Olha, eu vou te dizer que eu venho e ndo entendo nada, nada. Me cansa. Eu
s0 consigo entender quando vai para sala.

Eduarda: E abafado, ¢ muita gente. As pessoas ndo param de falar, uma coisa
cansativa, desgastante, eu prefiro evitar a fadiga.

Laura: Foi muito mais produtivo na sala, foi muito claro, né? E que quando vai para
sala as professoras repassam alguns informes mais geral e depois volta mais para sala
dos meninos. Ela comeca depois da reunido geral. Eu venho por conta dessa reunido
que acontece 14 na sala, porque ela sim é produtiva. Foi muito legal assim. Ai eu acho
bem produtivo. Eu ndo sei como ¢é nas outras salas, mas a sala dos meninos ali, os
pais sdo bem participativos, sabe? Entdo, isso eu acho que vale a pena sim. Talvez
isso poderia acontecer uma vez por més, ou a cada dois meses, faria diferenga para o
bem-estar das criangas. .Isso, as vezes assim 0, t4 com uma angustia, aconteceu
comigo. Eu tava com angustia dai, comecei a conversar com o pai, com outro pai,
com outro pai e ai vocé vai vendo que tipo, ndo ¢ uma coisa so6 tua, tem mais gente
naquela situagdo e isso ¢ bom.

Carmen: Eu concordo, na geral, as vezes fico até viajando.

Laura: Claro que a intengdo é que a dire¢do ndo tenha que fazer onze reunides, uma
para cada sala, para falar as mesmas coisas. Mas, as vezes, se fizesse um dia s6 para
0s grupos um, para os grupos dois, ¢ assim por diante, porque dai seria bem menos
pessoas e seria mais participativo, né?

Eduarda: Ou de dois em dois grupos. Porque com todo mundo junto eu também
acho complicado.

Carmen: Essa reunifo é necessaria, mas acho que se fosse realmente dividido acho
que seria mais interessante.

Eduarda: Hoje ela ndo € produtiva. Se fosse dividido acho que ela entraria nessa
forma de participacao dos pais que a gente vem conversando aqui no grupo. Com um
numero menor de pessoas, eles conseguiriam dar suas opinides. O que ali ndo da.

Carmen: Fora que assim as necessidades de cada sala seriam mais bem discutidas.
Acho que as necessidades seriam mais focadas por idade,
(Registro em audio, 19/10/22)
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No trecho acima, ao falar de reunido geral, Eduarda refere-se a reunido coordenada pela
equipe diretiva, que acontece com a presenca de todas as familias da Unidade, ja a reunido
especifica, ou de sala, ¢ a reunido apenas com as familias de cada grupo. Na Unidade Educativa
pesquisada, as familias sdo convidadas para primeiramente dirigirem-se ao hall central onde
ocorre a reunido geral. Nessa, a direcdo repassa alguns informes: organizagdo do calendério,
pontos especificos do regimento interno, dentre outros assuntos voltados ao coletivo da
Unidade. A cada assunto abordado, a diretora abre a fala para as consideragdes dos presentes,
porém, segundo relato das participantes do grupo focal, apesar da intencdo de quem esta
coordenando a reunido, de que as pessoas participem e se manifestem, raramente as familias
falam, considerando ser uma reunido com muitas pessoas. Logo, as familias sdo convidadas a
dirigirem-se as salas dos seus filhos, onde entdo ocorre a reunido especifica com as professoras
do grupo. Conforme o registro, esta ultima sim, consideram uma reunido com possibilidade de
debate e troca de pontos de vista.

Na mesma esteira, retomamos Bordenave (1983), ao afirmar que a participagdo pode
ter um carater afetivo ou instrumental. Por afetivo, entende que a pessoa participa de uma
determinada atividade por satisfagdo pessoal, indo muito além dos resultados; no caso da
instrumental preocupa-se com os resultados praticos. Destacamos, no caso da participacao das
familias na Unidade Educativa, a necessidade de desenvolver uma consciéncia que possa
equilibrar essas duas bases, tornando-as complementares. E premente querer estar com outras
pessoas, por afinidade e prazer - participagdo afetiva -, todavia, para discutir a qualidade, ¢
essencial ainda perceber a eficacia da discussdo coletiva e da troca de ideias e opinides, debates
e negociacdo de metas em comum, que se desdobrem em agdes concretas.

Bordenave (1983, p. 31) apresenta um quadro que ilustra os graus de participacao
possiveis de se alcangar em uma determinada organizagdo. Aqui, vamos nos ater a participagao

das familias na Unidade Educativa.

Figura 6 - Formas de participacao
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Tomamos como base a imagem para refletirmos sobre alguns dos espacos de
participagdo até aqui mencionados. O menor grau € a informagdo, mesmo que, em principio
ndo haja uma ag¢do direta das familias, segundo o autor, j& se constitui certa participagao,
considerando que dependendo da reacdo a informacdo repassada, pode haver uma
reconsideragdo do que foi informado.

A consulta facultativa, pode-se consultar, em algumas ocasides, no caso aqui, as
familias, solicitando suas criticas e ou sugestdes, para resolver algum problema. Por
conseguinte, na consulta obrigatoria, deve haver a busca pelas opinides em determinados
casos, porém, a decisdo final permanece com os dirigentes. Num grau mais avangado estd a
elaboragdo/recomendagdo, onde as familias propdem medidas que podem ser aceitas ou ndo
pelas profissionais da Unidade Educativa, todavia, precisam ser justificadas.

Num degrau acima esta a co-gestdo, onde comités ou conselhos sao utilizados para
tomar decisdes a partir de representatividade, como ¢ o caso do Conselho Escolar. Mais acima
estd a delegacdo, enquanto forma de participagdo, que € no caso de as familias assumirem
funcdes antes ocupadas pelos administradores, com autonomia nas decisdes. Como por
exemplo, a presidéncia de um Conselho Fiscal da APP, ou ainda a coordenagao de uma
comissdo para reivindicar a¢des junto ao poder publico.

Por fim, na tabela apresentada por Bordenave, estd a Autogestdo, que se refere a grupos
que determinam seus objetivos, sem autoridade externa. Neste, desaparecem as hierarquias.
Consideramos que esse Ultimo grau de participacdo ndo se enquadra nas diferentes formas de
participagdo possiveis em uma unidade educativa, considerando que essas possuem
profissionais e uma equipe diretiva - subordinados ainda a uma instancia maior - que tem o
dever de assegurar que toda e qualquer decisdo, mesmo que coletiva, tenha por base os
construtos tedricos da Rede em que estd inserida, as normativas, tomando sempre como
centralidade da discussdo a negociacao da qualidade no atendimento as criangas.

Diante das discussdes no grupo focal sobre as formas de participacdo, seja na execugao
ou nas decisOes, Maria sintetiza sua compreensao e afirma considerar a avaliagdo institucional

como uma instancia de participacao:

Maria: Acho que tem duas participagdes diferentes aqui. A de ta junto ali para
alguma atividade que eu acho que ¢ muito importante. Chamar para fazer alguma
coisa assim que seja para pintar a sacolinha na creche... A outra que talvez o que elas
falaram que talvez eu sinta essa falta ¢ a minha participagdo em opinar, por exemplo,
sobre a festa. Tem uma coisa também, que a gente acaba ndo olhando muito os e-
mails, mas foi reforgado na agenda, tem a avaliacdo em um formulario para preencher
e precisamos escrever 14 nossas opinides. Eu também vejo isso como uma forma de
participagdo, porque ali a gente consegue escrever o que a gente acha que tem que
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melhorar. Ali ¢ uma forma da gente ta falando ali mesmo e ai t4 contribuindo, dando
a minha opinido. E, esse ¢ um jeito de elas arrumaram para fazer, né? Talvez existam
outros. Por exemplo, agora no piquenique ¢ mais organizado, foi tudo lindo,
maravilhoso, mas ninguém perguntou para gente, né? O que vocé acha melhor, fazer
na sala ou melhor fazer um monte de grupo juntos? Eu néo t6 tirando o mérito delas,
¢ dificil conseguir agradar tudo. E nem ¢ essa a ideia. Mas de dar voz. Eu vejo hoje
que essa abertura tem na sala do meu filho, se ta acontecendo alguma coisa, quero
conversar, elas vao prontamente marcar um horario com a diretora. Essa abertura eu
vejo muito grande, se eu quiser conversar ou sugerir por conta propria, vou ter essa
abertura, mas talvez que falte, eu ndo sei se € possivel, ta? Eu t6 aqui falando assim,
como mie, né? E isso de chamar as familias para opinar, por exemplo. Fazer isso.
Nao da para abrir assim para todo mundo falar e discutir. Duzentas e poucas criangas.
Mas, dar opgdes, tipo, a gente pensou no piquenique, pensou em fazer na turma,
pensou fazer uma festa, ou uma festa grande para creche inteira, colocar opgdo. Outra
coisa que ¢ simples de definir junto as familias, o horario da reunido. Algumas
familias tém a realidade que eu ja vi que tem que ser cinco ¢ meia da tarde, porque
sendo ninguém vai. E entdo essas pequenas coisas, talvez grandes coisas, que talvez
ndo exista ainda. A participagdo de chamar a gente para estar aqui, a gente ta 14 dentro
da sala, participando das festas, as frutas, existe assim nessa creche com bastante
primor. (Registro em audio, 28/09/22)

Maria identifica que a Unidade Educativa dispde de muitos espagos de participacao,
porém, voltados para a execucao de tarefas, e destaca ser a avaliacdo institucional um espago
de participacdo que tem na sua centralidade considerar as sugestdes e opinides diante dos
diferentes aspectos que compdem o cotidiano educativo.

Quando a avaliagdo institucional ¢ tomada entdo, na discussdo, enquanto espaco de
participagdo, das 10 (dez) participantes presentes, 03 (trés) informaram ter preenchido o
instrumento, via formulario, que foi enviado por e-mail ao final do primeiro semestre. Na sua
maioria, dos que ndo preencheram, disseram nao ser o e-mail uma boa forma de comunicagao,
sendo que ndo acessam diariamente, ou ainda, que nao responderam por nao ter acesso depois

as respostas e saber se o que sugerem € ou ndo discutido.

Pedro: (Nio preenchi) E mais pelo fato de eu nio acessar o e-mail

Carmen: E, eu acho que se fosse na agenda, por exemplo, as professoras mandariam
um envelope.

Eduarda: eu acho que o WhatsApp, papel ndo. Elas vao ter que pegar todas as
respostas e tal, no formulario ja cria uma tabela direto. Mas, poderia ser em /ink, mas

pelo WhatsApp. A gente abre no WhatsApp, responde e ja vai.

Ana: eu nunca respondi. Porque eu ndo conhego nem o portal, porque eu néo, assim,
sério, eu ndo tenho tempo de ficar escrevendo aquele /ink para entrar.

Luana: Para mim ¢ igual o Pedro falou, quase ndo uso o e-mail.

Maria: se preencher acho que ja da conta assim (de saberem nossas sugestdes) por
ali né?

Aline: Nao concordo. S6 preencher... Tu ndo consegues debater, ouvir os outros,
decidir. Tu s6 escreves ali. Ndo consegue ter retorno.
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Maria: Isso ¢ verdade. Responde, mas ndo sabe como foi considerado e ndo dé para
debater com os outros.

Aline: Sobre a avaliag@o s6 queria complementar que ta, a gente responde, mas nido
sabe do retorno, ndo consegue saber das outras opinides. Debater.

Pedro: E fica sem retorno.
(Registro em audio, 19/10/22)

\

Esse episddio apresenta dois aspectos referentes a avaliacdo enquanto espaco de
participagdo: o primeiro refere-se ao instrumento e a forma como as familias o acessam, o
segundo refere-se ao retorno e debate das respostas. Se, como discutimos na fundamentacao
teorica, a qualidade ndo ¢ se adequar a padrdes impostos, mas surge a partir do
compartilhamento de opinides, de trocas de ideias e metas a serem cumpridas por um coletivo
que desenvolva uma consciéncia compartilhada, torna-se imperioso proporcionar espagos €
tempos de participagdo. Nao somente espagos, no sentido de um instrumento para “coletar” a
opinido dos que compdem a comunidade educativa, como uma consulta facultativa ou
obrigatoria (BORDENAVE, 2013), mas, espagos € tempos, que provoquem as vozes em
debate, que propiciem a troca de opinides € a compreensao de que lugar esse outro fala, para
que possam negociar seus pontos de vista, elaborar e apresentar metas. Na secdo seguinte,

discutimos as temporalidades que perpassam a participagdo enquanto aspecto da qualidade.

5.2.3 Temporalidades para a participacao

Para a andlise do que aqui consideramos as temporalidades que envolvem a
participacdo das familias nos espacos da Unidade Educativa, reconhecemos o tempo como uma
dimensao essencial da experiéncia humana e como algo que convenciona as relagdes sociais e
a vida em sociedade. Para tal, nos ancoramos em Elias (1998), ao defender que o tempo nao ¢
apenas uma nog¢ao objetiva, mas também ¢ socialmente construido e moldado pelas estruturas
sociais e pelos processos historicos.

Elias (1998) buscou compreender o tempo e sua regulacao social a partir do processo
civilizador e ndo como algo passivel de ser apreendido. Nesse sentido, defende que a
organiza¢do do tempo assume um papel importante na compreensdo das sociedades,
configurando os cotidianos e seus ritos. Compreende o tempo em duas perspectivas, sendo uma
objetiva - relacionada a natureza, como as colheitas e as semeaduras - e a outra subjetiva -
relacionada as experiéncias do cotidiano, sejam elas individuais ou coletivas, que permeiam as

relacdes sociais.
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Elias também aborda a relag@o entre o tempo e o poder nas relagdes sociais. Ele discute
como a estruturacdo temporal, incluindo as nog¢des de passado, presente e futuro, ¢ utilizada
como uma forma de controle social. Destarte, o tempo ¢ compreendido como regulador da vida
humana ao estabelecer horarios, estipular prazos e impor ritmos de trabalho, sendo o relégio,
o calendario, formas de ritualizar um periodo temporal e adequar as agdes em uma coletividade
social.

Dessa forma, cada individuo passa a seguir o ritmo de acordo com o grupo social em
que esta inserido, constituindo diferentes configuragdes conforme elucidado por Elias e

Scotson (2000) na obra Os estabelecidos e os outsiders:

Dizer que os individuos existem em configuragdes significa que o ponto de partida
de toda investigagdo socioldgica ¢ uma pluralidade de individuos, os quais, de um
modo ou de outro, sdo interdependentes. Dizer que as configuragdes sdo irredutiveis
significa que nem se pode explica-las em termos que impliquem que elas t€ém algum
tipo de existéncia independente dos individuos, nem em termos que impliquem que
os individuos, de algum modo, existem independentemente delas. (p. 184)

E nessa relagdo de interdependéncia, entre os individuos e as configuragdes, orientadas
pelas estruturas (vida societaria) e pelos tempos, que se constituem as a¢des desenvolvidas nas
Unidades Educativas. Gariboldi (2004), ao descrever um estudo pautado na observagao do dia-
a-dia de criangas em um contexto educativo, destaca, no que se refere a temporalidade, que:

A articulagio temporal do dia-a-dia educativo ¢ frequentemente entendida, sobretudo
em relagdo ao equilibrio entre os trés diferentes tipos de situagdes: as rotinas nio
deveriam ocupar a maior parte do dia, as atividades educativas deveriam garantir uma
variedade de experiéncias cotidianas, o dia ndo deveria ser tdo rigidamente
estruturado a ponto de ndo deixar espago para os interesses individuais ou entdo, ao
contrario, o dia ndo deveria ser tdo desprovido de planejamento educativo a ponto de

ser essencialmente caracterizado como uma longa situagdo de brincadeira livre.
(2004, p. 97)

O autor salienta a articulagio do tempo no cotidiano educativo, tendo como
centralidade as criangas, no que tange a forma com que (o tempo) € - ou ndo - planejado. Ao
transpormos a mesma reflexdo para as temporalidades planejadas - ou ndo - pela Unidade
Educativa, no que se refere a participacao das familias, podemos encontrar esses mesmos trés
diferentes tipos de situagdo. No que se refere as rotinas, também se atravessam, ocupando a
maior parte do tempo, o que faz com que pensar e planejar espagos e tempos para além do
calendario j4 exigido pelo poder publico, torna-se exaustivo. Ja os tempos e espagos, quando
pensados, deveriam garantir variedade de experiéncias cotidianas, ndo somente a participagao

na execucdo, mas esta como base, para uma efetiva participagdo politica, que propicie
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momentos de discussdo, debate e negociacdo de pontos de vista. Da mesma forma, esses
espacos, ndo deveriam ser tao rigidamente estruturados - como as reunides gerais destacadas
na categoria de analise referente a participagdo - para que possam propiciar ndo somente o
repasse de informes, mas a possibilidade de ouvir as diferentes vozes que compdem o coletivo
presente; ou ainda, ndo ser desprovido de planejamento provocando que as participagdes
ocorram apenas quando hd um “problema” a ser discutido.

Sobre esse aspecto, Ribeiro (2022) enfatiza que ¢ importante que por um lado, o
cotidiano comporte uma rotina estruturada, que transmite seguranca as criangas e adultos,
porém, ¢ necessario também que disponha de tempos e espagos onde o novo possa surgir.
Assevera ainda que “essa dupla fun¢do do cotidiano, de ser uma estrutura conhecida, uma
rotina, uma rota e, a0 mesmo tempo, o local da experimentagao, da mudanca e inovagdo, ¢ um
importante aspecto a ser investigado.” (ibidem, p. 96)

A constituicdo desses tempos e espacos esta permeada por diferentes formas de
comunicagdo entre as familias e as profissionais da Unidade Educativa. A partir de uma mesma
informagdo, as compreensdes podem ser diversas, dependendo do espaco onde a reunido
acontece, a predisposi¢dao dos envolvidos em ouvir, o cansago acumulado do dia de trabalho,
as diferentes expressdes ou até mesmo o siléncio.

Dias e Santos (2013), a partir de uma pesquisa etnografica que teve por objetivo dar
visibilidade a questdes emblematicas em torno das infancias vividas na creche, assinalam a
falta de sensibilidade que ainda impera nas unidades educativas, referindo-se a forma em como
o tempo ¢ vivido na relagdo com as criangas, ao desconsiderar as diferentes maneiras que as
criangas encontram para se comunicar: falar, dancar, sorrir, olhar, desenhar, silenciar, dentre

outras.

Muitas vezes, essas formas de comunicagdo ndo sdo atendidas pela falta de
sensibilidade que ainda impera nas instituicdes educativo-pedagogicas, pois o0s
adultos professores ainda vivem em fun¢fo de outro tempo - nfo o tempo das
interagdes ¢ do percurso formativo das criangas, mas o tempo dos rituais, o tempo do
relogio, o tempo da atividade em si. (DIAS e SANTOS, 2013, p. 125)

Da mesma forma, os processos de escuta entre os adultos também estdo permeados por
essa falta de sensibilidade, tanto por parte dos adultos professores, como dos adultos familiares.
Os ritos, o tempo do relogio e o tempo da atividade, imperam sobre as relacdes cada vez mais
atribuladas pelos fazeres cotidianos, e acabam por silenciar os adultos que ndo param para
dialogar e discutir sobre como qualificar os tempos e espagos vivenciados com e para as

criangas.
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Portanto, vivenciar a participacdo e a escuta, ndo sao tarefas tao simples. Ribeiro (2022)
assevera que, por vezes, as atividades cotidianas tornam-se mecanicas, o que pode ir
cristalizando comportamentos, sem uma reflexao sobre suas causas e consequéncias, € uma

fragmentacao do individuo.

A alienagdo da vida cotidiana pode ser caracterizada como uma espécie de
anestesiamento, onde passamos a vivenciar o cotidiano de forma a ndo mais nos
surpreendermos com ele, pois o tratamos como algo ja presumivel e conhecido, como
se ndo tivéssemos mais surpresas, nada a ser descoberto, olhado, desvendado,
bastando repeti-lo incansavelmente. (Ibidem, p. 97)

O cotidiano das unidades educativas parece engessado nos horarios fixos do reldgio,
que tem na sua centralidade o horario das profissionais, onde, por exemplo, o0 momento da
alimentacdo gira em torno de uma organizagdo da cozinha, assim como o momento do
descanso gira em torno do horario da professora que precisa sair para o seu intervalo. Da
mesma forma, essa estrutura influencia nas rotinas domésticas que giram em torno do horario
de trabalho dos adultos da familia.

E nesse entrelagar de diferentes tempos dos adultos que se dé a relagdo entre a Unidade
Educativa e as familias. Paro (2016), ao discutir a gestdo da escola publica com foco na

participagdo da comunidade destaca que em uma das entrevistas que realizou,

[...] de todos os fatores apresentados como determinantes na falta de participagao da
populagdo na escola, o mais frequentemente mencionado, tanto por pais e usuarios
em geral, quanto pelo pessoal escolar, foi o relacionado as condigdes de vida das
camadas populares, especialmente a falta de tempo e o cansago apds um longo e
pesado dia de trabalho. (p. 67)

Na fala dos familiares:

Eduarda: A reunido geral, nem coloquei porque para mim ela é uma coisa
cansativa, eu normalmente eu ndo venho, depende muito do que vai ser abordado.
Porque ela demora muito e eu também tenho que deixa-los (os filhos) em casa com
o marido, cansada, enfim. Entdo, assim, normalmente eu ndo venho.

Carmen: (Quando venho), as vezes fico até viajando.
(Registro em audio, 19/10/22)
Importante destacar que essa reunido a que Carmen e Eduarda se referem ¢ realizada
de forma coletiva no periodo noturno, com a participagao de todas as familias e profissionais.
Todavia, ao referirem-se as reunides individuais, agendadas apenas entre as professoras, com

apenas uma familia, por vezes com a participacdo da equipe diretiva e em um horario acordado
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entre as professoras e a familia, Laura e Pedro relatam que “[...] € s6 uma vez por semestre,
acho pouco”, “[...] sinto necessidade de que aconteca mais vezes, entdo marco com as
professoras, elas sdo bem acessiveis para isso.” (Registro em audio, 19/10/22)

Ainda no que se refere a comunicagao e as reunides individuais, entre as profissionais
da Unidade Educativa e as familias, alguns familiares relataram a forma acolhedora com que
as profissionais recebem suas dividas e preocupacdes, procurando agendar um horario para
que as questdes logo sejam sanadas, destacando o quanto professoras e equipe diretiva sao

acessiveis.

Maria: Eu vejo hoje que essa abertura tem na sala do meu filho, se t4 acontecendo
alguma coisa, quero conversar, elas vao prontamente marcar um horario com a
diretora

Pedro: Entdo, as vezes uma profissional acaba ndo conseguindo conversar com a
outra e acaba ndo sabendo. Entdo, acho que ¢ bom assim, ah, ndo conseguiu atengao
com a professora, marca com a diretora. Acho que essa ¢ uma participagdo que a
familia tem que ter assim obrigatoria.

Laura: E. Eu também nio gosto muito de falar, porque sdo os nossos filhos ld né.
Mas, a gente nao pode ter receio. Entdo essa abertura que a creche tem é muito boa e
muito importante, assim a gente precisa usar isso e perder o medo disso. porque eu
acho que isso € um medo que a gente traz de tudo que a gente vai fazer, né?
(Registro em audio, 28/09/22, grifos nossos)

Todavia, mesmo todas as participantes concordando, nesse encontro, com o que foi
verbalizado por Maria, Pedro e Laura, no encontro seguinte, ao retomarmos a comunicagao

entre a Unidade Educativa e as familias, algumas falas merecem destaque:

Luana: No inicio eu pensei, eu vou falar, mas depois fiquei pensando, o que elas vao
pensar, que eu sou cheia de frescura. Fiquei com isso na cabega.

Paula: As vezes eu acho assim 6, ndo sei se tem pais, eu vou dizer por mim, né? As
vezes eu tenho receio de falar algumas coisas, elas interpretarem de outro jeito ou
ndo gostarem. Entdo, eu sempre tento, assim, meio que ver o que que ta acontecendo
para depois chegar e falar assim, sabe?

Luana: Eu tenho esse receio também e assim 0, eu sempre procurei ter uma boa
conversa com os professores. Porque eu acho que isso gera uma confianga
(Registro em audio, 19/10/22)

Destacamos a fala de Laura, considerando que, mesmo que compreenda a importancia
de procurar pelas professoras sempre que necessario para dialogar sobre algo que tenha davida
ou queira sugerir, enfatiza que “Eu também ndo gosto de falar, porque sdo os nossos filhos 1a
né?”. Nesses episodios, bem como na documentacdo da Unidade Educativa, percebemos que

as profissionais, incluindo as professoras e a equipe diretiva, primam por um ambiente onde a
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comunica¢cdo com as familias possa ocorrer de forma acolhedora, compreendendo suas
insegurancas e sanando suas duvidas. Todavia, ainda por parte das familias, como retratado
nas falas de Luana e Paula, ha um receio de serem julgadas e ainda de como serdo tratados seus
filhos caso haja alguma indisposi¢do na relagdo com a professora.

Nesse contexto, retomamos Silva (2009), onde assevera trés diferentes papéis
atribuidos as criangas, conforme fundamentamos no segundo capitulo deste estudo: a crianga
mensageira, a crianga mensagem ¢ a crian¢a moeda de troca. Todavia, destacamos aqui, o
quanto as falas por ora destacadas, remetem-se ao que Silva denomina por a crianga moeda de

troca.

A interacdo escola familia constitui, como todas as relagdes, uma relagdo de poder.
Uma relacao de poder numa teia urdida por uma pluralidade de atores sociais. O
poder ¢ desigual, mas nunca absoluto nem unidirecional. As crian¢as ndo estdo
(totalmente) indefesas. Apesar disso, elas representam nesta teia, de alguma forma,
o elo mais fraco da cadeia. Varias vezes, diferentes pais me testemunharam o seu
receio em interpelarem determinada professora sobre assuntos envolvendo seu
educando com medo de prejudicar a crianga. Este poder sobre a crianga que o
professor (e a instituicdo escolar, em geral) detém constitui uma arma silenciosa, mas
sempre onipresente nas relagdes entre pais ¢ professores. Este uso da crianga como
moeda de troca significa que os pais estdo parcialmente reféns dos professores,
significa que essa relacdo entre encarregados de educacdo e docentes ¢, também por
este motivo, estruturalmente desigual. Tao mais desigual quanto ela for travada num
plano individual - a professora X e o pai Y; ndo o corpo docente e a associagdo de
pais, por exemplo. Por outro lado, esta dependéncia parcial dos pais ndo deixa de
reforgar - paradoxalmente - a importancia do papel da crianca, na medida em que o
seu permanente escrutinio sobre o que se passa na escola ¢ na sala de aula pode
fornecer informagdes que constituem uma arma adicional para os pais. (p. 26)

Porém, mesmo que as relacdes de poder ainda predominem em determinados grupos,
precisamos ter sempre em foco que € pela crianga e para a crianga que a relag@o entre Unidade
Educativa e familia existe. Nesse sentido, torna-se imperioso que tanto as professoras e demais
profissionais da Unidade Educativa, como as familias, busquem diferentes tempos e espacos
de participagdo para que, cada vez mais, ampliem as formas de comunicagdo e reduzam as
distancias que ainda permanecem.

Ao serem questionadas sobre as formas de participacdo politica, ¢ unanime na fala dos
familiares, apos alguns encontros, que as reuniodes (gerais, individuais, por grupo, do Conselho
Escolar) e a avaliagdo institucional sdo, na sua esséncia, 0s espagos que, em principio,
possibilitam que a participagdo se dé, para além da execu¢do, mas com um objetivo politico,
onde “conseguem” se posicionar. Todavia, dependendo ainda como esses espacos sao
planejados, por vezes essas vozes sentem-se silenciadas, como demonstramos nas falas ja

destacadas acima. As reunides gerais sdo consideradas cansativas e apenas para passar
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informes, j& as com o grupo das salas referéncias - cujas pautas referem-se apenas aos grupos
dos seus filhos - consideram produtivas, permeadas de possiveis debates e negociagdes.
Quanto a avaliagdo institucional, as narrativas destacadas nos apresentam que a maior
énfase quanto ao desinteresse em preencher o instrumento/formulério esta na falta de retorno
do que foi decidido a partir das respostas das familias, se suas sugestdes foram ou nio
consideradas e, ainda, sobre a metodologia de aplicacdo do questionario. Demarcamos que o
instrumento de avaliacao ¢ fundamental, mas a metodologia, a forma com que ele vai sendo

desenvolvido, os desdobramentos e o cronograma, sao tao importantes quanto.

Aline: Nao concordo. S6 preencher... Tu ndo consegue debater, ouvir os outros,
decidir. Tu s6 escreve ali. Nao consegue ter retorno.

Maria: Isso ¢ verdade. Responde, mas nao sabe como foi considerado e ndo da para
debater com os outros.

Aline: Sobre a avaliagdo s6 queria complementar que ta, a gente responde, mas nao
sabe do retorno, ndo consegue saber das outras opinides. Debater.

Pedro: E fica sem retorno.
(Registro em audio, 19/10/22)

Sobre o instrumento de avaliagdo, Bondioli (2013) assevera que precisa ser validado
por todos os atores participes do processo, “[...] 0 que exige um trabalho reflexivo que constitui
um momento formativo para quem para ele contribui”. (p. 166). Defende ainda que se faz
necessario discutir os critérios sob os quais serdo avaliados, a fim de garantir que fagam sentido
para todos os envolvidos e correspondam ao que se pretende avaliar.

Dessa maneira, na proxima se¢do, desenvolvemos a quarta categoria de analise,
considerando a participacao das familias nos processos de elaboracao de indicadores e critérios

para a composicao de um instrumento de avaliagdo institucional.

5.2.4 Indicadores e critérios da qualidade

No que tange a participagdo das familias na avaliacdo institucional, os indicadores e
critérios a serem avaliados precisam fazer sentido para que suas respostas gerem dados

passiveis de debate.

As formas de avaliagdo devem, para serem produtivas, isto €, para desencadearem
processos efetivos de melhoria da qualidade, nascer do consenso do acordo acerca
do que faz a qualidade do que se pretende avaliar - no caso especifico, a creche. Dai
a busca de pardmetros “proprios”, que permitam descrever e explicitar os modos
peculiares com os quais, em cada realidade, flexiona-se a qualidade; mas parametros
explicitos que permitam um efetivo confronto. (BONDIOLI, 2014, p. 64)
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Assim, a partir do contexto vivido pelas familias da Unidade Educativa pesquisada,
diante dos aspectos explicitados nas discussdes do grupo focal e nos documentos apresentados
para as familias, tais como a avalia¢do institucional e os Indicadores de Qualidade do MEC?*,
bem como das reflexdes relativas a busca pela qualidade de maneira participativa e negociada,
relacionamos alguns indicadores e fomos analisando se seriam ou ndo observaveis pelas
familias. Dentre os indicadores estavam: acolhida, despedida, alimentagdo, cuidados de
higiene pessoal, mobiliario e materiais, planejamento dos grupos, projetos coletivos, estética
da unidade, momento do descanso, atividades realizadas, atuagdo das professoras, atua¢do
da equipe diretiva, atuagdo das equipes terceirizadas, disponibilidade de tempos e espagos
para brincadeiras, disponibilidade de tempos e espagos para atividades artisticas, eventos,
possibilidades para a participa¢do das familias, comunicagdo creche e familia e seguranca
das criancas.

Dentre esses indicadores, as familias a priori definiram o que consideravam observavel
ou ndo por elas no cotidiano educativo, para posteriormente discutirmos e elencarmos quais os
critérios de qualidade poderiam integrar os respectivos indicadores.

Nesse percurso vivenciado no grupo focal, pudemos observar o envolvimento das
familias, percebendo-se enquanto parte de um processo, definindo indicadores e critérios a
partir de suas exigéncias, de forma negociada. Segue um grafico comparativo, onde a linha

horizontal corresponde & quantidade de familiares que consideraram o item observavel ou nao.

34 Indicadores de qualidade para a Educacao Infantil — Brasilia. DF: MEC/SEB, 2009a
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Figura 7 - Indicadores observaveis pelas familias
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FONTE: Elaborado pela autora (2023)

Destacamos que as familias que consideraram ser possivel avaliar momentos mais
internos a sala referéncia ou a outros espagos € tempos em que os familiares ndo estao presentes
- como o momento do descanso, atividades realizadas, disponibilidade de tempos e espagos
para brincadeiras ou atividades artisticas -, sdo maes ou pais de criangas que frequentam os
grupos 4, 5 ou 6, e que t€ém conhecimento desses aspectos a partir do relato de seus filhos.

Tal aspecto da analise nos remete ao que Silva (2009), assevera ao considerar a crianga
como ator social da relacdo entre creche e familia: a criangca mensageira e a crianga
mensagem. Nesse contexto concordamos com o socidlogo, que essa fun¢ao ndo € neutra e vai
carregada dos sentidos e significados ja atribuidos pela crianca a partir da informacao recebida
ou das suas vivéncias.

Destacamos que alguns indicadores, mesmo que ndo sejam passiveis de uma
observacdo in loco pelas familias, elas mesmas consideraram a possibilidade de serem

avaliados, pois tomaram conhecimento da qualidade e desenvolvimento desses a partir do
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relato dos seus filhos, bem como pelas documentagdes pedagodgicas, como o informativo

mensal’’

. Para além desse documento, a Unidade Educativa compartilha suas ac¢des coletivas
nos murais, por e-mail, bem como no Portal Educacional da Unidade, vinculado a Secretaria
Municipal de Educagao.

A partir dos indicadores apresentados no grafico, os familiares definiram alguns como
prioridade para a elaboragao de critérios de qualidade, conforme apresentamos mais a frente.
Salientamos que “[...] tal defini¢do ndo pode ser feita de uma vez por todas, mas €, por sua
propria natureza, revisivel, negociavel, complementavel e corrigivel.” (BONDIOLI, 2014, p.
64)

Importante destacar que na maioria dos critérios os familiares faziam questdo de
referendar os aspectos que a Unidade Educativa “ja d& conta”, com exceléncia, no sentido de

compreenderem que os aspectos elencados ndo sdo o que consideravam estar “em falta” na

Unidade, mas pontos a serem sempre discutidos, observados e avaliados.

Jodo: Eu acho a alimentagdo bem diversificada e isso ¢ um ponto importante da
qualidade.

Pedro: Tem os passeios também. Acho bem importante essa parceria com as
familias. No caso da M vai um responsavel por cada crianga junto. Porque no horto,
¢ mais aberto.

Laura: Vejo como importante um aspecto da qualidade a manutengdo dos
equipamentos. E uma creche que nio se vé nada quebrado, tudo tem manutengio
quando precisa. E tudo adaptado para a idade deles, até o buffet, para servir a comida
quentinha, acho um luxo.

Jodo: Sim, na sala do meu pequeno, como ¢ G1, tem muito brinquedo disponivel e
as professoras também fizeram muita coisa com material reciclado, uma piscina de
bolinha feita de caixa de leite, muito legal. Eles s6 querem ficar dentro.

Eduarda: Entdo, ¢ uma creche muito acolhedora, sempre tudo muito organizado,
isso ¢ importante e mostra a qualidade. Acho bem importante também os cartazes,
que colocam sempre na porta, do que a crianga vivenciou naquele periodo, nio sei se
¢ no més ou se € na semana, enfim, por um tempo, cada tempo fica um cartaz. Como
a gente ndo estd sempre aqui, a gente consegue ver uma coisa ou outra. Sdo
estratégias que nos dizem o que as criangas estdo fazendo aqui. E que eu achei bem
legal.

Pedro: Ah, ¢ tudo muito organizado. Da para perceber o cuidado, como no refeitdrio,
vasinho nas mesas. Isso é importante. Acolhe. (Registro em audio, 23/11/22)

35 Documento elaborado mensalmente pelas professoras do grupo, de forma coletiva, com o objetivo
de registrar e socializar algumas das vivéncias do més.



164

Ressaltamos que os critérios de qualidade por ora elaborados sdo aspectos importantes,
a partir da perspectiva dos familiares, a estarem sempre em foco nos debates e planejamentos
de metas na busca pela melhoria da qualidade no atendimento as criancas. Todavia, servirao
de guia para uma posterior avaliacdo, o que quer dizer que precisam ser ainda discutidos e
analisados por todos os participes da avaliagdo institucional.

Da mesma forma, THURLER (1998), assevera que

[...] a eficacia que conta, em ultima instancia, resulta de um processo de construgao,
pelos atores envolvidos, de uma representacio dos objetivos e dos efeitos de sua agéo
comum. Assim, a eficacia ndo ¢ mais definida de fora para dentro: sdo os membros
da escola que, em etapas sucessivas, definem e ajustam seu contrato, suas finalidades,
suas exigéncias, seus critérios de eficacia e, enfim, organizam seu préprio controle
continuo dos progressos feitos, negociam e realizam os ajustes necessarios. ( p.176)

Nessa perspectiva, ¢ imperioso enfatizarmos que os critérios elencados pelos familiares
sdo parte de um processo vivenciado por um pequeno grupo € que, em etapas sucessivas,
devem ser revistos de acordo com as finalidades e exigéncias de um coletivo formado por
profissionais e familias, que devem negociar a pertinéncia e realizar os ajustes necessarios.

No momento aqui o intuito ndo ¢ utilizar uma escala de pontuacao, mas, sugerir que
esses critérios, sendo parte integrante do cotidiano educativo passiveis de avaliacdo pelas

familias, possam compor um instrumento de avaliacao institucional.

Quadro 6 - Indicadores e critérios de qualidade na perspectiva das familias

INDICADORES CRITERIOS

Cordialidade na recepcdo das criangas, sendo um planejamento
coletivo entre as professoras.

Acolhimento de forma individualizada, de acordo com as
necessidades das criangas (algumas entram com facilidade,
Acolhida e despedida | outras precisam ser envolvidas em alguma proposta para entdo
se despedirem da familia,...)

Comunicagao com a familia na despedida quanto a alimentacao
e outras necessidades individuais da crianga, para que possam
ser acompanhadas em casa.

As fraldas devem ser trocadas de acordo com a necessidade de
Higiene Pessoal cada crianca e nao com horarios estipulados, considerando que
umas tem a pele mais sensivel que outras.




A escovagdo dos dentes deve ser realizada nos dois turnos
(apos o almogo ¢ a janta).

No momento das trocas de roupa e especialmente de higiene
pessoal, os processos devem ser verbalizados - narrados - para
as criangas.

Material suficiente disponivel: sabonete, dgua, creme dental,
escova, dentre outros.

Incentivo a autonomia das criancas para realizarem a higiene e
a troca de roupas sempre que necessario.

Higienizar as maos antes e depois das refei¢cdes, apds sair do
parque e apds ir ao banheiro.

Atuacao das
professoras e equipe
diretiva

Respeitar as restricoes alimentares, seja por doenca ou por
escolha da familia, ou at¢é mesmo se a crianca nao aceita
determinado alimento.

Planejar de forma a garantir a ampliacdo das experiéncias das
criangas e que venham a contribuir para o seu desenvolvimento

Participar de espagos de formacgao para qualificar o
atendimento as criangas com alguma deficiéncia.

Intervir e mediar conflitos que ocorram diante das situagdes de
agressao por parte de algumas criangas, orientando as familias
em como lidar com a situagao.

Buscar estratégias para ampliar a comunicagao com as familias

Seguranca

Manter as portas de vidro e portdes sempre fechados

Ter sempre alguém na Secretaria da Unidade Educativa.

Acompanhar as criangas em qualquer deslocamento que fagam
da sala para outro ambiente da Unidade Educativa - banheiros
externos, secretaria,...

Manter o terreno dos fundos da Unidade Educativa limpo

Construir um muro entre a Unidade Educativa e o terreno dos
fundos, evitando a entrada de bichos ou, até mesmo, a
passagem de uma crianga para o outro lado.

Projetos Coletivos

Atencao ao conteudo dos livros que seguem para casa no
Projeto Biblioteca
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Envolver as familias no planejamento e execugdo sempre que
possivel

Manutengao do projeto horta com apoio das familias

Estética da Unidade
Educativa

Exposi¢do do cotidiano da Unidade Educativa e vivéncias das
criangas por meio de cartazes e murais, sendo atualizados
sempre que possivel

Ornamentac¢do do refeitério com flores e toalhas

Manuten¢ao dos espagos externos, mantendo a grama sempre
baixa

Organizacdo dos materiais que compdem a area externa, como
os espacos com livros, tapetes e brinquedos.

Eventos

Parceria com as familias para acompanhar as criangas nos
passeios

Planejar os eventos de forma a garantir que as familias possam
interagir com as demais familias do grupo dos seus filhos

Proporcionar pequenas atividades, apenas com um grupo de
criangas e suas familias, com alguma oficina que contribua
com o trabalho desenvolvido em sala.

Alimentacao

Atualizar o mural do refeitério com o cardapio logo no inicio
da manha e s6 alterar no outro dia, também no inicio da
manha, facilitando assim que as familias saibam o que as
criangas comeram naquele dia

Elaborar cardapios diferenciados para as criangas com restricao
alimentar

Diversificar as frutas com a participagao das familias

Oferecer saladas e legumes com pratos decorados, com uma
boa apresentacdo, a fim de motivar as criangas a se
alimentarem desses itens.

Comunicacao
creche e familia

Padronizar a comunicacdo de todos os grupos a partir de uma
lista de transmissao.

Zelar para que todas as criangas recebam os bilhetes enviados
na agenda

Equipe diretiva e professoras sempre disponiveis para agendar
um hordrio e sanar as davidas das familias

Enviar os informativos mensais a fim de compartilhar as

166



167

vivéncias das criangas

Zelar para que a pauta das reunides gerais acontecam de forma
a possibilitar a troca de opinides com as familias, realizando-as
em pequenos grupos.

Propor grupos de estudo e discussao junto as familias, com o
objetivo de qualificar as a¢des educativas, tanto das familias
como das professoras

Manter a manutengao dos equipamentos, em especial o parque,
evitando que as criangas acessem algo que esteja quebrado.

Disponibilizar os brinquedos e livros ao alcance das criancas.

Mobiliério
Adquirir materiais adaptados para as criangas com deficiéncia.

Garantir mobilidrios adaptados para a altura das criangas,
mesas, cadeiras, buffet para se servir no refeitorio, ...

FONTE: Elaborado pela autora (2023)

Nos processos de avaliagdo, para além dos instrumentos e metodologia para aplicagao,
debate e negociacdo, compreendemos que, para a elaboragdo do plano de metas, ha aspectos
correspondentes ao micro e/ou a0 macrossistema - aspectos a serem qualificados apenas pela
Unidade Educativa ou aspectos de uma politica de Rede. As professoras e demais profissionais
da Unidade Educativa tém uma responsabilidade sobre o que esta sendo avaliado, pois € nesse
contexto que se executa o que ¢ planejado. Todavia, ndo sdo as Unicas responsaveis,
compreendendo que tais agdes estdo atreladas ao envolvimento também das familias e, em
especial, do poder publico, no caso, da Secretaria Municipal de Educagao.

Consideramos ainda que a validade do processo depende do engajamento da
comunidade educativa, da adesdo do grupo, do reconhecimento dos indicadores e critérios
como aspectos da qualidade daquele contexto. Ao final do ultimo encontro do grupo focal
avaliamos o processo vivido e algumas falas referem-se a forma participativa com que

discutimos e elaboramos os indicadores € critérios:

Jodo: Foi muito interessante discutir como podemos participar, eu ndo tinha essa
ideia no inicio. Eu vinha aqui, deixava meu filho ¢ ndo sabia que poderia dar
sugestdes. Poder dizer quais critérios eu considero importante para melhorar o
atendimento.

Eduarda: Precisamos de mais momentos assim, onde conseguimos dar nossas
sugestdes, pensar em melhorias e debater, mesmo com opinides diferentes. Aqui
tivemos opinides diferentes, mas, o quanto aprendemos com isso.
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Pedro: E, aprendi muito aqui com essas conversas, faltam momentos assim, em que
as familias estejam juntas, colaborando, pensando quais os pontos que podem
melhorar, o que ja estd adequado ¢ como podemos ajudar.

(Registro em audio, 07/12/22)

Nesse sentido, nos assevera Bondioli (2013a) que,

A aquisi¢do da consciéncia, a troca de saberes, o confronto construtivo dos pontos de
vista, o habito de pactuar e examinar a realidade, a capacidade de cooperar
constituem, igualmente, aspectos da “transformacéo para melhor” que se pretende
induzir por meio do “fazer a qualidade”. A avaliagdo dessa “transformagdo”
constituird, portanto, o critério basico para comprovar a qualidade. (p. 17)

Essa troca de saberes, o confronto de ideias e a capacidade de negociar, a partir de
indicadores e critérios que traduzem o cotidiano educativo, sao base para a natureza formadora
dos processos avaliativos vivenciados no contexto da Unidade Educativa. Tais processos vao
muito além de uma avaliagdo diagnostica ou responsabilizag¢do individual diante dos aspectos
a serem qualificados, mas um comprometimento coletivo, com metas a serem cumpridas de
forma a garantir que todos os atores envolvidos sejam participes desde a validacdo do
instrumento, sua utilizagao, debate, negociagao de pontos de vista, até a defini¢ao e execucao

das metas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa em tela procurou analisar a participagdo dos familiares nos processos
politicos e pedagogicos de uma Unidade Educativa da Rede Municipal de Ensino de
Floriandpolis, enquanto espago de debate, formacgao, negociagdo e decisao.

Para buscar responder a problematica destacada, algumas questdes foram norteadoras
da pesquisa: Qual a posicao dada as familias nas relagdes estabelecidas no contexto da Unidade
Educativa? Como as familias sdo concebidas nos documentos e discursos internos a Unidade?
Sendo a avaliagdo institucional uma possibilidade de participagdo, como as familias sdao
consideradas nesse processo?

Nesse sentido, alguns percursos metodoldgicos foram trilhados para que chegassemos
a geracao dos dados e posterior analise. Tendo como um dos objetivos especificos discutir
como a participacdo dos familiares ¢ referendada nos documentos legais, realizamos um
mapeamento dos documentos nacionais, publicados pelo MEC, tendo como recorte histérico
0 ano de 1996, demarcado pelo reconhecimento da Educagao Infantil enquanto primeira etapa
da Educagdo Basica, bem como dos documentos da Rede Municipal de Ensino de
Floriandpolis, elaborados a partir de 2010, que sdo os constructos tedricos que orientam o
trabalho desenvolvido nas Unidades de Educagao Infantil.

Pudemos observar que a relacdo com as familias ¢ um tema que vem, com o passar dos
anos, sendo referendado nos documentos orientadores, tanto nos nacionais, como nos
municipais, demarcando assim o que ja nos € garantido por lei. Todavia, mesmo que ampliadas
tais discussoes, os documentos nacionais ainda referem-se a participacdo dos familiares na
Unidade Educativa, na sua maioria, com foco na execugdo, com pouca discussao sobre o viés
politico que tal participacao deve contemplar.

Ja os constructos tedricos da Rede Municipal de Ensino de Florianépolis, apontam
alguns caminhos no que tange a orientagdes referentes a participacdo das familias para além
da execucao, destacando que seus pontos de vista devem ser considerados para o planejamento
educativo-pedagogico. Porém, como fazer para que as diferentes vozes sejam postas em
debate, para que a qualidade aconteca de forma compartilhada e negociada, ainda ¢ um ponto
a ser muito discutido e conquistado.

Considerando a amplitude dos fatores envolvidos para que a relagdo entre a Unidade
Educativa e as familias ocorra de forma a garantir a participagdo enquanto um principio da
busca por qualificar o atendimento aos bebés, criangas bem pequenas e criangas pequenas,

tracamos um dialogo com a Sociologia das Teias de Interdependéncia (ELIAS, 1994, 1998,
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2000 e SILVA, 2003 e 2005) e com a Psicologia, na perspectiva da Teoria Ecologica do
Desenvolvimento Humano de Urie Bronfenbrenner (2011), com o intuito de destacarmos os
microssistemas dos quais a crianga faz parte e suas respectivas relagoes.

A partir da interlocucao entre essas diferentes areas do conhecimento, entendemos que
a relacdo entre a Unidade Educativa e a familia, perpassa pela presenca de diferentes atores
sociais. Tradicionalmente, essa relagdo era restrita a institui¢ao e as familias, mas o campo da
Sociologia muito contribui para que seja pensada de forma mais ampla, com uma diversidade
de atores envolvidos, como as criangas, a comunidade, as associacOes de moradores ¢ as
organizagdes locais. Essa relagdo entre a Unidade Educativa, a familia e a comunidade ¢
complexa e envolve diferentes culturas, as quais formam teias de interdependéncia. Todavia,
faz-se necessario considerar que, ela existe por ter a crianca na sua centralidade, a qual nao
esta entre essas instituigdoes, mas € e vive sua infancia nesses diferentes contextos, num jogo
relacional (ELIAS, 1998).

Destarte, enfatizamos que discutir a qualidade da Unidade Educativa requer pensar a
participagdo dos diferentes atores que compdem a comunidade educativa, e que ambas -
qualidade e participa¢ao - caminham juntas. Na mesma esteira, a eficacia dos processos que
buscam a qualidade das Unidades Educativas esta diretamente relacionada a negociagdo dos
diferentes pontos de vista a partir do envolvimento dos diversos atores, considerando que a
qualidade ndo ¢ vista na mesma perspectiva pelas profissionais, familiares ou representantes
politicos, por exemplo.

A participagao aparece com frequéncia em varios estudos referentes a relagdo entre as
Unidades Educativas e as familias, ou ainda no que tange a participagdo das criangas nos
contextos educativos. Porém, mesmo diante de diversos significados tdo heterogéneos,
buscamos a todo o momento neste estudo, enfatizar que, apesar de considerarmos a
participagdo na execugdo como algo essencial na relacdo entre essas duas institui¢des, o foco
que aqui problematizamos trata da participagdo no sentido politico, que se concretiza a partir
da préatica social. Essa escolha nos permite afirmar que s6 ha participagao quando os envolvidos
tomam decisdes sobre aquilo que lhes afeta, como autores de um processo que ¢ coletivo.

Nesse sentido, vai além de eventos, oficinas, passeios, e demais praticas desenvolvidas
pelas profissionais da Unidade Educativa no sentido de proporcionar que as familias estejam
presentes, mas, compreende a participagao em processos reflexivos, de decisdo, troca de pontos
de vista, debate e negociagdo. Assim, exige que todos reconhecam-se enquanto parte do
processo e se envolvam de forma ativa, abrindo espaco para a heterogeneidade de opinides,

para que entdo se definam escolhas e dire¢des a seguir.
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Na contextualizagdo dos documentos da Unidade, pudemos perceber uma preocupagao
por parte das profissionais em garantir que as familias tenham acesso as informagdes das mais
variadas formas, seja pela agenda, e-mail, informativos mensais, portal educacional, cartazes
espalhados pela Unidade Educativa, murais, entre outros, bem como um zelo e atencao no que
tange a proporcionar espacos em que as familias possam estar presentes, como cafés coletivos,
piqueniques, mostras culturais e passeios.

Para que pudéssemos ouvir sobre as possibilidades de participacdo desenvolvidas na
Unidade Educativa em foco, pela perspectiva das familias, tornando-as participes do processo
de geracdo de dados, utilizamos como técnica de pesquisa um grupo focal com 12 familiares,
contemplando todos os grupos etarios atendidos na instituicdo. Destacamos que o percurso
desenvolvido com o grupo precisou, antes de discutirmos diretamente os espacos de
participacdo, situar de que qualidade estdvamos falando e as diversas concepgdes acerca da
participag¢do, isso fez com que o grupo focal vivenciasse também momentos formativos.

Inicialmente, assim que o tema participagdo comecou a ser abordado, as familias
identificaram como espacos de participacdo os mesmos aqui ja identificados na documentagao
pedagodgica da Unidade Educativa. Todavia, ao aprofundarmos os estudos, diferenciando a
participagdo na execug¢do, da participagdo politica, apontaram as reunides e a avaliagdo
institucional enquanto tempos e espacos que vao além da participagdo na execugao.
Destacamos ainda a relagdo de acolhimento que a equipe diretiva e as profissionais t€ém para
com as familias, o que ¢ demarcado a todo o0 momento pelos familiares participantes do grupo
focal.

Embora considerassem as reunides como espacos politicos, enfatizaram que as reunides
gerais acabam por serem meramente informativas e que mesmo que a dire¢do da Unidade
Educativa prime por ouvir as familias, o ambiente ¢ a forma com que a reunido ¢ organizada,
coletivamente, com muitas pessoas, ndo possibilita a troca de pontos de vista e que as sugestoes
possam ser manifestas. Porém, destacaram que ja as reunides em sala, com apenas as familias
do grupo de seus filhos e suas respectivas professoras, torna-se um ambiente mais propicio
para sugestdes, debates e negociagao.

Nas discussdes do grupo focal ficou demarcado ainda o Conselho Escolar enquanto
espaco politico de participacdo, entretanto, percebemos nas falas dos familiares presentes que,
na sua maioria, desconheciam o que ¢ o Conselho Escolar, mesmo que entre as familias trés
tenham dito que esse assunto foi tratado pela direc¢do e pelas professoras nas reunides gerais €
especificas. Para além disso, desconheciam também seus representantes, o que torna a

representatividade e a sua fun¢do um ponto a ser discutido na Unidade educativa, bem como,
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o planejamento de tempos e espacos para que os representantes possam reunir-se com as
demais familias e juntas definirem os aspectos e sugestdes a serem levadas para as reunides do
Conselho Escolar.

Tais dados apontaram que as familias tém maior interesse em participar de espagos €
tempos que envolvam mais diretamente seus filhos, como as reunides que acontecem
diretamente com as profissionais dos respectivos grupos etarios, do que de espagos que
discutam a Unidade Educativa como um todo, como as reunides gerais ¢ as do Conselho
Escolar. Porém, faz-se necessario um equilibrio, considerando que os espagos que discutem a
instituicdo como um todo, compdem os tempos de discussdo e debate coletivo das decisdes
que implicam na qualidade do atendimento.

A partir dessas reflexdes, destacou-se a avaliagdo institucional enquanto espago de
participacdo politica na busca pela qualidade da Educagdo Infantil. Todavia, observamos, a
partir dos dados gerados, que o preenchimento do formulario enviado por e-mail, com um
instrumento de avaliagdo elaborado pelas profissionais da Unidade Educativa, ndo atinge a
participagdo das familias no sentido politico. A maioria das familias afirmou ndo ter
respondido ao formulério por ser um documento enviado por e-mail, o que ndo o torna de facil
acesso, ou ainda, por ndo terem retorno das sugestdes que registraram no formulario, se foram
consideradas para o planejamento das proximas a¢des ¢ metas da Unidade Educativa.

Quando problematizamos a avaliagdo institucional enquanto espaco politico de
participagdo, ficou explicito ainda que a falta de debate acerca dos indicadores e critérios
definidos para serem avaliados naquele determinado momento, faz com que as familias nao se
sintam participes do processo.

Dessa maneira, podemos constatar que a Unidade Educativa apresenta diversas formas
de participagdo e que tem como um dos seus objetivos, tanto no Projeto Politico Pedagogico,
quanto no Plano de Gestdo, o cuidado em planejar tempos e espagos para que as familias
estejam sempre presentes na Unidade e interajam com seus filhos, bem como sejam ouvidas
individualmente, sempre que necessario - ponto este bastante destacado pelos familiares.
Todavia, faz-se necessario planejar momentos de debate, reflexdo, onde os diferentes pontos
de vista, diante de um determinado tema ou indicador da qualidade, previamente definido pelos
atores envolvidos, seja posto em pauta.

Destacamos ainda que a auséncia desses tempos e espacos de discussdao, ndo sdo
responsabilidade apenas das profissionais, mesmo que sejam estas as pessoas que estdo
diretamente no cotidiano da Unidade Educativa, mas, sdo também, das familias e do poder

publico, pois a participagdo € relacional. Afirmamos ser uma responsabilidade compartilhada,
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no sentido de as familias também sentirem-se pertencentes a ponto de mobilizarem e
demonstrarem a necessidade desses momentos, ndo ficando apenas como espectadoras, o que
também torna sua funcdo bastante passiva diante de tantas demandas que constituem o
cotidiano das institui¢des. E, do poder publico, no sentido de dar condi¢des para que isso
ocorra, de forma a garantir orientagdes acerca do tema, bem como, que a gestdo da Unidade
tenha o suporte profissional necessario, na composicao da equipe, para que possa planejar para
além do que ja esta estabelecido em calendario escolar, mas observar o contexto, elaborar as
pautas das reunides, mobilizar discussdes e debates, ter condi¢des de analisar os dados gerados,
sistematizar, retomar o debate, elaborar metas e planejar agdes coletivamente.

Podemos perceber que pensar a participagdo das familias para além dos modelos
encontrados atualmente, demanda tempo, interesse e envolvimento dos diversos segmentos
que compodem a comunidade educativa.

Dessa forma, consideramos que a avaliacdo institucional, enquanto espago politico de
participagdo das familias, ¢ uma responsabilidade coletiva, o que exige acdes em nivel macro,
que repensem as politicas de avaliacdo no sentido de envolver as familias, ndo somente no
preenchimento de formularios avaliativos, mas no debate acerca dos indicadores e critérios de
qualidade para um determinado contexto, a definicdo do instrumento, a metodologia de
aplica¢do, o acesso aos dados gerados, sua discussao, debate, negociagdo de pontos de vista e
defini¢ao de metas.

Assumir essa perspectiva de participagdo, requer questionar as concepgdes de
qualidade assumidas nos contextos micro e macro, considerando que os atores envolvidos
precisam se sentir pertencentes, para que ocorra de forma negociada.

Os dados gerados neste estudo apontaram caminhos, a partir da andlise, de que a relacao
estabelecida entre a Unidade Educativa e as familias tem um carater educativo-pedagogico e
que, se nao posta em debate, pode ser uma armadilha para que as funcdes dessas duas
instituicdes entrem em conflito. Assim, as temporalidades planejadas para a participacdo das
familias precisam ser ampliadas, constituindo um ambiente democratico, rompendo com uma
estrutura temporal que nega a participacao.

Nessa perspectiva, concordamos que o tempo € social e que tudo que ¢ social, € cultural.
Assim, problematizar qual o lugar das familias nas discussdes referentes a qualidade da
Educacao Infantil requer pensar os tempos das Unidades Educativas e os tempos dos contextos
familiares, pois, por vezes, esses vao na contramao dos tempos da infancia.

Na analise da quarta e ultima categoria foram registradas possibilidades de indicadores

e critérios que, do ponto de vista das familias, constituem uma perspectiva de qualidade.
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Todavia, reiteramos que tais sugestdes vao muito além de um objetivo diagndstico, mas
constituem um processo formativo, que considera o percurso tdo ou mais importante do que o
instrumento utilizado, e que conta com um envolvimento coletivo. Reiteramos ainda que esses
indicadores e critérios apresentados, mesmo que discutidos e debatidos a partir de um contexto
vivido pelas familias, foram elencados por um pequeno grupo dos segmentos que compdem a
comunidade educativa, o que requer que sejam postos em debate e negociados com os demais
atores envolvidos, para que entdo possam compor um instrumento de avaliagao.

Os dados gerados nesta pesquisa tornaram explicita ainda, a necessidade de tempos ¢
espagos de formacdo, tanto para as profissionais como para as familias. No que tange a
formagao das profissionais, faz-se necessario aprofundar estudos acerca do planejamento, que
possibilite a participacdo das familias enquanto espaco politico e o carater democratico e
participativo da avaliacdo institucional. J4 no que consiste a formagdo para as familias, ¢
imperioso que sejam realizados grupos de estudos, com temadticas acerca das relacdes
educativo-pedagogicas, participacdo politica, representatividade, datas comemorativas, fungao
da Educacdo Infantil, fungdes do Conselho Escolar, além de tematicas referentes aos aspectos
cotidianos como mordidas, disputas, frustragdes, dentre outros.

Salientamos que ao destacar a urgente necessidade de ampliarmos as discussoes
referentes a participagdo das familias de forma politica, afirmamos também que nessa relagao,
as professoras precisam ter clareza das suas fungdes e do que € ser professora de Educacao
Infantil, considerando aqui que os construtos tedricos e a base conceitual ndo estdo em
negociacdo. Esses ndo estdo em debate com as familias, pois sdo conteudo da pratica docente,
demarcados pelo viés pedagogico das agdes educativas, que sdo funcdo da professora e nao
podem ser atravessadas pela fungdo das familias.

Consideramos que o presente estudo € apenas o inicio de uma discussao que pode ser
ainda aprofundada e que aponta a necessidade de uma investigacao que posicione em debate o
ponto de vista das profissionais junto ao ponto de vista das familias, no sentido de gerarmos
dados que apresentem a interlocug@o e negociacao entre esses atores, para posteriores analises
quanto aos limites e possibilidades.

Consideramos que esta pesquisa apontou que a avaliacdo institucional pode e deve ser
considerada um espacgo de participacao politica das familias, todavia, requer ir para além do
preenchimento do instrumento, mas uma participagdo que considere o processo, as sugestoes,
o debate e a defini¢do de metas de forma coletiva. Nesse sentido, pautados em uma perspectiva
de gestdo democratica e participativa, torna-se imperioso que sejam tragadas orientacdes para

que esse percurso seja desenvolvido no microcontexto das unidades educativas da Rede
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Municipal de Ensino de Floriandpolis, bem como, que seja tomado enquanto politica publica,
no sentido de inserir as familias nos processos de avaliacdo que vém sendo planejados pela

mesma Rede, no que tange a0 macrocontexto.
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Avaliagio Institucional na Educacdo Infantil: Possibiidades e limitagies na participagio
dos familiares nos processos politicos e pedagogicos de uma Unidade Educativa da
Rede Municipal de Ensino de Floranopalis

Pesquisador: JOICE JACQUES DA COSTA PEREIRA

Area Tem3tica:

Versdo: 2

CAAE: SB358622.7.0000.0118

Instituigdo Proponente: FUNDACAC UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SC UDESC
Patrocinador Principal: Financiamento Préprie

DADODS DO PARECER
MNimero do Parecer: 5.535.178

Apresentagao do Projeto:

Trata-se da segunda versao apresentada mo CEP de protocolo relacionado ao projeto de pesquisa de
mestrado  infitulado 'AVALIN;E.D INSTITUCIOMAL MNA EDUGAGEO IMFANTIL- POSSIBILIDADES E
LIMITAROES MA PARTICIPAGACQ DOS FAMILIARES NOS PROCESSOS POLITICOS E PEDAGOGICOS
DE UMA UNIDADE EDUCATIVA DA REDE MUNICIPAL DE ENSING DE FLCHIANﬁF’OLIS'. do Programa
de Pds-Graduagdo em Educacdo, do Centro de Ciéncias Humanas e da Educago, da Universidade do
Estado de Santa Catarina, sob responsabifidade da mestranda Joice Jacgues da Costa Pereira, e
urlent.ﬂgiu da professora Dra. Julice Dias.

Segundo o resumo informado pelas pesquisadoras, A parficipagio das familias nos instrumentos de
avaliagSo institucional de uma unidade educativa da Rede Municipal de Florianopaolis & objeto deste estudo.
Parimos do suposto que 3 participagio & algo concreto, UM COMPromiSso que se traduz em agdes definidas
por um grupo de um determinado contexto, com fins compartilhados. O cbjetive geral deste estudo consiste
em analisar a participagdo dos familiares nos processos de avafiagdo institucional da unidade educativa,
tendo como objetivos especificos: a) Discutir como a parficipagio dos familiares & referendada nos
documentos do MEC e da Rede Municipal de Ensino de Floranopolis; b) Conhecer estratégias de
participagdc dos famifiares na unidade educativa; c} Identificar possibilidades e limitagdes na participagio de
familiares na unidade educativa; d)
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Elabaorar, junto aos familiares, sugestbes de indicadores e critérios que déem visibilidade 3 participacdo das
familias na avaliacdo institucional. Tomamos a perspectiva qualitativa para respaldar esta pesquisa e, para
atender a problematica, utilizaremos a pesquisa documental & um estudo exploratoro, tendo como tecnica
de geragdo de dados o grupo focal. Iniciaremos com a pesquisa documental fazendo um levantamento dos
documentos publicados pelo Ministério da Educagio e pela Rede Municipal de Ensino de Florianopofis, com
foco na andlise quanto aos contexios e orentagbes acerca da parficipagio das familias. Coma instrumento
de geragao de dados faremos um levantamento da documentagao pedagogica de um MNicleo de Educagso
Infantil da Rede Municipal de Ensino de Florandpodis, quais sejam: o Projeto Politico Pedagégico, o Projeto
de Gestio, Flanejamentos Anuais e Avaliagdes Institucionais, com o intuito de analisar como & referendada
a participagio das familias. Com o propésito de buscar uma metodologia gue tome os sujeitos da pesquisa -
no caso as familias - participes do processo investigativo, propomos uma aproximagic utiizando como
técnica para a geracdo de dados um grupo focal com os familiares.”

Participantes da pesqguisa:

De acordo com as informagdes do Projeto Basico, a pesquisa tera um total de 11 participantes em um grupo
focal.

Os critérios de incluso s3o: “Familiares de crangas matriculadas no [ NNGTNTNGNGEGEGEGEEEEN. -
diferentes contextos quanto & faixa etsria e consequentemente grupo referéncia em que a crianga esta
insernda. Assim, ao considerar que a Unidade Educativa escolhida atende 11 grupos de criangas, sendo em
2022, 08 grupos de creche (G1 a G4} e 03 grupos de pré-escola (G5 & GE), utilizaremos como critério para a
composicao do grupo foeal ofa famifiar de 01 crianga de cada grupo atendido. Mo caso de mais familiares
por grupo de criancas, apresentarem interesse em participar, utilizaremos como critério de selegdo as
familias com mais filhos que j& foram ou s30 atendidos na Unidade Educativa. Este oritério justifica-se por
compreendermos que esse familiar podera apresentar contextos distintos que permeiam essa relagio entre
familia & Unidade Educativa. Caso n3o tenhamos essa situagio em algum grupo, conversaremas com as
familias para que juntas busquemos definir quem estara parficipando, considerando as possibilidades
viaveis de tempo e disponibilidade diante das suas agendas e, por fim, se necessario, utilizaremos o sorteio.
Unidade pretendida para coleta de dados secundarios - [ NNEGTGNG@<NGEGEGEG - - o o= inclus3o
o trabalho e estudos desenvolvidos acerca da relagio com as familias nos Gltimos anos, bem como a
aplicabilidade de instrumentos de avaliagio institucional semestralmente e a participagéo em  duas
avaliagies axtenas, sendo uma delas parte de um projetc em parceria com
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o Ministério da Educagio.”

0= critérios de exclusSo sSo “Familiares de criangas ndo mafriculadas na Unidade Educativa pesquisada
Pesquisa documental - demais unidades da Rede Municipal de Ensing de Floriandpalis, considerando que a
pesquisa deve ser realizado em apenas uma das unidades.”

Instrumentos de pesquisa:

Conforme metodologia descrita no Projeto Basico, “Este estudo caracteriza-se em uma perspectiva
qualitativa, que, segundo Bogdan e Bikien (1824), apresenta como esiratégia essencial de investigagio a
observagio participanie e a enfrevista denominada como ndo estnfurada ou aberta, onde o objetivo do
investigador & o de compreender as especificidades dos sujeitos investigados. Para atender a problematica
utiizaremos a pesquisa documental & um estudo exploratorio, tendo como técnica de geraco de dados o
grupo focal. Iniciaremos com a pesguisa documental fazendo um levantamento dos documenios publicados
pelo Ministério da Educagio e pela Reds Municipal de Ensino de Flofanapelis, com foco na analise guanto
a0s contextos e orentacies acerca da participac3o das familias. Como instrumento de geragdo de dados
faremos um levantamento da documeniacio pedagogica de [ = F-d-
Municipal de Ersino de Flornanopolis, quais sejam: o Projeto Poliico Pedagogico, o Projeio de Gestio,
Planejamentos Anuais e Avaliagies Institucionais, com o infuito de analisar como & referendada a
participagic das familias. A definico por essa Unidade Educativa se deu por considerar seus estudos
referentes a participagdo das familias, bem como a aplicabilidade de avaliagdes institucionais
semestralmente & parficipagio em duas avaliagbes extemnas, sendo uma delas parte de um projeto em
parceria com o Ministério da Educagio. No que se refere as avaliagbes institucionais, teremos como foco
um levantamento gquanto as dimensoes, indicadores ou criterics de analise onde as familias sejam
referendadas, bem como o lugar que ccupam nas metodologias definidas por esses instrumentos. Para tal,
mapearemos as avaliaghes institucionais realizadas na Unidade Educativa de 2014 a 2019, Este recorie
temporal jusfifica-se por compreendermos gque os instumentos utiizados em cinco anos, aplicados
semestralmente, nos dardo acesso a dez instumentos de avaliagio institucional ufifizados pela Unidade
Educativa, oferecendo dados suficientes para analise. Optamos em n3o incluir os anos 2020 e 2021, pois
neste pericdo a avaliagio institucional ocomeu de maneira a se adequar a0 contexto de isclamento social
provocado pela pandemia do COVID 18. Com o propdsito de buscar uma metodologia que tome os sujeitos
das pesguisa - no caso as familias - participes do processo investigative, propomos uma apredmagdo
utiizando como técnica para a geragio de dados um grupo focal com os familiares. Esse terd como objetivo
a analise das
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avaliapfes institucionais da Unidade Educativa com foco nos indicadores, critérios e metodologias que
emolvemn as familias, bem como a elaboracio de um plano de agSo para qualificar as possibilidades de
participagie familiar nos processos politicos e pedagogicos da Unidade Educativa. Mo gue se refere a
composicio do grupo focal, Gatti (2005) ressalta que deve se basear em algumas caracieristicas
homogéneas dos parficipantes, mas com suficiente variagdo enfre eles para que aparecam diferentes
opinides. Neste senfido, teremos como elemenio de homogensidade a condigio de o grupo ser formado por
familias cujas criangas estio matriculadas na Unidade Educativa em questio. Quanto as vanaveis para a
composigio do grupo, optamos por dialogar com familias em diferentes contextos quanto & faixa etara e
consequentemente grupo referéncia em que a crianga esta inserida. Assim, ao considerar gue a Unidade
Educativa escolhida atende 11 gnipos de criancas, ufifizaremos como critério para 8 compaosigdo do grupo
focal ofa familiar de 01 crianga de cada grupo atendido. Como desenvolvimento do processo do grupo focal,
pretendemos realizar encontros de 1 hora, na propria instituigio educativa, que serdo gravados em audio
para posteriores registros. Os dias e horarios dos encontros serdo definidos junio aos parficipantes,
minimizando, na medida do possivel, as auséncias. Em decoméncia da Pandemia da Covid-18, tomaremos
todos os cuidados previstos pelo Ministéro da Salde, que incluem uso de mascara e alcool gel.”

Metodologia de analise de dados:

Conforme descrite no Projeto Basico, "Tanto na analise dos instrumentos de avaliaco, como na analise dos
registros do grupo focal, utiizaremos a andlise de conteldo, que segundo Bardin (2011, p. 47) consiste num
conjuntc de técnicas de andlise das comunicagies wvisando a obier, por procedimentos sistemdticos e
objetivos de descrigdo do conteddo de mensagens, indicadores gque permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condigdes, tanto da produgio do documento quanto da recepgio de outros
sujeitns sobre o documento. A mesma autora define trés etapas no trabalho com analfise de conteldo: a pré-
analise, que consisie na organizagio do materiak a descrigio analiica, que se caracteriza pela etapa de
procedimentos como codificagio, a classificagdo e a calegorizagio; e a fase de interpretagio referencial
que, segundo a aulora, & o ponto da reflexdo, da intuigdo. com embasamento nos materais empiricos,
estabelecendo relagies, apmfundando as conexbes de ideias.”

Ohrgamento, fonte dos recursos, discriminagao detalhada:
0 pesquisador informa que o projeto tera financiamento proprio e informou um custo de R§
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150,040 referente ao custeio de materiais de consumo.

Cronograma proposio pelo pesquisador informado no PB:

Qualficagio do projeto: 1082022 a 30V0B2022

Efapa 1 - analise da documentagio pedagogica da Unidade Educativa: 15/08/2022 a 30VDS/2022
Analise documental e dos registros do grupo focal: 01/1V2022 a 30M04/2023

Revisio e redagio final: 01/02/2023 a 30/06/2023

Etapa 2 - Grupo Focal: 15/08/2022 a 08122022

Objetivo da Pesquisa:

Conforme informado nos Projetos Basico e Detalhado, o objetivo primano & “Analisar a parficipagso dos
famifiares nos processos de avaliagdo institucional da unidade educativa” Quanto asos  objetivos
secundarios, “a) Disculir coma a participagdo dos familiares & referendada nos documentos do MEC e da
Rede Municipal de Ensino de Florandpolis; b} Conhecer estratégias de participagio dos familiares na
unidade educativa; ¢} ldentificar possibiidades e limitages na participagéo de familiares na unidade
educativa. d) Elaborar, junto aos familiares, sugesties de indicadores e critérios que deem visibilidade a
participagie das familias na avaliagio insfitucional™.

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:

Mo Projeto Basico a pesguisadora informa: “Dados primarios - Etapa referente ao Grupo Focal - 11
participantes = como em qualquer outra pesquisa com seres humanos, esta pesquisa também pode oferecer
riscos ou desconfortos a0s seus participantes. Estamos cientes que as discussies & iomadas de decisies
poderdo he causar cansago, desconforto ou alteracdes de comportamento durante as gravagies em audic;
dividas e questionamenios sobre os procedimentos de registro escritos no cademo de campo, potenciais
alteragies fisicas, psicoldgicas e sociais. Se durante tais procedimentos o Senhorfa figue cansado podera
S3ir para outra sala para relaxar e amenizar o cansago e tomar agua, se assim desejar. Nesse sentido, nos
responsabilizamos, em gestar todos estes rscos dentro dos pardmetros da etica de pesquisas com semes
humanos, com compromisso & cuidado para minimizar eventusis riscos. Dados secundarics - Etapa
referente ao acesso & documentagdo pedagogica da unidade educativa - contato com a diretora da unidade
_ = Como em qualquer outra pesquisa com seres humanos, esta pesquisa
tambem pode oferecer riscos ou desconfortos aos seus participantes. Messe sentido, os riscos deste
procedimento sera minimo por envolver a busca por arguivos de um computador para gue os mesmos
possam ser enfregues A pesquisadora, os guais poderaoc promover ao Senhorla
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cansago, desconforto ou alguma alteragdo no comportamento por disponibilizar seu tempo para sistematizar
tais materiais. Para minimizar tais riscos marcamos o encontro de entrega um més apds a solicitagio do
material, assim o Senhon'a podera ter um termpo maior para realizar a organizagio prévia destes materiais,
caso seja necessario. O tempo de coleta destes dados pela pesquisadora se dard em apmximadamente 1
hora, mas caso fique cansado durante a disponibilizagio da coleta, podera sair para outra sala para relaxar
& descansar ou tomar agua efou café. Nesse sentido, nos responsabilizamos, em gestar todos estes riscos
dentro dos parametros da éfica de pesquisas com seres humanos, com compromisso e cuidado para

minimizar eventuais rscos".

De acordo com & pesquisadora, o5 beneficios sio “Partimos do suposto que o5 beneficios & vantagens
deste estudo podem constituir uma importante contribuigio fedrica e conceitusl para respaldar a
participagio das familias nos processos paliticos e pedagogicos das Unidades de Educagdo Infantil, bem
como apresentar informacdes e contribuigies relevantes para a construcdo de conhecimento cientifico.”

Comentarios e Consideragbes sobre a Pesquisa:
0 Projeto de Pesquisa esta bem estruturado e fundamentado para a analise ética da pesquisa.

0= objetivos, riscos e beneficios sio apresentados de forma clara e adequada nos projetos basico,
detalhado e TCLE.

O mimero de participantes, critérios de inclus3o e exclusdo s30 informados adequadaments em fodos os
documentos pertinentes.

0 cronograma esta adequado para iniciar a coleta de dados considerando a aprovagSo no CEPSH.

O instruments de pesquisa (rofeiro do grupo focal) @ claro, objetive e estd em conformidade com as
iEncias Micas.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
-Folha de Rosto: O documento esta devidamente preenchido, datado e assinado digitalmente.
-Projeto de Pesquisa Basico gerado pela Plataforma Brasil.
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-Projeto de Pesquisa Detathado inserido pelo pesguisador.

-Declaragies de Ciénecia e Concordncia das Instituighes Envolvidas inseridas e preenchidas conforme
modelo do CERMUDESC.

-Declaragio de Fiel Guardido inserida na inserdas e preenchidas conforme modelo do CEFMUDESC.
-Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE): Documentos devidamente detalhados e elaborados
conforme modelo do CEPMUDESC (ambiente presencial).

-Instrumentos de Pesquisa contenda o roteiro do grupo focal que sera aplicado.

Terme de Consentimento para Fotografias, Videos e Gravagdes - Maiores de 18 anos.

Recomendagbes:

Sem recomendagies.

Conclusites ou Pendéncias e Lista de Inadequagbes:

Em relagio as pendéncias apontadas na primeira versdo, seguem as avaliagies.

1)Informar nos projetos Basico e Detalhado qual a Unidade Educativa de onde serdo os participanies
selecionados para a pesquisa, bem como o critério de selegio da referida unidade Salienta-se que fioi
localizada apenas no Roteir do Grupo Focal e no TCLE (Dados Secundarios) a informagio de que a
Unidade Educativa ¢ o [ IEGNGIGNGEEEEE

(PENDENCIA ATENDIDA)

2) Informar, tambeém, se existe vinculo da pesquisadora com a referida Unidade Educacional, e caso exista,
esclarecer como evitara possiveis conflitos de interesse enire pesguisadora e professora.
(PENDENCIA ATENDIDA)

3) Atualizar o cronograma com todas as etapas da pesquisa no Projeto Basico, em consonancia com demais
documentos.
(PENDEMNCIA ATENDIDA)

4} Esclarecer sobre os reais procedimentios de pesquisa a serem realizados com “participante dados
secundarios” e rever seu enguadramento como participante (vide "Comentarios e Consideragies sobre a
Pesquisa”].

{PENDENCIA ATENDIDA)
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5} Atualizar o nimero de participantes em todos os documentos, ou seja, Folha de Rosto e Projeto Basico
{wide "Comentarios e Consideragies sobre a Pesquisa”).
(PENDENCIA ATENDIDA)

) Anexar, devidamente preenchida e assinada, conforme modele CEP/UDESC, a Dedmagiu de Fiel
Guardido (vide "Consideragies sobre os Termos de apresentagio obrigatoria”).
{F"ENDENGIA ATEMDIDA)

T) Anexar o TCLE conforme modelo atualizado do CEFUDESC (logos, informagdes do GEP e COMEF)
(vide "Consideracfies scbre os Termos de apresentaco obrigatdria™).
(PENDENCIA ATENDIDA)

Considerando que as pendéncias listadas foram todas atendidas, conclui-se o protocolo de pesguisa como
APROVADO.

Consideragbes Finais a critério do CEP:

O Colegiado APROVA o Protocolo de Pesquisa e informa que, qualguer alteragio necessara ao
planejamento e desemvolvimento do Protocole Aprovado ou cronograma final, seja comunicada ao CEP via
Plataforma Brasil na forma de EMENDA, para anafise sendo que para a execugio devera ser aguardada
aprovagdo final do CEP. A ocoméncia de situagies adversas durants 8 execugio da pesquisa deverd ser
comunicada imediatamente ao CEP wia Plataforma Brasil, ma forma de NUTIFIGM;.E.D. Em ndo havendo
afteragdes a0 Protocolo Aprovado efou situagdes adversas durante 3 execucdo, deverd ser encaminhado
RELATORIO FINAL ao CEP via Plataforma Brasil até 60 dias da data final definida no CTonograma, para
analise e aprovagdo. Lembramos sinda, que o participante da pesquisa ou seu representants legal, quando
for o caso, bem como o pesquisador responsavel, deverdo rubricar todas as folhas do Termo de
Consentimento Livre & Esclarecido - TCLE - apondo suas assinaturas na Oifima pagina do referido Tenmao.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
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Tipo Documento Arquivo Postagem Auftor Situagio
Informacoes Basicas| PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_F | O1/07/2022 Aceito
do Projelo ROJETO 1954355 pdf 11:41:45
Ciutros Carla_ao CEP_pdf 01/07/2022 | JOICE JACQUES DA  Aceito
_ 11:32:21 | COSTA PEREIRA
Projeto Detalhado ! | Move Projeto_Detathado. pdf 0140772022 | JOICE JACQUES DA  Aceito
Brochura 11:05:20 | COSTA PEREIRA
Investigador _
Cutros Dedmn_de_ﬂiencia_du_l—‘;eF_Guard-i' 01/07/2022 | JOICE JACQUES D& Aceito
S0 pdf 11:03:18 | COSTA PEREIRA
TCLE ! Termos de | Mowve_termo_de_Consentimento_Livre | 0170772022 | JOICE JACQUES DA Aceito
Assentimento / e Esclarecido___maiores_de_18.pdf 10:56:28 | COSTA PEREIRA
Justificativa de
Auséncia -
Folha de Rosto nova_folhaDeRosto pdf 01/07/2022 | JOICE JACQUES DA Aceito
10:48:02 | COSTA PEREIRA
Cronograma CROMNOGRAMA pdf 03/06/2022 | JOICE JACQUES DA Aceto
13:25:30 | COSTA PEREIRA
Cutros Roteimo_do Grupo_Focal pdf 03/08/2022 |JOICE JACQUES DAY Aceito
13:18:36 | COSTA PEREIRA
Oudros Consentimento_Para_Folografias  Vide| 03/08/2022 | JOICE JACQUES DA  Aceito
os_e Gravaces  maiores_18_ano._pdf 13:08:37 | COSTA PEREIRA
a0 de Declaracao_de_ciencia_e_concordancia Da/D6/2022 | JOICE JACGUES 04  Aceto
concordancia das _instituicoes_envolvidas.pdf 12:31:32 | COSTA PEREIRA
Situagao do Parecer:
Aprovado
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(48]3654-5084

Fax (4B)3664-TAE1
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APENDICES
APENDICE A —TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

L.. UDESLC _— it i, e ;
UNIVERSIDADE / Comité de Etica em Pesqu:sa
'61 Do ESTADO DE @?_Efb Envolvendo Seres Humanos

SANTA CATARINA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

O(a) senhor(a) estd sendo convidado a participar de uma pesquisa de mestrado intitulada
Avaliacdo Institucional na Educacdo Infantil: Possibilidades e limitagdes na participagdo dos
familiares nos processos politicos e pedagogicos de uma Unidade Educativa da Rede
Municipal de Ensino de Floriandpolis, cuja pesquisadora realizard, como técnica para a
geragao de dados, um grupo focal com os familiares de criancas matriculadas na referida
Unidade. Apresentamos como objetivo geral analisar a participacdo dos familiares nos
processos de avaliacdo institucional da unidade educativa e os objetivos especificos abarcam
a) Discutir como a participagdo dos familiares ¢ referendada nos documentos do MEC e da
Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis; b) Conhecer estratégias de participagcdo dos
familiares na unidade educativa; c) Identificar possibilidades e limitagdes na participagao de
familiares na unidade educativa e d) Elaborar, junto aos familiares, sugestdes de indicadores e
critérios que deem visibilidade a participacao das familias na avaliacdo institucional Diante
destes objetivos formulamos as seguintes questdes norteadoras: Qual a concepcao das familias
em relagdo a Educacdo Infantil? Quais possibilidades de participacdo elas almejam? Qual a
posi¢do dada as familias nas relagdes estabelecidas nos contextos das Unidades Educativas?
Como as familias sdo concebidas nos documentos e discursos internos & Unidade? Sendo a
avaliacdo institucional uma possibilidade de participacdo, como as familias sdo consideradas
nesse processo?

Este estudo caracteriza-se em uma abordagem de pesquisa qualitativa e, para o alcance
dos objetivos, ancora-se no grupo focal enquanto procedimento metodoloégico. Para o grupo
focal serdo propostos 10 encontros, previamente agendados, com duragdo de uma hora, sendo
que a data e horario para a realizagdo desses serd definida a partir da disponibilidade dos
participantes. Essas medidas serdo realizadas no _ - com o objetivo de dialogarmos
sobre o que as familias compreendem por qualidade e participacdo na Educa¢ao Infantil, bem
como analisar os instrumentos de avaliagdo institucional utilizados na Unidade, no que tange
a participagdo das familias nos indicadores de qualidade e na metodologia apresentada.
Salientamos que fardo parte das discussoes e didlogo, para além da pesquisadora, 11 familiares
de criangas matriculadas na Unidade Educativa. Em decorréncia da Pandemia da Covid -19,
durante a pesquisa garantimos que tomaremos todos os cuidados previstos pelo Ministério da
Sande, que incluem uso de mascara e alcool gel 70%.

Durante os encontros que fomentam este processo, a pesquisadora utilizara multiplas
formas de registros, quais sejam, em audio, video e escritos utilizados para posteriores analises
e (re)elaboragdes. A identidade dos/as participantes serd preservada, pois cada individuo sera
identificado por um nome ficticio.

O(a) Senhor(a) ndo terd despesas e nem sera remunerado/a pela participagdo na
pesquisa. Todas as despesas decorrentes de sua participagdo serdo ressarcidas.

A participacdo da pesquisadora neste processo serd previamente agendada com as/os
participantes. Partimos do suposto que os beneficios e vantagens em participar deste estudo
podem constituir uma importante contribui¢do tedrica e conceitual para respaldar a
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participagdo das familias nos processos politicos e pedagdgicos das Unidades de Educagao
Infantil. Todavia, como em qualquer outra pesquisa com seres humanos, esta pesquisa também
pode oferecer riscos ou desconfortos aos seus participantes. Estamos cientes que as discussoes
e tomadas de decisdes poderdo lhe causar cansaco, desconforto ou alteracdes de
comportamento durante as gravagdes em audio; duvidas e questionamentos sobre os
procedimentos de registro escritos no caderno de campo, potenciais alteragdes fisicas,
psicoldgicas e sociais. Se durante tais procedimentos o Senhor/a fique cansado podera sair para
outra sala para relaxar e amenizar o cansaco e tomar agua, se assim desejar. Nesse sentido, nos
responsabilizamos, em gestar todos estes riscos dentro dos parametros da ética de pesquisas
com seres humanos, com compromisso e cuidado para minimizar eventuais riscos.

Para além desses cuidados, no decorrer de todo o processo de pesquisa, também
manter-se-a sempre presente o direito do/a participante a retirar-se da pesquisa, sem Onus para
os envolvidos, caso se sintam incomodados com algum dos procedimentos previstos, sem
também ter que apresentar qualquer justificativa em qualquer fase da pesquisa.

Ao participar desta pesquisa, o/a Senhor/a ndo terd nenhum beneficio direto pois esta
pesquisa serve para producdo cientifica. Entretanto, esperamos que este estudo traga
informagdes e contribui¢des relevantes para a construcdo de conhecimento cientifico e este
conhecimento gerado poderd ajudar a coletividade, sendo assim, sua participagdo ¢ muito
importante. Dessa forma, a pesquisadora se compromete a divulgar os resultados obtidos,
dando-lhe o retorno a respeito da publicagao desta pesquisa.

A garantia de acesso aos resultados da pesquisa pelos participantes se dara por meio da
Dissertagdo, ou seja, apoOs a sua conclusdo cada participante podera acessa-la online no banco
de dados da Biblioteca Universitaria da UDESC, bem como por meio de publicacdo de artigos.
A devolutiva deste estudo para o Senhor/a, ocorrera por meio de um encontro, o qual serdao
convidados/as os/as participantes da mesma.

As pessoas que estardo acompanhando os procedimentos serdo as pesquisadoras: Joice
Jacques da Costa Pereira, mestranda do Programa de Po6s Graduagao em Educagdo da
Universidade Estadual de Santa Catarina (PPGE/UDESC) na linha de pesquisa Politicas
Educacionais, Ensino e Formacao e a professora responsavel Doutora Julice Dias, orientadora
da mesma.

Esta pesquisa estd sendo realizada com a aprovagdo e consentimento do Comité de
Etica em Pesquisa com Seres Humanos (CEPSH). O CEPSH ¢é um orgdo colegiado
interdisciplinar, deliberativo, consultivo e educativo, vinculado a Universidade do Estado de
Santa Catarina, mas independente na tomada de decisdes, criado para defender os interesses
dos participantes da pesquisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no
desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos. Ressalto ainda que a pesquisa passou
por liberagao e autorizagcdo da Geréncia de Formagao Continuada da Prefeitura Municipal de
Florianopolis.

Solicitamos a sua autorizacdo para o uso de seus dados para a produgdo de artigos
técnicos e cientificos. A sua privacidade sera mantida através da ndo-identificacdo do seu
nome.

Este termo de consentimento livre e esclarecido ¢ feito em duas vias, sendo que uma delas
ficard em poder da pesquisadora e outra com o sujeito participante da pesquisa.

NOME DO PESQUISADOR RESPONSAVEL PARA CONTATO: Joice Jacques da Costa
Pereira

NUMERO DO TELEFONE: (48) 98407-6344

ENDERECO: Rua Olinda Celestina Lacerda, 170 - Carianos - Fpolis/SC

ASSINATURA DO PESQUISADOR:
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Comité de Etica em Pesquisa Envolvendo Seres Humanos — CEPSH/UDESC

Av. Madre Benvenuta, 2007 — Itacorubi — Florianopolis — SC -88035-901

Fone/Fax: (48) 3664-8084 / (48) 3664-7881 - E-mail: cep.udesc@gmail.com

CONEP- Comissio Nacional de Etica em Pesquisa

SRTV 701, Via W 5 Norte — lote D - Edificio PO 700, 3° andar — Asa Norte - Brasilia-DF -
70719-040

Fone: (61) 3315-5878/ 5879 — E-mail: conep@saude.gov.br

TERMO DE CONSENTIMENTO
Declaro que fui informado sobre todos os procedimentos da pesquisa e, que recebi de forma clara e
objetiva todas as explicacdes pertinentes ao projeto e, que todos os dados a meu respeito seréo sigilosos.
Eu compreendo que neste estudo, as medigcdes dos experimentos/procedimentos de tratamento seréo feitas
em mim, e que fui informado que posso me retirar do estudo a qualquer momento.

Nome por extenso

Assinatura Local: Data:
/ /
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APENDICE B -
CONSENTIMENTO PARA FOTOGRAFIAS, VIDEOS E GRAVACOES

u UpDESC @_\Sh Comité de Etica em Pesquisa
NIVERSIDADE
m Ba At T _E__, Envolvendo Seres Humanos

SANTA CATARINA

CONSENTIMENTO PARA FOTOGRAFIAS, VIDEOS E GRAVACOES

Permito que sejam realizadas () fotografia, ( ) filmagem ou ( ) gravacao de minha
pessoa para fins da pesquisa cientifica intitulada Avaliacdo Institucional na Educacgao
Infantil: Possibilidades e limitacées na participacao dos familiares nos processos politicos
e pedagoégicos de uma Unidade Educativa da Rede Municipal de Ensino de Florianopolis,
e concordo que o material e informacdes obtidas relacionadas & minha pessoa possam ser
publicados em eventos cientificos ou publicagdes cientificas. Porém, a minha pessoa nao deve
ser identificada, por nome ou rosto, em qualquer uma das vias de publicagdo ou uso.

As () fotografias, ( ) videos e ( ) gravagdes ficardo sob a propriedade do grupo de

pesquisadores pertinentes ao estudo e, sob a guarda dos mesmos.

, de de

Local e Data

Nome do Sujeito Pesquisado

Assinatura
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APENDICE C - PROTOCOLO DOS ENCONTROS DO GRUPO FOCAL

DATA MEMBROS OBJETIVO
PRESENTES

17/08/22

—

Laura Acolher as familias, apresentar o projeto de pesquisa e fazer uma
Aline chuva de ideias sobre o que ¢ qualidade na educagdo infantil na
Eduarda | perspectiva das familias.

Carmen
Pedro
Jodo
Paula
Maria
Ana

10. Luana
11. Marcia
12. Vivian

A A i

31/08/22 1. Laura Discutir sobre os diferentes contextos que compdem o grupo, a

Aline fim de que compreendam o quanto o conceito de qualidade, ao
Eduarda | qual nos ancoramos neste estudo, esta atrelada aos diferentes
Carmen contextos.
Pedro
Jodo
Paula
Maria
Ana

. Luana

. Marcia

— O

14/09/22 Laura Contextualizar a historia da Educacao Infantil e dar continuidade
Aline a discussdo sobre qualidade a partir da nuvem de palavras
Eduarda | formada pelo que as familias conceituaram como qualidade no
Carmen primeiro encontro
Pedro
Jodo
Paula
Maria
Ana

. Marcia

. Vivian

— O

28/09/22 Laura Discutir quais os espagos de participagdo proporcionados pela
Aline creche a partir da perspectiva das familias e apresentar as
Eduarda | diferentes perspectivas de participacdo (ser parte, ter parte e
Carmen tomar parte)

Pedro
Jodo

Paula
Maria
Ana

0. Luana

05/10/22 Laura Dar continuidade a discussao referente aos espagos de
Aline participagdo a partir do que as familias falaram no ultimo
Eduarda | encontro. Algumas questdes permearam a discussdao: Como se da
Carmen a sua participacao nesses espacos elencados? Qual seu interesse
Pedro em participar?

Joao

QNP WDND =200 NN RE WD == 2 00N R WD = 2000 kWD




195

7. Maria
8. Ana
9. Luana
19/10/22 1. Laura Elencar, dentre os espagos de participagdo definidos pelas
2. Aline familias, em quais elas participam, o porqué, e quais elas
3. Eduarda | consideram enquanto espago politico, onde podem dar suas
4. Carmen sugestoes e discutir pontos de vista. Definir ainda, dentre
5. Pedro alguns indicadores de qualidade elencados pelo grupo, quais sdo
6. Jodo possiveis de serem observados pelas familias.
7. Paula
8. Maria
9. Ana
10. Luana
26/10/22 1. Laura Discutir a avaliagdo enquanto espaco de participacdo e definir
2. Eduarda | critérios de qualidade a partir dos indicadores que foram sendo
3. Carmen apresentados pelos membros do grupo durante os encontros
4. Pedro
5. Jodo
6. Paula
7. Maria
8. Ana
9. Luana
09/11/22 1. Laura Continuidade do encontro anterior. Elaborar critérios para trés
2. Aline dos indicadores que as familias consideram observaveis
3. Eduarda | (acolhida, atuagdo dos professores e cuidados de higiene
4. Carmen pessoal) — com base nos dados das tabelas utilizadas no
5. Pedro encontro VI
6. Jodo
7. Paula
8. Maria
9. Ana
10. Luana
23/11/22 1. Laura Elaborar critérios de qualidade aos demais indicadores definidos
2. Eduarda | pelas familias enquanto aspectos possiveis de serem observados
3. Pedro por elas (alimentacdo, mobiliario e materiais, projetos coletivos,
4. Joao estética da Unidade, eventos, comunicac¢io creche e familia,
5. Marcia seguranca das criancas, alimentagdo
07/12/22 1. Laura Finalizar o documento com indicadores e critérios a ser
2. Aline encaminhado para a equipe diretiva da Unidade Educativa e
3. Eduarda | avaliar os encontros do grupo focal
4. Carmen
5. Pedro
6. Joao
7. Paula
8. Maria
9. Ana
10. Luana
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APENDICE D — TABELAS UTILIZADAS COMO METODOLOGIA NAS
DISCUSSOES DO GRUPO FOCAL
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APENDICE E - DOCUMENTO ENTREGUE A UNIDADE EDUCATIVA

A Diretora e demais profissionais da Unidade Educativa.

Primeiramente, agradecemos a disponibilidade para que pudéssemos desenvolver a
pesquisa: A participacio dos familiares nos processos politicos e pedagégicos de uma
Unidade Educativa da Rede Municipal de Ensino de Floriandpolis, ja4 anteriormente
apresentada. Destacamos ainda o compromisso da Unidade Educativa em qualificar o
atendimento as criangas, considerando que aceitar e acolher uma pesquisa, requer permitir que
outro adentre o contexto vivido e, a partir de um recorte € de um ponto de vista, ajude a olhar o
que ainda, talvez, ndo tenha sido visto.

Conforme ¢ de seu conhecimento, o estudo teve como um dos seus objetivos
especificos elaborar, junto aos familiares, sugestdes de indicadores e critérios que deem
visibilidade a participagdo das familias na avaliacdo institucional. Nesse sentido, este
documento tem por finalidade disponibilizar o que foi elaborado, de maneira a sugerir que os
indicadores e critérios aqui apresentados, sendo parte integrante do cotidiano educativo
passiveis de avaliagcdo pelas familias, possam servir de guia para posterior debate com todos
os atores envolvidos nos processos politicos e pedagogicos que permeiam o contexto da
Unidade Educativa.

Todavia, ¢ imperioso enfatizarmos que o presente documento, conforme descrito no
quadro abaixo, ¢ parte de um processo vivenciado por um pequeno grupo € que, em etapas
sucessivas, deve ser revisto de acordo com as finalidades e exigéncias de um coletivo formado

por profissionais e familias, que devem negociar a pertinéncia e realizar os ajustes necessarios.

Indicadores e critérios de qualidade elencados pelos familiares

participes do grupo focal

INDICADORES CRITERIOS

Cordialidade na recepcdo das criangas, sendo um planejamento
coletivo entre as professoras.

Acolhida e despedida | Acolhimento de forma individualizada, de acordo com as
necessidades das criangas (algumas entram com facilidade,
outras precisam ser envolvidas em alguma proposta para entao
se despedirem da familia, ...)




Comunicacdo com a familia na despedida quanto a alimentacdo
e outras necessidades individuais da crianga, para que possam
ser acompanhadas em casa.

Higiene Pessoal

As fraldas devem ser trocadas de acordo com a necessidade de
cada crianga e nao com horarios estipulados, considerando que
umas tem a pele mais sensivel que outras.

A escovacao dos dentes deve ser realizada nos dois turnos
(apos o almogo ¢ a janta).

No momento das trocas de roupa e especialmente de higiene
pessoal, os processos devem ser verbalizados — narrados — para
as criangas.

Material suficiente disponivel: sabonete, 4gua, creme dental,
escova, dentre outros.

Incentivo a autonomia das criangas para realizarem a higiene e
a troca de roupas sempre que necessario.

Higienizar as maos antes e depois das refei¢des, apos sair do
parque e ap0s ir ao banheiro.

Atuacdo das
professoras e equipe
diretiva

Respeitar as restricdes alimentares, seja por doenga ou por
escolha da familia, ou até mesmo se a crianga nio aceita
determinado alimento.

Planejar de forma a garantir a ampliacdo das experiéncias das
criangas e que venham a contribuir para o seu desenvolvimento

Participar de espagos de formacgao para qualificar o
atendimento as criangas com alguma deficiéncia.

Intervir e mediar conflitos que ocorram diante das situagdes de
agressao por parte de algumas criangas, orientando as familias
em como lidar com a situagao.

Buscar estratégias para ampliar a comunica¢do com as familias

Seguranca

Manter as portas de vidro e portdes sempre fechados

Ter sempre alguém na Secretaria da Unidade Educativa.

Acompanhar as criangas em qualquer deslocamento que fagam
da sala para outro ambiente da Unidade Educativa — banheiros
externos, secretaria, ...
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Manter o terreno dos fundos da Unidade Educativa limpo

Construir um muro entre a Unidade Educativa e o terreno dos
fundos, evitando a entrada de bichos ou, até mesmo, a
passagem de uma crianga para o outro lado.

Projetos Coletivos

Atencdo ao conteudo dos livros que seguem para casa no
Projeto Biblioteca

Envolver as familias no planejamento e execugdo sempre que
possivel

Manutengao do projeto horta com apoio das familias

Estética da Unidade
educativa

Exposi¢do do cotidiano da Unidade Educativa e vivéncias das
criangas por meio de cartazes e murais, sendo atualizados
sempre que possivel

Ornamentac¢do do refeitério com flores e toalhas

Manutengao dos espacos externos, mantendo a grama sempre
baixa

Organizagao dos materiais que compdem a area externa, como
0s espagos com livros, tapetes e brinquedos.

Eventos

Parceria com as familias para acompanhar as criangas nos
passeios

Planejar os eventos de forma a garantir que as familias possam
interagir com as demais familias do grupo dos seus filhos

Proporcionar pequenas atividades, apenas com um grupo de
criangas e suas familias, com alguma oficina que contribua
com o trabalho desenvolvido em sala.

Alimentacao

Atualizar o mural do refeitério com o cardapio logo no inicio
da manha e s6 alterar no outro dia, também no inicio da
manha, facilitando assim que as familias saibam o que as
criangas comeram naquele dia

Elaborar cardéapios diferenciados para as criangas com restri¢cao
alimentar

Diversificar as frutas com a participagao das familias

Oferecer saladas e legumes com pratos decorados, com uma
boa apresentacdo, a fim de motivar as criangas a se
alimentarem desses itens.
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Comunicagao
creche e familia

Padronizar a comunicacdo de todos os grupos a partir de uma
lista de transmissao.

Zelar para que todas as criancas recebam os bilhetes enviados
na agenda

Equipe diretiva e professoras sempre disponiveis para agendar
um hordrio e sanar as duvidas das familias

Enviar os informativos mensais a fim de compartilhar as
vivéncias das criangas

Zelar para que a pauta das reunides gerais aconteca de forma a
possibilitar a troca de opinides com as familias, realizando-as
em pequenos grupos.

Propor grupos de estudo e discussao junto as familias, com o
objetivo de qualificar as a¢des educativas, tanto das familias
como das professoras

Mobiliario

Manter a manutencao dos equipamentos, em especial o parque,
evitando que as criangas acessem algo que esteja quebrado.

Disponibilizar os brinquedos e livros ao alcance das criancas.

Adquirir materiais adaptados para as criangas com deficiéncia.

Garantir mobilidrios adaptados para a altura das criangas,
mesas, cadeiras, buffet para se servir no refeitorio, ...
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Por fim, nos colocamos a disposicdo e convidamos para que possam acessar a

contribuir e qualificar o trabalho desenvolvido nesta Unidade Educativa.

dissertagdo na integra, a fim de compreenderem os caminhos percorridos durante a pesquisa,

bem como acessar os dados gerados e as respectivas analises. Desejamos que este estudo possa

Atenciosamente,

Joice Jacques da Costa Pereira



