
IMPLANTAÇÃO DO MAPEAMENTO (E MODELAGEM) DE PROCESSOS-FAED



Fator Chave de Sucesso definido no Planejamento Estratégico- período 2021-2025:

-Maior integração entre pessoas, processos e tecnologias-

OBJETIVO: Realizar o Mapeamento e Modelagem de Processos da FAED

Elaboração do Modelo de Governança: nesta fase determinamos como a

Coordenação de Mapeamento de Processos irá atuar, onde pretende chegar, os

papéis e responsabilidades dos envolvidos, a quem estará subordinada e explicita os

seus principais relacionamentos considerando a cadeia de valor.





Coordenação de 
Mapeamento de 

Processos

Unidades 
Finalísticas/Processos 

Finalísticos: ensino, 
pesquisa, extensão, 

apoio estudantil, IDCH e 
Secretarias

Unidades de 
Apoio/Processos de 

Apoio e Suporte: 
Compras, Financeiro,

TI, RH, Etc.

Processos Gerenciais: 
Direções/Planejamento 
Estratégico/Orçamento
Participativo/Conselho 
de Centro e Colegiados

Núcleo de Gestão 

Estratégica: DG


