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DESCRIÇÃO 
Descreve as etapas do processo de Controle do Planejamento Estratégico da FAED 

 
CONTROLE DE REVISÕES 
Data Descrição 
  

 
DOCUMENTOS/FERRAMENTAS/RECURSOS 
1.Arquivos em word 2.Quadro de Controle do Plano de Ação 

 
DEFINIÇÕES 
TERMO SIGNIFICADO 
FAED Centro de Ciências Humanas e da Educação 
PE Planejamento Estratégico 

 
ATIVIDADES 

 
 
Fluxograma: 
 

 
 
 
1. Segmentar os Objetivos do Planejamento Estratégico por Setor: 
 
Entrar no arquivo do PE, em FAED (G)\Direção de Administração\Planejamento 
Estratégico FAED 2021-2025. Destes objetivos deve-se extrair o Plano de Ação e 
analisá-lo a fim de identificar o responsável por cada ação. 
 
2.Separar os Planos de ação por Setor: 
 



Identificar no Plano o responsável por cada ação e copiar o objetivo, a estratégia e 
o plano de ação completo pelo qual cada setor será responsável. 
 
3. Criar arquivos da Segmentação dos Planos de Ação por Setor: 
 
Criar arquivos em Word, copiando e colando as informações para elaborar um 
Quadro de Controle do plano de Ação segmentado por setor responsável pela ação 
 
4. Analisar o Cumprimento das Metas: 
 
Reunir-se, semestralmente, com cada setor responsável pelas ações delineadas no 
PE para analisá-las em conjunto com a Coordenação de Planejamento Estratégico 
. 
5. Analisar o Resultado do Cumprimento das Metas e Propor Soluções: 
 
Verificar se as metas foram atingidas por completo ou em parte ou se não foram 
atingidas. 
 
Para metas atingidas verificar se são permanentes semestralmente, anualmente ou 
se têm prazo definitivo. Após a meta ser atingida em definitivo  (não precisar mais 
ser cumprida) é retirada do quadro de controle. 
 
Para metas atingidas em parte, verificar se a meta estabelecida é viável para ser 
cumprida em sua totalidade ou se necessita de um ajuste que a torne mais realista 
ou, ainda, que o setor responsável necessite de ajuda para cumprí-la. 
 
Para metas não atigidas verificar se a meta estabelecida é viável para ser cumprida 
ou se necessita ser substituída por outra ou, ainda, se o setor responsável necessita 
de ajuda para cumprí-la. 
 
As metas são avaliadas durante a revisão do Plano estratégico. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Anexo: 
 

CONTROLE DO PLANO ESTRATÉGICO DA FAED 2021-2025 
 
 

Para o efetivo controle do plano foi elaborado, quando do Planejamento Estratégico, um 
Plano de Ação composto, para melhor entendimento, pelo Fator Chave de Sucesso (FCS) 
abordado, com nome e número do mesmo; seu(s) respectivo(s) Objetivo(s); para cada 
Objetivo sua(s) respectiva(s) Estratégia(s); e para cada estratégia seu(s) respectivo(s) 
Plano(s) de Ação, os quais são compostos pelas seguintes perguntas: Como fazer?; Quem irá 
fazer?; e Quando ficará pronto?  
 
Abaixo um exemplo de um Plano de Ação 
Fator Chave de Sucesso (FCS) nº: Nome do Fator Chave de Sucesso 
A seguir, Objetivos, Estratégias e Planos de ação para alcançar este Fator Chave de 
Sucesso:  
Objetivo Nº (FCS Nº) : Nome do objetivo 
 
O que fazer ? (estratégia) 
 
1.1  
“ “ 
Obs.: Dependendo do desdobramento dado ao objetivo, pode haver mais de uma estratégia 
(“N” estratégias) 
Como fazer?           Quem irá fazer?      Quando ficará pronto? 
1.1.1  
2.1.1  
3.1.1  
“ “ “  
Obs.: Dependendo do desdobramento dado à estratégia, pode haver vários (“N”) planos de 
ação (como fazer)   
 
 
Além dos quadros de controle do Plano Estratégico, também estão planejados encontros 
semestrais específicos entre a Direção Geral e as Diretorias para medição do controle do 
Plano. Igualmente, estão previstos encontros anuais com todo o quadro técnico, docente e 
discente para avaliação do Plano Estratégico da FAED 2021-2025  
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