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RESUMO

Essa pesquisa investiga a existéncia das politicas publicas arquivisticas sdo implementadas
pelo Arquivo Publico do Municipio de Floriandpolis, com o objetivo de analisar sua aplicacao,
levando em conta os seguintes objetivos especificos: a) discutir politicas publicas
arquivisticas e arquivos municipais a luz da literatura arquivistica; b) verificar quais politicas
publicas sdo implementadas no Arquivo Publico do Municipio de Floriandpolis; c) apresentar
diretrizes para a implementacdo dessas politicas no Arquivo Publico do Municipio de
Florianépolis. A pesquisa é de natureza aplicada, com abordagem qualitativa, e
caracteriza-se como bibliografica e documental, além de ser descritiva e exploratéria em
relacdo aos seus objetivos. A coleta de dados incluiu uma entrevista baseada em um roteiro
semiestruturado com a gestora do Arquivo pesquisado. Para tratamento e analise dos dados
coletados, utilizou-se a técnica de analise de conteudo de Bardin (2016), organizada ao total
em trés categorias e seis subcategorias: a primeira, denominada como “politica arquivistica”,
coesa com as subcategorias “atores para construcdo”, “implementacao”, “existéncia e
aplicacdo”; na segunda categoria, trabalhou-se com “entendimento arquivistico”, em
conformidade com as subcategorias “funcao” e “importancia do arquivo”; e, por ultimo, a
categoria “aplicagao da politica arquivistica: gestdo documental”’, coesa com “recolhimento,
transferéncia e guarda de documentos”. Apds analise dos dados, juntamente com referencial
bibliografico e analise documental, revela-se nos resultados que, embora existam
movimentos de uma construcdo de politica publica arquivistica municipal, estes nao sao
aplicados, o que apresenta ao Arquivo uma situagcdao complexa de atuacdo interna com
respeito a gestdo, a atuacéo externa no que se trata de acesso e transparéncia, e, por mais,
a falta de clareza da alta gestdo estrutural, bem como o entendimento dos fazeres
arquivisticos entre as secretarias enfraquecem a instituicdo Arquivo na capital de
Floriandpolis, consequentemente impactando no valor secundarios dos documentos de
guarda permanente. Em conclusdo, aborda-se primeiramente a necessidade de
entendimento do papel do Arquivo perante a toda alta gestao, proporcionando a capacitagao
entre servidores, bem como atualizagdo da CPAD, e de outros instrumentos arquivisticos
que estdo defasados na instituicao. Além disso, infere-se a necessidade de maiores
recursos estruturais, humanos e financeiros ao Arquivo, em especial a possivel abertura de
concurso publico para Arquivista. Espera-se que essa pesquisa colabore com Arquivos
Publicos Municipais, principalmente o pesquisado, mas também com outros que se
encontram em situagdes parecidas ou até idénticos ao apresentado na analise. Além disso,
que contribua com a area Arquivistica, que timidamente pesquisa sobre Arquivos do
executivo municipal.

Palavras-chave: Politica Publica Arquivistica. Arquivo Municipal de Florianépolis. Gestao
documental. Arquivologia.



ABSTRACT

This research investigates the existence of archival public policies implemented by the Public
Archive of the Municipality of Floriandpolis, with the aim of analyzing their application,
considering the following specific objectives: a) to discuss archival public policies and
municipal archives in light of archival literature; b) to identify which public policies are
implemented in the Public Archive of the Municipality of Florianépolis; and c) to propose
guidelines for the implementation of these policies in the Public Archive of the Municipality of
Floriandpolis.The research is applied in nature, with a qualitative approach, and is
characterized as bibliographical and documentary, as well as descriptive and exploratory
regarding its objectives. Data collection included an interview based on a semi-structured
script with the manager of the researched archive. For data processing and analysis, Bardin's
(2016) content analysis technique was employed, organized into three categories and six
subcategories: the first, titled "archival policy," aligned with the subcategories "actors for
construction,” "implementation," and "existence and application"; the second category
addressed "archival understanding," aligned with the subcategories "function" and
"importance of the archive"; and lastly, the category "application of archival policy: records
management," aligned with "collection, transfer, and custody of documents." The analysis of
the data, combined with the bibliographic framework and documentary analysis, reveals that
although there are efforts towards the development of municipal archival public policy, these
are not effectively applied. This results in a complex situation for the archive, particularly in
terms of internal operations related to management, external actions regarding access and
transparency, and a lack of clarity within upper structural management. Additionally, the
limited understanding of archival practices across departments weakens the role of the
Archive in the capital city of Floriandpolis, consequently impacting the secondary value of
permanently retained documents.In conclusion, the study emphasizes the need to
understand the role of the Archive within upper management, enabling training among staff
and updating the CPAD and other outdated archival instruments in the institution.
Furthermore, it highlights the necessity for greater structural, human, and financial resources
for the Archive, particularly the potential opening of a public competition for hiring archivists.

It is expected that this research will benefit Municipal Public Archives, especially the one
studied, as well as others facing similar or identical challenges as presented in the analysis.
Additionally, it aims to contribute to the field of Archival Studies, which has only tentatively
explored municipal executive archives.

Keywords: Archival Public Policy. Municipal Archive of Floriandpolis. Records Management.
Archival Science.
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1 INTRODUGAO

Os arquivos publicos possuem relevancia tanto para os 0rgaos
governamentais quanto para a sociedade no que tange a sua importancia cultural,
social, politica e historica. Schellenberg (2002) apresenta quatro razbées para a
institucionalizagcdo dos arquivos publicos, sendo a primeira, a eficiéncia
governamental, devido ao grande volume de producdo de documentos em gestdes
publicas que pode dificultar os processos administrativos, enquanto a segunda razao
abrange a questdo cultural, tendo o documento como fonte de cultura, que reflete
nos 6rgaos publicos, porém com impacto direto na sociedade. A terceira razao é
abordada pela importancia do arquivo em manter as “relagdes sociais, econémicas e
politicas”, que visam fortalecer as “relagbes do governo para com os governados”
(Schellenberg, 2002, p. 32). A quarta razdo considera os documentos publicos como
fonte de informacao institucional.

Dentro dessa perspectiva, encontram-se as politicas publicas arquivisticas
como pilares norteadoras para a gestao das instituicbes e dos documentos publicos.
Conforme expressa Jardim (2006, p. 10), as politicas publicas arquivisticas séo
‘conjuntos de premissas, decisdes e agdes - produzidas pelo Estado e inseridas nas
agendas governamentais em nome do interesse social - que contemplam os
diversos aspectos” e acrescenta que estas ag¢des sao relativas “a produgao, uso e
preservagao da informacgao arquivistica de natureza publica e privada” (p. 10).

Diante disto, quando Schellenberg (2002) retrata a importancia dos
documentos publicos em arquivos como fonte de informacéo institucional, esta se
referindo ao documento como alicerce institucional, no qual ha registros financeiros,
juridicos, administrativos, que deverdo ser preservados para possivel prova. Por
meio dos dados e informagdes apresentados nesses documentos, estes se tornam
grandes instrumentos para a tomada de decisao governamental.

Assim, nestas instituicdes € importante que ocorra a gestdo da informacgao
para que a informacéo registrada em documentos seja um recurso estratégico para
as instituigcdes. A gestdo da informagao também deve ocorrer em arquivos publicos,
dada sua relevancia tanto para os 6rgaos governamentais quanto para a sociedade
no que tange a sua importancia cultural, social, politica e histérica, conforme as

razbes apresentadas por Schellenberg (2002).
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Nessa perspectiva, Dias e Belluzzo (2003, p. 65) apresentam a gestdo da
informacdo (Gl) como um “conjunto de conceitos, principios, métodos e técnicas
utilizados na pratica administrativa e colocados em execugao pela lideranga de um
servico de informacao [...] para atingir a missdo e os objetivos fixados”. Dessa
maneira, pode-se perceber a relagdo dos arquivos com a gestdo da informacgéo,
pois, segundo Barbosa (2008, p.14), “a Gl lida com o universo de documentos, dos
mais diversos tipos, os quais sdo produzidos, armazenados e utilizados em um
contexto organizacional”. Portanto, os documentos publicos, que sdo os registros de
informagdes dos 6rgdos publicos, dardo subsidios para a tomada de deciséo da alta
gestdo, sendo eles registrados em suportes convencionais ou digitais. Para esses
documentos cumprirem essa finalidade, € preciso ocorrer a gestdo da informacéao e
a gestdo de documentos nas instituigoes.

Sousa Neto (2018, p. 29) afirma que “ter a informagao correta no momento
certo € um grande diferencial para a exceléncia dos servigos, 0 que proporciona o
fortalecimento e seguranga as tomadas de decisdo”, mas para que seja viavel a
utilizacado da informagao, surge a necessidade de técnicas e procedimentos para a
sua produgao, acesso e uso.

Para isso, apresenta-se a gestdo de documentos (GD), que, segundo a Lei
Nacional de Arquivos, n° 8.159, de 8 de janeiro de 1991, tem como definicao “[...]
conjunto de procedimentos e operacdes técnicas referentes a producéo, tramitagao,
uso, avaliacdo e arquivamento de documentos em fase corrente e intermediaria,
visando a sua eliminagao ou recolhimento para guarda permanente” (Brasil, 1991).

Jardim (2006, p. 10) afirma que “legislagdo arquivistica fornece elementos
normalizadores & politica arquivistica, mas n&o é em si mesma uma politica”. A vista
disso, cabe a necessidade de fortalecimento da GD, que envolve processos de
criacdo de documentos, métodos de organizagdo e armazenamento, recuperagao e
disposicédo de documentos. Em vista disso, a gestdo de documentos caracteriza-se
como um processo complexo e multidisciplinar que abarca diversas areas que se
conectam entre si, como a Ciéncia da Informagédo (Cl), incluindo a Gestao da
Informacgéao (Gl), a Recuperagéo da Informagéao (RI) e a Arquivologia.

Deve-se apresentar a Cl como um campo interdisciplinar, ja abordado por
Borko (1968, p. 3) como "[...] um campo em crescimento que trata da origem, das

propriedades, do armazenamento, da recuperacdo e da comunicagcdo da
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informacao”. Por meio da Cl, & possivel compreender a natureza da informacéao,
bem como desenvolver métodos e técnicas para gerencia-la de forma eficaz.

Nesta perspectiva, a relagcao entre GD e CI foi sistematizada por Vitoriano
(2017, p. 2) como “[...] enquanto a Cl olha o documento como informacgao registrada,
a Arquivologia atua sobre uma informagéao especializada, produzida no ambito das
organizagdes, durante suas atividades, a informagéo orgéanica”. De toda forma, com
o passar do tempo, tornou-se evidente que o gerenciamento eficaz da informagéao é
fundamental para o sucesso de uma organizacdo. Conforme argumentado por
Buckland (1991), tem-se a visdo de informag&o como trés verticais, sendo entdo a
informacédo como processo, como conhecimento e como coisa. Todavia, a relacdo da
informacdo como coisa também possui implicacbes importantes para a pratica da
Biblioteconomia, da Arquivologia e da Ciéncia da Informacao.

Na Arquivologia, por exemplo, pode se alinhar a organicidade definida pelo
Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica como “relacdo natural entre
documentos de um arquivo em decorréncia das atividades da entidade produtora”
(2005, p. 127), compreendendo que o documento de arquivo é caracterizado por
manter um contexto para aquele que o produziu.

Sfreddo e Flores (2012, p.159) retratam que “[...] a informagdo arquivistica
pode ser definida de forma que o conteudo presente nos documentos contextualize
acdes sistematizadas e organizadas em uma instituicdo, produzindo, com sua
metodologia arquivistica, subsidios para a organizacdo documental”’. Neste sentido,
a informacéo produzida e contextualizada servira aos 6rgaos como fonte de apoio,
mas para que essa utilizacdo seja efetiva, € necessario a recuperagdo destes
documentos, e por isso inicia-se a relagdo da Recuperagao da informacgao (RI) como
um campo de estudo que se concentra em desenvolver técnicas para a recuperagao
de informagdes relevantes a partir de grandes conjuntos de dados.

Saracevic (1996) declara que a propria Rl evoluiu com a tecnologia e suas
automacgdes, sobretudo apdés a Segunda Guerra Mundial, quando o volume
informacional teve impacto surpreendente, promovendo a busca por ciéncias que
resolvessem o maior problema: o acesso as informacdes. Por isso, a GD, que visa
gerenciar o ciclo de vida dos documentos em uma organizagao, garante a eficiéncia
e transparéncia dos processos administrativos, além de reduzir custos e riscos de

perda ou extravio de informagdes importantes.
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Um dos principais objetivos da gestdo de documentos é garantir a integridade,
autenticidade e confidencialidade dos documentos, garantindo a gestao e a protegao
das informacdes neles contidas. Moreno (2008, p. 73) complementa: "[...] gestao de
documentos é o trabalho de assegurar que a informagdo arquivistica seja
administrada com economia e eficacia; que seja recuperada de forma agil e eficaz”.

Para que a gestdo de documentos seja efetiva e eficaz, € necessario que haja
um programa de politica de gestdo de documentos implementado, sendo que a falta
deste implica em grandes problemas para a administragdo, conforme menciona o
Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ, 2014, p. 55): “[...] tem como
consequéncia a perda, extravio ou destruicdo indiscriminada do patriménio
documental publico, podendo acarretar danos irreparaveis a administracéo publica”,
além de danos “ao direito fundamental dos cidadaos ao acesso a dados,
documentos e informacgdes publicas, a producdo do conhecimento, a histéria e
memoria do municipio e do pais” (CONARQ, 2014. p. 55). A implementagdo dos
procedimentos de gestdo de documentos, sendo pelo Governo Federal, Estadual
e/ou Municipal, € cumprimento da legislagcao arquivistica na sua totalidade.

Essa legislacdo esta apresentada na propria Constituicdo Federal Brasileira
(CFB), especificamente em seu art. 216 (Brasil, 1988), que trata sobre o patriménio
documental, além da Lei n° 8.159/91, que regulamenta as politicas nacionais de
Arquivos, somando-se com a criagdo do Arquivo Nacional em 1838 e o
estabelecimento do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ) em 1994,
apresentando subsidios para o fortalecimento dos fazeres arquivisticos no Brasil.

Em 2014, o CONARQ langou para a comunidade a cartilha de Criacdo e
Desenvolvimento de Arquivos Municipais, com o objetivo de fornecer informagdes do
fazer arquivistico para os arquivos da esfera executiva municipal, abordando
também neste documento a necessidade de dar acesso as informagdes, conforme
exigido pela lei de acesso a informagao, em 2011. Para tal, o CONARQ (2014, p. 20)
evidencia a necessidade de os municipios garantirem o acesso de documentos e
informagdes, “para poder comprovar direitos, orientar e agilizar a tomada de
decisbes, prestar servigos publicos adequados, planejar e controlar suas atividades,
evitando a duplicagéo de esforgos e a repeticdo de agdes ja realizadas sem éxito”.

Entretanto, para que as atividades e fazeres necessitados pelo governo

municipal sejam realizadas, é primordial ao Arquivo publico:
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Formular e implementar a politica municipal de arquivos, por meio da
gestao, tratamento técnico, transferéncia, recolhimento, preservagéo
e divulgagdo dos documentos arquivisticos, em qualquer suporte ou
formato, garantindo, desta forma, pleno acesso a informagdo com
vistas a subsidiar as decisbes governamentais de carater politico
administrativo, apoiar o cidaddo na defesa de seus direitos, além de
fomentar o desenvolvimento cientifico e divulgar o patriménio
documental (CONARQ, 2014, p. 20).

Infelizmente, alguns arquivos publicos ainda vivenciam uma realidade distante
da gestao de documentos, da informacgao e da propria politica arquivistica.

Dessa forma, a raiz desta pesquisa tem como tema as politicas publicas
arquivisticas cuja questdo norteadora visa ser. Existem politicas publicas
arquivisticas sdo implementadas pelo Arquivo Publico do Municipio de Florianépolis?

Com este problema de pesquisa, apresentam-se os objetivos da pesquisa.

1.1 OBJETIVOS

O objetivo geral é analisar como as politicas publicas arquivisticas s&o
implementadas pelo Arquivo Publico do Municipio de Florianépolis. Para isso, foram
tracados os seguintes objetivos especificos:

a) Discorrer sobre politicas publicas arquivisticas e arquivos municipais de

acordo com a literatura arquivistica;

b) Verificar quais politicas publicas arquivisticas sdo implementadas no

Arquivo Publico do Municipio de Floriandpolis;
c) Apresentar diretrizes para o Arquivo Publico do Municipio de Floriandpolis

no que tange as politicas publicas arquivisticas.

1.2 JUSTIFICATIVA

A justificativa €& fundamentada em trés pilares que guiaram todo o
desenvolvimento da pesquisa. Inicia-se com a justificativa pessoal, em seguida a
relevancia cientifica e a necessidade de continuar os estudos neste campo, a fim de
fortalecer e destacar a gestao da informagao, dos documentos e o seu impacto na
sociedade; por ultimo, apresenta-se a perspectiva social e institucional que abraca a

tematica.
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1.2.1 Justificativa pessoal

Inspirada nas ideias de Freire (2000, p. 67), o inicio desta justificativa é
marcado pelo registro de sua afirmacao: “Se a educacgao sozinha nao transforma a
sociedade, sem ela tampouco a sociedade muda”. Partindo deste entendimento,
apresenta-se a progresséao da justificativa pessoal.

Quando ingressei no curso de graduagdo em Arquivologia, na Universidade
Federal de Santa Catarina, em 2012, as questdes relacionadas a Arquivologia, aos
arquivos, a informagao e a sociedade foram introduzidas no meu universo pessoal.
Além disso, as possibilidades de atuagdo do Arquivista também se tornaram uma
parte importante desse panorama. Essa relacao foi ainda mais intensificada quando
surgiu a primeira oportunidade de estagio em uma empresa privada da area da
saude, especificamente no segmento de Arquivo Hospitalar, ainda em 2012.

Apesar de ter percebido naquele periodo a falta de conhecimento pratico em
relagdo a Arquivologia, acreditei que poderia adquirir aprendizado de maneira
acelerada ao integrar a teoria assimilada em sala de aula com a aplicagéo pratica
durante meu primeiro estagio. Nesse contexto, desenvolvi a convicgado de que
gostaria de prosseguir na carreira de Arquivista. A medida que construi minha
trajetéria académica e profissional, visualizei os estagios como uma etapa de
preparagao para a entrada no mercado de trabalho apdés a graduagao. Assim,
explorei oportunidades em diferentes contextos arquivisticos, buscando consolidar
ainda mais minha relagdo com a area da Arquivologia.

Logo em seguida, engajei-me em outra experiéncia profissional, desta vez em
um arquivo de autarquia, que atuava na regulamentagdo dos profissionais de
Contabilidade, no estado de Santa Catarina. Esta segunda oportunidade de estagio,
ao contrario da primeira, proporcionou um entendimento inicial sobre o
funcionamento de Arquivos Publicos.

Motivada pela inquietagédo e pelo desejo de aprimoramento continuo, percebi
que a diversificagdo das experiéncias em diferentes arquivos poderia me levar a
alcancar patamares mais elevados. Por isso, optei por explorar a atuacdo em um
arquivo de uma instituicao publica, na area da Justica. Esse periodo coincidiu com a
aproximacdo da minha graduagdo, e para cumprir com o0s requisitos dos dois

estagios obrigatérios, permaneci na area de autarquia no Estado.
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Finalmente, apos obter a graduagdo em 2017, fui atuar no mercado de
consultoria em gestdo de documentos, inicialmente focando em arquivos
empresariais. Entretanto, minha trajetéria profissional tomou rumos inesperados.
Comecei a participar de projetos relacionados a arquivos publicos e tive a
oportunidade de trabalhar em uma empresa de tecnologia sediada na capital de
Santa Catarina, Floriandpolis. Essa empresa oferecia servicos de documentos
digitais para o ambito executivo municipal, atendendo diversas prefeituras.

Com o decorrer das atividades profissionais diarias, juntamente com as visitas
presenciais em municipios localizados nos estados de Minas Gerais, Sdo Paulo,
Parana, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, surgia regularmente um desconforto ao
observar a ocorréncia de situacbes semelhantes em arquivos publicos. Era
perceptivel o descaso por parte da administragéo, e a acumulagédo de uma grande
massa documental, evidenciando negligéncia quando se tratava de Gl e GD,
conforme apresentado por Silva e Venéancio (2016, [p. 3]) quando mencionam que 0s
arquivos publicos “sao possuidores de conteudos histéricos, administrativos e
culturais; apesar de serem ignorados, pela auséncia da atengcdo administrativa a eles
indispensavel’. Nao apenas isso, a motivagcao pessoal evidenciada a partir da
trajetéria delineada elucida, assim, o objetivo pessoal que impulsionou a elaboragéo
desta pesquisa. Complementando, a relevancia cientifica da pesquisa é apresentada

a seguir.

1.2.2 Relevancia cientifica

Primordialmente, € importante registrar as contribuicbes da pesquisa para a
area da Gestao da Informacao, com foco especifico na Gestao de Documentos. Isso
se torna relevante considerando que o Programa de Pés-Graduagdo em Gestéao da
Informagao (PPGinfo), da Universidade do Estado de Santa Catarina, possui como

objetivo:

[...] formar profissionais de alto nivel, comprometidos com a ética e a
funcdo econdmica, social e educacional da informagdo para a
cidadania, capazes de resolver problemas néo triviais na gestao da
informac&o, gerando e difundindo conhecimento técnico e cientifico
para a inovacgao (Udesc, 2016).
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Nesta perspectiva de resolucdo de problemas e de busca por inovacgdes, ao
realizar uma pesquisa nas dissertagbes produzidas ao longo dos dez anos do
PPGInfo, constatou-se a ndo produgdo de estudos que abordem a tematica de
politicas publicas arquivisticas, apenas ainda que escassez, sobre gestido de
documentos em arquivos publicos, sobretudo quando o enfoque é direcionado para
arquivos municipais. Foi localizada apenas uma unica pesquisa, alocada na Linha 2 -
Informagdo, Memodria e Sociedade, de Luiza Morgana Klueger Souza, intitulada
“Legislagao Arquivistica e Gestdo de Documentos do Municipio de Joinville (SC):
preservagao do patriménio documental arquivistico”, que teve como objetivo analisar
os impactos da legislagdo arquivistica da Prefeitura de Joinville (SC), no ano de
2018 (Souza, 2018).

Esta falta de produgao da tematica no Programa evidencia a necessidade de
investigacbes que venham compreender e abordar de maneira aprofundada os
desafios e as melhores praticas relacionadas as politicas publicas e gestdo de
documentos, em ambito municipal, sobretudo no Estado de Santa Catarina, que
contém 295 municipios, conforme Tabela de Divisao Territorial Brasileira do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

A prépria Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 1988, dispde em
seu Art. 216, que “Constituem patrimonio cultural Brasileiro...”, alinea “IV - as obras,
objetos, documentos, edificacdes e demais espagos destinados as manifestagdes
artistico-culturais” (Brasil, 1988, grifo nosso). Sabe-se que os arquivos e documentos
publicos também integram o patriménio cultural do Brasil.

Ao revisar a literatura cientifica pertinente ao tema em questao, constatou-se
que ha pesquisas correlatas que tratam sobre politicas publicas arquivisticas e
gestédo de documentos na esfera da administragéo publica municipal.

A titulo de exemplo, pode-se mencionar a pesquisa “Os arquivos municipais e
as politicas publicas arquivisticas de cidades da regiao sul do Rio Grande do Sul’,
que buscou “investigar a existéncia de arquivos municipais nas administracdes
publicas dos municipios da Regidao Sul gaucha”, da pesquisadora Eloisa Elena
Santos da Silva (2017).

Outra pesquisa, que aborda questdes arquivisticas em municipios, € a
intitulada “Avaliagao do programa de gestdo de documentos da prefeitura de Juiz de
Fora”, que buscou estabelecer critérios validos para a avaliagdao de um programa de

gestdo de documentos e, com base neles, avaliar o programa de gestdo de
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documentos da Prefeitura de Juiz de Fora, de autoria da pesquisadora Maria Cecilia
Mendes Lima, trabalho apresentado, em 2016, no XVII Encontro Nacional de
Pesquisa e Pds-graduacéao em Ciéncia da Informacgao (Lima, 2016).

Na mesma edicdo daquele evento houve a apresentagcdo do trabalho
“‘Arquivos Municipais: gestdo sistémica e institucionalizagdo municipal”’, de Luiz
Carlos da Silva e Renato Pinto Venancio (2016), que abordou o pré-diagnéstico da
proposta de implantagdo de arquivos municipais na Regidao Metropolitana da Grande
Vitéria. Os pesquisadores mencionam o fato de haver apenas um unico arquivo
regulamentado naquela regido metropolitana, que € composta por seis municipios, e
que reflete diretamente na gestdo de documentos.

Em 2020, o mesmo pesquisador, Luiz Carlos da Silva, agora em sua tese de
doutorado com o tema “Desafios da implementagao da politica publica de arquivos:
as fungdes arquivisticas e 0 acesso a informagao na Prefeitura Municipal de Vitoria,
ES”, apresenta um estudo sobre politica publica de arquivo. Demonstra hipoteses
sobre os arquivos municipais, como por exemplo, o arquivo publico sendo
instrumento estratégico para decisées do governo municipal, além disto, o arquivo
como fonte de transparéncia informacional. Ademais, aborda o arquivo como
ambiente de preservacéio institucional e difusor de dados e informacdes, como local
de projetos, e como instituicdo arquivistica, que visa o desenvolvimento e
implementacgao de politicas de gestao de documentos (Silva, 2020).

Percebeu-se, assim, que poucos trabalhos foram publicados na area da
Ciéncia da Informacdo focados nas politicas publicas arquivisticas de arquivos
publicos municipais, o que reforca a importancia desta pesquisa, que visa preencher
parte de uma lacuna de investigagdes cientificas.

Desta forma, ao PPGInfo a relevancia da abordagem tematica é evidente, por
abordar a administragcédo publica, gestdo de documentos e acessos as informagoes,
além de o universo de pesquisa ser 0 municipio em que o Programa e a

Universidade sao sediados.

1.2.3 Perspectiva social e institucional

A contribuicdo para a sociedade reside numa transparéncia ativa por parte da
administragdo municipal, uma agao aprimorada voltada a eficiéncia e a eficacia das

atividades, visto que o poder executivo municipal é a instituicdo relevante mais
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proxima do cidaddo. Com base nisso, as politicas publicas arquivisticas se fazem
evidentes, com o intuito de fortalecer o papel social dos documentos, conforme

exposto por Jardim (2006, p. 6):

De forma sintética, entende-se por politicas publicas arquivisticas o
conjunto de premissas, decisdes e ac¢des- produzidas pelo Estado e
inseridas nas agendas governamentais em nome do interesse social
- que contemplam os diversos aspectos (administrativo, legal,
cientifico, cultural, tecnoldgico, etc.) relativos a produgéo, uso e
preservacdo da informacdo arquivistica de natureza publica e
privada.

Portanto, se as politicas publicas arquivisticas devem ser inseridas nas
agendas governamentais, € marcante quando se trata a realidade de gestdo de
documentos em arquivos municipais. Rodrigues (2005, p. 2) declara que “os
municipios apresentam uma realidade complexa e uma extrema caréncia de
recursos, inclusive metodoldgicos, para o desenvolvimento dos arquivos”, todavia os
arquivos sao instituicdes de poder para subsidios da gestdo, como apresentado por
Jardim (2013a, p. 386): “Nas democracias contempordneas 0s arquivos
governamentais, seja como estoques ou servigos informacionais, S&0 recursos
fundamentais a governanga e instrumentos de controle social sobre o Estado”. Os
documentos publicos municipais devem avangar O seu Viés na&o apenas
administrativo, mas também contribuir para a sociedade.

No que tange a contribuigdo social, deve-se acrescentar a Agenda 2030 da
Organizacdo das Nacgbes Unidas (ONU, 2015), que tem 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel e 169 metas para atuagao, de forma colaborativa, com
todos os Estados-Membros das Nagbdes Unidas. Nestes objetivos, os poderes
publicos federal, estadual e municipal ttm uma relevante participacado devido a sua
responsabilidade no desenvolvimento social, humano e sustentavel. Dentro dessa
responsabilidade, registra-se a relagcdo dos arquivos publicos, em especial, 0
municipal, que é a instituicdo arquivistica publica mais proxima dos cidadaos,
contribuindo de forma significativa em relagdo a preservacdo da memoria da
localidade, como também o feito probatério, ao qual o documento de arquivo
sustenta.

Ademais, a pesquisa em arquivo publico municipal favorece a producao de

conhecimento cientifico e académico, permitindo o avango dos estudos na area da
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Arquivologia. Por fim, o presente projeto de mestrado visa contribuir para o
desenvolvimento do conhecimento no campo da Arquivologia e fornecer subsidios

tedricos e praticos para aprimorar a gestao de documentos em arquivos municipais.

1.3 ESTRUTURA DA DISSERTACAO

A primeira sec¢ao foca na introducgao, discorrendo sobre o tema da pesquisa,
0s objetivos, as justificativas compostas por viés pessoal, cientifico e social pautadas
em Schellenberg (2002), Dias e Belluzzo (2003), Barbosa (2018) e Vitoriano (2017).

A segunda seg¢ao contempla a fundamentacgao tedrica da pesquisa a partir de
Thomassen (2006), Rodrigues (2006), Marques (2011), Tognoli (2012), Cougo Junior
(2020), Cabral (2022), e Jardim (2011) entre outros autores que abordam o
panorama da Arquivologia, apresentando alguns marcos historicos, a Arquivologia e
a Ciéncia da Informacgao, o arquivista, a construcdo de Politica Publica Arquivistica,
os tipos de arquivos, suas diferengas em ambito publico, documentos, informagdes
arquivisticas, incluindo a gestdo da informagcdo e documental e politicas publicas
arquivisticas, percorrendo até a quarta secao.

Na quinta secdo, explana-se o0 universo de pesquisa, em que sao
apresentadas informagdes sobre o Arquivo Histérico de Florianopolis,
contextualizagdo da instituicdo, levantamento de fundos que compde o acervo, e
detalhes sobre sua organizagdo administrativa.

A sexta segdo apresenta os procedimentos metodoldgicos, abordando as
caracteristicas da pesquisa, instrumentos de coletas de dados, preceitos éticos e
cronograma da pesquisa, embasados na literatura com Prodanov e Freitas (2013),
Lakatos e Marconi (2003), Severino (2017), Bardin (2016).

Na sétima secdo completa-se a apresentacdo e analise dos resultados,
seguida da estratégia de analise de conteudo de Bardin empregada nesta pesquisa,
utilizando-se da aplicagdo da interpretacdo da pesquisa, trechos documentais,
legislacbes e referencial tedrico, como Souza (2006), Jardim (2006/2011/2013),
Indolfo (2008), Japiasu (2018), Britto, Mokarzel e Corradi (2017), Luz e Flores
(2014). Para encerrar a secao, ha a apresentagao do produto desta pesquisa, um
mapa de diretrizes para construgdo de politica publica arquivistica para arquivos

publicos municipais.
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Por fim, caminha-se para as conclusdes, abordando todo o contexto
desenvolvido entre a teoria levantada e a pratica encontrada no objeto estudado,
formalizando a necessidade de novos avangos da pesquisa de forma mais

aprofundada. Logo apds, sao incluidos as Referéncias, os Anexos e os Apéndices.
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2 PANORAMA DA ARQUIVOLOGIA

A Arquivologia dedica-se a analise dos arquivos e de documentos,
desempenhando um papel primordial na questdo administrativa, probatoria e de
registro, contribuindo, além disso, para a preservagao e organizagao da memoria.
Thomassen (2006, p. 13) descreve a Arquivologia por meio de seus objetos e

objetivos,

Seus objetos sdo: informacao relacionada a processos, 0s processos
através dos quais esta informacdo é gerada e estruturada e as
circunstancias sob as quais estes processos sao moldados e
executados. Seus objetivos sdo a analise de documentos como
produtos e produtores de atividades sociais, e, a um nivel
pragmatico, o estabelecimento, desenvolvimento e conservagao da
qualidade de documentos e arquivos (disponibilidade, legibilidade,
integridade, relevancia, representatividade, tematica, autenticidade e
confiabilidade).

Assim sendo, a informacgao, relacionada ao objeto e a analise de documentos
como obijetivos, € indispensavel para entender o conceito de arquivo, que, segundo
Rodrigues (2006, p.104) “[...] ao longo da histdria, a conceituagédo de arquivo mudou
em conformidade com as mudangas politicas e culturais que as sociedades
ocidentais viveram”. Além disso, os arquivos sao o “[...] reflexo da sociedade que o
produz e o modo de interpreta-lo também acompanha as mudangas que ocorrem”.

A abordagem apresentada por Pereira e Silva (2016, p. 24) ressalta que “a
historia dos arquivos evoca a evolugédo dos suportes da escrita desde a antiguidade
até os tempos modernos” e amplia essa concepg¢do, abarcando a questdo de
evolugdo dos suportes informacionais, desde os registros nas paredes das cavernas
até os tempos atuais, os documentos digitais.

A Arquivologia é definida, no Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica
(Arquivo Nacional, 2005, p. 35), como a “Disciplina que estuda as funcdes dos
arquivos, e o0s principios e técnicas [..] também chamada arquivistica”. Pereira e
Silva (2016, p. 25) registram que a Arquivologia “[...] independente do método de
denominacgéo, € entendida como ciéncia que tem como natureza os arquivos e suas
teorias, métodos e técnicas”.

Para elucidar as questbes da Arquivologia, na sua concepgao de ciéncia,

Marques (2011) apresenta uma breve explicagdo por meio de uma ilustragéo sobre o
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campo cientifico da Arquivologia, conforme figura 1:

Figura 1 — O campo cientifico-transcientifico-discursivo da Arquivologia
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Fonte: Marques (2011, p. 73).

A partir destas interagdes, surge o campo cientifico-trans-discursivo da
Arquivologia, com tendéncias historicas para além das fronteiras do saber, mas com
didlogos entreabertos, ultrapassando os limites da ciéncia, porém, conjuntamente
com desdobramentos sociais, econdmicos, culturais e politicos (Marques, 2011).

Segundo Silva (2008, p. 2), “o desenvolvimento de uma area de
conhecimento envolve, para além dos recursos materiais, uma intensa atividade
intelectual, que ndo acontecera anonimamente, nem de uma hora para outra [...]" e
expressa, em sua continuidade sobre a Arquivologia e a Ciéncia da Informagao, um
ambiente apropriado para adquirir o conhecimento epistemologico.

Como apontado por Pereira e Silva (2016, p. 26), o objetivo da Arquivologia
“[...] é cuidar da informagdo registrada em alguma tipologia documental, que se
tornara evidéncia, ou melhor, fator de prova de algum evento ocorrido numa
organizagado ou uma sociedade”,

A partir das interfaces da Arquivologia, Tognoli (2012, p. 83) afirma que “‘uma
vez que tudo é social e culturalmente construido no mundo pds-moderno,
desconstruir e reformular parecem ser a melhor forma de refletir a diversidade na

produgao e organizagao do conhecimento arquivistico contemporéaneo”. Diante do
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exposto, a autora ressalta que “as definicdes e os processos centrais da Arquivistica
sé&o colocados em discussdo e entram em debate o conceito de documento de
arquivo e os processos usados para cria-lo, organiza-lo e descrevé-lo no século XXI”
(Tognoli, 2012, p. 83).

Ainda no século XIX, os arquivos passaram a ser mais valorizados como
fontes historicas e passaram a ter sua gestdo profissionalizada. Segundo Duranti
(1994), o objetivo principal da Arquivologia é a gestao eficiente dos documentos
produzidos por organizagdes publicas e privadas, garantindo sua preservagao e
acesso ao longo do tempo.

A evolugao tecnoldgica dos ultimos anos também tem afetado a gestdo dos
arquivos. Segundo Silva (2012), a informatizagdo dos arquivos possibilitou maior
agilidade no acesso as informagdes, além de contribuir para a preservagao dos
documentos originais. No entanto, essa evolugdo também tem acompanhado os
desafios para a preservagao a longo prazo dos documentos digitais, que s&o mais
vulneraveis a problemas técnicos e da obsolescéncia.

Mediante isso, é premente entender sobre alguns marcos histéricos da
Arquivologia brasileira, para subsidiar seu caminho percorrido em ambito nacional,
desde 1808 até os dias atuais.

Os principais marcos historicos da Arquivologia sao datados de 1808 até os
dias atuais, de acordo com Cougo Junior (2020), que faz mengdes aos fatos em
1808, 1937, 1958, 1980 e 2011, uma vez que as politicas publicas, a sociedade € a
prépria area se agregam ou se modificam com o passar dos anos.

O primeiro marco histoérico teve inicio em 1808 e vai até 1937, uma lacuna de
129 anos, em que surgem algumas instituicbes que tinham o olhar de guarda
documental e os primeiros movimentos para uma politica arquivistica. Em 1838, foi
criado o Arquivo Publico do Império, sendo vinculado apds 14 anos a, até entao,
Secretaria de Estado dos Negdcios do Império, conforme apresentado por Estevao e
Fonseca (2010, p. 82).

No Brasil, a proposta de criagdo do Arquivo Publico surgiu na
Constituinte de 1823 e foi introduzida no art. 70 da Constituicao de
1824, quando se fixava o destino dos originais das leis. Quatorze
anos mais tarde, o Arquivo Publico seria formalmente estabelecido,
subordinado a Secretaria de Estado dos Negoécios do Império e
instalado nas exiguas dependéncias da propria secretaria.
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No verbete publicado no Memodria da Administracdo Publica Brasileira
(MAPA), consta que o arquivo publico do Império seria organizado em trés segbes —

legislativa, administrativa e historica — de acordo com a natureza da documentagao:

A primeira ficaria responsavel pela guarda de toda a legislagao, a
segunda pelos atos dos poderes Executivo e Moderador, além dos
provenientes dos presidentes de provincias e dos assuntos
eclesiasticos. A documentagdo da secdo historica séria sobre
assuntos mais diversos, sendo composta de registros de batismo,
casamento e oObito da familia imperial; de mapas e relagbes
estatisticas das provincias; de copias auténticas de patentes e planos
e modelos das invengdes; memorias ou planos oferecidos ao
governo sobre a histéria do Império e o desenvolvimento da
agricultura, do comércio, da industria, da navegacéo, das ciéncias e
das artes; e também sobre descobertas relativas a histéria natural,
mineralogia, botanica e fendbmenos naturais nas provincias (Gabler,
2016).

Nesse periodo, houve também a criacdo de arquivos das Provincias, iniciando
pela Provincia do Parana, em 1855. Aldabalde (2011, p. 54) menciona que “nas
provincias imperiais o arquivo sempre esteve ligado ao cargo de um érgéo ou de um
agente especialmente designado para seu cumprimento” e afirma que “pode-se
dizer, que a Secretaria do Governo era na maioria das ocorréncias este organismo
ligado aos arquivos, e pode ser caracterizada como a mais antiga das reparticdes
publicas” (Aldabalde, 2011, p. 54).

Entre 1937 e 1958, por diversas agbes para criacdo de instituicdes, como
arquivos estaduais, municipais e até dimensdes politicas, conforme corrobora
Marques (2011, p. 152),

[...] o Pais da os primeiros passos para a sua consolidacio: o
Decreto-Lei no 25 de 1937, cria o Servigo de Patriménio Historico e
Artistico Nacional (SPHAN) e o instituto do tombamento, que se torna
o principal instrumento juridico utilizado pelo servigo do patriménio,
valido até hoje.

No periodo de 1958 até 1980, como ressaltado por Marques (2011, p. 215),
“aos moldes internacionais, a proposta de regulamento do Arquivo Nacional de 1958
apresenta, dentre as mudancas administrativas, a criacdo da Divisdo de

Documentagao Audiovisual e de Microfilmagem”.


http://mapa.an.gov.br/index.php/menu-de-categorias-2/298-poder-moderador
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Com a entrada do diretor José Honorio Rodrigues, o Arquivo Nacional tomou
rumos positivos de administracao, visibilidade e de fazeres arquivisticos, inclusive de

fomento ao estudo da Arquivologia.

O cargo mais importante que ocupou na administragdo publica foi o
de diretor do Arquivo Nacional, de 1958 a 1964. Ao longo de periodo
pouco dilatado, realizou reforma substancial na velha casa criada em
1838, tendo sido o diretor mais dindmico de toda a trajetéria da
instituicdo: nem antes nem depois, ninguém fez tanto por ela. Com o
conhecimento de arquivos europeus e americanos - conhecimento
como pesquisador e visitante a inspecionar organizacao e formas de
trabalho -, com energia e alto sentido publico, dinamizou o 6rgéo,
entdo em fase apagada, desassistido de recursos e técnicos. Soube
sensibilizar o entdo ministro da Justica - pasta a qual o Arquivo é
subordinado - e deu andamento a obras fundamentais através de
convénios com embaixadas, notadamente a dos Estados Unidos.
Através desse expediente, conseguiu trazer ao Brasil especialistas
de primeira grandeza, como Theodore R. Schellenberg, o maior
mestre norte-americano em arquivistica (Iglésias, 1988, p. 58).

O periodo entre 1980 e 2011 é marcado pelo aumento dos cursos de
graduagédo em Arquivologia nas universidades publicas pelo Brasil, e por uma nova
gestdo no Arquivo Nacional: Celina Vargas Amaral Peixoto. Cabral (2022) comenta o
relatorio referente ao periodo 1980-1984, que apresenta um balango da situagao

encontrada e as acdes empreendidas no ambito da modernizagao institucional.

O projeto de modernizagdo do Arquivo Nacional, realizado a partir do
convénio entre o Ministério da Justica e a Fundacao Getulio Vargas,
teve por objetivo superar esse perfil de arquivo histérico de modelo
tradicional que caracterizava a instituicao e dota-la de condicbes de
executar sua fungido primordial, que seria o apoio a administragao
publica, a pesquisa cientifica e ao desenvolvimento cultural do pais,
e, por fim, ao cidadao, na busca pela comprovacdo de direitos e
acesso ao conhecimento e a informacéo (Arquivo Nacional, 1984, p.
4, apud Cabral, 2022. p.66)

Hollés (2006, p. 62) ressalta que

desde a sua criacdo, o Arquivo Nacional busca preservar a memoria
nacional contida em seu acervo documental, por meio de politicas
que foram formuladas em 1991, por meio da Lei de arquivos n°
8.159, que criou o Conselho Nacional de Arquivos, tendo por
finalidade a articulacdo da politica nacional de arquivos publicos e
privados.
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Por fim, diante dos fatos histéricos apresentados, entende-se que ainda ha
necessidade de discorrer com maiores detalhes sobre outros fatores importantes

que agregam o desenrolar da histéria da Arquivologia Brasileira.

2.1 A ARQUIVOLOGIA E A CIENCIA DA INFORMAGCAO

A Arquivologia, enquanto area do conhecimento, tem por objetivo o estudo e
aplicacado de “principios e técnicas a serem observados na produgdo, organizagao,
guarda, preservacgao e utilizagdo dos arquivos” (Arquivo Nacional, 2005. p. 37).

Documentos arquivisticos sao registros produzidos e recebidos por
instituicdes e individuos no curso de suas atividades e que possuem valor
informativo e probatorio. Eastwood (2013, p. 5) entende que “a Arquivologia, como
disciplina, consiste na constru¢ao do conhecimento sobre documentos de arquivo e
na acgao sobre eles de forma metddica para proteger as propriedades que possuem”.

Com o registro de informacdes, a partir dos documentos de arquivo, pode-se
inferir que a Ciéncia da Informacédo € considerada uma area multidisciplinar que
estuda os processos de produgdo, disseminagdo, organizagdo, acesso e uso da
informagdo, em diversos contextos sociais e tecnoldégicos. Araujo (2009, p. 193)
enfatiza que “ao longo de seu desenvolvimento, a Ciéncia da Informagao viu
surgirem e se consolidarem, dentro dela, diferentes areas e subareas especificas”.

Marques (2013, p. 94) relata que “publicagbes mais recentes da Ciéncia da
Informagdo e da Arquivologia reconhecem (ou ndo) as suas relagbes em, pelo
menos, trés perspectivas”, sendo a primeira mediante a exclusdo histérica dos
Arquivos, mencionando a Arquivologia a partir da invengao da escrita, apos o século
XVI, com autores mais drasticos, adotando a postura de Arquivos relacionados
apenas com documentos conservados; na segunda perspectiva, a disciplina de
Arquivologia com interagdes com a Ciéncia da Informagao; e por fim, na terceira
perspectiva a autonomia da Arquivologia mas com relagdes com a Cl em diferentes
niveis e graus (Marques, 2013).

Entre as interagdes das areas mencionadas acima, ressalta-se a atuacao
profissional, referindo-se aos profissionais da informagdo, que abarcam diversos
campos, entre eles, bibliotecarios, arquivistas, museodlogos (Lima et al., 2017).

Delineando-se nesta pesquisa apenas o Arquivista, que € conceituado pelo

Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica como “profissional de nivel
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”

superior, com formagdo em Arquivologia ou experiéncia reconhecida pelo Estado
(2005, p. 26), concerne a necessidade de uma explanagdo mais profunda deste

tema.

2.2 O ARQUIVISTA

Em 1978, a regulamentagdo das profissées de Arquivista e de Técnico de
arquivo é aprovada por meio da Lei Federal n° 6.546, de 4 de julho de 1978 (Brasil,

1978), sendo mencionadas as fung¢des destes profissionais como sendo:

| - planejamento, organizagcao e dire¢dao de servigos de
Arquivo; Il - planejamento, orientagdo e acompanhamento do
processo documental e informativo; Il - planejamento, orientagdo e
direcao das atividades de identificagdo das espécies documentais e
participacdo no planejamento de novos documentos e controle de
multicépias; IV - planejamento, organizacdo e diregdo de servigos
ou centro de documentacdo e informagcdo constituidos de
acervos arquivisticos e mistos; V - planejamento, organizagéo e
direcdo de servicos de microfiimagem aplicada aos arquivos; VI -
orientacdo do planejamento da automacdo aplicada aos
arquivos; VIl - orientagdo quanto a classificacdo, arranjo e
descricao de documentos; VIl - orientagdo da avaliagao e
selecio de documentos, para fins de preservagao; IX -
promocdo de medidas necessarias a conservacido de
documentos; X -elaboragdo de pareceres e trabalhos de

complexidade sobre assuntos arquivisticos; Xl| -
assessoramento aos trabalhos de pesquisa cientifica ou
técnico-administrativa; XII - desenvolvimento de estudos sobre

documentos culturalmente importantes (Brasil, 1978, grifo nosso).

Destaca-se entao sobre o Arquivista enquanto gestor de servigos de arquivos,
orientador dos procedimentos técnicos, relator de servicos complexos que envolvam
questdes arquivisticas, evidenciando o fazer profissional na gestdo de documentos,
desde a etapa de produgdo documental, como Tognoli (2012, p. 81) enfatiza: “o
trabalho do arquivista moderno passa a ser livre de interpretagdes, uma vez que nao
ha outra maneira de ver o documento, que nao por meio das relagdes que
este estabelece com seu produtor”.

Neste assunto, incumbe mencéao as politicas publicas como dimensionadores
técnicos-cientificos, as instituicdes de formacéo, ou seja, universidades, com um

papel significativo nessa construgéao (Sousa, 2003).
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No portal do Cadastro Nacional de Cursos e Instituicdes de Educacgao
Superior (e-MEC)'" foi encontrado o registro de 19 instituicbes com curso de
Graduagdo em Arquivologia; destes, dois registros constam como extintas, e as
outras 17 Instituicdes de Ensino Superior, em atividade, sendo uma em modalidade
a distancia, as demais no modelo presencial. Em analogia a quantidade de estados
no territério Nacional, ainda ha universidades publicas sem a disponibilizacido do
curso de graduagao. Linden (2017, p. 235) corrobora ao dizer que “de maneira
conclusiva, podemos afirmar que a profissdo deve buscar ampliar sua atuacéo no
pais, de forma a aumentar seu posicionamento social e ser mais reconhecida”.

O Arquivista é o profissional com caracteristicas que percorrem desde
responsabilidades de gestdo, como de funcgbes praticas atreladas as atividades
arquivisticas, sendo diferencial dentro das organizacgdes e instituicdes publicas. Este
profissional € um dos atores que estara envolvido diretamente na politica publica
arquivistica. Para esse entendimento, apresenta-se a préxima secado que falara
sobre politicas publicas arquivisticas, seus conceitos, fatos e a vivéncia atual sobre o

fazer arquivistico, mediante as politicas publicas.

' Disponivel em: https://emec.mec.gov.br/. Acesso em: 22 de julho de 2024


https://emec.mec.gov.br/
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3 POLITICAS PUBLICAS ARQUIVISTICAS

Ainda que a palavra politica, em sua expresséo, tenha o sentido de direcdo de
um Estado, sua orientagdo administrativa ou formas de organizagdo, a politica
publica envolve um processo complexo e multifacetado, que exige a analise
detalhada de diversos dados, tendo, como exemplo, as necessidades da populagao
geral ou de uma comunidade em comum, dados socioecondmicos, culturais, entre
outros fatores.

Com a visdo de uma politica publica multicéntrica, com o pilar sendo o
problema, que, pertencendo ao publico, devera ser direcionado por questdes
publicas. Jardim (2011) aborda que politicas publicas sdo como expressao do
governo em agao; em outros termos, sao realizadas por uma autoridade com poder
politico e legitimidade governamental, afetando um ou mais setores da sociedade.

Nesta mesma construgdo, Saraiva (2006 p. 28) enfatiza que politica publica
“trata-se de um fluxo de decisdes publicas, orientado a manter o equilibrio social ou
a introduzir desequilibrios destinados a modificar essa realidade.” Sao influenciadas
pelo desenvolvimento continuo das agdes e pelas reagcdes e mudancas que causam
na sociedade, além de serem moldadas pelos valores, ideias e perspectivas de
quem as toma ou influencia. No ponto de vista mais operacional, a politica publica é
vista como um conjunto de decisbes que almeja movimentos preventivos ou
corretivos, com a realidade de alterar diversos cenarios da vida social.

Nesse direcionamento, cabe ressaltar sobre as formas de estudo e
concepgao de uma politica. Hogwood e Gunn (1981) mencionam sete prismas para
observagao de analise publica, iniciando como as investigagdes sobre o conteudo,
buscando especialistas que visam descrever e explicar essa origem e sua evolugao,
além disso, o proprio processo das politicas, que em suas etapas tematicas e suas
influéncias em distintos setores no desenvolvimento do tema central que concerne o
problema do estudo em si. Alvim (2023. p. 74) resume esse processo com

pensamento de

A analise de politicas publicas ensina a identificar, a partir da
descrigcdo, o que o governo esta fazendo (e ndo esta fazendo) em
prol do bem-estar, da defesa, da educacgao, dos direitos civis, da
saude, do meio ambiente, da tributagcao e assim por diante. A analise
também contribui para aprendermos acerca das causas e
consequéncias das politicas publicas.
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Em resumo, para a formulagcdo de politicas publicas, € necessario dispor de
elementos que visam constituir um conjunto de medidas concretas, decisbes ou
formas de alocagao de recursos, destinadas a um publico geral ou especifico. Essas
politicas devem incluir a definicdo de metas ou objetivos a serem atingidos, bem
como normas e valores a serem praticados.

As politicas publicas podem ser desenvolvidas em torno de um tema central
especifico, direcionada a um grupo coletivo que compartilha interesses comuns.
Nesse contexto, emerge a politica arquivistica, cujo conceito é abordado por Jardim
(2006) como conjunto de agdes e decisdes, que sao elaboradas pelo Estado, seja
por interesse social, administrativo ou outro aspecto, que aborda questbes
relacionadas ao fazer arquivistico: producao, uso, armazenamento e preservagao de
informagao arquivistico, do ambito publico ou privada.

A implementagdo de politicas publicas arquivisticas desempenha um papel
crucial na preservagcdo e gestdo eficiente dos documentos governamentais,
contribuindo para a transparéncia, responsabilidade e acessibilidade da informacéao
com destaque a Lei Federal n° 12.527 de 2011, conhecida como LAI, que
regulamenta acesso a informacbes publicas, reforcando a necessidade de
aplicacgdes de politicas de informacgdes.

Jardim (2006, p. 12) corrobora quando menciona que “trata-se de um
conhecimento que emerge de olhar multidisciplinar, a partir ndo apenas da
Arquivologia, mas também da Analise das Politicas Publicas, da Ciéncia Politica e
da Administragao”.

No ambito das politicas publicas arquivisticas, um dos desafios notaveis reside na
definicdo clara de diretrizes que orientem a criagdo, manutengcdo e descarte de
documentos, que trabalhem diretamente com produtor e usuario da informacao.

Jardim (2006 p. 12) explica que:

No caso das politicas informacionais, o alcance dos intentos de
politicas publicas mostra-se visceralmente associado a aspectos tais
como: *« 0 comprometimento do Estado com o uso adequado - em
todos os sentidos - da informacéo pela administragcao publica e pela
sociedade + as condicbes da sociedade civil em reconhecer a
informacdo governamental como direito, utiliza-la e gerar novas
demandas a partir dessa utilizagdo. Verticalizando essa percepgcao
para o universo arquivistico, alguns obstaculos tendem a serem
freqlientes: ¢ o grau de reconhecimento da importancia da
informacao arquivistica e das instituicdbes e servigos arquivisticos



36

pelo Estado e a sociedade civil; « a capacidade politica e
técnico-cientifica das instituicdes arquivisticas publicas identificarem
e lograrem formular, executar e avaliar politicas publicas
arquivisticas.

Neste sentido, a auséncia de normas consistentes pode resultar em lacunas
na preservacgao do patriménio documental, comprometendo a integridade histérica e
a continuidade administrativa, principalmente pela falha da busca nas solugdes.
Carrazzoni, Carvalho e Leite (2019, p. 7) relatam que “O conhecimento deste direito
e empenho na aplicacdo para o desenvolvimento das politicas € o caminho inicial
que ambas as areas precisam caminhar...” e reforgam que “as politicas publicas tém
como obijetivo principal a identificagdo do problema, a unificacdo do dialogo, a busca
de solugdes e responder positivamente a coletividade” (Carrazzoni, Carvalho e Leite
(2019, p. 7)). Nesta coletividade, a colaboragao interinstitucional permite a criacao de
padroes comuns, compartiihamento de recursos e a implementacdo de praticas
uniformes, fortalecendo a coesédo e eficacia do sistema arquivistico em nivel
nacional.

Jardim (2006, p.1) explica que “a politica arquivistica é reconhecida na sua
complexidade e variadas formas de ser conceituada e operacionalizada e esta
presente no cotidiano de nossas instituicoes e servigos arquivisticos”. Diante disto, a
politica publica arquivistica desempenha um papel vital na preservagdo do
patriménio documental e na promog¢do da transparéncia governamental. Contudo,
sua eficacia depende da definicdo precisa de diretrizes, da promocao da
acessibilidade, da capacitagcéo de profissionais e da colaboragao entre as instancias
governamentais.

Quando se aborda a tematica de gestdo de documentos, informagdes e
arquivos, entende-se como componentes cruciais para a preservagao da memoria
coletiva e para a garantia da transparéncia administrativa. As politicas publicas
arquivisticas desempenham um papel fundamental na definicdo de diretrizes e
praticas que asseguram a integridade, acessibilidade e preserva¢ado dos documentos
arquivisticos. Como um exemplo de agdo internacional, cabe o registro sobre o
International Council On Archives (ICA), conhecido no Brasil como Conselho

Internacional de Arquivos.
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O Conselho Internacional de Arquivos? é uma organizagdo profissional que
promove a preservagao, desenvolvimento e uso do patriménio arquivistico mundial.
Fundado em 1950, reune mais de 1.400 membros institucionais de 190 paises, e
colabora com organizagdes como a UNESCO. Governado por uma Assembleia
Geral e um Comité Executivo, o CIA organiza congressos e desenvolve
regulamentos, normas e atividades no campo da gestdo de documentos e arquivos.
Seus objetivos incluem apoiar o desenvolvimento de arquivos globalmente,
promover a troca de informacgdes entre arquivistas e facilitar o acesso e uso dos
arquivos.

Como grandes feitos, o Conselho Internacional de Arquivos criou normas
aplicaveis em todo o pleito arquivistico, como:

a) ISAD(G) - Norma Geral Internacional de Descrigao Arquivistica;

b) ISAAR(CPF) — Norma Internacional de Registo de Autoridade

Arquivistica; para Pessoas Coletivas, Pessoas Singulares e Familias;

c) ISDF — Norma Internacional para a Descrigdo de Fungdes;

d) ISDIAH — Norma Internacional para Instituicbes com Acervo Arquivistico

e) Cadigo de ética (para profissionais da area em todo o Mundo, aprovado

pelo ICA no Xlll Congresso Internacional de Arquivos em Pequim, nos
dias 4, 6 e 7 de Setembro de 1996);
f) Declaragédo Universal sobre os Arquivos;

g) Documentos de Arquivo eletrénicos: Manual para Arquivista.

Este se constitui como um dos elementos praticaveis que demonstram como o
sistema de politica publica arquivistica pode e deve ocorrer. Entretanto, nédo é o
unico, nem sempre o0 que prevalece, pois a mera existéncia de regras nao surte
efeito se ndo forem executadas. Assim, a constru¢do de uma politica publica é algo
mais abrangente, conforme apresentado na proxima subsec¢ao, que aborda o cenario

brasileiro e as questdes arquivisticas.

3.1 POLITICAS PUBLICAS ARQUIVISTICAS BRASILEIRAS

2 Disponivel: https://aargs.com.br/cia/. Acesso em 14 de julho de 2024.
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Ainda que concerne o entendimento de politica publica arquivistica viabilizada
pelo Estado em suas agendas governamentais, o grande feito sobre politica ndo é a
extragdo do que o governo planeja fazer, mas sim sobre o que, de fato, realiza,
principalmente quando o tema central envolve questdes informacionais, sendo o
determinante a Arquivistica.

Silva e Venancio (2018, p. 241) apontam que “este fim social abrange os
cidadaos, que as aguardam para atendé-los num processo que envolve os direitos
da cidadania, podendo estar relacionada as questdes sociais, econémicas, culturais,
cientificas e tecnologicas”. A construgcdo desta politica brasileira iniciou-se de
maneira pouco clara, devido a confusio inicial entre a politica publica arquivistica e o
sistema nacional de arquivos, que, como abordado por Viana (2014), havia ja
materializado, com instancias de governo, seus servigos e instituicdes componentes,
de forma organizada e integrada.

Com intuito de elucidar por meio de periodo, apresenta-se uma breve linha de
tempo para que, ao final, seja possivel o entendimento do que é vivenciado em 2024
em questdes de politicas publicas arquivisticas.

Em 1978, por meio de Decreto n® 82.308, é instituido o Sistema Nacional de
Arquivos (SINAR), antes mesmo da promulgagao da Lei de Arquivos, que ocorreria
apoés 13 anos. Neste momento, a arquivistica brasileira expande com cursos,a
prépria infraestrutura do Arquivo Nacional, ademais o projeto de Lei que percorria na
camara dos deputados sobre a politica nacional de arquivos. O fator principal do
Sinar era a implantagdo da politica, e aos sistemas haveria integragbes, como o
préprio Arquivo Nacional, os arquivos do Poder Executivo e Legislativo Federal, o
Poder Judiciario Federal, arquivos estaduais dos trés poderes, bem como o0s
municipios. Franco (1998) resume que o sistema envolve escolhas, como a
organizagdo administrativa do governo, o nivel de independéncia dos estados e
municipios, a autoridade da administracédo central e até mesmo as condi¢cdes sociais
vigentes no pais.

Em 1991, é promulgada a Lei de Arquivos n° 8.159 que, sob suas vertentes,
também se destina a criacdo do Conselho Nacional de Arquivos vinculado ao
Arquivo Nacional, que definira a politica nacional de arquivos como centro do préprio
Sinar. Em 2003, é decretado o Sistema de Gestdo de Documentos e Arquivos da
administracao publica federal, por meio do decreto n°® 4.915, que visou nortear 0s

fazeres arquivisticos instituidos por politica no ambito federal.
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Entre as realizacbes das reunides dos sistemas e dos conselhos, e
analisando a prépria produgéo técnica instituida por esses 6rgaos, observa-se uma
falta de coesdo nas definicbes dos termos, o que enfraquece o entendimento acerca
do que significa elaborar politicas publicas arquivisticas. Essa inconsisténcia é
especialmente evidente quando se aborda politica de arquivos, politica nacional de
arquivos e politicas arquivisticas. Em desdobramento de uma politica publica
arquivistica, cabe a insercdo de todos os termos com seus objetos e agbes entre
realizacdes, sistemas e programas articulados. Como expresso por Indolfo (2013,
p.4) “a auséncia de formulagao e implementagao de politicas arquivisticas que visem
a implantacéo de programas de gestdo de documentos nos 6rgaos e entidades do
Poder Executivo Federal afeta diretamente o acesso a informacao”, que também
afetara diretamente aos cidadaos.

Jardim (2011) elucida a dificuldade de separagcdo entre a legislagcéo
arquivistica e a politica arquivistica. Ambas caminham juntas; contudo, enquanto a
legislacéo representa a normalizagédo, ela ndo se confunde com a politica, mas
constitui um dos elementos provenientes de uma politica arquivistica.

Entre elementos construtores, cabe ainda a explanagdo acerca da 12
Conferéncia Nacional de Arquivos, CNARQ, ocorrida em 2011, que possuia o tema
central “Por uma politica nacional de arquivos.” Como um dos grandes elementos da
construgao da politica arquivistica Brasileira, reuniu-se diversos pesquisadores e
especialistas das areas, formando-se assim comités especialistas, que porventura
apresentava-se na lll secdo, o tema “Politica Publicas Arquivisticas". No relatorio
disponibilizado no website do Arquivo Nacional, € abordado que 16 propostas seriam

executadas em pequeno, medio e longo prazo.

A estrutura vigente para a definicdo e implementacao de uma politica
nacional de arquivos (Arquivo Nacional, Conselho Nacional de
Arquivos, SINAR), além de politicas federal, estaduais € municipais:
balangos e possiveis redesenhos. A anatomia do SINAR. O Conselho
Nacional de Arquivos — fungdo, composi¢cdo e funcionamento. As
politicas arquivisticas e suas intersecbes com outras politicas
publicas: cultura, patrimdnio, ciéncia, bibliotecas, governo eletrénico,
museus, acesso livre, banda larga, etc. Fontes de financiamento para
a implementagdo de politicas publicas arquivisticas (Arquivo
Nacional, 2011. p. 29)

Em analise as propostas apresentadas, entende-se que naquele momento

surgia um efeito de aplicar grandes poderes ao proprio Conarq, fomentando o
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trabalho regional, por meio de conselheiros eleitos, além de viabilizar dotacéo
orcamentaria prépria, e vinculagdo direta ao Arquivo Nacional, bem como a Casa
Civil. Além disso, o fomento para criagdo do Fundo Nacional de Financiamento de
Politicas Publicas Arquivisticas, sendo até previsto intercambio entre arquivos
internacionais.

Infelizmente o caminhar apds realizagdo da conferéncia ndo se resultou
positivamente, conforme mencionado por Alvim (2023), quando aborda que a
conferéncia era o momento de discussao entre comunidade e sociedade sobre a
politica, sendo que Adao e Venancio (2017, p. 152) afirmam nunca ter ocorrido tais

acdes apos conclusao da conferéncia, pois

[..] os atores arquivisticos e o CONARQ sao, hoje, pouco
organizados, mobilizados e envolvidos com as questdes politicas — o
que os torna inexperientes em demonstrar ao governo, que as
instituicdes arquivisticas tém potencial para aumentar a eficiéncia da
administracdo publica, garantindo a transparéncia na tomada de
decisao e a preservacgao do patriménio documental.

Mesmo com legislagcdes e acgbes técnicas aplicadas as questdes publicas
arquivisticas, entende-se que ha uma correspondéncia maior entre conceitos,
definigdes, principios, objetivos e tarefas que envolveram estado e sociedade, como
abordado por Jardim (2011 p. 4), quando relata da importancia técnica entre a

construcao da politica:

Reconhecé-los exige um  conjunto de  conhecimentos
simultaneamente técnico-cientificos e politicos. Assim, a demanda
por um plano de classificacdo de documentos para ampliar a
qualidade da gestao de um organismo governamental € um problema
politico. As decisdes de produzir e implantar o plano de classificacéo
de documentos também. Este, porém, €é um recurso
técnico-cientifico, referido a teoria arquivistica, cuja qualidade na
concepcao pode comprometer sua aplicabilidade técnica com graves
consequéncias politicas. As dimensdes politica e técnica
encontram-se, portanto, visceralmente associadas desde a
concepgao a execucgao das suas diversas facetas.

A unido entre técnica e politica resultara diretamente na interagdo entre os
atores construtivos, como governo e Estado, que dispordo de ferramentas que

garantam o acesso e uso de documentos e informacgbdes. Além disso, terdo
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condigbes e requisitos fundamentais relacionados ao acesso do cidaddo a
informagao publica.

Por isso, destaca-se a importancia, ndo apenas da elaboragao de uma politica
publica arquivistica, mas também de sua aplicagdo em diferentes niveis
governamentais e sociais, resultando em arquivos que promovam a produg&o, 0 uso

e 0 acesso a informacao.

3.2 POLITICAS PUBLICAS ARQUIVISTICAS EM SANTA CATARINA

Ao abordar a politica publica arquivistica estadual, € necessario apresentar o
orgao de maior relevancia arquivistica, sendo este o Arquivo Publico do Estado de
Santa Catarina (APESC). Instituido em 1960 por meio da Lei estadual n® 2.378 de 28
de junho, atualmente esta subordinado a Secretaria de Estado da Administragédo
(SEA). Com um acervo que ultrapassa 2500 metros lineares, o APESC ¢é hoje a
maior entidade de guarda documental de Santa Catarina.

Embora tenha um foco maior no procedimento do que na formulacdo de
politicas, o APESC passou por diversas iniciativas, especialmente para garantir a
preservagao deste patriménio (Gongalves, 2006). Nesse contexto, surgiram leis e
decretos que incentivam as praticas arquivisticas, em especial a Lei n°® 9.747 de 26
de novembro de 1994, que dispbe sobre avaliacdo e destinagcdo de documentos na
administragao estadual, e logo em seu primeiro artigo expde sobre o dever do poder
publico perante os documentos, afirmando que “é dever do poder publico a protecao
especial aos documentos publicos como elementos de prova e instrumentos de
pesquisa e apoio a administragcdo, a cultura e ao desenvolvimento cientifico e
tecnolégico” (Santa Catarina, 1994). A lei é composta por dezesseis artigos que
perpassam sobre conceitos e definicdes arquivisticas, destacando-se sobretudo dois
artigos, o quarto e o sexto.

O objetivo atribuido ao quarto artigo € a explicagdo dos documentos que séo
considerados de valor mediato com guarda permanente, como leis, decretos, status
e portarias, tal como projetos, planos e estudos e programas, documentos que
envolvam a comunicagao, manifestagdes populares e culturais,

A Unica mencdo na lei em questdo que aborda a municipalidade esta
apresentada no artigo sexto (Santa Catarina, 1994): “os documentos descritos no

artigo 4°, § 1°, incisos IV e V que forem produzidos pelas administragdes municipais
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de Santa Catarina ficardo sob a guarda e responsabilidade de seus Arquivos
Municipais”. Registra-se, portanto, a responsabilidade dos municipios aos seus
documentos, entretanto ndo aborda as diretrizes, nem mesmo a fiscalizagdo para
essas instituicbes, promovendo uma politica apenas documentada e nao praticada.

Surgindo alguns movimentos internos, em 2005 foi publicado o decreto n°
3.585, de 07 de outubro, que propde “estruturar a organizagéo e a administragéo do
Sistema Administrativo de Gestao Documental no dmbito da Administragao Direta,
Autarquica e Fundacional e estabelece outras providéncias" (Santa Catarina, 2005),
ainda assim, sem grandes reflexos no ambito municipal.

Nota-se a dificuldade em separar a legislagdo da politica arquivistica
propriamente dita, especialmente quando esta se baseia em leis que ndo abrangem
um sistema integrado, como o envolvimento dos 295 municipios que compdem 0
estado de Santa Catarina. Conforme expressa Souza (2018, p. 41), "as diversas
alteracbes das estruturas sistémicas criadas na administracdo publica estadual
refletem a auséncia de consolidagao das praticas arquivisticas e da implementacao
de uma politica de gestdo de documentos". Além disso, "as funcionalidades do
sistema de gestdo de documentos se mesclam com atividades inerentes a
publicagdes oficiais" (Souza, 2018, p. 41).

Portanto, para a construcdo deste trabalho, a préxima subsecao abordara o
arquivo enquanto instituicao, elemento fundamental na formulagdo de uma politica

publica arquivistica.
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4 ARQUIVO ENQUANTO INSTITUIGAO

Um arquivo pode ser definido como um conjunto organizado de documentos,
registros e informacdes, sejam eles fisicos ou digitais, produzidos ou recebidos por
individuos, instituigdes ou governos no decorrer de suas atividades. Isto é afirmado
por Paes (2004, p. 16), que define arquivo como uma “acumulagado ordenada dos
documentos, em sua maioria, textuais, criados por uma instituicdo ou pessoa, no
curso de sua atividade, e preservados para consecugao de seus objetivos, visando a
utilidade futura”.

Ademais, segundo Schellenberg (2002, p. 45), “uma das caracteristicas
essenciais dos arquivos [é de] terem sido produzidos ou acumulados em conexao
direta com atividades funcionais de um 6rgado do governo ou de qualquer outra
entidade”. Nesta conexdo, o arquivo prové subsidios informacionais para utilizagao
estratégica da administragdo, fato que corrobora com a diferenciagdo do arquivo
para com bibliotecas e museus. Conforme apresentado, Paes (2004, p. 16) assevera
que “a finalidade das bibliotecas e dos museus é essencialmente cultural, enquanto
dos arquivos é primordialmente funcional, muito embora o valor cultural exista [...]".
Schellenberg (2002, p. 45) provoca o pensamento alinhado com o exposto por Paes
quando menciona “arquivos sado receptores, ao passo que as bibliotecas sao
colecionadores”.

Schellenberg (2002, p. 25) explana que os “arquivos como instituigéo,
provavelmente tiveram origem na antiga civilizagdo grega [...]". Devido a
conservagao dos documentos, como leis, minutas e documentos oficiais, “esses
documentos foram conservados e transmitidos desde os tempos primitivos [...]",
ainda que “na forma de rolos de papiros [...]". Neste sentido, surgiram entdo as
primeiras razbes para a criacao destes espacos, ou melhor, do arquivo enquanto
instituicdo. Ainda reforcando a perspectiva de Schellenberg, o autor assegura

quatros razdes destes acontecimentos (Quadro 1).
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Quadro 1 — Razoes para a criacido dos arquivos seqgundo Schellenberg

Primeira Segunda Terceira Quarta
Necessidade pratica Ordem cultural, o Interesse pessoal, Como alicerce de
de incrementar a arquivo enquanto como determinante | ordem oficial para
eficiéncia fonte de cultura. para criagao de administracéo
governamental. (2002, p. 31) relagdes sociais, publica.
(2002, p. 30) econbmicas e (2002, p. 33)
politicas.
(2002, p. 32)

Fonte: Adaptado de Schellenberg (2002).

Perpassando sobre as razdes, é importante buscar a compreensao sobre a
competéncia dessas instituicdes, conforme corrobora Mariz (2012, p. 32), que
explana: “compete as instituicdbes arquivisticas, nas suas esferas de atuacao
correspondentes, promover a gestdo, que inclui ndo apenas os documentos ja
recolhidos, mas também os que estao nos 6rgaos de origem”.

Mediante este entendimento, as legislagcbes brasileiras sédo claras quanto ao
cuidado, tratamento, acbes e zelo, que devem ser aplicados nos arquivos, ja
previstos na Constituigdo Federal Brasileira, ao se referir ao documento como
patrimonio, além de alertar sobre o dever publico de sua protegao.

A Lei n° 8.159/91 dispde sobre a politica nacional de arquivos publicos e
privados e, em seu art. n® 17, estabelece: “A administracdo da documentacao
publica ou de carater publico compete as instituicbes arquivisticas federais,
estaduais, do Distrito Federal e municipais” (Brasil, 1991). Com relagdo aos
diferentes tipos de arquivos e suas concepg¢des, passa-se a aborda-los na proxima

secao.

4.1 INSTITUICOES ARQUIVISTICAS

Entende-se que arquivos fazem parte da administragcdo publica e privada,
bem como da sociedade. Paes (2004, p. 19) corrobora com esta afirmagao ao
mencionar que “as definicdes antigas acentuavam o aspecto legal dos arquivos,
como depdsitos de documentos e papéis de qualquer espécie, tendo sempre relagao
com direitos das institui¢des ou individuos”, relacionando o objetivo dos documentos

com a solicitagdo e manutencao dos registros documentais.
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A mesma autora menciona que a finalidade dos arquivos € “servir a

administragado, constituindo-se com o decorrer do tempo, em base do conhecimento

da histéria” esclarecendo que a fungdo do arquivo “é de tornar disponiveis as

informagdes” e ainda procura explicar como é organizada a classificacdo dos

arquivos: “por aspectos de entidades mantenedoras, estagios de sua evolugéao,

extensdo de atuagéo e natureza dos documentos” (Paes, 2004, p. 20). No quadro 2,

apontam-se os tipos de arquivos:

Quadro 2 — Tipos de Arquivos

Familiares ou
pessoais

Da Entidade Do estagio Da atuacgao Da natureza
Tipos de Segmentacgao Teoria das Abrangéncia | Padronizagao
Arquivos trés idades
Federal Central Arquivo
Corrente, ou
Pudblicos Regional de primeira
idade.
Estadual Arquivo Arquivo
setorial especial
Municipal
Instituigdes educacionais
Arquivo
Institucionais | Igrejas Intermediario,
ou de
Corporagdes nao lucrativas segunda
idade. Arquivo geral | Arquivo
Sociedade e associagbes ou central especializado
Firmas
Comerciais Arquivo
Corporacgdes permanente,
ou de terceira
Companhias idade.

Fonte: Adaptado de Paes (2004).

A partir da observagao das diferentes tipologias dos arquivos, é possivel

melhor compreendé-los e, consequentemente, melhor geri-los. Portanto, discorrer

sobre os arquivos publicos — em todas as suas esferas — se faz necessario para

poder relaciona-los ao universo desta pesquisa.
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4.2 ARQUIVOS PUBLICOS

A histéria das instituicdes arquivisticas publicas pressupde
reconhecermos a emergéncia de um tipo de organizagdo que rompe
com os tesouros do principe e do papa medievais ou 0 “gabinete de

curiosidades” do homem culto renascentista (Jardim, 2011, p. 3).

Os arquivos publicos sao essenciais para a administragdo, como também

para a sociedade no que tange a preservagdo da memoria e transparéncia

governamental. Bernardes e Delatorre (2008, p. 6) explicam que “os documentos

sdo preservados nos arquivos publicos, instrumentos essenciais para a tomada de

decisbes, para a comprovagao de direitos individuais e coletivos e para o registro da

memoria coletiva”. Neste sentido, vale ressaltar os diferentes niveis de instituicdes

arquivisticas no poder publico (Quadro 3) que sédo apresentados na prépria Lei de

Arquivos, como abordado por Jardim (2011):

Quadro 3 — Ordenacao Arquivistica Publica

Instituicdes Arquivisticas Publicas

Arquivos Federais

Arquivos Estaduais

Arquivos Municipais

Poder Executivo

Distrito Federal

Poder Executivo

Poder Legislativo

Poder Executivo

Poder Legislativo

Judiciario Federal

Poder Legislativo

Poder Judiciario

Fonte: Adaptado de Jardim (2011).

Jardim (2011, p. 3) menciona que os “arquivos, bibliotecas e museus

nacionais sdo produtos e processos de patrimbénio. Patrimbnio que pressupde

valores, norteadores de politicas publicas”. Bellotto (2006, p. 114) ressalta que

[...] os arquivos publicos, seja o nacional, sejam os estaduais ou os
municipais, recolhem obrigatoriamente documentos inativos gerados
ou recebidos pelos respectivos 6rgaos constituintes, no nivel de
ministérios, secretarias e autarquias, do poder executivo federal,
estadual ou municipal.

Com o aumento excessivo da producdo de documentos, posteriormente a

Segunda Guerra Mundial, houve a alteragdo da concepgéao arquivistica, alinhada a

gestdo de documentos. De acordo com Jardim (2011, p. 4), neste caso,
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[...] tende-se a considerar uma instituigdo arquivistica como o érgao
responsavel pela gestdo, recolhimento, preservacdo e acesso dos
documentos gerados pela administragdo publica, nos seus diferentes
niveis de organizagao. Essa interpretagdo e seus diversos matizes
nos planos tedrico e operacional dependerao diretamente da tradicédo
arquivistica de cada pais que, por sua vez, tem relagdes diretas com
a estrutura politica e social dominantes.

No entanto, durante muitos anos, os arquivos no Brasil foram vitimas de
negligéncia e desorganizagao. Documentos importantes foram perdidos, destruidos
ou vendidos para colecionadores particulares. Foi apenas a partir do século XX que
a situacdo comecgou a mudar, com a criagdo de instituicdes e leis voltadas para a
preservacao da documentacao histérica, Rodrigues (2006).

Um dos marcos mais importantes na histéria dos arquivos no Brasil foi a
criacdo do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), em 1991, responsavel por
orientar e coordenar as atividades de arquivamento em todo o pais, além de
promover a valorizagao e 0 acesso aos documentos historicos.

Schellenberg (2002, p. 45) reitera que “um arquivo destinado a servir apenas
a um ministério, deve receber somente materiais daquele determinado ministério [...]
assim um arquivo federal, ndo devera aceitar documentos de governos estaduais”.
Isto tem relagdo com o principio respeito ao fundo, que, conforme Duchein (1986, p.
14),

[...] consiste em manter agrupados, sem mistura-los a outros, os
arquivos (documentos de qualquer natureza) provenientes de uma
administracdo, de uma instituicdo ou de uma pessoa fisica ou
juridica: € o que se chama de fundo de arquivos dessa
administracdo, instituicdo ou pessoa.

4.2.1 Arquivo Publico Federal

Os arquivos federais sao repositorios de informagdes vitais para a
administragdo publica e para a sociedade como um todo. Isso porque, segundo
Jardim (2013b, p. 36), “nos ultimos dez anos, as politicas  publicas
arquivisticas deixaram de ser um tema presente apenas nos discursos dos agentes
publicos responsaveis pela gestdo de arquivos e tornaram-se objeto de pesquisa no
Brasil”, elucidando as agdes, decisbes e politicas governamentais ao longo do
tempo, fornecendo uma rica fonte de informagdes para pesquisadores, historiadores,

cidaddos e tomadores de decisdo. O Arquivo Nacional do Brasil € o 6rgao
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responsavel por implementar a gestdo de documentos e recolher documentos que

sdo produzidos pelo Poder Executivo Federal, apresentando-se como a maior

instituicdo arquivistica no Brasil. Em pesquisa no Diretério Brasil de Arquivos

(Dibrarq)?, foi possivel encontrar a cronologia da histéria administrativa brasileira,

conforme o quadro 4, a seguir.

Quadro 4 — Histéria Administrativa do Arquivo Publico Nacional

Data

Formalizacao

Informagoes

1838

Constituicao
Federal

O Arquivo Publico do Império foi estabelecido na Secretaria dos
Negdcios do Império pelo regulamento n. 2, de 2 de janeiro de 1838.
Tinha por competéncia a guarda dos diplomas legais dos poderes
Legislativo, Executivo, Judiciario e Moderador, dos documentos
eclesiasticos, dos relativos a familia imperial e as relagdes
exteriores.

1860

Decreto n°
2.541

Reorganizou o 06rgao, que passou a guardar e classificar os
documentos concernentes ao direito publico, a legislacdo, a
administragao, a histdria e geografia do Brasil.

1890

Decreto n® 10

O Arquivo Publico do Império teve seu nome alterado para Arquivo
Publico Nacional, mantendo-se na Secretaria dos Negoécios do
Interior.

1892

Decreto n°
1.160

Transferiu o Arquivo Publico para o Ministério da Justica e Negdcios
Interiores.

1958

Decreto n°
44 862

Aprovou uma nova competéncia para o Orgao: preservar 0s
documentos de valor administrativo ou histérico, oriundos dos
orgaos da Unido e entidades de direito privado por ela instituidas e
os de valor histérico, provenientes de entidades publicas ou
particulares; possibilitar seu uso aos 6érgdos governamentais e
particulares e promover a pesquisa histérica, realiza-la, e divulgar a
histéria patria, visando a educacéo civica do brasileiro.

1975

Portaria n°.
600-B

O Ministério da Justigca determinou que o 6rgao tinha por finalidade
recolher e preservar o patrimdnio documental do pais com o objetivo
de divulgar o conteldo cientifico cultural e incentivar a pesquisa
relacionada com os fundamentos e as perspectivas do
desenvolvimento nacional.

1991

Portaria n°. 384

O Ministério da Justica aprovou um novo regimento interno para o
Arquivo Nacional, que se tornou o o6rgdo central do Sistema
Nacional de Arquivos. Sua finalidade, desde entdo, é executar a
gestado, o recolhimento, a guarda, a preservagao e a restauragédo do
acervo arquivistico da Administracdo Publica Federal, bem como
dos documentos privados de interesse publico, sob sua guarda,
garantindo o acesso publico as informacgbes neles contidas, com o
objetivo de apoiar o0 governo nas suas decisbes
politico-administrativas, o cidaddo na defesa dos seus direitos,

3 Disponivel em: https://dibrarg.arquivonacional.gov.br/. Acesso em: 10 de junho de 2023
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divulgando o conteiudo de natureza técnica, cientifica e cultural,
incentivando a pesquisa e implementando a politica arquivistica do
Governo Federal, visando a racionalizagdo e a diminuicdo dos
custos publicos.

2000 Medidas Com o objetivo de dar melhores condigdes ao combate a violéncia
provisérias [na sociedade brasileira sdo editadas e reeditadas, implicando em
reorganizacdo ministerial. No conjunto dessas mudancgas, o Arquivo
Nacional tem sua subordinacao transferida do Ministério da Justica
para a Casa Civil da Presidéncia da Republica, ato finalmente
consolidado pela Medida Proviséria n° 2.049-2, de 29 junho de
2000.

2011 Medidas Em janeiro de 2011, nova reformulacdo administrativa da
provisérias [administragdo publica federal fez o Arquivo Nacional retornar a
pasta da Justica.

Fonte: Adaptado de Dibrarg (2023).

Observa-se, entdo, desde o periodo de 1824, como Arquivo Publico do
Império até os dias atuais, surgimentos de possiveis politicas formalizadas entre
decretos, portarias e medidas provisorias, entre idas e vindas ministeriais. Em 2003,
cria-se o Sistema de Gestdo de Documentos de Arquivos, conhecido por SIGA, que
fortalece diretamente as politicas arquivisticas na esfera da Administragao Federal
(Jardim, 2013b).

Além disso, os arquivos federais sdo uma fonte inestimavel de conhecimento
historico e cultural. Eles permitem que a sociedade compreenda o passado, aprenda
com erros e acertos anteriores e evite repetir os mesmos equivocos. A preservagao
do patriménio documental federal é essencial para a construgdo da identidade
nacional e para a valorizagéo da cultura e tradigdes do pais (Cabral, 2012).

Diante do exposto, cabe-se a necessidade de continuar o entendimento
perante as hierarquias arquivisticas, passando entdo para o entendimento acerca

dos arquivos estaduais e por fim, o0 municipal, foco desta pesquisa.

4.2.2 Arquivo Publico Estadual

Com a clareza da hierarquia da instituicao arquivistica, estabelecem-se entao
0s arquivos publicos estaduais, os segmentados pelo Poder Executivo, Legislativos
e Judiciario, instituicdes que estao vinculadas ao governo do estado brasileiro.

Jardim (2011) discorre sobre os periodos, enquanto politica nacional,

indicando os anos de criagdo de cada arquivo publico estadual, tendo sido o primeiro
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arquivo em 1855, na Provincia do Parana, enquanto Santa Catarina teve seu arquivo
estadual inaugurado no ano de 1960.

Nascimento e Venancio (2022) procedem de um levantamento relevante
sobre a incidéncia temporal da legislacdo arquivistica nos estados brasileiros. A
partir dos dados, constata-se que, surpreendentemente, a maioria das unidades
federativas adquiriu normas relativas a gestdo de documentos apenas a partir de
2011. Isso significa que aproximadamente duas décadas se passaram desde a
aprovacao da Lei de Arquivos até que as medidas relacionadas a gestdo de
documentos fossem efetivamente implementadas em grande parte dos estados. Os
autores ainda reforcam que “O estudo realizado considerou apenas as legislagbes
que possuiam algum indicio incipiente de politica estadual e, consequentemente,
registrando como a gestdo de documentos estava sendo retratada nos dispositivos
legais estaduais” (Nascimento; Venancio, 2022, p. 20).

Essa observagao revela uma lacuna significativa de tempo entre a aprovagao
da legislacdo nacional e sua concretizagdo nas esferas estaduais. Essa demora
pode ter tido impactos na preservagao de documentos historicos e administrativos,

bem como na transparéncia e eficiéncia do setor publico.

4.2.3 Arquivo Publico Municipal

O arquivo publico municipal € a instituigdo responsavel pela guarda e
preservacao de documentos publicos produzidos e recebidos pelo poder municipal
(CONARQ, 2014). Esses documentos possuem valor histérico e administrativo, e
sdo importantes fontes de informagao para pesquisadores, estudantes e cidadaos
em geral.

Machado e Camargo (2000, p. 14) afirmam que o atributo “municipal”’ tem, em
primeiro lugar, o sentido de “originario do poder publico municipal’, isto é, refere-se
aos Orgados que exercem, na base da organizagdo estatal brasileira, os poderes
executivo e legislativo”. De acordo com a Lei de Arquivos, os arquivos publicos
municipais devem ser organizados e mantidos de forma a garantir o acesso a
informacgao e a protecdo da memoaria documental (Brasil, 1991).

Desta forma, é fundamental que as autoridades municipais invistam na

estruturacdo e manutengédo dessas instituicbes, garantindo o acesso democratico a
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informagdo e a protegdo da historia do municipio. Conforme apresentado por
Machado e Camargo (2000, p. 7):

Os arquivos, durante muito tempo, foram considerados meros
depésitos de papéis velhos, de interesse apenas para eruditos e
pesquisadores profissionais. A propria administracdo publica
reproduzia esse esteredtipo ao denomina-los de “arquivos mortos”. A
complexidade das agbes governamentais, a crescente produgao de
documentos nos mais variados suportes e o0 avango das tecnologias
da informacgao, apontam para uma necessidade urgente de politicas
publicas em &mbito municipal voltadas para a gestdo de documentos,
requisitos para a racionalidade, eficiéncia e transparéncia
administrativas.

Muitos arquivos publicos ainda enfrentam problemas de falta de espaco fisico
adequado, de condicbes ambientais favoraveis para a conservagao dos documentos,
de gestdo arquivistica, de equipamentos de seguranca e de sistemas de backup

confiaveis. Entendimento corroborado por Arreguy (2016, p. 206) ao declarar:

O nao reconhecimento por parte dos agentes politicos do papel
estratégico exercido por um arquivo municipal tem levado a sua
desvalorizagdo, resultando em  posicbes periféricas nas
administracbes e a pequena destinagcao de recursos financeiros e
humanos para a area.

Nesta perspectiva, Bellotto (2006, p. 26) também assevera que “documentos
sdo diariamente destruidos nas diferentes instancias governamentais, por
desconhecimento de sua importancia para o posterior estudo critico da sociedade
que o produziu”.

A mudanca na sociedade, nos fazeres administrativos e na concepgao
historica, refletem também na transformacdo do seu arquivo, visto que na sua
concepgao classificativa ainda era observado apenas como um local de
armazenamento de documento, e ndo equiparado a sua usabilidade de registro de

ato, de memodria e de contexto. Rodrigues (2006, p.104) enfatiza que:

Os arquivos sao um reflexo da sociedade que o produz e o modo de
interpreta-lo também acompanha as mudancgas que ocorrem. Fatores
tais como a finalidade dos arquivos ou os suportes utilizados ja foram
considerados como definidores do arquivo e, hoje, ndo o sdo mais.

Certamente o avango da tecnologia e a usabilidade na sociedade impactam

ainda mais o fazer arquivistico, alterando o contexto apenas de guarda, mas sim,
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expandindo os olhares para o compromisso da informagdo. Silva (2012, p. 22)
destaca que “[...] a visdo informacional € também influenciada pelas Tecnologias da
Informacdo e Comunicagdo, na medida em que as inovagdes tecnoldgicas vao
impactar diretamente na producgao e suporte da informacéo...I".

Séo diversificados os desafios quando o dialogo € voltado para a gestédo de
documentos e para o tratamento de arquivos na administragdo publica municipal.
Encontrando acervos em situagdes distintas, porém com algumas particularidades
em comum, Duchein (1993, p. 15) aponta os problemas relacionados as massas
documentais e a sua preservagado na Europa, que foram tratados sob o “angulo do
interesse historico dos documentos, com diversas formas de controle dos
arquivistas-historiadores sobre a sele¢cao dos documentos a conservar e sobre a
destrui¢cao do resto”.

A mesma situagdo supracitada por Duchein é encontrada no acervo brasileiro,

como apontado por Sousa (2003, p. 258):

O cenario arquivistico brasileiro é formado por dois tipos de acervos:
os arquivos montados nos setores de trabalho e as massas
documentais acumuladas. Os arquivos montados nos setores de
trabalho sdo acervos arquivisticos constituidos de documentos
ativos, semi-ativos e inativos, misturados a outros passiveis de
eliminagdo e a documentos nao organicos, que nao sao
considerados de arquivo e que sao produzidos ou recebidos fora do
quadro das missdes de uma organiza¢do. Encontra-se ainda, nesses
mesmos conjuntos, uma quantidade significativa de documentos
duplicados. Acredita-se que, possivelmente, 5% do conteido desses
acervos seja formado por coépias. Isso pode ser resultado da
auséncia de um gerenciamento da reprografia e da falta de confianca
nos métodos de classificacao utilizados.

Entendendo as limitacbes apresentadas, € necessario reafirmar que o
documento de arquivo € importante e prioritario para essas organizagdes, conforme

sustentado por Mariz e Vieira (2020, p. 7):

Os documentos publicos sdo fundamentais para o funcionamento de
um governo, inicialmente nos érgaos de origem e posteriormente nas
intuicbes arquivisticas da esfera de atuacdo correspondente, que
podem ser municipais, estaduais ou federais. O poder publico é
responsavel pela gestdo dos documentos arquivisticos publicos,
segundo determina a legislacao brasileira.

A gestdo de documentos busca tornar acessiveis os documentos que
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compdem o acervo das instituicdes, seja para usuario interno, enquanto servidores,
seja para usuarios externos, enquanto municipes que possuem interesse em alguma
tematica que tenha liberagao de acesso, por isso o grande desafio € perpetuar o que

esta na legislacao:

Art. 4° - Todos tém direito a receber dos o6rgaos publicos
informagodes de seu interesse particular ou de interesse coletivo ou
geral, contidas em documentos de arquivos, que serdo prestadas no
prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas
cujos sigilo seja imprescindivel a segurangca da sociedade e do
Estado, bem como a inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da
honra e da imagem das pessoas.

Art. 9° - A eliminagdao de documentos produzidos por instituicbes
publicas e de carater publico sera realizada mediante autorizagéo da
instituicdo arquivistica publica, na sua especifica esfera de
competéncia.

Art. 10° - Os documentos de valor permanente sao inalienaveis e
imprescritiveis. (Brasil, 1991, grifo nosso).

Segundo Bernardes e Delatorre (2008), ao realizar a gestdo de documentos,
nao se considera apenas a necessidade do érgédo produtor, mas também de seus
usuarios e sociedades, garantindo entdo aos documentos o poder de reconstru¢ao
do passado e a sua preservacgao.

Concerne atencdo para o fato de que a legislagdo, que existe ha mais de 30
anos, ainda nao € o suficiente para que os municipios estejam realmente
caminhando para o tratamento arquivistico, visto que somente ter uma lei criando
esse espaco nao garante a efetiva aplicacdo da gestdo de documentos nessas
instituicoes.

Se o arquivo, principalmente o municipal, engajar-se em politicas
publicas que incluam programas de coopera¢ado com escolas, estara
construindo uma incomparavel aura de exceléncia as suas funcodes
precipuas, contribuindo para formar um cidaddao mais apto a
compreender o passado da sociedade em que vive e poder participar

na construgdao de um futuro mais digno desta mesma sociedade
(Bellotto, 2014, p. 142).

Desta forma, a falta de um arquivo publico municipal contradiz diretamente a
Lei de Arquivos, que pode apresentar a ineficiéncia e o descaso dos gestores
publicos municipais no trato da informacéao, no registro da memdria do municipio e

na salvaguarda do patriménio documental.
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4.3 DOCUMENTO DE ARQUIVO E INFORMACAO ARQUIVISTICA

Ali estdo documentos de direitos e deveres do Estado para com o
cidadao e do cidaddo para com o Estado: provas e testemunhos que
ficardo armazenados (Bellotto, 2006, p. 25).

Desde os primordios, a humanidade buscou métodos e formas de manter
registros de acordos, vendas, informagdes. O documento é a forma disseminada de
registrar, independentemente do tipo de suporte, conteudos e informagdes.
Rondinelli (2013, p. 24) expressa que “0 pensamento humano tem sido registrado
por meio de sinais graficos (alfabeto, numero, trago), em diferentes formas (pedra,
0sso, argila, madeira, pergaminho, papel)”. Condizente com esta abordagem, Paes
(2004) apresenta cinco definigdes sobre documentos, que sao utilizadas pela

comunidade arquivistica, como

1° Documento: Registro de uma informacdo independente da
natureza do suporte que a contém.

2° Documento de Arquivo: Aquele que é produzido e/ou recebido
por uma instituicao publica ou privada, no exercicio de suas
atividades, constitui elementos de prova ou de informacao.

3° Documento Oficial: Aquele que possuindo ou nao valor legal,
produz efeitos de ordem juridica na comprovagéo de um fato.

4° Documento Publico: Aquele produzido e recebido pelos 6rgaos do
poder publico, no desempenho de suas atividades.

5° Documento Sigiloso: Aquele que pela natureza de seu conteudo
informativo, determina medidas especiais de protecdo quanto a sua
guarda e acesso ao publico (Paes, 2004, p. 26, grifo nosso).

Para tal, o documento de arquivo tem sua produg¢do organica mediante as
funcdes desempenhadas no uso da administracdo, e com isso, o documento
enquanto registro estara alinhado ao seu contexto. Para tal, Tognoli (2012 p. 89)
afirma que “a conexao entre o documento e seu contexto € um processo intelectual
que € materializado por meio dos instrumentos de pesquisa resultados dos
processos de representagdo do conhecimento arquivistico e entendidos como uma
ponte entre o usuario e o documento”.

A gestdo de documentos tem como norte suas trés fases direcionadas para a
producao, utilizagcdo e destinacdo dos documentos. Essas etapas se constituem
como um todo no fazer arquivistico, captando assim as dificuldade e ag¢des no

arquivo (Paes, 2004). Acresce que nestas fases ha aplicagao de praticas para que o
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processo arquivistico seja efetivo na organizagéo, contribuindo com a administragao.
E por meio da teoria das trés idades que se faz a distingdo dos prazos de guarda
aliados a valorizagdo do acervo em dois momentos: valor primario e valor
secundario®.

Alinhado aos procedimentos de gestdo de documentos, apresenta-se o ciclo
de vida dos documentos, que, conforme exposto por Bellotto (2004, p. 24), sdo
“‘estagios de evolugdo sendo compreendido trés fases, atreladas com atividades e
funcdes, utilizacdo e valores especificos avaliados aos documentos”, conforme
apresentadas no quadro 5 abaixo

Quadro 5 — Ciclo de vida e valor documental

Fases Etapas Valor

12 fase Arquivo Corrente primario

22 fase Arquivo Intermediario primario

32 fase Arquivo Permanente secundario

Fonte: Adaptado de Bellotto (2004).

Paes (2004) explica que a producgao € referente a producao de documentos
como consequéncia de registro de uma atividade, enquanto a utilizacdo é o uso
indireto ou direto das informagdes ali salvaguardadas, e a destinacéo final € o
encaminhamento do documento a um processo de eliminag¢ao ou transferindo-o por
meio de recolhimento ao arquivo permanente.

Segundo definido no Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica
(Arquivo Nacional, 2005, p. 160), a teoria das trés idades se refere “[...] aos arquivos
correntes, intermediarios ou permanentes, de acordo com a frequéncia de uso por
suas entidades produtoras e a identificagao de seus valores primario e secundario”.

Schellenberg (2002) enfatiza que a distingdo entre os valores primarios e
secundarios esta voltada para a finalidade da propria entidade que a produziu e,
apoés, para a utilizacdo de outras entidades ou utilizadores da informacgao. Isto é
esclarecido por Bellotto (2006, p. 24), que acrescenta: “de um lado, temos os
arquivos administrativos correntes, que permitem que a administracdo siga em

frente; de outro, os arquivos permanentes, que sao a matéria-prima da historia”.

4 Valor primario: vinculado aos valores juridico, administrativo e fiscal, refletindo a importancia do
documento para seu produtor; valor secundario associado aos interesses de outros usuarios que
utilizam os documentos como evidéncia, prova e fonte de informacao (Miranda, 2011).
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Percorrendo entre os valores primarios e secundarios, salienta-se a clareza
sobre o impacto das trés fases do ciclo documental, que conecta tanto a producéo,
bem como o uso e a guarda de documentos (Bellotto, 2006).

Por isso, é significativo apresentar que, segundo Bellotto (2006, p. 23), o
arquivo corrente, também conhecido como 1° fase, trata-se do “uso funcional dos
documentos, alinhado ao administrativo, juridico, tramitagcdo e utilizagdo ligadas as
razdes que pelas quais foram criados”; os documentos de 2° fase a autora apresenta
como “ja ultrapassados seu prazo de validade juridico-administrativo, mas que
podem e sao utilizados ainda por seus produtores”; e, por fim, os documentos de 3°
fase sao “contados a partir da data de produ¢do do documento ou do fim de sua
tramitacdo, entendidos como valor permanente, histéricos, com 25 ou 30 anos de
abertura”.

Em vista do entendimento ja apresentado sobre o conceito de documento de
arquivo, atrelado ao seu fluxo de utilizagdo e valores, é importante compreender o
que é informacéo arquivistica, ou seja, a informagao registrada no documento de
arquivo.

A informacé&o arquivistica tem por base ser o registro da instituicdo produtora,
como aborda Moreno (2007, p. 16): “a diferenga da informagéo arquivistica em
relacdo as informacgdes de outra natureza é que ela é produto das atividades de
determinado organismo [...], sendo entdo “ela é produzida dentro do contexto do
exercicio das fungdes/objetivos a que se propdem as entidades”.

Calderon et al (2004, p. 99) reconhecem na informag&o arquivistica trés

caracteristicas, sendo elas: “a) a sua natureza organica, isto €, a sua relagao
umbilical com o produtor; b) a sua originalidade, logo, a sua unicidade; c) a sua
capacidade de ser avaliada em termos de idade e de utilizagao”.

Nascimento e Flores (2007, p. 69), refletindo sobre a gestdo da informacao
arquivistica, enquanto subsidio para a difusdo da informagao, declaram: “a gestéo da
informagdo arquivistica permite o controle e o acesso das informagbes
organizacionais relevantes, através de procedimentos como a classificacdo e a
avaliacdo de documentos”.

Portanto, os fazeres arquivisticos sdo o alicerce dos arquivos. Segundo
Moreno (2007, p. 18), “as informag¢des arquivisticas dao origem ao arquivo das
organizacgodes, onde sao agrupados todos os documentos, seja qual for seu suporte e

idade, produzidos e recebidos pelo organismo no exercicio das suas fungdes".
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O uso da informagdo arquivistica pelas instituicbes € de grande relevancia,
como enfatiza Moreno (2007, p. 18): “é a utilizagcado da informagéao arquivistica pelos
gestores, sem que se tenha conhecimento de que se trata de uma informagado com
caracteristicas especiais, que tem metodologia propria para seu gerenciamento, uma
legislacéo a ser observada, entre outros”.

Portanto, é premente maior investigagcdo sobre a utilizagcdo da informagéo
arquivistica em organizagdes publicas, sobretudo, em arquivos municipais, em

conjunto com a gestao de documentos e gestao da informacéo.

4.4 GESTAO DA INFORMAGAO E GESTAO DE DOCUMENTOS

No cenario moderno, a informacdo € um dos ativos mais valiosos que uma
organizagdo pode possuir, pois “Os fazeres organizacionais sdo alicer¢ados por
informagao, conhecimento e tecnologias de informagao e comunicacao (TIC), cuja
imbricacdo tem transformado os ambientes organizacionais significativamente”
(Valentim, 2008, p. 3).

Ponjuan Dante (2007, p. 21) afirma que a gestdo da informac&o cuida dos
“[...] processos pelos quais se obtém, se processam e usam 0s recursos basicos
(econdbmicos, fisicos, humanos e materiais) para manejar a informagao
organizacional e para a sociedade a que serve”.

A informagé&o organizacional, formal ou informal, é trabalhada pela gestao da
informagao, quer esteja em sistemas informatizados ou em documentos de suporte
convencional, com o objetivo de facilitar a utilizagdo para a tomada de decisdes de
graus variados (Santos, 2021).

Segundo Souza, Dias e Nassif (2011, p. 59), “a gestdo da informacao,
especificamente, envolve os estudos e as praticas gerenciais que permitem a
construgcdo, a disseminacdo e o uso da informagdo.” Portanto, a gestdo da
informacao também gerencia os recursos administrativos, de administragédo de
tecnologias e de supervisdo das pessoas que participam dos processos.

Ademais, os fluxos de informacao fazem parte dos fazeres institucionais, para
um envolvimento e crescimento perante os processos. Segundo Santos e Valentim
(2014, p. 20), “os ambientes organizacionais possuem uma relagao necessaria e

constante com os fluxos de informagao. Essa relacdo é direta porque envolve todos
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0s processos desenvolvidos pelos sujeitos organizacionais, ou seja, sao
indissociaveis de tais fluxos”.

Em suma, a gestdo da informacdo € uma pratica multidisciplinar que
desempenha um papel fundamental no ambiente empresarial atual. Instituicbes que
investem em uma abordagem estruturada para gerenciar e utilizar suas informagdes
de forma eficiente e ética tém uma vantagem competitiva significativa. Para ter o
processo de gestdo da informagdo bem desenvolvido, € importante que haja a
gestao de documentos.

Na Lei n° 8.159/91, seu art. 3° assim dispde sobre o conceito de gestédo de
documentos: “conjunto de procedimentos e operacgdes técnicas referentes a sua
producdo, tramitagdo, uso, avaliagdo e arquivamento em fase corrente e
intermediaria, visando a sua eliminagdo ou recolhimento para guarda permanente”
(Brasil, 1991).

Na GD evidenciam-se os instrumentos arquivisticos primordiais para o efetivo
desempenho dos arquivos, como por exemplo o plano de classificagcéo e a tabela de
temporalidade de destinacdo de documentos (Pereira; Silva, 2016).

Como o objetivo maior do arquivo € promover o acesso a informacao, os
procedimentos de GD objetivam o tratamento correto do acervo. Segundo Rodrigues

(2013, p. 73), as fungdes arquivisticas podem ser classificadas como:

Identificacdo, classificacdo e avaliacdo sustentam a implantagao dos
programas de gestdao de documentos, garantindo a normalizagcédo de
parametros para o planejamento adequado da produgcao e controle
da acumulagdo, seja para documentos produzidos em meio
convencional (papel) ou eletrdnico (digital).

Relacionadas também aos principios arquivisticos, que sado fundamentais
para as atividades, compreende-se a singularidade e a complexidade das acdes a

serem desempenhadas em um acervo arquivistico, como por exemplo:

a) O principio de respeito aos fundos, afirma ser “a propria
definicho do conceito de fundo enquanto um “conjunto” de
documentos produzidos e/ou recebidos por um mesmo 06rgao,
proposta pelas normas de descrigcdo, encontra um problema pratico”
(Tognoli, 2012, p. 88, grifo nosso).

b) O principio da proveniéncia, “que fixa a identidade do
documento relativamente a seu produtor [...] os arquivos devem ser
organizados obedecendo a competéncia e as atividades da
instituicdo ou pessoa responsavel pela sua produg¢ao, acumulagéo ou
de guarda de documentos” (Bellotto, 2006, p. 88, grifo nosso).
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Os principios arquivisticos agregam a relevancia do programa de GD aos
arquivos municipais, principalmente quando atrelada as politicas publicas, incluindo
0 acesso das informagbes. O CONARQ (2014) refor¢ca que o municipio deve ter um
programa de gestdo adequado, pois sem isso ndo sera possivel acessar as
informacdes publicas.

O Conselho aponta ainda que nao ha possibilidade de oferecer informacao,
quando nao é encontrada, “pois, esta nao foi efetivamente tratada, processada,
controlada e preservada, ou pior, a informacdo que nido se tem, pois esta foi
eliminada sem critério” (CONARQ, 2014, p. 55).

Por fim, a politica de gestdo de documentos, em especial em municipios,
promove e estabelece uma administracao mais eficiente e eficaz, contribuindo para o
fazer administrativo e preservacdo da memoria, por meio dos documentos de

arquivo.
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5 ARQUIVO HISTORICO DO MUNICIPIO DE FLORIANOPOLIS

O Arquivo Histdérico do Municipio de Florianépolis (AHMF) foi criado no ano de
1994, pela Lei municipal n® 4.491 (Florianopolis, 1994), fato que impressiona, devido
a emancipacgao da Cidade Litoranea ter como data de fundag¢ao o ano de 1673, e o
Arquivo ter sido criado 321 anos ap6s a fundacgao da cidade.

O acervo do AHMF é constituido por fundos riquissimos com data de entrada
desde o século XVIIl, mas em 2015 ndo havia mais recolhimento de documentos,
fato descrito pelo entdo gerente do Arquivo, registrado no artigo “O Arquivo Historico
Municipal de Florianépolis: 21 anos”, do pesquisador Carlos Eduardo dos Reis, em
2015

No6s temos fundos documentais do século XVIII, XIX e XX, e os
fundos documentais mais antigos datam do ano de 1715, século
XVIII. N6s temos 17 livros do século XVIII, de um conjunto de 387, a
grande parte do fundo histérico esta centrada no século XIX, mas
também temos um conjunto de documentos do século XX, que se
constitui de Leis, Decretos e Portarias, e os mais recentes que sdo os
Oficios dos Prefeitos pegando até a data de 2004, no final da
segunda administracdo da Prefeita Angela Amim. Desde entdo nZo
foi recolhido um s6 documento de nenhuma das administragbes
posteriores (Reis, 2015, p. 7).

O AHMF é hoje um o6rgéo vinculado diretamente a Secretaria Municipal da
Administragao.

Figura 2 — Arquivo Historico do Municipio de Florianépolis

Fonte: GONCALVES, J. UDESC (2010)°

5 Disponivel em:
https://www.ipatrimonio.org/wp-content/uploads/2021/12/ipatrimonio-florianopolis-Arquivo-Historico-do
-Municipio-de-Florianopolis-Fonte-UDESC.pdf. Acesso: 10 de abril de 2024.
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A Fundacgao Cultural de Florianopolis Franklin Cascaes (2021) apresenta, por

meio do seu site institucional®, o Arquivo Histérico, seu espaco, dados do acervo e

os fundos que estao presentes no arquivo, conforme relacionados no quadro 6,

Quadro 6 — Fundos Arquivisticos do AHMF

Fundo Periodo Situacao

Céamara Municipal do [ (1726-1890) (Concluido e disponivel ao
Desterro publico)

Superintendéncia Municipal | (1890-1929) (Em processo de inventario)
Conselho da Intendéncia | (1891-1929) (Em processo de inventario)
Municipal

Prefeitura  Municipal de | (1930-Atual) (Em processo de inventario)
Florianépolis

Fonte: Adaptado da Fundagao Franklin Cascaes (2021).

O AHMF esta situado na Praca XV de Novembro, n°® 180, no Centro de

Florianépolis/SC, local historico da cidade, sendo mencionada na série Acervos dos

Municipios Brasileiros, do IBGE.

Na planicie proxima ao mar, ao pé de uma colina, o bandeirante
Francisco Dias Velho fundou, em 1662, a Vila Nossa Senhora do
Desterro. E é neste local que estd atualmente a Pragca XV de
Novembro, com sua pavimentagdo reproduzindo um desenho com
motivos do folclore ilhéu, desenhado pelo artista plastico Hassis. Foi
primeiramente, chamada Largo da Matriz, Largo do Palacio e Praga
Bardo de Laguna, para sé entdo se tornar Praca XV de Novembro.
Foi a partir dali que a cidade comegou a expandir-se, com suas
pequenas ruelas margeando a praia. Esta area concentra uma
grande quantidade de construgdes historicas, as quais apresentam
as caracteristicas arquitetdnicas originais preservadas por lei. Na
Praca XV esta o Monumento em Honra aos Heréis Mortos na Guerra
do Paraguai e os bustos que homenageiam catarinenses famosos:
Cruz e Sousa, poeta, Victor Meirelles, pintor, José Boiteux,
historiador, e Jerénimo Coelho, fundador da imprensa no Estado.
Arborizada durante o século XIX, a praga recebeu arvores de grande
porte, como a Figueira Centenaria. Diz-se que ela nasceu em 1871
em um jardim que existia em frente a Igreja Matriz e que foi
transplantada para o seu lugar atual em 1891 (IBGE, [2023]).

¢ Disponivel em:

https://www.fundacaofranklincascaes.com.br/arquivo-historico-municipal-prof-oswaldo-rodrigues-cabra
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A consulta ao acervo pode ser realizada por qualquer cidadao, devendo ser
utilizadas as orientacdes da pesquisa, conforme explicitadas no site da Fundacao.
O AHMF possui como instrumento de pesquisa quatro arquivos de inventarios
digitalizado no formato PDF, disponibilizado no site da Fundacao Franklin Cascaes,
no qual sao disponibilizadas as listagens dos livros, para que o pesquisador possa

consultar, conforme apresentado no exemplo abaixo.

Figura 3 — Recorte da lista de livros do acervo de apoio a pesquisa’

ORDEM | cODIGD | N° REFERENCIA

1 AHMF-013 1 SOARES, laponan; PRAZERES, Léda Maria D'Avila da Silva (Org.). Indice analitico da revista do Instituto Histdrico e Geografico
SETEI de Santa Catarina 1902-1987. Floriandpolis: Insfituto Histdrico & Geogrdfico de Santa Catarina, 1988. 157 p.

3 AHMF-013.30 i GUIMARAES, Vera Aparecida Lui. Inventario analitico da Colegdo “Eduardo de Oliveira e Oliveira”. Sao Carlos: Arquivo de
GOG3i Histdria Contemporanea. UFSCar, 1984, 120 p.

3 AHMF-01.42 1 CAMPBELL, Donald Thomas: STANLEY, Julian Cecil. Delineamentos experimentais e quase-experimentals de pesguisa. S3o
C187d Paulo: EPL, Ed. da Universidade de S&o Paulo, 1979

4 AHMF-016 i MARTINS, lsménia de Lima; FOMSECA, Vitor Manoel Marques da. D. Jodo Vi e a Biblioteca Nacional: um |legado em papel. Rio de
M3B3d Janeiro: Fundagdo Biblioteca nacional, 2008. 316 p.

. AHMF-016.05 :
D754h DOYLE, Plinio. Historia de revistas e jornais literdrios. Rio de Janeiro: MEC, Fundagio Casa de Rui Barbosa, 1976, v. 1.

B AHMF-016.34 i ARQUIVO PUBLICO DO PARAMA. Catalogo seletivo de documentos referentes aos africanos e afrodescendentes livres e
P223 escravos. Curitiba: Imprensa Oficial, 2005. 485 p.

7 AHMF-016.37 1 FREIRE, Paulo; BETTO, Frei. Essa escola chamada vida: depoimentos ao reporter Ricando Kotscho. 7 ed. S8o Paulo: Editora Afica,

{0 Fa8Be 1909185 p.
AHMF-D16.08
il 1 1 |ARQUIVD HISTORICO DO ITAMARATY (Rio de Janeiro, RJ). Catdlogo do Arquivo Histérico do ltamaraty: parte Il - 30 -
188 documentagio anterior a 1822 2. ed. rev. & ampl Brasilia: Fundago Alexandre de Gusmao, 2000. 307p.

9 AHMF-01T i SERPA, Elio; FLORES, Maria Bemardete Ramos. Catélogo de documentos avulsos manuscritos referentes a Capitania de
5486c Santa Catarina - 1717- 1827. Floriandpolis: Ed. da UFSC, 2000. 174 p.

10 AHMF-017.2 :
048g OLIVEIRA, Daise Aparecida. Guia do Arquivo Histdrico Municipal S0 Paulo: D. P H., Grdfica Municipal, 1984, 44 p.

1 AHMF-020 i AICARDI, Cinzia Maria; CAVATERRA, Alessandra. | Fondi archivistici della legazione sarda e delle rappresentanze diplomatiche
A2Baf italiane negli U.5.A. (1848-1501). Roma: Istituto Poligrafico & Zecca Dello Stato, 1988. 331 p.

12 AHMF-020 1 COMSEJERIA DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS. Secretaria General. Politicas Publicas Em El Ambito de lés Archivos
CT55p Municipales. Castila: Archivo de Castilla-La Mancha, 2003. 188 p.

13 AHMF-020 i MELLD, Maria Licia Horta Ludolf de; MENDONGA. Lucia Maria Velloso de Oliveira Rebello de. O Arquivo Histdrico e Institucional
M52Ta da Fundagio Casa de Rui Barbosa. Rio de Janeiro: Fundagéo Casa de Rui Barbosa, 1957, 188 p.

AHME-020 PAINEL BIBLIDTECONOMIA EM SANTA CATARINA, 11, 1982, Floriandpokis. Anais do X1 Painel de Biblioteconomia em Santa
14 P15 1 |Catarina e | Encontro de Usuarios do Micro-1515 da RegiSo Sul. Floriandpolis: Associagdo Catarinense de Bibliotecarios,
UFSCICED, 1983. 103 p.

Fonte: Fundagéao Franklin Cascaes (2023).

Infelizmente, até o presente momento, o AHMF nao possui website
institucional, nem rede social préprios, fato que em nada contribui para a questao da
visibilidade e da difusdo que se espera de uma instituigdo arquivistica municipal,
como expressa Gongalves (2019, p. 19): “No AHMF nota-se a falta de difusdo da

informagao, por meio de um website que possua o conteldo que o arquivo mantém

" Disponivel em: https://drive.google.com/file/d/1zeogmYUV1ATrddfhZ7wmYq1xvpJOqzTD/view.
Acesso: 10 de agosto de 2024.
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em sua guarda, e que o usuario consiga se comunicar quando precisa de uma
informagao”.

Todavia, o pilar da administragao da instituicido de Arquivo € o regimento e
suas normas, atrelados as politicas arquivisticas, para isso, se faz necessario o
conhecimento da legislagéo vigente.

A cartilha “Criacdo e desenvolvimento de Arquivos Publicos Municipais:
transparéncia e acesso a informagao para o exercicio da cidadania”, elaborada pelo
CONARQ, em 2014, apresenta todos os itens que sdo primordiais para a criagao e
manutengdo do Arquivo Municipal. Usando este referencial como base, séo

apresentados destaques, que merecem reflexdes:

O governo municipal necessita acessar os documentos e
informagdes que produz e acumula para poder comprovar direitos,
orientar e agilizar a tomada de decisoées, prestar servicos publicos
adequados, planejar e controlar suas atividades, evitando a
duplicagdo de esforcos e a repeticdo de agbes ja realizadas sem
éxito. Para que esse propésito seja atingido, deve-se criar e manter
na estrutura do governo um érgao estratégico denominado de
arquivo publico municipal, especificamente dedicado e responsavel
pela formulagao, implementagao, avaliagao e monitoramento de
politicas publicas de arquivo, que envolvem um importante
conjunto de programas de gestdo, de tratamento, de preservagao e
de disponibilizacdo de documentos e informagcdes na esfera
municipal, indispensavel para o0 planejamento, controle,
transparéncia, eficacia e efetividade da administracdo municipal
(CONARQ, 2014, p. 20, grifo nosso).

Considerando que o arquivo municipal € de responsabilidade do governo
municipal, que impacta diretamente a nossa sociedade, enquanto registro,
construcdo de memoéria e relagdes administrativas, e que para manté-lo sao
necessarias politicas publicas arquivisticas, apresenta-se abaixo o detalhamento da
legislagao municipal de Florianopolis, que impacta diretamente o arquivo.

O Arquivo Histérico de Floriandpolis foi criado pela Lei n° 4.491, de 14 de
setembro de 1994, tendo recebido o nome de “Professor Oswaldo Rodrigues
Cabral", em 2006.

Esta lei € composta por treze artigos, abrangendo desde a vinculagao da
instituicdo, sua fungao, regulamentacao do regimento interno, até seu patriménio.
Apresenta quatro pontos para o entendimento normativo institucional: a)
Organizagdo Administrativa; b) Informagdo, Documento e Eliminagédo; «c)

Competéncia do AHMF; d) Recursos Humanos, que tem ligagdo com alguns
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quesitos apresentados na cartilha de criacdo de arquivos municipais, do CONARQ,
que serao explorados individualmente a seguir.
a) ORGANIZACAO ADMINISTRATIVA

Art. 1° Fica criado o Arquivo Historico do Municipio de Floriandépolis.
Paragrafo Unico. A vinculagdo do Arquivo Historico do Municipio
de Florianopolis devera estar expressa na lei que dispoe sobre a
organizagao administrativa do Municipio (Floriandpolis, 2022, grifo
Nosso).

O AHMF é uma instituicdo de grande relevancia para a administragao e para

a sociedade, por isso cabe salientar que

Neste sentido, é determinante que o arquivo publico tenha o
adequado posicionamento hierarquico na estrutura governamental,
ou seja, deve estar posicionado no centro do processo decisorio,
integrando o nivel mais estratégico da administracdo publica
municipal, o mais préximo possivel do chefe do Executivo, como,
por exemplo, vinculado ao Gabinete do prefeito, a Casa Civil ou
a secretaria responsavel pelo planejamento e pelas acdes
estratégicas de governo (CONARQ, 2014, p. 24, grifo nosso).

A estruturagcao hierarquica € o fortalecimento da instituicido, deixando-a com
abertura para compor a ordem orgcamentaria anual, necessidades de investimentos

em equipamentos, abertura de quadro de recursos humanos, entre outros.

b) INFORMACAO, DOCUMENTO E ELIMINACAO

Art. 3° Considera-se documento publico municipal para os efeitos
desta Lei, todos os registros de informagdes geradas desta lei, todos
os registros de informacdes geradas e acumuladas pelos
Orgdos que compde a Administragdo Publica Direta e Indireta da
Prefeitura Municipal de Florianépolis, no exercicio das suas
atribuicdes, em qualquer tempo e em qualquer suporte sejam
papéis, filmes, fotografias, fitas magnéticas ou discos
magneéticos.

Paragrafo Unico. Os documentos de valor permanente sio
inalienaveis, imprescritiveis e intransferiveis.

Art. 4° A destruicdo, descaracterizacdo ou desfiguragdo dos
documentos publicos do Municipio sera punida penal, civil e
administrativamente na forma da Lei. (Florianopolis, 1994, grifo
Nosso).

A instituicdo arquivistica municipal € o 6rgdo central de tratamento de

acervos, podendo haver também acordos de cooperacdo técnica com outras
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instituicées, inclusive de acervos privados, ao quais seja dada, por parte da

administragdo, alguma relevancia na documentagao para o municipio.

Assim, o arquivo publico municipal podera, se necessario ou se for
conveniente, custodiar o acervo documental de valor permanente ou
histérico produzido e acumulado pela camara de vereadores,
mediante acordo de cooperagdo firmado entre os chefes do
Executivo e Legislativo municipais, constituindo, entretanto, cada
um, fundo documental préprio. O arquivo municipal podera, ainda,
custodiar documentos que, embora de natureza privada, sejam
considerados de interesse publico e social para o municipio
(CONARQ, 2014, p. 23, grifo nosso).

¢) COMPETENCIA DO AHMF

Art. 6° Compete ao "Arquivo Histérico do Municipio de Florianépolis":
| - Proteger o acervo sob a sua guarda que sera constituido por
qualquer documento escrito, manuscrito ou impresso - iconografico,
fonofotografia pertencentes a entidades publicas - Executivo,
Legislativo e Judiciario - e particulares, culturais, religiosas,
pessoas fisicas, estabelecimentos rurais, comerciais, industriais
e turisticos;

Il - Facilitar, por todos os meios, as consultas deste acervo pelas
partes interessadas, em recinto apropriado e sob fiscalizacao;

Il - Assegurar o direito de livre acesso, utilizagdo, pesquisa e
divulgagdo com referéncia aos documentos do arquivo permanente
que devem ser definitivamente preservados;

IV - Fornecer certiddes, transcrigées ou cdpias autenticadas;

V - Fornecer fotocépias da documentacdo que esteja em perfeito
estado de conservagdo e cuja reprodugdo ndo prejudique a
integridade fisica dos documentos;

VI - Manter intercambios com Instituicbes Culturais diversas e
particularmente com Bibliotecas de Apoio para assegurar, aos
pesquisadores, sustentacio de literatura especializada;

VII - Prestar assisténcia técnica e cientifica as Instituicbes Municipais
e a outras Instituicbes quando solicitado. (Florianépolis, 1994, grifo
NOsSsO0).

A disponibilizagao, o acesso a informacéo e a transparéncia sdo acdes-chave
para uma inter-relacdo entre estado e cidaddo, principalmente no ambiente de

municipio, visto que € o primeiro elo do individuo na esfera publica.

Considerando que o arquivo publico municipal € o érgéao responsavel
por gerenciar toda documentagao e informagao produzida, recebida e
acumulada pelos 6rgdos municipais, a sua estrutura devera
contemplar, também, a criagdo de um Sistema Municipal de Arquivos,
que tera o arquivo publico como 6rgdo central, objetivando a
modernizagao e integragao sistémica das atividades e servigos
arquivisticos em moldes legais e tecnicamente corretos, evitando
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acgobes isoladas e repeticao de esforgcos (CONARQ, 2014, p. 23, grifo
NOssO0).

d) RECURSOS HUMANOS

Art. 8° Para o devido funcionamento do Arquivo Histérico do
Municipio de Floriandpolis, ficam criados na Estrutura Basica do
Poder Executivo Municipal dois cargos em Comissao: um de Diretor
de Arquivo nivel DASU-1 e outro de Assistente de Diretor nivel
DASU-2.

Paragrafo Unico. Os cargos mencionados no "Caput" deste Artigo
sao de livre nomeagao e exoneracgao pelo Chefe do Poder Executivo
Municipal, sendo observados para a nomeagao, os requisitos de:

| - Para o preenchimento do cargo de Diretor sera exigido como
requisito minimo o Titulo de Mestre, Especialista, ou o Diploma de
graduacdo em Biblioteconomia, Arquivologia, Historia, Ciéncias
Sociais ou em Filosofia;

Il - Para o preenchimento do cargo de Assistente de Diretor sera
exigido como requisito minimo o Diploma de Graduagédo em Direito,
Administracdo, Biblioteconomia, Arquivologia, Histéria, Educacgao
Artistica, Ciéncias Sociais, Geografia, Letras ou em Filosofia.
(Florianépolis, 1994, grifo nosso).

As atividades a serem realizadas dentro de um Arquivo Municipal demandam
esforgcos, atividades padronizadas, manuais, e até trabalhos técnicos especificos,
como restauragao ou tecnologia. A composicdo dos recursos humanos € a fonte

principal para o sustento de qualquer arquivo.

O Arquivista é o profissional de nivel superior, graduado em
Arquivologia, que possui a formacgéo adequada para exercer diversas
fungdes em diferentes contextos do fluxo informacional, ligadas a
gestdo, ao tratamento técnico dos documentos, qualquer que
seja a natureza, o formato ou suporte material, em todas as
fases de seu ciclo vital. Cabe ao arquivista desenvolver uma
administracdo eficaz e eficiente do patriménio documental
informacional da instituicdo. Além de arquivistas, o arquivo publico
municipal devera contar, ainda, com outras categorias profissionais,
como, por exemplo, administradores, conservadores e historiadores
para fazer face as mais diversas fungbes e projetos da area
arquivistica, bem como para permitir o intercambio de saberes e a
interdisciplinaridade (CONARQ, 2014, p. 50, grifo nosso).

As questdes apresentadas inquietam e mobilizam a realidade de
apresentacao de estudo detalhado para compreender o quanto o AHMF é tratado

enquanto politicas publicas arquivisticas e como ele tem impactado na administragao
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publica, na memoria coletiva e nos cidadaos frequentes de perto e de longe, mas

que buscam entender e saber mais.
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6 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente segdo apresenta a metodologia cientifica adotada nesta pesquisa,
que consiste em um conjunto de procedimentos que visa orientar e realizar
investigacdes cientificas de forma objetiva e sistematica. Prodanov e Freitas (2013,
p. 48) mencionam que “a pesquisa cientifica € uma atividade humana, cujo objetivo é
conhecer e explicar os fenbmenos, fornecendo respostas as questdes significativas
para a compreensado da natureza”. E a partir da metodologia que se pode assegurar

a validade dos resultados e a confiabilidade dos dados obtidos.

6.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

Trata-se de uma pesquisa de natureza aplicada, caracterizada por seus
objetivos centrados na pesquisa descritiva e exploratéria. Quanto aos
procedimentos, é uma pesquisa bibliografica e documental. A abordagem adotada
foi de cunho qualitativo, permitindo a obtencao de informagdes substanciais por meio
de documentos e de entrevista.

Para alcangar resultados solidos e confiaveis, foi necessario empregar
diferentes métodos de pesquisa, cada um com suas caracteristicas especificas e
objetivos distintos, formando entdo o conhecimento cientifico. Portanto, para
alcancar os objetivos da pesquisa foram realizados os seguintes procedimentos
(Quadro 7):

Quadro 7 — Alinhamento da pesquisa com 0s objetivos especificos
Objetivos especificos Procedimentos
a) Discorrer sobre politicas publicas | - Pesquisa documental e bibliografica
arquivisticas e arquivos municipais de
acordo com a literatura arquivistica
b) Verificar quais politicas publicas sao | - Entrevista semiestruturada
implementadas no Arquivo Publico do | - Pesquisa documental
Municipio de Floriandpolis
c) Apresentar diretrizes para Arquivo | - Pesquisa documental e bibliografica
Publico do Municipio de Florianépolis no | - Analise dos dados da entrevista
que tange as politicas publicas
arquivisticas.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A pesquisa bibliografica foi realizada em livros e em artigos, trabalhos

recuperados nas principais bases de dados da area de Biblioteconomia, Ciéncia da
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Informagéo e Arquivologia, tais como: Base de Dados em Ciéncia da Informagao
(Brapci), Redalyc, Web of Science, Scientific Electronic Library Online (Scielo), em
anais de eventos da Arquivologia, além da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacoes (BDTD) do IBICT, Portal da CAPES e na Base de dados do Enancib
(BENANCIB).

Lakatos e Marconi (2003, p. 183) explicam que “a pesquisa bibliografica, ou
de fontes secundarias, abrange toda bibliografia ja tornada publica em relacéo ao
tema de estudo, desde publicagbes avulsas, boletins, jornais, revistas, livros,
pesquisas, monografias, teses, material cartografico etc.”. As autoras reforgam
dizendo: “[...] sua finalidade é colocar o pesquisador em contato direto com tudo o
que foi escrito, dito ou filmado sobre determinado assunto, inclusive conferéncias
seguidas de debates que tenham sido transcritos por alguma forma, quer publicadas,
quer gravadas” (Lakatos; Marconi, 2003, p. 183). Para a pesquisa bibliografica nas

bases de dados serdo usados os seguintes filtros (Quadro 8):

Quadro 8 — Filtros da pesquisa

Politicas Publicas Arquivisticas — Gestao de
Palavras-chave documentos publicos — Arquivo publico municipal —
Arquivologia — Legislac&o arquivistica

Idiomas Portugués — Espanhol — Inglés
Tipos de publicagao Periddicos cientificos — Livros — Anais de eventos
Periodo de busca Publicacdes entre 2000 e 2023

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Com esse levantamento bibliografico, foram recuperados 25 trabalhos, apos
leitura do resumo, restaram 10 trabalhos que atendiam ao foco desta pesquisa e que
foram usados na fundamentacgao tedrica e na analise dos resultados.

Acrescenta-se que, para subsidiar a importancia publica do tema em questéo,
trabalhou-se também na pesquisa documental, levantando as principais legislagdes

que possuem relagédo com o tema da pesquisa (Quadro 9):
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Quadro 9 — Legislacao arquivistica e correlata

Instrumento Numero Data de Objeto
juridico publicagao
Constituicdo Federal Unica 1988 Instituir um Estado Democrético,
destinado a assegurar o exercicio
dos direitos sociais e individuais,
a liberdade,|...]
Lei Federal 6.546 de 4 de julho de Dispbe sobre a regulamentacéo
1978 das profissées de Arquivista e de
Técnico de Arquivo, e da outras
providéncias.
Lei Federal 7.627 de 10 de Dispde sobre a eliminagao de
novembro de autos findos nos 6rgaos da
1987 Justica do Trabalho, e da outras
providéncias.
Lei Federal 8.159 de 08 de e janeiro | Dispbe sobre a politica nacional
de 1991 de arquivos publicos e privados e
da outras providéncias.
Lei Federal 12.527 de 18 de Regula o acesso a informagobes
novembro de previsto no inciso XXXIII do art.
2011. 5°, noinciso Il do § 3° do art. 37
e no § 2°do art. 216 da
Constituicdo Federal; altera a Lei
n° 8.112, de 11 de dezembro de
1990; revoga a Lei n® 11.111, de
5 de maio de 2005, e dispositivos
da Lei n® 8.159, de 8 de janeiro
de 1991; e da outras
providéncias.
Lei Federal 13.709 de 14 de agosto Lei Geral de Protegcao de Dados
de 2018 Pessoais (LGPD).
Lei Municipal 4.491 de 14 de Cria o Arquivo Histérico do
setembro de Municipio de Florianépolis
1994. (professor Oswaldo Rodrigues
Cabral) e da outras providéncias.
Decreto Municipal 661 1995 Aprova regimento interno do

Arquivo Histérico do Municipio de
Floriandpolis.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A legislacdo aborda acgdes relacionadas a Gestdo de Documentos Publicos,

firmando ainda mais a pesquisa documental, como também €& comentado por

Lakatos e Marconi (2003, p. 174): “a caracteristica da pesquisa documental € que a

fonte de coleta de dados esta restrita a documentos, escritos ou ndo, constituindo o
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gue se denomina de fontes primarias. Estas podem ser feitas no momento em que o
fato ou fendbmeno ocorre, ou depois”. Além dessas legislagdes, ao longo da pesquisa
se fara necessario buscar outros documentos também para subsidiar as analises,
principalmente documentos da proépria instituicdo, sejam impressos ou disponiveis
no site como normas, portarias, politicas, regulamentos, relatorios, manuais etc.
Consequentemente, a relacdo documental, assim como pode ser localizada
em arquivos publicos, pode também ser em arquivos privados e em fontes de
estatisticas, conforme metodologia apresentada por Lakatos e Marconi (2003),

representada pela figura 4 abaixo:

Figura 4 — Fontes de documentos

ARQUIVO
PUBLICO

ARQUIVO
PRIVADO

FONTES DE
ESTATISTICAS

Fonte: Adaptado de Lakatos e Marconi (2003).

Ainda assim, caracteriza-se como pesquisa exploratéria e descritiva, haja
vista a relagdo dos objetivos da pesquisa com a natureza qualitativa. Prodanov e
Freitas (2013, p. 51) apresentam que a pesquisa exploratéria “[..] tem como
finalidade proporcionar mais informagdes sobre o assunto que que vamos investigar,
possibilitando sua definicdo e seu delineamento, isto €, facilitar a delimitacdo do
tema da pesquisa” assim como “[...] orientar a fixagdo dos objetivos e a formulagéo
das hipéteses ou descobrir um novo tipo de enfoque para o assunto. Assume, em
geral, as formas de pesquisas bibliograficas e estudos de caso”.

Do mesmo modo, a pesquisa descritiva, segundo Severino (2017), tem como
objetivo descrever ou medir um fendmeno especifico, a partir da coleta de dados
sobre o objeto estudado. Prodanov e Freitas (2013, p. 52) complementam dizendo
gque a pesquisa descritiva “visa a descrever as caracteristicas de determinada

populagao ou fendbmeno ou o estabelecimento de relagcbes entre variaveis”.
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No que tange a abordagem, trata-se de uma pesquisa qualitativa a qual “[...]
considera que ha uma relagédo dindmica entre o mundo real e o sujeito, isto €, um
vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito que nao
pode ser traduzido em numeros” (Prodanov; Freitas, 2013, p. 70). A pesquisa
qualitativa auxiliou a aprofundar as situagdes acerca do Arquivo Municipal de

Floriandpolis no que tange as politicas publicas arquivisticas.

6.2 UNIVERSO DA PESQUISA

O critério da delimitacdo do universo da pesquisa ocorreu primeiramente pelo
fato de a pesquisadora possuir uma relagdo de trabalho com poderes executivos
municipais. Porém, para que houvesse a viabilidade de execucdo desta
investigacdo, dentro do prazo delimitado pelas regras do Programa de
Po6s-graduagao em Gestao da Informacgéao, escolheu-se entdo a capital do Estado de
Santa Catarina (SC), portanto, o universo desta pesquisa foi o Arquivo Publico

Municipal de Florianopolis.

6.3 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

O instrumento de coleta de dados aplicado nesta pesquisa foi um roteiro de
entrevista semiestruturada com dez perguntas abertas (Apéndice A) aplicadas ao
diretor (a) em exercicio do Arquivo Municipal para tragar o diagndstico da referida
instituicao.

Para Gil (2002, p. 103), o instrumento de coleta de dados “é um meio através
do qual o pesquisador obtém as informagdes necessarias para a realizacdo da
pesquisa". Lakatos e Marconi (2003, p. 195) afirmam que “a entrevista € um
encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas obtenha informacbes a
respeito de determinado assunto, mediante uma conversacdo de natureza
profissional”. Antes da aplicagao oficial da entrevista foi feito um pré-teste.

As perguntas elaboradas visam tratar sobre tema principal da pesquisa,
abordando questbes relacionadas a politica arquivistica no AHMF, que foram
somadas as analises documentais, conforme roteiro de analise documental

(APENDICE B) de instrumentos de gestdo de documentos ja existentes, com
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objetivo de aprofundar o cenario atual acerca da arquivistica no universo escolhido.

6.4 PROCEDIMENTO PARA A ANALISE DE DADOS

A analise de dados € uma das etapas mais importantes na pesquisa cientifica,
pois € a partir dela que os resultados sao obtidos e as conclusdes sao tiradas. Gil
(2002, p. 141) afirma que “o mais importante na analise e interpretagcao de dados no
estudo de caso é a preservagao da totalidade da unidade social”, e reforca que “é
natural admitir que a analise dos dados seja de natureza predominantemente
qualitativa”.

Nesta pesquisa foi aplicada a técnica de analise de conteudo de Bardin
(2016), que apresenta o desenvolvimento de analise em trés momentos, sendo o
primeiro pré-analise, segundo exploragdo do material, e por fim, tratamento dos
resultados e interpretagdes.

A pré-analise é abordada por Bardin (2016, p. 63) como “fase de
organizagao”, visto que sera o momento no qual o pesquisador fara a “escolha dos
documentos a serem submetidos a analise, a formulacdo das hipoteses e dos
objetivos e a elaboracdo de indicadores que fundamentam a interpretacao final.”
Desta maneira, foram levantadas documentagdes pertinentes ao tema central da
pesquisa como legislagdes arquivisticas existentes no AHMF, recomendacgdes de
orgaos superiores sobre politica arquivistica, e definicbes acerca dos objetivos e
formulagao das questdes a serem trabalhadas na entrevista.

Caminhando para o segundo momento, ao qual é denominada de “exploragao
do material”’, Bardin menciona como sendo o momento de “aplicacéo sistematica das
decisbes” (2016, p. 66) apresentando como operagbes de codificagéo,
decomposi¢céo ou enumeragao. Assim, foram criadas categorias de analise conforme
as respostas do instrumento de coleta de dados. Organizou-se trés grupos de
categorias, sendo composto por subcategorias, devido a sinergia entre suas

respostas, conforme apresentado no quadro 10 abaixo:

Quadro 10 — Categorias de analise

Categorias Perguntas | Subcategorias

Politica Arquivistica 1/2/3/5 1. Atores para construgao
2. Implementacao
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3. Existéncia e aplicagao

Entendimento Arquivistico 4/9 1. Funcéo
2. Importancia do arquivo
Aplicacao da politica 1. Recolhimento, transferéncia e guarda
arquivistica: Gestao 6/7/8/ de documentos.
Documental

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Para o ultimo momento, apresenta o tratamento dos resultados obtidos e sua
interpretacdo. Bardin (2016, p.66) clareia que “tendo a sua disposigado resultados
significativos e fiéis, pode entdo propor inferéncias e adiantar interpretagdes a
proposito dos objetivos previstos ou que digam respeito a outras descobertas
inesperadas” principalmente sob a vista de que os dados brutos devem ser tratados
para busca de informagdes relevantes para pesquisa.

Desta maneira, alinhado ao estudo de caso disposto na pesquisa em questéo,
acredita-se na triangulacdo da metodologia por meio de levantamento bibliografico,
pesquisa documental e de coleta de informagdes via entrevista, que nortearam a
aplicacao da pesquisa.

Registra-se que o roteiro de entrevista semiestruturada, conforme expresso
no Apéndice A, é composto por 10 perguntas abertas que foram questionados ao
individuo pesquisado no formato presencial.

Cabe ainda registrar, que o risco da pesquisa € minimo, tendo em vista o
tempo despendido pelo individuo que foi pesquisado via entrevista é delimitado.

As perguntas formuladas cabem apenas ao trato e fazer arquivistico institucional,
nao provocando nenhuma forma de constrangimento ao pesquisado.

De toda forma, ainda ha existéncia de risco ao entrevistado sentir vergonha,
estresse, medo ou desconforto. Com intuito de minimizar qualquer situacédo, o
entrevistado poderia se ausentar da entrevista no momento que desejasse, além do
que a agenda foi marcada no melhor dia e horario ao entrevistado, para que nao
ocorresse prejuizos a este. A pesquisadora ficaria a postos do entrevistado para
qualquer esclarecimento, com o objetivo de que ele se sentisse mais confortavel.

Para analise de pesquisa documental, foi trabalhado em trés etapas
consistentes, sendo a primeira a pré-analise, na qual foi norteada a listagem de

documentos que compde uma politica arquivistica, enquanto no segundo momento,
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houve a organizagédo deste material, atrelado ao tipo, ano de publicagdo, vigéncia e
ao acesso desta informacéo, e por fim, o tratamento destes dados coletados, que
foram comparados com que ha na bibliografia de recomendag¢des de politicas
arquivisticas do Arquivo Nacional, pelo fato de ser a maior instituicao arquivistica do

Brasil.

6.5 PRECEITOS ETICOS DA PESQUISA

Existem normas éticas para pesquisas que envolvem seres humanos. No
Brasil sdo pautadas na Resolugdo CNS n° 196 (Brasil, 1996) e nas resolugdes
complementares criadas pelo Conselho Nacional de Saude (CNS).

A Resolugdo CNS n° 196 (Brasil, 1996, [p. 1]) define pesquisa com seres
humanos como aquela "[...] que, individual ou coletivamente, envolva o ser humano
de forma direta ou indireta, em sua totalidade ou partes dele, incluindo o manejo de
informagdes ou materiais". Por esse motivo, as universidades possuem Comités de
Etica em Pesquisa (CEP), que tém a finalidade de avaliar se os projetos
desenvolvidos atendem a resolugdo CNS n° 196/1996. Toda pesquisa que envolva
direta ou indiretamente os seres humanos tém obrigatoriamente que ser apreciada
por um CEP.

E importante destacar que esta pesquisa passou por avaliagdo do Comité de
Etica da Universidade do Estado de Santa Catarina, o qual emitiu parecer favoravel
em relagao aos procedimentos adotados conforme consta no anexo A.

Os participantes tinham ciéncia da pesquisa e concordaram com o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) conforme anexo A, antes da coleta de
dados. A Resolugdo CNS 196 (Brasil, 1996) define o consentimento livre e

esclarecido como:

Anuéncia do sujeito da pesquisa e/ou de seu representante legal,
livre de vicios (simulacdo, fraude ou erro), dependéncia,
subordinagdo ou intimidacdo, apds explicagdo completa e
pormenorizada sobre a natureza da pesquisa, seus objetivos,
métodos, beneficios previstos, potenciais de riscos e o incbmodo que
esta possa acarretar, formulada em um termo de consentimento,
autorizando sua participagao voluntaria no experimento (Brasil, 1996,

[p. 2]).
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O consentimento livre e esclarecido do participante € uma exigéncia ndo so
do governo brasileiro, mas de todos os codigos internacionais, e €, sem duvida, um

dos pilares da ética nas pesquisas cientificas.
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7 APRESENTAGAO E ANALISE DE RESULTADOS

Resgatando os objetivos propostos nesta pesquisa, buscou-se por meio da
coleta de dados na bibliografia especializada da area e na entrevista obter
informacdes que auxiliassem na compreensdao de como as politicas publicas
arquivisticas sdo implementadas no Arquivo Publico do Municipio de Floriandpolis,
além de apresentar diretrizes relacionadas a essas politicas para melhorar a gestao
documental deste.

E importante contextualizar a situagdo do Arquivo em relagdo aos recursos
humanos. A equipe é composta por apenas duas pessoas: 0 coordenador, que
participou do plano de coleta de dados, possui formagao em artes visuais e histéria,
mas desde que assumiu a coordenacdo do Arquivo, ha trés anos, tem buscado
adquirir conhecimentos na area de Arquivistica. Além disso, o arquivo conta com
estagiarios que séo estudantes de Arquivologia.

Diante disto, apresenta-se na proxima subsec¢do os resultados oriundos da

entrevista, pesquisa bibliografica e documental.

7.1 POLITICAS ARQUIViISTICAS NO ARQUIVO MUNICIPAL DE FLORIANOPOLIS

A primeira categoria foi designada como "Politica Arquivistica" e subdividida
em trés subcategorias, a saber: "Atores para construgao", "Implementacao" e
"Existéncia da aplicagdo". Estas subcategorias foram delineadas com base nas
interrelagdes de quatro perguntas especificas incluidas no questionario, conforme

ilustrado nos quadros abaixo.

Quadro 11 — Relato sobre subcategoria Implementacao

Subcategorias:
Implementacao

Pergunta Relatos

De que forma é implementada | [...] Entdo, o plano de gestdo documental que a gente
a politica arquivistica publica | tem [...] E o decreto 622 de 95.

no arquivo  publico do
municipio de Florianopolis? Existia, sim, uma comisséo, [...] que é a ultima comisséo
de avaliagdo documental [...] que foiem 2012 [...]

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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Foi observada, na referéncia, a mencédo ao Decreto n° 622 de 1995, cujo
objetivo é aprovar o plano de destinagédo e a implementagao da politica de gestao e
administragdo da documentagdo municipal do Arquivo Historico do Municipio de

Floriandpolis:

Art. 1° - Fica aprovado o plano de Destinagao e Implantagao da
Politica de Gestao e Administragdo da Documentagao Municipal,
que acompanha o presente Decreto.

Art. 2° - As despesas para implantacdo e manutencdo do Arquivo
Histérico do Municipio de Floriandpolis, correrdo a conta de dotagdes
préprias consignadas no Orgamento do Municipio.

Art. 3° - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao,
revogando-se as disposi¢cdes em contrario. (Florianopolis, 1995, grifo
Nosso).

As normativas documentais constituem mecanismos fundamentais para
assegurar a eficacia e a continuidade das politicas arquivisticas, como corrobora
Jardim (2006, p. 10) quando menciona que sao “os conjuntos de premissas,
decisdes e acgbdes produzidas pelo Estado, com diversos aspectos administrativo,
legal, cientifico, cultural e tecnolégico”. O Decreto Federal n® 4.073, de 3 de janeiro
de 2002, que visa regulamentar a Lei n°® 8.159/91, estabelece a criagdo do Conselho
Nacional de Arquivos (Conarq). Entre as varias competéncias do Conarq, destaca-se
a VII: "estimular a implantagao de sistemas de arquivos nos Poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e nos Poderes
Executivo e Legislativo dos Municipios."

O Decreto n°® 623 de 1995 do Municipio de Floriandpolis estabelece “as
normas de avaliagao e destinagdo de documentos da administragcao publica". Este
decreto € reconhecido como a primeira acdo normativa de praticas arquivisticas.
Composto por 17 artigos, que podem ser classificados em trés categorias:

definigcdes, agdes arquivisticas e esclarecimentos finais.

Art. 1° - Consideram-se documentos publicos municipais para efeitos
deste decreto todos os registros de informagdes gerados em
qualquer tempo pelo exercicio das atribuicbes dos érgados que
compdem a Administragdo Publica Direta e Indireta da Prefeitura do
Municipio de Florianopolis.

Paragrafo Unico - Incluem-se categoria de documentos publicos
municipais os produzidos ou recebidos pelos Orgdos da
Administracdo Municipal, independente da natureza de seu
suporte, sejam papéis, filmes, fitas magnéticas, discos
magnético.
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Art. 2° - Para os efeitos de sua destinacao final, os documentos
publicos municipais classificam-se em documentos de valor
imediato e documentos de valor mediato (Florianépolis, 1995, grifo
NoOSs0).

Apresentam-se, assim, os primeiros sinais de legislacdo arquivistica com a
politica municipal de Floriandpolis. Entretanto, vale ressaltar que ha uma diferenca
entre legislacdo e politica arquivistica, principalmente quando se entende a sua
aplicagédo. Conforme citado por Jardim (2006, p. 10), “a legislagao arquivistica
fornece elementos normatizadores a politica arquivistica, mas ndo € em si mesma
politica”. Sousa (2006) discorre sobre a concepgao da construgéo de politicas como
um empreendimento complexo, que abarca dimensdes que vao além do enunciado
normativo e técnico-cientifico, destacando que a simples descricdo de uma politica
nao assegura sua efetiva implementagéao.

No caso do Arquivo Municipal de Florianépolis, nota-se um modesto avanco
no que diz respeito a legislagdo, como confirmado pelos documentos mencionados
anteriormente. No entanto, também se observa uma desconexdo entre a teoria e a
pratica, exemplificada pelo fato de que a ultima comissao foi constituida em 2012,
deixando um intervalo de 12 anos sem atualizacdes. Isso é particularmente critico,
sobretudo considerando que a instituicdo € publica, o que implica frequentes
mudancas na alta gestao, afetando diretamente a composi¢cao da comisséo.

Esse lapso temporal na atualizagédo da legislagdo € um dos primeiros indicios
da ineficacia na implementacdo das politicas publicas arquivisticas, o que
compromete diversos procedimentos de gestdo, como o recebimento, recolhimento e
transferéncia de documentos, além de dificultar a andlise para eliminagao
documental e até mesmo acgdes de difusdo informacional.

Compreendendo o seguinte exposto, apresenta-se a seguir a segunda
subcategoria, que visa abordar sobre os atores para uma construgdo de Politica

Arquivistica.
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Quadro 12 — Relato sobre subcategoria Atores para construcao

Subcategorias::
Atores para construgao

Quais sao os atores da | Dessa ainda que é do decreto de 95, né? Eu nao estou
administracdo municipal e da | ciente, apesar de que algumas secretarias foram criando
sociedade civil que estdo ou | comissbes internas, né? Algumas secretarias, ndo digo
foram envolvidos para a | todas, como a Secretaria de Educacgéo fez isso, a
formalizagdo, execucdo e | Secretaria de Administragdo criou algumas comissées
avaliagao dessa politica? para tentar ver, eu até falei, ndo tem como eles criarem
uma tabela de temporalidade que seja diferente da
outra, mas eles estavam querendo. [...]

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Infere-se na resposta obtida uma confusdo em relagcdo as decisbes que
impactam diretamente o arquivo. Nao ha clareza sobre os agentes envolvidos, nem
sobre as acdes que devem ser realizadas. Um ponto de atencéo é a existéncia de
acdes individualistas, atribuidas a cada secretaria, sem que o 6rgao central, o
arquivo, seja o responsavel por estabelecer essas regras. Isso evidencia a falta de
conhecimento da estrutura organizacional municipal em relagdo a politica
arquivistica.

Os agentes envolvidos na formulagdo de politicas publicas relacionadas a
arquivisticas sado abordados em varias esferas. Conforme explica Souza (2006, p. 2),
“as politicas publicas ndo sdo uma construgao de governo, mas sim uma construgao
coletiva que tem como atores ndo s6 0 governo, mas a sociedade como um todo”.
Jardim (2006) argumenta que os atores publicos e privados envolvidos na
formulacdo, execugao e avaliacdo de politicas arquivisticas precisam expandir

significativamente o debate publico sobre o tema.

Trata-se de uma demanda politica e cientifica que, exercida pelo
Estado e a sociedade civil, pode favorecer e ampliar nossas
experiéncias em termos de politicas publicas arquivisticas. O que nao
podemos, definitivamente, € nos darmos ao luxo de ndo contarmos
com politicas publicas arquivisticas regidas pelos parametros
politicos e cientificos da contemporaneidade na qual os arquivos se
inserem (ou deveriam se inserir) como recurso fundamental a
construcao social do conhecimento (Jardim, 2006, p.14).

E notério o entendimento de que estes atores e acdes sdo a construcdo para

resultado efetivo e positivo dessas ag¢des. Indolfo (2008, p. 4) ressalta que
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a construgao de politicas publicas € o resultado da acédo concreta dos
seus multiplos atores (publicos e privados), de seus modos de
mobilizagdo, das pressbes exercidas, dos recursos, das estratégias
elaboradas, das decisdes tomadas (ou n&o) e do impacto esperado.

Dessa forma, a efetividade das politicas arquivisticas esta intrinsecamente
ligada a dinamica colaborativa e estratégica entre os diversos agentes envolvidos,
visto que

Do ponto de vista democratico, diversos setores devem estar
envolvidos também na formulagdo, implantagdo e avaliacdo das
politicas publicas arquivisticas. Supde-se que mecanismos legais e
institucionais sejam forjados e concretizados de forma a garantir a
representatividade de agentes do Estado e da Sociedade Civil nesse
processo (Jardim, 2006. p. 12).

A mobilizagdo e a atuacdo coordenada desses atores sdo cruciais para
alcangcar os objetivos esperados e garantir um impacto positivo na politica
arquivistica. Cabe registrar também a auséncia do Profissional Arquivista na
instituicdo, o que reflete no cenario ora apresentado, devido a n&o possuir o
especialista que poderia argumentar tecnicamente efeitos que s&o importantes na
Arquivologia.

Compreende-se que a construgdo também é norteada pela existéncia e
aplicacao dessas politicas, direcionando-se para a ultima subcategoria da primeira

secao de politica arquivistica.

Quadro 13 — Relato sobre subcategoria “Existéncia e Aplicacido”.

Subcategorias:
Existéncia e Aplicagao

Por que n&do ha uma politica
arquivistica no arquivo publico
de Florianopolis?

[...] precisa de um movimento, desde o prefeito, de
pensar em estrutura.

Entéao, ¢é preciso ter algo maior, ndo sé a vontade de
quem atua no arquivo. Entéo, isso pra mim é muito
visivel. [...]

Ha evidéncias de que a
politica arquivistica tenha sido
elaborada, divulgada, mas nao
colocada em pratica? Ou
nunca foi efetivamente
formulada, embora tenha sido
anunciada como parte do
processo?

[...] E sabendo que isso é de 95, e eu acho que ao longo
desse periodo, outros movimentos para que ela se
tornasse real, né?

Mas, o que eu percebo assim, a questao da divulgagéo,
que ali tem um fato, quando eu chego nas secretarias e
digo que existe um trabalho de temporalidade, muitas
pessoas nem sabem, né?
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Fonte: Elaborado pela autora (2024).

A associagao superficial do trabalho arquivistico como meramente o acumulo
de documentos reflete uma abordagem equivocada por parte da gestao publica em
relacdo a sua instituicdo arquivistica. Essa realidade se manifesta quando se
percebe que as pessoas ndo compreendem nem valorizam o trabalho profundo
realizado por um arquivo.

Quando a alta gestao, especialmente o Prefeito e as secretarias, nao possui
uma visao sistémica dos beneficios de se implementar uma politica publica
arquivistica, torna-se evidente que as legislagées sao produzidas, mas nem sempre
aplicadas.

Desta maneira, € imprescindivel contextualizar a importancia e a relevancia
dessas politicas em multiplos niveis. Essa abordagem permite uma compreenséao
mais abrangente do impacto e da eficacia das politicas implementadas, do menor
nivel enquanto conhecimento do que € um documento, até a sua constru¢gao maior e
complexa, a propria politica. Conforme apresenta Japiasu (2018, p. 456),
“reconhecer a importancia do documento arquivistico na elaboragdo de uma politica
publica arquivistica €, antes de mais nada, afirmar a prépria materialidade do
que-fazer arquivistico.” O poder publico frequentemente nao reconhece a
arquivistica como um componente estratégico essencial para uma gestéao eficiente e
transparente.

A arquivistica € muitas vezes percebida como uma atividade meramente
administrativa, relegando-se a um plano secundario suas potencialidades
estratégicas. No entanto, a gestdo de informagdes arquivisticas possui um papel
crucial na tomada de decisdes informadas e na formulagdo de politicas publicas

eficazes. Sousa (2006, p. 1) menciona que,

€ um capital informacional pouco compreendido e pouco explorado e
que poderia dar uma enorme contribuicdo para a busca da eficiéncia
e da qualidade na prestacdo de servicos e, no caso dos érgaos
publicos, para a transparéncia das a¢des do Estado.

A falta de uma visdo estratégica sobre a arquivistica limita a capacidade do
poder publico de utilizar informagdes valiosas para otimizar processos e alcangar

objetivos institucionais. Isto posto, cabe uma reflexdo orientada por questdes que
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abrangem desde um universo mais amplo até aspectos especificos, visando
compreender a real falha da politica arquivistica.

Jardim (2006, p.54) apresenta esta reflexdo a partir de doze macroquestdes,
que tém como objetivo coletar informagdes concretas de agentes interessados em

entender sua realidade arquivistica.

1. Existe uma politica arquivistica?

2. Se nao existe politica, por que tal ocorre? Foi formulada,
publicizada e nado executada?

3. Nao foi formulada? Foi anunciada, mas nao formulada?

4. Se existe uma politica arquivistica, o que faz a administragédo
publica federal, estadual ou municipal em termos da execucgao
dessa politica?

5. Quais os atores, do Estado e da sociedade civil, envolvidos na
formulacao, execugao e avaliacdo dessa politica?

6. Quais os atores do Estado e da sociedade civil que sdo objeto da
politica arquivistica?

7. Quais sao as consequéncias desta politica junto a administragéo
publica e a sociedade?

8. Qual a principal autoridade, do Estado, envolvida nessa politica?

9. Quais as medidas concretas que expressam a politica
arquivistica? Quais e como sdo comunicados seus objetivos ao
conjunto da sociedade?

10. Quais as acgbes potencialmente relacionadas com a politica
arquivistica e que nao sdo objeto de decisdes por parte da
autoridade governamental?

11. Quais os textos legais que constituem referéncias para essa
politica? Além do aspecto legal, qual o alcance e repercussoes
politicas e técnico-cientificas desses textos legais?

12. Quais os seus impactos esperados e os resultados inesperados?

Conclui-se, portanto, que a abordagem de Jardim (2006), por meio das
reflexdes acima apresentadas, é essencial para compreender a realidade da politica
arquivistica. Ao explorar aspectos que vao desde a existéncia da politica até suas
consequéncias e impactos, essa analise proporciona uma visdo abrangente e
detalhada, revelando lacunas e oportunidades de melhoria na politica publica
arquivistica.

Neste sentido, abordaremos a segunda categoria trabalhada na pesquisa, o
entendimento arquivistico entre suas funcbes e a importancia do Arquivo para

politica publica.

7.2 ENTENDIMENTO ARQUIVISTICO
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Para a segunda categoria, aborda-se o “Entendimento Arquivistico”, sendo
subdivida em duas subcategorias, como “fungdes” e “importancia do Arquivo”. Estas
subcategorias foram alinhadas conforme as perguntas e respostas abaixo

apresentadas.

Quadro 14 — Relato sobre subcategoria Funcio

Subcategorias:
Funcéao

Entdo, na realidade, a gente | A secretaria muda direto. E compreender que também,
pode mencionar que falta um | por mais que ela esteja dentro da Fundag¢do Franklin
entendimento sobre o que é o | Cascais, né? Que tem esse viés mais cultural. E
arquivo perante a estrutura | compreender também que esses documentos que ele
municipal? ainda ndo tem... muitas vezes essa ideia de um valor
histoérico

Mas eu acho que é a falta de conhecimento mesmo.
Acho que é de entender o papel do arquivo. Ta.

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Os trechos apresentados evidenciam a falta de conhecimento sobre a area
arquivistica em toda a estrutura organizacional. Infelizmente, ainda ha uma confusao
ao se vincular o arquivo apenas a area cultural, especialmente na esfera municipal,
na qual muitas vezes nao existe um orgao responsavel pela gestdao ou orientagao
das demandas arquivisticas. Desta forma, cabe a necessidade do esclarecimento
acerca da relevancia da instituicdo Arquivo municipal como espacgos de preservacgao,
de memoria, e de registros, inclusive de histérias locais, por meio de documentos
publicos com diferentes formatos e formas, independentemente do seu suporte.

Os arquivos municipais tém o poder de fortalecer a identidade da
comunidade, fornecendo acesso ao conhecimento do passado e conectando
geragdes. Corroborando, Britto, Mokarzel e Corradi (2017, p.160) informam que “[...]
arquivos estdo presentes na histéria da humanidade desde que o homem se
fixou numa localidade e necessitou de um Estado que centralizasse as decisdes
a serem tomadas dentro de uma comunidade.”

E necessario discutir as dificuldades enfrentadas pelos arquivos municipais,
como falta de financiamento, espacos inadequados para a conservagdo dos
documentos, deficiéncias tecnoldgicas e a crescente ameaga da obsolescéncia

digital. Além disso, a participagdo e presenga do Arquivista, enquanto profissional
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instruido para execugdes de servigcos arquivisticos, abre lacunas para falhas direta e

indiretamente.

Sendo assim, para a memoria ser bem aplicada na sua direcao
fenomenoldgica, € preciso destacar o papel do arquivista ndo como
um "resgatador" de memodria, isto €, como um "apagador de incéndio"
como muitos colocam. E necessario compreender a funcdo do
arquivista como protagonista na preservagdo dos registros
documentais que possibilitam que o sujeito se veja como participe do
processo da mneménica (Silva; Pinheiro; Fragoso, 2020, p.100).

Neste protagonismo, entende-se que no setor publico as mudancas

administrativas que acometem as estruturas publicas impactam diretamente o

Arquivo, principalmente porque este ainda carece de infraestrutura adequada e de

recursos financeiros para desempenhar plenamente seu papel. Porém, no contexto

atual, a eficiéncia na gestdo de documentos é crucial para o bom funcionamento das

instituicdes publicas. A dindmica da conjuntura socioecondmica exige adaptacdes

rapidas e eficientes, como destacado por Luz e Flores (2014).

Visto a dindmica da conjuntura socioecondmica, que mudangas
ocorrem em passo acelerado, as informacbes tornam-se
indispensaveis para o sucesso de qualquer atividade humana, e no
setor publico ndo poderia ser diferente, pois uma administracao
municipal que dispuser de uma sistematica organizada e eficaz
ganhara tempo na recuperacdo de informagbes e documentos,
agilizando processos e evitando prejuizos financeiros" (Luz; Flores,
2014, p. 119).

Portanto, a implementagdo de politica arquivistica é essencial para garantir

também a agilidade, a economia, a continuagdo da gestdo, mesmo com mudanga

politica da instituicdo, e por fim, o registro histérico que acarreta também em um

Arquivo Publico. Partindo deste entendimento, caminharemos ao proximo topico

sobre a importancia do arquivo.

Quadro 15 — Relato sobre subcategoria Importancia do arquivo

Subcategorias:
Importancia do arquivo

papel e a

administracéo
sociedade?

Em sua perspectiva qual o | [..] e da importancia dele tanto para a municipalidade,
importancia do | quanto para quem mora aqui, quem ndo mora aqui e
Arquivo Publico do Municipio | quer conhecer, como um todo.

de Florianépolis

para
para | [...] arquivo faz essas pontes entre o presente e 0
passado. Eu acho que o é importante usar o tempo que
é a fonte primaria, do acesso a fonte primaria, que
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muitas vezes, hoje em dia, até pela questéo da
tecnologia, claro que essa fonte primaria pode ser
também estar no meio tecnoldgico.

[...] entéo, eu acho que ele também é um local que
possibilita criar novas pesquisas.

[...] é um arquivo vivo, como eu posso dizer? Ele é vivo
para que as pessoas vejam ele como algo importante
para suas vidas, ndo entender esse passo e esse
presente.

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Identifica-se que a gestdo do Arquivo compreende claramente a relagao entre
um arquivo publico, a administragdo enquanto governanga, e a sociedade no que diz
respeito ao acesso a informacgao, além de sua relacdo com a cultura e a memoaria. A
conservagao de arquivos publicos torna possivel ndo apenas garantir a integridade
de documentos valiosos, mas também proporcionar acesso a informagdes que
muitas vezes permanecem desconhecidas do grande publico. Essa pratica permite
uma maior conscientizagcado sobre a importancia desses bens culturais e histéricos,
fomentando a valorizacao e a protecao do patrimdnio coletivo.

Conforme expressado por Silva e Barbosa (2012, p. 46), “sua importancia
estd em chamar a atengéo para o que esta guardado; em um arquivo publico, em
dar publicidade ao que ja é publico, mas que muitos ndo conhecem; em construir,
através do conhecimento desse patrimbnio, a nogao do seu valor’. Com recorte em
especial para arquivos permanentes, que na maioria da vezes € a maior parte do
acervo constituinte de arquivo publico, destacam-se, segundo Bellotto (2006, p. 227),
as funcgbes principais de tais arquivos, que sdo o “‘recolhimento, a custddia, a
preservagdo e a organizagdo de documentos gerados pelo governo, de forma
que sejam uteis a administragcdo, aos cidadaos e a historiografia”. Conclui-se que
0s arquivos publicos municipais sao essenciais para a preservagao da memoria
historica, a promogao da transparéncia administrativa, o acesso a informacgao e a
protegdo dos direitos dos cidadaos. Investir na organizagdo, digitalizacdo e
manutengao desses arquivos representa um investimento no fortalecimento das
estruturas democraticas e na valorizacdo da histéria e identidade de uma
comunidade.

A valorizagdo dos arquivos municipais configura-se, portanto, como um

compromisso com o passado, o presente e o futuro de uma sociedade mais justa e
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informada. Com isso, aborda-se na ultima seg¢do a categoria de aplicagdo da

politica arquivistica: A gestdo documental e seus elementos necessarios.

7.3 APLICAGAO DA POLITICA ARQUIVISTICA: GESTAO DOCUMENTAL

Para a terceira categoria, abordou-se questdes que visam representar os
elementos constituintes para uma gestao documental, disposta conforme perguntas

e respostas.

Quadro 16 — Relato sobre subcategoria Recolhimento

Subcategorias:
Recolhimento, transferéncia e guarda de documentos.

Existe uma comissdo de | [..] dltima comissdo em 2012.... ainda foi uma portaria
avaliagdo de documentos? E | da secretaria de administragao.

se sim, ha um decreto que
formaliza essa comisséo? [...] Portaria 2724 de 2012 e a 25 de 2012, em 23 de
outubro de 2012.

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Uma vez que a realizagdo da gestdo documental se executa por meios de
procedimentos, entende-se que recolhimento, transferéncia e guarda de documentos
sdo, de fato, grandes pilares para sucesso dos fazeres arquivisticos. Logo, um
primeiro passo primordial € a constru¢ao da Comissdo Permanente de Avaliagédo de
Documentos (CPAD), formada por um grupo multidisciplinar, que tera como obijetivo

a coordenacgao de programas de GD, além das avaliagbes de documentos.

A comissdo permanente de avaliagcdo devera ser integrada por:
arquivistas; representantes das areas administrativa, financeira e
juridica do 6rgao; representantes das unidades organizacionais as
quais se referem os documentos a serem avaliados e que devem
possuir profundo conhecimento das fungbes e atividades
desempenhadas pelo 6rgdo (CONARQ, 2014, p. 65).

Ao analisar a Portaria n° 2724 de 2012 (Anexo C) informada pelo
entrevistado, que regulamenta a CPAD do municipio de Floriandpolis, observa-se a
composi¢cdo de treze servidores de areas distintas, cuja finalidade era formar a
CPAD para a execucédo de trabalho. Nesse contexto, verifica-se uma falha

significativa ja na execugdo da portaria, pois esta estipula a realizagdo das
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atividades em um periodo limitado de apenas 12 meses. A relevancia de uma CPAD
reside justamente na continuidade dos trabalhos, com reunides agendadas e a
formalizagdo das decisdes por meio de atas. Essa inatividade prejudica diretamente
a pratica arquivistica municipal, uma vez que a prépria CPAD constitui uma das
acdes fundamentais para a implementacao de uma politica arquivistica efetiva. Esse
impacto é evidenciado na proxima subcategoria, na qual se aborda o recolhimento e

a transferéncia documental.

Quadro 17 — Relato sobre subcategoria transferéncia e guarda de documentos.

Subcategorias:
Recolhimento, transferéncia e guarda de documentos.

Existe regulamentagdo para | [..] entdo foi de 2010. Ela ndo esta ocorrendo agora,
recolhimento e transferéncia | neste momento.

de documentos para o APMF?
[...] Alguns documentos, a gente pede para que fique, se
nédo tem espago aqui, eu t6 colocando la no “arquivo
central”, mas ai eu cuido do lado documental la, mas a
ideia é, enfim, ter uma equipe para que a gente consiga
logo fazer isso, e eu acho que sé o processo licitatorio.

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Constata-se aqui mais uma falha significativa na implementagcdo de uma
politica arquivistica. A instituicao publica é uma produtora constante de documentos,
muitos dos quais possuem valor juridico e informativo desde sua criagdo. E
inconcebivel que uma prefeitura de uma capital com mais de 500 mil habitantes ndo
realize recolhimento de documentos ha mais de 14 anos por falta de espaco para
armazena-los. Certamente, existem documentos em secretarias sobre os quais a
gestora do arquivo nem tem conhecimento quanto a guarda e a situacdo desses
documentos. Neste cenario, as acdes de recolhimento e transferéncia acabam
surgindo de forma isolada, sem atuagéo do Arquivo enquanto gestdo, e o que ainda
€ mais grave, sao determinadas pela disponibilidade de espaco e pelo bom senso

dos servidores, observado no relato posterior.

Quadro 18 — Relato sobre subcategoria guarda de documentos.

Subcategorias:
Recolhimento, transferéncia e guarda de documentos.

Além do arquivo publico, | [..] esse arquivo central é da secretaria de
existem outros locais aos | administracdo, que fica em local dentro de um shopping
quais as secretarias | na regigo.
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encaminham seus documentos
para guarda? Se sim, onde | [..] na realidade administragdo deveria perguntar ao
esta localizado, qual | arquivo, para arquivo autorizar, ta faltando.

vinculagao administrativa
desse local e a quem é a| [..] em algum momento usaram o arquivo histérico como
equipe responsavel? intermediario, ndo concordo.

[...] E o que falo do ruim de ter a palavra histérico no
arquivo municipal, pois atrelam apenas documento mais
antigo e ndo a gestéo...

Fonte: Elaborado pela autora (2024).

Neste momento, torna-se evidente a complexidade gerada pela falta de uma
politica publica arquivistica implementada em uma administracdo municipal. A
auséncia da execugao dos procedimentos arquivisticos, aliada a falha de
conhecimento e a subestimacao de sua importancia por parte da alta gestao, resulta
em agdes que, a curto prazo, podem parecer adequadas, mas que, a meédio e longo
prazo, tornam-se inviaveis para alinhar a teoria a pratica. Verifica-se que o arquivo
nao é reconhecido como um 6rgao decisor nessas questdes, sendo frequentemente
tratado como um intermediario, limitando-se ao papel de fonte de pesquisa, sem
influéncia ou voz na alta gestéo.

Em conclusdo, a auséncia de implantacéo politica publica arquivista robusta
resulta em uma série de desafios que comprometem a eficiéncia administrativa e a
transparéncia governamental. Sem diretrizes claras para a gestado, preservacao e
acesso aos documentos publicos, enfrenta dificuldades em manter a integridade e a
acessibilidade das informacgdes, prejudicando o atendimento ao cidadéo e a tomada
de decisbes informadas. Além disso, a falta de um sistema organizado de
arquivamento pode levar a perda irreparavel de dados histéricos e culturais,
fundamentais para a memoaria coletiva da comunidade. Portanto, torna-se imperativo
que as autoridades locais reconhecam a importancia de implementar politicas
arquivisticas eficazes, garantindo assim a protecdo do patriménio documental e o

fortalecimento da governanca publica.

7.4 DIRETRIZES PARA POLITICA PUBLICA ARQUIVISTICA MUNICIPAL

Compreendendo a realidade arquivistica municipal no pais, especialmente no
contexto abordado no estudo de caso anterior, esta subsec¢ao propdée um mapa de

diretrizes para a implementacdo de uma politica publica arquivistica eficaz na esfera
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municipal. A esséncia deste material reside na apresentagao clara e direta das
informagdes, de modo que o gestor de arquivo, mesmo sem profundo conhecimento
na area, possa acessar essas informagdes iniciais, facilitando o avango no
conhecimento e viabilizando a expansao, bem como a real criacdo e aplicagdo da

Politica Publica Arquivistica.

Figura 5 — Diretrizes para implementacao de politicas publicas arquivisticas

-
ARQUIVO PUBLICO
MUNICIPAL
|
FORMALIZACAO PROGRAMA DE GESTAO ESTRUTURAL
DEDOCUMENTOS _

Principais dispositivos legais Politica que envalve toda administraciio Vm::;\l,:fzz Z:::u:;:;uf:r:;on;n:wor

que fornecam regulumemo(;ﬁo executiva municipal, com obijetivo de relevéncia, possib’ilidude de

capacitacdio sobre quesides arquivisticas,

e atuagdio de arquive piblico
visando a préfica do mesma buscando

decisdo estratégica e ordem

municipal. T L ri
P eficiéncia e eficdcia arcamentaria.
LEIDE DECRETO 1 DOCUMENTOS ATENDIMENTO 8 CONSTRUGAO 1 RECURSOS 5
CRIACAO ~] Lnl Vi NORTEADORES |
i Atuncho nos servicos
. . Decreto que visard a Criagao da CPAD; y & _
Frojeto da lsi que regulamentosdia desta Audlizocio da CPAD ST InstolagBes adsquadas Financairo;
(AL T, (o5 estrutura arquivistica, com prazo determinado; GO: gus ramportemn o Matariae;
providéncias e suas competéncias, Criacdo e aprovacdo do Recolhiimanio & armazenamento do Equipamentos
regulomentagdo atribuiges, quadro plane de classificacao e trenderbncie: OGANVG & slia tecnaldgicos
para a instituicdo. funcionais, tabela de temporalidade; Digi}ul\za;&m“ EXpOnsa0. E};mams‘
. 5 g isticas.
orcamentdio e de Manual do gesido Cr e
estrutura fisica documental municipal. Difusdio,

Regimento do arquive piblice municipal,
com obijefives, polilica institucional, quadro
pessaal, formas de manutencdo, projeto oo
piiblico interno e a sociedade.

Garantir que a estrutura funcione da sua

Lei federal n* 8.159, de & de janeiro de 1991 -
particularidade ao seu movimento méximo.

Resolugao CONARQG n® 27, de 16 de junho de 2008
Lei federal n® 12.527, de 18 de novembro de 2011

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Para a implementacdo de uma Politica Arquivistica no Arquivo Publico
Municipal de Florianépolis, €& preciso que aconteca a formalizacdo dos
procedimentos a serem adotados. O primeiro passo € o mapeamento do fluxo que
tal diretriz promovera, cujo objetivo € representar visualmente para que este possa
ser apreendido pelos servidores publicos envolvidos com tais processos. Tal
procedimento abarcara as leis e decretos regulamentadores, culminando assim na
criacdo de um regimento para o arquivo publico municipal. Neste documento estarao

delimitados: os objetivos, politica institucional, o quadro de pessoal, além dos
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procedimentos para atendimento aos publicos interno e externo ao arquivo, incluindo
a sociedade.

Em sequéncia, apdés a criagdo do regimento do arquivo publico, é
estabelecido o Programa de Gestdao de Documentos, no qual serdo listadas as
participagdes dos representantes do administrativo publico municipal, a agenda de
capacitacdo dos servidores que irdo atuar no processo de gestdo documenta; a
criagdo de documentos norteadores voltados a formalizar a CPAD (e suas
alteragdes); criacdo e aprovacao do plano de classificagcdo de documentos e da
tabela de temporalidade de documentos. Somado a isso, a criacédo e a utilizagado do
manual de gestdo de documentos como um documento norteador das atividades
arquivisticas desenvolvidas na administracao publica municipal.

O Programa de Gestdo de Documentos promovera atencdo ao atendimento,
englobando as atividades do protocolo, recolhimento, transferéncia e digitalizagdo de
documentos, além da pesquisa e difusao.

E importante ressaltar que o arquivo publico municipal devera estar vinculado
ao maior nivel do executivo para que possa atuar com autonomia, de forma
estratégica, promovendo as agbdes e modificacbes necessarias, atuando de forma
eficiente e eficaz.

A subordinagdo ao maior nivel administrativo garantira que o arquivo publico
tera orcamento definido e garantira o pleno funcionamento da sua estrutura,
podendo promover as melhorias necessarias de forma constante.

Enfim, as diretrizes aqui propostas sdo exequiveis desde que haja a
conscientizagdo da importancia dos documentos para o executivo municipal por
parte da mais alta hierarquia, passando por prefeitos e representantes de todas as
secretarias. Somente apds isso, a diretriz se tornara um documento norteador para

acgao da politica arquivistica municipal.
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8 CONSIDERAGOES FINAIS

Para introduzir as consideracbes finais desta dissertacdo, resgata-se a
pergunta norteadora da pesquisa: “Existem politicas publicas arquivisticas s&o
implementadas pelo Arquivo Publico do Municipio de Floriandpolis?” A partir desta
indagacao, foi organizada a metodologia que seria aplicada nesta construgéao,
constituindo-se primeiramente em uma pesquisa bibliografica, com referencial
tedrico que envolveu, desde panorama da arquivologia até ao recorte especifico do
objeto estudado, o Arquivo Municipal.

Quanto a isso, considera-se que a pesquisa contribui significativamente para
a teoria arquivistica, devido a apresentacdo de conexao entre tematicas da
Arquivologia, da Gestdo Documental e da Gestdo da Informag&o, uma vez que tais
areas demonstram interlocu¢dées quando se aborda os procedimentos e objetivos ao
trato documental e informacional atribuido aos documentos.

Outra observagao, ainda sobre contribuicao tedrica, € o estudo aos arquivos
municipais, sendo que estes deveriam ser o maior numero de instituicbes
arquivisticas, afinal o Brasil € composto por 5.570 municipios, e, como apresentado
nesta pesquisa, compete ao poder executivo municipal a responsabilidade quanto
aos documentos produzidos e recebidos em sua administragdo, assim como
aplicacao de procedimentos, operacdes e tratamento visando organizagcido, acesso e
transparéncia.

As consideracoes praticas desta pesquisa foram norteadas pelos proprios
objetivos especificos, que além de discutir politicas publicas arquivisticas e arquivos
municipais a luz da literatura arquivistica, também teve como foco principal, verificar
quais politicas publicas sao implementadas no Arquivo Publico do Municipio de
Floriandpolis e apresentar diretrizes para a implementacdo dessas politicas na
instituicdo pesquisada. Percebe-se, na analise de dados, que mesmo com avangos
singelos na construgéo da politica publica arquivistica, a referida dispde de lacunas
emergentes em sua aplicagéo pratica, especialmente quando identificado que a alta
gestdo do poder publico municipal ndo detém conhecimento, clareza e entendimento
acerca da importancia do Arquivo para toda sua organizagado, da sociedade, para
historia, cultura e memaria da regiao.

Refere-se também um olhar acerca da infraestrutura como recursos para

manutengao do proprio Arquivo, devido a instituigdo ndo poder realizar transferéncia
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e recolhimento por ndo possuir mais espago fisico para recebimento. H4 uma
necessidade premente de maior investimento e apoio governo municipal para que se
alcance um padrao de exceléncia.

Outro aspecto considerado, neste momento, € a composicao de equipe
técnica multidisciplinar para atuagao direta no Arquivo, sobretudo a abertura de
concurso para contratacdo do profissional Arquivista, visto que a propria cidade é
contemplada com Curso de Graduagdo em Arquivologia na Universidade Federal
Santa Catarina desde 2010, e ndao possui em seu quadro de colaboradores do
Arquivo esse profissional, consentindo com que os poucos profissionais que estao
atuando na instituicdo neste momento estejam sobrecarregados em atividades
operacionais, dificultando o trabalho de gestdo que também compete ao Arquivo.

Em consequéncia da situagao apresentada acima, também resulta a falha na
atualizacado dos instrumentos arquivisticos que sdo subsidios técnicos necessarios
para que a gestao de documentos, que visa agdes desde a produgao, uso, avaliagao
e destinagdo, ndao aconteca de fato, proporcionando um cenario complexo ao
arquivo e em toda estrutura executiva de Floriandpolis.

No periodo de realizagdo desta pesquisa, encontraram-se alguns desafios
para sua execucdo, primordialmente quando foi apresentado a real situacdo da
instituicdo a ser pesquisada, visto que a ideia inicial era pautar somente a tematica
de gestdo documental. Com aprofundamento do referencial teérico envolvendo
arquivos municipais e demais informacbes sobre amostra, foi inevitavel o
alinhamento para tematica da pesquisa, alterando-se para Politica Publica
Arquivistica, o estudo feito no Arquivo Publico de Floriandpolis.

E significativo que, a partir desta pesquisa, surjam novas investigacdes, em
especial sobre a tematica de arquivos publicos municipais, fortalecendo o movimento
e o0 entendimento de como esta a situacdo destas instituicdes, sendo possivel um
maior numero de indagagdes, de como se comportam determinadas regides do Pais
em relagao aos itens apresentados.

Além disso, sugere-se uma expansdo de pesquisas no programa de
pos-graduagdo em Gestdo de Unidades de Informacdo em relagdo a Politica Publica
Arquivistica, que ainda caminha timidamente nas exploracées dos pesquisadores da
area cientifica da Arquivologia. Contudo, neste estudo discutiu-se sobre a
composicao de legislagdes, ndo sendo a definicdo de aplicagdao pratica da

supracitada, fazendo que a politica esteja escrita, mas nado realizada. Ademais, o
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entendimento de que o arquivo publico municipal € a instancia mais préxima do
cidadao e muitas vezes negligenciado por parte da administragao publica municipal.

Ao produto fruto desta dissertagao, considera-se de alta relevancia, visto que
apresenta os passos primordiais para construcao e aplicagdo de uma politica publica
arquivistica municipal, com informagbdes claras que podem e devem ser
disseminadas em todo ambito municipal.

Por fim, acredita-se que o fortalecimento das politicas publicas arquivisticas
nao apenas beneficia a preservacdo do patriménio documental, mas também

assegura a transparéncia e a eficiéncia na gestao da informacgao publica.
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APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA

. De que forma é implementada a politica arquivistica publica no Arquivo Publico
do Municipio de Florianépolis?

. Quais sao os atores da administracado municipal e da sociedade civil que estao
ou foram envolvidos para formulagao, execugao e avaliagdo dessa politica?

(Caso as respostas das questoes 1 e 2 forem negativas, siga para questées
3 e 4. Se as respostas forem positivas, avance para questio 5)

. Por que ndo ha uma politica arquivistica no Arquivo Publico do Municipio de
Floriandpolis?

. Ha evidéncias de que a politica arquivistica tenha sido elaborada, divulgada,
mas n&o colocada em pratica? Ou nunca foi efetivamente formulada, embora
tenha sido anunciada como parte do processo?

. Perante a gestdo de documentos, existem atualmente instrumentos arquivisticos
que norteiam a producéao, uso, avaliacdo e destinacdo documental no APMF?
Quais séo? Eles estado regulamentados?

. Existe uma comissao de avaliagao de documentos no APMF, se sim ha um
decreto que formalize essa comissdo? Se nao, justifique.

. Como ocorre o processo de recolhimento e transferéncia de documentos via
secretarias?

. Existe regulamentacgao para recolhimento e transferéncia de documentos para o
APMF? Se nao, explique como ocorre.

. Além do arquivo publico, existem outros locais aos quais as Secretarias
encaminham seus documentos para guarda? Se sim, onde esta localizado, qual
€ a vinculagao administrativa desse local e quem €& a equipe responsavel?

10.Em sua perspectiva qual o papel e a importancia do Arquivo Publico do

Municipio de Floriandpolis para administracao e para sociedade?
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APENDICE B - ROTEIRO DE ANALISE DOCUMENTAL

12 ETAPA
Pré-analise

Quais sao os
documentos que
compdem uma politica

arquivistica?

1° Lei de Arquivo.

2° Lei organica

municipal.

3° Decreto de

Regulamento interno.

Prazo: 05 dias

22 ETAPA 32 ETAPA
Organizagao do material Tratamentos dos dados

Apés localizado os Apds organizagao, executar
documentos, organizar em: analise documental

mediante ao localizado,

1° Tipo (Lei, Decreto, comparando-0s com 0s
Regimento, Instrugcéo modelos de
Normativa) recomendacgdes de politicas

arquivisticas do Arquivo

2° Ano da publicagao. Nacional.

3° Vigéncia da publicagao.

4° Acesso a informacéao.

Prazo: 03 dias Prazo: 10 dias
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PARECER CONSUBSTANCIADC DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titule da Pesquisa: POLITICAS PUBLICAS ARQUIVISTICAS: um estudo de case no Arguive Publico do
Municipio de Fleriandpolis

Pesquisador: MICHELLE DOS SANTOS WITKOWSKI

Area Tematica:

Wersdo: 2

CAAE: 78231723.4.0000.0118

Instituigdo Proponente: FUNDACAD UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SC UDESC

Patrocinador Pringipal: Financiamento Préprio

DADOS DD PARECER

Mumero do Parecer: §.502.038

Apresentagio do Projeto:

Trata-se da segunda vers3o da Pesguisa: POLITICAS PUBLICAS ARQUIVISTICAS: um estudo de caso no
Arquive Plblico do Municipio de Fleriandpelis, do CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS E DA ED LICAi;.E.D
MESTRADO FROFISSIONAL EM GESTAO DE UNIDADES DE INFDRHAI;AD

Pesquisador Responsavel: MICHELLE DOS SANTOS WITKOWSKI

Crientadora: Prof Dra. Daniela Spudeit

Coorientadora: Prof® Ma. Clawdia Barbosa 5. Souza

Pesquisa presencial - estudo de caso - entrevista semi-estruturada e analise documental
Participantes da pesquisa: 1 - diretor em exercicio do Argquive pablico de Floranopolis.
Local da pesquisa: Arquive Publico do Municipio de Flonanopolis

Pesquisa analisada sob a luz da Resolugdo 510/16

Meiodologia Proposta:

Trata-se de uma pesguisa de natureza aplicada, caracterizada por seus objetives centrados na pesquisa
descritiva & exploratéria. Ademais, este estudo adotara o método de estudo de caso como procediments de
pesquisa, complementada pele emprego de pesquisa bibliegrafica e pesquisa documental. A abordagem
adotada sera de cunho gualitativo, permitindo a obtengdc de informacgdes substanciais por meio de

documentos, ao qual serdo aprofundadas mediante coleta

Endereqo: Avenida Madre Benvenutia, 2007, Raitona - Tered -sala CEPAJDESC

Balmao:  [taconubd CEP: 35.035-001
UF: 5C Municiplo: FLORANOPOLIS
Telefona: (43)3664-3084 Fax: [45)36564-7801 E-mall: cepsh.reftoraudesc br
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de dados pelo metodo de enirevista e de analise documental.A pesquisa biblicgrafica sera realizada em
livros e em artigos, trabalhes recuperados nas principais bases de dados da area de Biblioteconomia,
Ciéncia da Informagio e Arquivologia, tais como: Base

de Dados em Ciéncia da Informagdo (Brapci), Redalyc, Web of Science, Scientific Electronic Library Online
[Scielo), em anais de eventos da Aruivologia, além da Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes
(BOTD) do IBICT, Portal da CAPES e na Base de dados do Enancib (BEMANCIB). Lakatos & Marconi (2003,
p. 183} explicam gue “a pesguisa bibliografica, ou de fontes secundarias, abrange toda bibliografia ja
tomada plblica em relagdo ao tema de estudo, desde publicagies avulsas, boletins, jornais, revistas, livros,
pesquisas, monografias, teses, material cartografico ete.”. As autoras reforgam dizenda: 7[...] sua finalidade &
colocar o pesquisador em contato direte com tude o que foi escrito, dito ou filmado sobre determinado
assunte, inclusive conferéncias seguidas de debates gue tenham sido transcritos por alguma forma, quer
publicadas, quer gravadas” [Lakatos: Marconi, 2003, p. 183).Acrescenta-se que para subsidiar a importancia
publica do tema em questdo, trabalhou-se também, na pesquisa decumental, levantando as principais
legislagies que possuem relagdo com o tema da pesquisa. O critéric da delimitagdo do universe da pesgquisa
ocomey primeiramente pelo fato da pesquisadora possuir uma relagdo de trabalho com o poder executivo
municipal, porém para que houvesse a viabilidade de execugdo do mesmao, dentro do prazo delimitado pelas
regras do Programa de Pos-graduacdo em Gestdo da Informagdo, escolheu-se entdo a capital do Estado de
Santa Catarina (SC), portanto, o universo desta pesquisa, sera o Arquive Plblico Municipal de
Fleriandpolis.O instrumento de coleta de dados para esta pesquisa serd no formato de entrevista semi-
estruturada (Apéndice A} a ser aplicada no diretor (a) em exercicio do Arguive Municipal para tragar o
diagnodstico da referida instituigdo. Para Gil (2002, p. 103), o instrumento de coleta de dados "& um meio
através do qual o pesquisador obtém as informagdes necessarias para a realizagdo da pesquisa”. Lakatos e
Marceoni (2003, p. 195), afirma que “a entrevista & um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma delas
cbtenha informagdes a respeite de determinado assunto,mediante uma conversagdo de natureza
profissional”. Antes da aplicagio oficial da entrevista sera feitc um pré-teste. As perguntas elaboradas visam
tratar sobre tema principal da pesquisa, abordando questdes relacionadas a politica arquivistica no AHMF,
que serio somadas is anilises documentais conforme roteiro de andlise documental (APENDICE B) de
instrumentos de gestio de documentos ja existentes, com objetivo de aprofundar o cenario atual acerca da

arquivistica no universo escolhido.

Metodologia de Analise de Dados:

Endereqo: Avenida Madre Benvenuifa, 2007, Reitona - Témeo -sala CERAUJDESC

Balro:  Itacorubd CEP: 35.035-001
UF: SC Municiplo: FLORWANOPOLIS
Telefone: (43)3664-80B4 Fax: [45)36564-T881 E-mall:  cepsh. retoria@udess or
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A analise de dados & uma das etapas mais importantes na pesquisa cientifica, pois & a panir dela que os
resultados sdoc obtidos e as conclusdes s3o tiradas. Gil (2002, p.141) afirmma que "o mais importante na
analise e interpretagio de dados no estudo de caso € a preservagdo da totalidade da unidade social. " E
reforca que “& natural admitir que a analise dos dados seja de natureza predominantemente gualitativa™.
Mesta pesquisa sera

aplicada a técnica de analise de conteddo de Bardin (2018), que apresenta o desenvelvimento de analise
em trés momentos, sendo o primeiro préanalise, segundo exploragio do material, e por fim, tratamento dos
resultados e interpretagies. A pré-analise & abordada por Bardin (2018, p.63) como "fase de organizago”,
visto que, serd o momento ao qual o pesquisador fara a "escolha dos documentos a serem submetidos 3
analise, a formulagio das hipdteses € dos objetivos e a elaboragdo de indicadores que fundamentam a
interpretagio final. * Desta maneira, neste momento para pesquisa em questio serdo

levantadas documentagdes pertinentes ac tema central da pesquisa como legislagdes arguivisticas
existentes no AHMF, recomendagdes de drgdos superiores sobre politica arquivistica, e definigies acerca
dos objetivos e formulagio das questies a serem trabalhadas na entrevista.Caminhando para o segundo
momenta, ac qual & denominada de “exploracio do material”, Bardin menciona como sendo o momento de
“aplicagdo sistematica

das decisdes” (2018, p.686) apresentando como operagies de codificagio, decomposicdo ou enumeragio.
Serdo criadas categorias de analise conforme as respostas do instrumento de coleta de dados Para o dltime
momento, apresenta-se como tratamento dos resultados obtidos e inl.erprela-;.icl, Bardin (2018, p.68) clareia
que “tendo & sua disposigdo resultados significativos e fidéis, pode entio propor inferéncias e adiantar
interpretagdes a propésito dos objetivos previstos ou gue digam respeite a outras descobertas inesperadas”
principalmente sob a vista que os dados brutos devem ser tratados para busca de informagdes relevantes
para pesquisa.Desta maneira, alinhado ao estudo de caso disposta na pesguisa em questdo, acredita-se
que na triangulacdo da metodologia por meio de levantamento biblisgrafico, pesquisa documental e de
coleta de informagdes via entrevista, que norteardo aplicagdo da pesquiza. Registra-se que o roteire de
entrevista semi-estruturada, conforme expresso no Apéndice A, & composto por 10 perguntas abertas que
serdo questionados ao individuo pesquisado. A entrevista tera duragdo de no minimo 80

minutos & no maximo 120 minutos no formato presencial, estes dados servirdo para obter o alcance dos
seus ohjetivos. & entrevista apenas ocorrers apds parecer favordvel do Comité de Etica em Pesquisa. Para

tal, estima-se que a aplicagde ocormerd apenas em jansire ou feversine de 2024,

Endaregn: Avenlda Madre Benvenutta, 2007, Reftora - Taémeo -sala CEPUDESC

Balmro:  Itaconubd CEP: 85.035-001
UF: BC Municiplo: FLORIAMOPOLIS
Telefone:  (48)366<5-8064 Fax: [(48)3654-T801 E-mall: cepsh.retoraifudasc br
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Cabe ainda registrar, que o risco da pesquisa & minime, tendo em vista o tempo despendido pelo individuo
que sera pesguisado via entrevista & delimitado. As perguntas formuladas cabe apenas ao frato & fazer
arquivistico institucional, ndo provoecande nenhuma forma de constrangimento ac pesquisado. De toda
forma, ainda ha existéncia de risco ao entrevistado sentir vergonha, estresse, medo ou desconforio. Com
intuito de minimizar qualguer situagio, o entrevistado podera ausentar-se da entrevista no momento que
desejar, além disso agenda sera marcada no melhor dia e horaric a0 enfrevistado, para gue ndo occora
prejuizos ao mesmo. A pesquisadora ficara apostos do entrevistadeo para qualguer esclarecimento, no
sentido gue ele sinta-se mais confortavel. Para analise de pesguisa documental, conforme expresso no
Apéndice B, sera

trabalhado em trés etapas consistentes, sendo a primeira a pré-analise, onde sera noreado a listagem de
documentos que compde uma pelitica arguivistica, ja ao segunde momento, a organizagdo deste material,

atrelado ao tipe, ano de publicagdo, vigéncia & ao acesso desta informacio, & por fim.

Cronograma de pesquisa:
coleta de dados (pesquisa de campo) 28/01/2024 05/03/2024

Mo projeto detalhado:

Revisdo de literatura 08/23 A 04/24

CQualificagdo D923

Envio para o Comité de Efica 11/23 A 12023

Coleta & tabulagdo dos dados - 01/24 A 0424

Analise dos dados - 04/24 & 05/24

Elaboragio da sintese e conclusdo da analise dos resultados -04/24 e 05/24
Elaboragio do produto e conclusdes finais - 04/24 e 05/24
Redagio final, revisio linguistica; formatagdo - D624
Defesa - 07/24

Orgamento Financeiro: RE 500,00

Objetive da Pesquisa:
Objetive Primario:
) objetive geral & analisar como as politicas plblicas arguivisticas s3o implementadas pelo Arguive Plblico

do Municipic de Flerianapolis.

Enderego: Avenida Madre Benvenutia, 2007, Rettora - Tamreo -sala CEPAUDESC

Balmo:  |taconubd CEP: 88.035-001
UF: 5C Municiplo: FLORIANOPOLIS
Telefone: (43)3664-3064 Fax: [45)3654-T531 E-mall: cepsh.retora@udasc br

Pt 04 da 10

113



L=l
«UDESC UNIVERSIDADE DO ESTADO Plataforma

DE SANTA CATARINA - UDESC asil

Contrusgio do Parecer: £.552.938

Ohbjetive Secundario:

Aldiscorrer sobre politicas plblicas arguivisticas e arquives municipais de acordo com a literatura
arguivistica;b) verificar como ocorre a gestio de documentos ne Arquive Plblice do Municipio de
Floriandpolis;c) desenvolver um mapa de agies com recomendagdes para o Arguive Plblico do Municipio
de Floriandpalis.

Avaliagio dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Cabe ainda registrar, que o risco da pesquisa & minimo, tendo em vista o tempo despendide pelo individuo
que sera pesquisado via entrevista & delimitado. As perguntias formuladas cabe apenas ao trato e fazer
arguivistico institucional, ndo provecande nenhuma forma de constrangimento ac pesquisado. De toda
forma, ainda ha existéncia de risco ao entrevistado sentir vergonha, estresse, medo ou desconforio. Com
intuito de minimizar qualgquer situagdo, o entrevistado poderd ausentar-se da entrevista no momento que
desejar, além disso agenda sera marcada no melhor dia & horario ao enfrevistado, para gue ndo ocorra
prejuizos ao mesmo. A pesquisadora ficara aposto do entrevistado para gualguer esclarecimento, no
sentido gue ele sinta-se mais confortavel.

Beneficios:

Os beneficios deste projeto estio atrelados a trés pilares: A propria instituigio, para cidaddos e para
comunidade cientifica.Para instituigio, o projeto agregara no conhecimento arquivisticos e praticas que
devam ser aplicadas ou melhoradas neste ambiente Para sociedade, uma politica de gestio de acesso e
transparéncia informacional para gue se possa difundir em niveis intensos o fazer, a gestio e a informagdo
de Floriandopolis.Para

comunidade cientifica, a disseminagdo do conhecimento arquivistice, principalmente nas capitais que sio
municipios gue possuem um peso guando trata-se de informagio & memdria no contexto Brasileiro.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

A pesguisadora respondeu ao parecer n. 5.581.441, emitido em 07 de Dezembro de 2023.

Lista de pendéncias e respostas:
Pendéncia 1: Incluir na equipe de pesquisa o nome das professoras Daniela Spudeit e Claudia Barbosa 5.
Spuza do projeto basico da Plataforma Brasil.

Resposta: Adicionado o nome das professora na plataforma
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DAMIELA FERNANDA ASSIS DE OLIVEIRA SPUDEIT 0238142584 5- Adicionada
CLAUDIA BARBOSA DOS SANTOS DE SOUZA 036.833.847-84 - httpflattes_cnpq.br/0208568558087603 -
Mo foi localizado cadastro da Prof Claudia, portanto adicionei na pagina 05 em justificativas os dados da

Professora, CPF e Curriculo Lattes.

Fendéncia 2: Solicita-se que sejam explicitados os possiveis danos decorrentes da participagdo na
pesquisa, alem da apresentagio das providéncias e cautelas a serem empregadas para evitar situagdes que
possam causar dano, considerando as caracteristicas do participante da pesquisa (Resolugido CNS n.® 510,
de 2016, Artigo 17, Incisa I1).

Resposta: Incluso no item 4.4 PROCEDIMENTO PARA AMNALISE DE DADOS

Cabe ainda registrar, que o risco da pesquisa € minime, tendo em vista o tempo despendido pelo individuo
que sera pesquisado via entrevista & delimitado.

As perguntas formuladas cabe apenas ao trato e fazer arguivistico institucicnal, ndo provocando nenhuma
forma de constrangimento ao pesguisado.

De toda forma, ainda ha existéncia de risco ao enfrevistado sentir vergenha, estresse, medo ou desconforto.
Com intuito de minimizar qualquer situagio, o entrevistado podera ausentar-se da entrevista no momento
que desejar, além disso agenda sera marcada no melhor dia e horario ao enfrevistade, para que nio ccomra
prejuizos ac mesmo. A pesquisadora ficara apostos do entrevistade para qualquer esclarecimento, no

sentide que ele sinta-se mais confortavel.

Cronograma de pesquisa:

Revisio de iteratura 02/23 & 04/24

Qualificagdo 0H23

Enwio para o Comité de Efica 11423 A 12/23

Coleta & tabulagio dos dados - 01/24 A 0424

Analise dos dados - 04/24 = 05/24

Elaboragio da sintese e conclusdo da analise dos resultados -04/24 = 05/24
Elaboragio do produto e conclusdes finais - 04/24 e 05/24

Redagdo final, revisdo linguistica; formatacdo - 06/24

Defesa - 07/24

Pendéncia 3: Solicita-se inserir, no projeto basico e detalhade, a duragdo total & as diferentes stapas da

pesquisa, com compromisso explicito do pesquisador de que a pesquisa somente sera

Endereqn: Avenida Madre Benvenulta, 2007, Retbora - Témeo -sala CEPAUDESC
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iniciada a partir da aprovacgio pelo Sistema CEP/Conep (Morma Operacional CHS n.® 001, de 2013, item
3.4.1.8)

Resposta: : Incluso no item 4.4 PROCEDIMENTO PARA ANALISE DE DADOS

Registra-se gque o roteire de entrevista semi-estruturada, conforme expresso no

Apendice A, & composto por 10 perguntas abertas que serdo questionados ao individuo

pesguisade. A entrevista tera duragde de no minime G0 minutes & no maximo 120 minutos

no formato presencial, estes dados servirdo para obter o alcance dos seus objetivos.

A entrevista apenas ocomrera apds parecer favoravel do Comité de Etica em Pesquisa.

Fara tal, estima-se que a aplicagio ocomera apenas em janesine cu feversiro de 2024,

Pendéncia 4 - Anexar roteiro de entrevista, roteiro de andlise documental e roteiro de observagio nio
participante.

Resposta:

APENDICE A - Roteiro de Entrevista

APENDICE B - Roteiro de anélise documental.

Apds ajuste na metodologia, entendeu-se gque ndc havera observagdo ndo participante, a mesma foi retirada

da metodologia.

5§ - Ajustar o item "Grupos em gue serdo divididos os participantes da pesguisa neste centro” no campo
"IDGrupa” diretor em exercicio & no campo "intervencdes” entrevista semi-estruturada e observacio nio
participante.

Resposta: Alteragio concluida

B - Anexar, caso necessarno, o Termo de Consentimento Para Fotografias, Videos e Gra‘uag:EEE - Maiores de
18 anos .
Resposta: A enfrevista nde serd fotografada e ndo havera nenhum tipo de gravagdo seja em método de

video ou audio.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao cbrigatoria:

Documentos apresentados:

- Projeto basico - PE_INFORMACOES BASICAS_DO_FROJETO_

- Carta Resposta - Modelo_de_Carta_Resposta 1684350747413

- Projeto detalhade - 15_dez PROJETO_MESTRADO_MICHELLE_WITKOWSkK

- Termo_de Consentimento_Livre_e_Esclarecido maiores_d

Enderego: Avenida Madre Benvenuta, 2007, Reftona - Tameo -sala CEPAUDESC
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- Instrumemnts de pesquisa - apendicea_b_pdf - roteiro de entrevista

Recomendagbes:
Sem recomendagdes.
Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

Pendéncias da primeira versia:

1 - Incluir na equipe de pesquisa o nome das professoras Daniela Spudeit e Claudia Barbosa 5. Souza do
projeto basico da Plataforma Brasi. PENDENCIA ATENDIDA

2 - Solicita-s= gue sejam explicitados os possiveis danos decorrentes da participagdo na pesquisa. além da
apresentagio das providéncias e cautelas a serem empregadas para evitar situacdes que possam causar
dano, considerande as caracteristicas do participante da pesquisa (Resolugdo CMS n.® 510, de 2016, Arigo
17, Inciso II}.PEHDI::NCIA ATEMDIDA

3 - Salicita-se inserir, no projeto basico e detalhado, a duragdo total e as diferentes etapas da pesquisa, com
compromisso explicito do pesquisador de que a pesquisa somente sera iniciada a partir da aprovagao pelo

Sistema CEP/Conep (Morma Operacional CNS n.® 001, de 2013, item 3.4.1.9). PEN DENCIA ATENDIDA

4 - Anexar roteiro de entrevista, roteiro de andlise documental e roteire de observagdo ndo participanta.
FENDENCIA ATENDIDA

5§ - Ajustar o item "Grupos em que serdo divididos os participantes da pesquisa neste centre® no campo
"IDGrupo” diretor em exercicio & no campo "intervengdes” entrevista semi-estruturada e observagio nio

parficipante. PENDENCIA ATENDIDA

B - Anexar, caso necessario, o Termo de Consentimento Para Fotografias, Videos e Gra\ra?EEE - Maiores de

18 anos . FENDENCIA ATEMDIDA

Mao encontrando outros obices &ticos, protocolo de pesquisa aprovado.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

A Equipe Assessora AFROVA o Protocole de Pesquisa e informa que, qualguer alteragio necessaria

Endereqo: Avenida Madre Benvenutta, 2007, Rettona - Tameo -sala CEPAUDESC
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ao planejamento e desenvalvimento do Protecole Aprovado ou cronograma final, seja comunicada ao CEP
via Flataforma Brasil na forma de EMEMDA, para analise sendo gue para a execucdo deverd ser aguardada
aprovacdo final do CEF. A ocorréncia de situaghes adversas durante a execugio da pesquisa devera ser
comunicada imediatamente ao CEF via Plataforma Brasil, na forma de NDTIFICAI;JE;D. Em ndo havendo
alteragies ao Protocolo Aprovado efou situacdes adversas durante a execugdo, devera ser encaminhado
RELATORIO FINAL as CEP via Plataforma Erasil até 60 dias da data final definida no cronograma, para
analise e aprovagio. Lembramos ainda, que o parficipante da pesquisa ou seu representante legal, quando
for o caso, bem come o pesquisador responsavel, dever3o rubricar todas as folhas do Termo de

Consentimento Livre & Esclarecido - TCLE - apondo suas assinaturas na Ultima pagina do referida Termao.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipe Documento Arguivo Pastagem Autor Situagdo
Informacdes Basicas | PE_INFORMACOES_BASICAS_DO_P 15M12/2023 Aceito
do Projeto ROJETO 2255151.pdf 15:14:34
Qutros Modelo_de Carta_Resposta 16843507 | 15M12/2023 |MICHELLE DOS Aceito

474134 _3528_123 . pdf 15:14:10 | SANTOS
WITKOWSH]
Projete Detalhado /! | 15_dez_PROJETO_MESTRADO_MICH| 15112/2023 |MICHELLE DOS Aceito
Brochura ELLE_WITHKOWSHKI pdf 15:13:30 | SANTOS
Investigador WITHEOWSKI
TCLE ! Termas de | Termo_de_Consentimento_Livre_e_Escl| 15M12/2023 [MICHELLE DOS Aceito
Assentimenta / arecido__ maiores_de_ 18 202012 pdf 15:11:05 SANTOS
Justificativa de WITKOWSHI
Ausénciz
Qutros apendicea_b.pdf 15M12/2023 |MICHELLE DO% Aceito
15:09:42 |SANTOS
WITKOWSHI
TCLE f Termas de | Termo_de_Consentimento_Livre_e_Escl| 30/11/2023 [MICHELLE DOS Aceito
Assentimento / arecido____maiores_de_18_2020_168548 16:38:01 SANTOS
Justificativa de 007582824 3524 _assinado.pdf WITKOWSHKI
Auséncia
Folha de Rosto folhaDeRosto_ 12, pdf 30/11/2023 |MICHELLE DOS Aceito
16:37:50 |SANTOS
WITKOWSHI
Declaragdo da declaracao_concordancia_pdf 28/M11/2023 |MICHELLE DOS Aceito
concordancia 16:55:42 |[SANTOS
WITKOWSHI
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Projete Detalhado ! | PROJETO_MESTRADo_MICHELLE_WI| 28/11/2023 |MICHELLE DOS Aceito
Brochura THOWSKI pdf 16:54:02 |SANTOS
Investigador WITKOWSKI

Situagaoc do Parecer:
Aprovado

Mecessita Apreciagao da COMEP:

Mo

FLORIANCFOLIS, 19 de Dezembro de 2023

Assinado por:

Renan Thiago Campestrini

(Coordenador{a))
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ANEXO B - TRANSCRIGAO DE ENTREVISTA

De que forma é implementada a politica arquivistica publica no arquivo publico
do municipio de Floriandépolis?

Entao, primeiro eu acho que é importante destacar que eu vou falar a partir da minha
experiéncia, que é a partir de 2021, apesar de que eu li os relatérios das pessoas
que trabalharam antes de mim, também até por ser da mesma secretaria, porque em
2015 o arquivo passou a ser da nossa secretaria, entdo eu acabei, de certa maneira,
ficando mais perto do que ocorria aqui, mesmo ndo atuando, mas sabendo alguns
aspectos para a gente.

Entdo, o plano de gestdo documental que a gente tem, que € do decreto, que € um
decreto, se eu ndo me engano, foi de 98?7 Eu nao sei exatamente o ano, mas enfim.
Depois a gente pega, alids & 95. E o decreto 622 de 95

Que esse é um, ele estabelece algumas consideragdes sobre o plano municipal,
mas eu posso depois te passar se precisar, mas ali esta toda a gestdo documental
do municipio. Entédo, considerando isso e falando do cenario, o que eu percebia, que
da questdo do que o plano municipal falava, pouco se vinha fazendo. Entdo, no que
tange a questdo da gestdo documental municipal, eram feitas outras agdes no
arquivo, mas falando mais sobre essa parte da gestdo documental, pouco se mexia.
Existia, sim, uma comissao, que eu vou sé te pegar aqui, que é a ultima comissao de
avaliacdo documental. Eu tenho aqui, a ultima instituicdo dessa comissao foi em
2012. Mais de 10 anos, ndo é7? Isso.

E essas pessoas, ja tem gente que nao esta mais aqui, entdo, enfim, ndo se mexeu
muito nisso. Quando eu comecei a coordenar o arquivo, que eu fui compreender o
arquivo, fazer especializacao, e ai fui descobrindo que isso estava parado. Entao,
me antecederam, tirando esse movimento de 2012, 2015, ainda teve algum
movimento.

Depois, de certa maneira, isso ficou instantaneo e ficou mesmo. Entao, ai, foi uma
das minhas primeiras entradas com os gestores, que me pediram para coordenar
aqui, foi falar que isso estava parado e tal, mas se existia paralelamente também, eu
acho importante pontuar sobre isso, € que existia essa questdo, o arquivo € de
quem? Entdo, por que o arquivo, nesse periodo ali de 2015, quando ele passa,
teoricamente, como uma diretoria dentro da Fundacdo Cultural de Floriandpolis,
dentro da Secretaria de Cultura, dentro do organograma, ficou nesse processo? Nés
somos da Secretaria de Administracdo ou somos da Secretaria de Cultura? Entao,
existia essa questao aqui permeando quem atuava, porque no papel a gente era da
administragdo, mas nessa outra, numa das reformas administrativas, foi passado
automaticamente, mas ndo se mudou a lei. Entdo, ai, quando eu levei tudo isso...
Nao alterou a legislagdo do arquivo que dizia que ainda estava vinculado a
administragao.
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Entdo, as vezes, eu sinto, € uma leitura minha, as pessoas ficaram meio sem saber
por onde vai, para quem eu vou, para quem eu pego, para quem isso, para quem
aquilo, e se focou um pouco mais na questdo desse tratamento mais técnico e
também de atender os pesquisadores. Entdo, a gestado ficou, de certa maneira, na
gaveta. Porque nao sabia com quem solicitar.

Entdo, o trabalho foi continuado em atender o publico, mas as questbes de gestao,
que ai é diretamente com a secretaria que esta vinculado, ndo tinha para onde ir.
Isso € a minha leitura que eu fiz. Entdo, quando eu chego, eu levo tudo isso, eu
pego essas jungdes dessa minha leitura com relagdo a isso tudo e eu levo para os
gestores e a primeira coisa que eles decidem fazer € mudar a legislagéo.

Porque se estava dentro da fundacdo, o arquivo, porque ai depois, eu falei dessa
diretoria, ai teve uma nova mudanga, tiraram essa diretoria, o arquivo ficou em lugar
nenhum, ele ndo aparecia em lugar nenhum. Quase todo gestor faz uma mudanca
administrativa.

Particularmente nessa, eu acho que foi na metade da gestao do César Souza, que
foi em 2015, onde se cria, eu ndo me lembro se foi 14 ou 15, que se cria a secretaria
de cultura e dai eles inserem essa diretoria para o arquivo, como dentro dessa
secretaria, porque a fundacdo Franklin Cascaes também passou a fazer parte da
secretaria de cultura, que antes ela era s6 cultura, criou uma secretaria sozinha. Ai
quando teve uma nova mudanga, que ai a secretaria de cultura se juntou a outra
secretaria, tiraram isso do arquivo, entendeu? Entdo o arquivo sumiu de qualquer
lugar e a lei permanece na secretaria de administragdo. E dai o que acontecia? Volto
de novo.

As pessoas ndo sabiam agora mesmo onde estavam, porque nado estavam
teoricamente em lugar nenhum. E ai ficou nisso, sabe? E ai eu levei, voltando a
2021, eu levo tudo isso para eles. E ai se decide mudar a legislagéo e foi alterada a
lei em 2022, foi feito um projeto de lei, alterando a lei.

Foi conversado antes disso com a secretaria de administracdo. A secretaria de
administracao disse que nao, que nao precisava, o arquivo estava vinculado a eles.
Entdo volta para onde estava até aquela diretoria, entendeu? E ai ficou na secretaria
de, hoje, secretaria de cultura, mento, turismo, cultura e esporte.

Mas sO para te pensar, na mudanca da lei, era secretaria de cultura, esporte e
juventude. Ja acabou também, vai mudando muito, por isso que a administrag&o vai
mudando muito. Entdo essa gestdo documental ficou parada.

Sé para ter uma ideia, o ultimo documento que entra aqui no acervo é de 2010, de
uma a outra secretaria, 2010. E vindo de 2010, tem um pouco depois, mas sao
documentos do arquivo histdrico, do arquivo que foi colocado como sendo do acervo
permanente. Mas, tirando isso, que eu nem considero, porque € daqui de dentro
mesmo, entao é de 2010.

Entdo assim, por mais que esteja implementada a politica, ela esta instituida, mas
ela nao esta implementada, né? Entao, desde entédo, eu venho batendo nessa tecla
de que o arquivo ndo € sO atender o publico, que o arquivo ndo € so cuidar dos
documentos que estdo aqui, € também cuidar do que esta sendo produzido hoje, do
que foi produzido ontem, antes de ontem e assim vai. E ai, mais recentemente, eu
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acho que até por eu buscar, de certa maneira, chamar um pouco da atengao do
arquivo através de exposi¢des, de visitas guiadas aqui, enfim, eu acho que, de
alguma maneira, eu estou chamando a atengdo dos meus companheiros de outras
secretarias. Inclusive, ontem, a gente teve uma visita guiada, sdo parénteses, né?
Vieram pessoas de outras secretarias conhecer o arquivo, o arquivo historico, coisa
gue isso nao acontecia.

Entao, para a gente também ¢ importante. Claro, esta fazendo difusao. Isso.
Paralelamente, outras secretarias também, como a Secretaria de Educacéo, porque,
por exemplo, o Ailor, que trabalhava aqui, hoje esta na Secretaria de Educacgao.
Entdo, eles nos trazem demandas, né? Por exemplo, essa semana veio e 0s
atestados médicos ja, teoricamente, tém que vir para ca. Entdo, a partir disso, e eu
falo que é importante ter isso também, para que eu crie esse movimento.

De falar com os gestores, dizendo as outras secretarias que precisam que essa
tabela de temporalidade seja atualizada, a gente precisa de orientagdes, a gente
precisa de uma série de coisas. Isso, perfeito. E ai, com relagao a isso, eu acho que
€ importante dizer que nao se tem essa gestdo, mas neste momento, neste ano de
2000, comegou em 23, esta 23 e 24, esta havendo uma demanda das outras
secretarias na compreensao de que precisa estar mandando o documento para ca e
eles estdo querendo que a gente reveja essa tabela de temporalidade.

Otimo. Entao, precisa rever todo o projeto de gestdo documental, né? Que a propria
lei, quando muda a lei para a fundacéo, a lei diz que tinha 180 dias para fazer isso e
esta mais do que atrasado. Ja passou, sei la.

Quais sao os atores da administragcao municipal e da sociedade civil que estao
ou foram envolvidos para a formalizagao, execugao e avaliagao dessa politica?
Dessa ainda que é do decreto de 95, né? Eu ndo estou ciente, apesar de que
algumas secretarias foram criando comissdes internas, né? Algumas secretarias,
nado digo todas, como a Secretaria de Educacdo fez isso, a Secretaria de
Administragdo criou algumas comissdes para tentar ver, eu até falei, nado tem como
eles criarem uma tabela de temporalidade que seja diferente da outra, mas eles
estavam querendo. Eu falei, pode, ndo da para vocés atropelarem as coisas. Da
para fazer comissao setorial, mas quem vai coordenar é a CEPAD e a Matriz, né?
Entdo, hoje, eu estou lutando para que tenha uma consciéncia, mas eu vejo que é
um passo para frente, agora vamos dar cinco para tras.

Porque a gente vai mudar a gestdo de novo, entdo tem muita mudanga. O que tu
estava ja quase conseguindo, tu retrocede tudo. Sim, sim, por exemplo, se tu for
recomecar, a primeira coisa era atualizar a CEPAD, porque provavelmente muitas
daquelas pessoas ja ndo estao mais, né? Depois a gente pode pegar a CEPAD e ver
se as pessoas que estao lotadas ali ainda estdo naquele lugar.

Por que nao ha uma politica arquivistica no arquivo publico de Florianopolis?
Eu acho que isso nao deveria nem ser eu a responder, porque eu acho que a politica
nao se faz s6 com quem atua no arquivo historico.
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Mas sim com toda a instituicdo, né? Com a valorizacdo das outras secretarias, na
manutengdo, conservagao, organizagdo documental, tudo isso perpassa pelas
outras secretarias também, né? Claro que tem que estar o arquivo histérico na
frente, mas a politica € uma politica municipal, ela € muito maior. Entdo, o que eu
vejo € que isso precisa de um movimento, desde o prefeito, de pensar em estrutura.
Porque, imagina, se todas as secretarias comegassem a mandar pra ca, o arquivo
também nao teria capacidade de acolher.

Nao tem mesmo, total. Entdo, é preciso ter algo maior, ndo sé a vontade de quem
atua no arquivo. Entdo, isso pra mim é muito visivel.

Entao, na realidade, a gente pode mencionar que falta um entendimento sobre
0 que é o arquivo perante a estrutura municipal, né?

Isso. E da importancia dele tanto para a municipalidade, quanto para quem mora
aqui, quem nao mora aqui e quer conhecer, como um todo. Eu acho que a proépria
Secretaria de Cultura, ela também tem que compreender que faz... Que hoje,
considerando que a gente esta... Agora ja estamos na Turismo, Cultura e Esportes,
né? Porque assim, eu ja nem sei mais a secretaria.

A secretaria muda direto. E compreender que também, por mais que ela esteja
dentro da Fundagdo Franklin Cascais, né? Que tem esse viés mais cultural. E
compreender também que esses documentos que ele ainda ndo tem... Muitas vezes
essa ideia de um valor histérico, pelo afastamento do tempo, né? Porque parece que
a historia esta muito perto, né? Nem sempre.

Um documento de 2010, muitas vezes eles ndo podem... Para algumas pessoas nao
tem esse peso historico. Mas daqui, sei Ia, 100 anos, isso vai ter um outro peso.
Entdo, ndo tem esse entendimento muitas vezes, Mas eu acho que é a falta de
conhecimento mesmo. Acho que é de entender o papel do arquivo. Ta.

Ha evidéncias de que a politica arquivistica tenha sido elaborada, divulgada,
mas nao colocada em pratica? Ou nunca foi efetivamente formulada, embora
tenha sido anunciada como parte do processo?

olha, para mim € um pouco dificil também responder essa pergunta, porque se eu for
considerar o tempo do arquivo, que € de 95, né? Até hoje, o tempo que eu estou a
frente € um tempo muito pequeno. Muito curto. Perto disso tudo.

E sabendo que isso € de 95, e eu acho que ao longo desse periodo, outros
movimentos para que ela se tornasse real, né? E de fato, sendo uma politica, isso
também poderia ter acontecido, né? Entdo, eu me sinto um pouco... Para mim € um
pouco dificil estar respondendo isso. Mas, o que eu percebo assim, a questdo da
divulgacao, que ali tem um fato, quando eu chego nas secretarias e digo que existe
um trabalho de temporalidade, muitas pessoas nem sabem, né? Entdo, talvez
porque as pessoas, muitas vao mudando, outras se aposentam, os funcionarios se
aposentam, enfim. Entdo, isso precisa o tempo inteiro ser lembrado, né? Estar no
dia-a-dia das secretarias, né? Porque ai isso ndo... Acho que se em algum momento
la em 95, 98, 2001, foi feito algum movimento, hoje isso esta completamente parado.
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Entdo, até no meu trabalho, no final da especializacdo, eu estou fazendo um
levantamento do nosso fundo 4, que é esse fundo prefeitura, para ver quais foram as
secretarias que nos mandaram documentos ao longo desse tempo. Entdo, a gente
tem um grande volume de determinadas secretarias e outras nenhum papelzinho.
Porque como o arquivo ainda estava atrelado a s atender pesquisador, acesso,
acesso, acesso, e nao voltado no pilar de gestéo, as secretarias ndo vivem gestao
documental. E ai a falta de vivéncia interna, a cultura enraizada que a gente fala,
realmente replica no arquivo, porque eles ainda estao atrelando o arquivo somente a
parte historica e cultural. Talvez seja um dos pesos do arquivo sair de uma secretaria
de administragdo e de governo.

Eu até fui conhecer a experiéncia de Joinville, um parénteses, e la eles sdo bem
diferentes. Eu acho que eles chamam o arquivo publico, essa documentagcdo mais
voltada a documentacdo administrativa como um todo, que ele € ligado a secretaria
de administracdo, nao sei se sO0 € o nome secretaria de administracdo, mas seria
mais ou menos como a nossa secretaria de administracéo. E ja o arquivo histérico,
ele tem um acervo mais voltado, entédo eu vi a cultura como um todo.

Existe uma comissao de avaliagdo de documentos? E se sim, ha um decreto
que formaliza essa comissao?

Eu acho que tu pode colocar ai que a ultima instituida foi a comissédo de 2012. E ai
aqui é uma portaria. Para te ver, em 2012 ainda foi uma portaria da secretaria de
administragao.

E ai, aqui, em 2012, olha como eles tentaram fazer. Nao sei se... Comissao Setorial
de Avaliacado Documental, Tabela de Temporalidade. Entao foi s6 da administragao.
Eu posso te dizer isso, se tu quiseres dar uma olhada. Nao. Temporalidade da
Prefeitura Municipal de Florianépolis.

Tem duas portarias, ta? Ta. A portaria 27-24-2012 e a 27-25-2012. Elas estdo na
sequéncia.

Eu tenho a tela aqui, que elas me entregaram impressa. Esta no Diario Oficial de 23
de outubro de 2012. Tu consegue achar na internet, ta? Diario Oficial.

Qual a data? 23 de outubro de 2012, edicdo nimero 833, t4? Otimo. Porque fizeram
comissao... Comissao Setorial de Avaliagdo Documental, Tabela de Temporalidade.

Existe regulamentagao para recolhimento e transferéncia de documentos para
o APMF? Se nao, explique como ocorre.

Entao, foi em 2010.

Ela ndo esta ocorrendo agora, nesse momento. Mas, por exemplo, como eu estava
falando da educacdo. A educacdo, de acordo com a Tabela e Temporalidade em
vigéncia, por exemplo, me falou do... Eles me provocaram agora o recebimento
dos... Como é que € o nome? Atestado médico.
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Ao mesmo tempo que eles sinalizaram por isso, eles ja sinalizam assim, gente ndo
tem essa necessidade de ter o documento fisico, etc, etc. S6 que a gente tem que
atender a tabela vigente. Entdo, teoricamente, eu tenho que receber.

Alguns documentos, a gente pede pra que fique, se ndo tem espago aqui, eu t6
colocando la no arquivo central, mas ai eu cuido do lado desse documento |a, mas a
ideia é, enfim, a ideia é ter equipe pra que a gente consiga logo fazer isso, e eu acho
que s6 o processo licitatério mesmo, porque... Ndo tem condicdo. E, e na hora que
tu for aplicar a tabela de temporalidade, ai mesmo que tu vai ter que ter uma equipe,
ne?

Além do arquivo publico, existem outros locais aos quais as Secretarias
encaminham seus documentos para guarda? Se sim, onde esta localizado,
qual é a vinculagado administrativa desse local e quem é a equipe responsavel?

Entdo, agora esse arquivo central, que € da Secretaria de Administragao, que fica la
atualmente, né? Eu acho que é importante colocar que teve um processo licitatorio,
pra nao parecer que eles resolveram ir pro shopping.

Entao teve um processo e hoje o espaco fisico esta la no shopping.

E com esse SC-401, né? Isso. Nesse SC-401. E ai outras secretarias, pela falta de
espaco, comegaram a mandar algumas, ta? Mandaram seus documentos pra la.

Ta. Tirando |a, ou a secretaria deixa no seu local, né? No seu prédio, né?

Ai como ta organizado, sabe Deus como, vi um caso que foi o do IPUF e ta
assustador também. Entdo a Secretaria de Administragao ta bem organizadinho I3,
por secretaria, né? Tem a secretaria deles e as outras secretarias que também estao
fazendo uso, td bem organizadinho, ta? Legal.

E ai assim, quando tem falta de espaco, as pessoas ficam sabendo desse espaco,
t4? Manda pra la. Eles falam com a administracdo, a administracdo recebe. E
complicado, tinha que ter alguém.

Na realidade a administragao tinha que perguntar pro arquivo, pro arquivo autorizar,
né? Ta faltando. A educacéo eu fiz assim. Eles entraram em contato comigo, dai
como sao documentos mais de pessoal, ai eu falei assim, ndo, eu acho que talvez
nesse momento, pra ndo misturar nem com o que ta aqui, porque muita coisa vai ter
que sair também, pensando se aplicar a tabela de temporalidade, porque o que eu
acho, ta?

Eu acho que em algum momento eles usaram o préprio arquivo histérico de arquivo
intermediario. Total. Nao concordo.

O pouco que eu tive contato ai em Floripa foi. E ai foi ficando. E, foi ficando.

Entdo... Eles ainda estdo atrelando o arquivo... E o que eu falo do ruim de ter a
palavra histérico no arquivo municipal. E. Porque ai a pessoa sé atrela que 1a s6 tem
documento datado mais antigo, né? E nao vincula a gestdo. Tem algumas vertentes
agora da arquivologia que estao estudando muito forte sobre essa vinculacao.

Nao é arquivo histérico, € arquivo municipal. E la dentro tem-se tudo sobre... A
cidade. A cidade.
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Ai tem a parte histérica, tem a parte permanente dentro do histérico também, tem
intermediario, tem as agbes de gestdo. Mas € uma falha da arquivologia também
brasileira. Mas € isso que eu te falo.

O que é a historia, né? O ontem ja é a histdria, né? S6 que a gente ndo tem ai o
distanciamento para compreender. E na cabeca, eu acho que, de muitas pessoas, o
histérico € muito antigo. Muito antigo.

Em sua perspectiva qual o papel e a importancia do Arquivo Publico do
Municipio de Florianépolis para administragao e para sociedade?

Eu acho que o arquivo faz essas pontes entre o presente e o passado. Eu acho que
€ importante usar um termo que é a fonte primaria, do acesso a fonte primaria, que
muitas vezes, hoje em dia, até pela questdo da tecnologia, claro que essa fonte
primaria pode também estar no meio tecnologico, mas a gente percebe ainda
também a importancia desse olhar para o documento original, obviamente. De saber,
eu que sou da area de artes, de ver a textura, de ver tudo, isso tudo faz parte desse
documento.

Eu gosto muito. Entdo, eu acho que ele também & um local que possibilita criar
novas pesquisas. Entédo, as vezes eu falo para os estagiarios, porque eu crio aqui
alguns... Vamos pensar uma exposi¢ao, ai a gente escolhe algum tema e ai a gente
vai vendo que aquilo vai emendando com aquele outro e, de outra vez, a gente tem
que fazer recortes em como € um arquivo Vivo.

E um arquivo vivo para que seja... Como é que eu posso dizer? Ele é vivo para que
as pessoas vejam ele como algo importante para as suas vidas, ndo entender esse
passado, esse presente. Sim, sim, faz parte da historia da cidade. Entado, ontem a
gente ficou bem feliz que nos fizemos a divulgagéo da visita guiada e apareceram...
A gente limitou a 10 pessoas para nao ficar muito apertado, o calor etc.

E apareceram essas pessoas, criangas, adultos, gente da prefeitura, gente que
sobe... Mas esta muito legal o movimento... Floriandpolis ja tem uma caracteristica,
eu nao sei se a comunicagao € uma secretaria ou € um departamento dentro de
administragdo. E uma secretaria. Ah, imaginei, pela poténcia que ela esta tomando.
Comecou de um entendimento também da importancia da divulgagdo do que esta
aqui, e ai a gente foi pensando nas exposi¢oes, € ai agora a visita... A gente criou o
roteiro junto. Que legal! Testamos internamente. Vamos testar depois... No ano
passado a gente teve as criancinhas aqui, foi uma loucura.

A gente esta aqui trancado, e ndo sabe o que estd bombardeando ai fora sobre o
arquivo, mas eu acho que esse movimento é importante. Porque eu acho que é a
partir dele que essas outras questdes vao se materializar. Nossa, eu fico muito feliz.
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ANEXO C - PORTARIA CPAD

PORTARIA N° 2724/2012 O SECRETARIO MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO e
PREVIDENCIA, no uso das atribuicdes conferidas pelo artigo 23, inciso |l letra “d” da
Lei Organica do Municipio de Floriandpolis, Decreto n° 3.333/2005; RESOLVE: Art.
1°. DESIGNAR os servidores MARA ANDREA FLORES PEDROSO, matricula n°
10856-1, HAYLOR DELAMBRE JACQUES DIAS, matricula n°15120-3,
representantes da Secretaria Municipal de Administragao e Previdéncia, SIMONNE
SIMAS CARDOSO, matricula n° 05598-0, representante da Secretaria Municipal de
Educacdo, OLGABEL GOMES DA ROSA, matricula n°® 27759- 2, representante da
Fundacdo Cultural de Florianépolis Franklin Cascaes, MARCIA NUNES, matricula n°
27173-0, representante da Secretaria Municipal de Habitacdo e Saneamento
Ambiental, JANAINA TAMARA BITTENCOURT, matricula n° 25462-2, representante
da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, TANIA MAAS DOS ANJOS, matricula
n° 15046-0 e OSVALDO RICARDO DA SILVA, matricula n° 06020-8 representantes
da Secretaria Municipal de Governo, CARLOS ALBERTO MACHADO, matricula n°
14511-4, representante da Secretaria Municipal do Continente, MARISE SIQUEIRA
CARNEIRO, matricula n°® 19221-0, representante da Secretaria Municipal de
Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento Sustentavel, ADRIANO JOAO DE 5MELO,
matricula n® 18566-3, representante da Secretaria Municipal de Seguranga e Defesa
do Cidaddo, FABIO GOMES BRAGA, matricula n°27849-1, Representante do
Instituto de Geracado de Oportunidades de Florianopolis-IGEOF, SANTINA CANDIDO
MEURER, matricula n® 05794-0, representante da Secretaria Municipal da Receita e
BRUNO AUGUSTO DA SILVA PALHA, matricula n° 08144-2, representante da
Fundacdo Municipal do Meio Ambiente, FLORAM, para, sob a presidéncia do
primeiro comporem a COMISSAO CENTRAL DE AVALIACAO DE DOCUMENTOS -
TABELA DE TEMPORALIDADE, da Prefeitura Municipal de Floriandpolis. Art. 2°. O
prazo da Comissado para a realizagao dos trabalhos sera de 1 (um) ano. Art. 3°. Esta
Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo no Diario Oficial do Municipio,
retroagindo seus efeitos a partir de 1° de outubro de 2012. Floriandpolis, 1° de
outubro de 2012. SANDRO RICARDO FERNANDES Secretario Municipal de
Administracio e Previdéncia.



