UNIVERSIDADE DO ESTADO DE SANTA CATARINA — UDESC
BIBLIOTECA UNIVERSIDADE - BU

GRUPOS DE TRABALHO PARA PADRONIZAGCAO DAS ATIVIDADES COMPARTILHADAS PELAS
BIBLIOTECAS DA UDESC

CONCEPCAO: Compartilhamento de decisdes e suporte para a melhoria nos servigos prestados no sistema
de bibliotecas da UDESC.

OBIJETIVO

- Definicdo de diretrizes e critérios através de um consenso entre as diferentes bibliotecas, no
sentido de tomar decisGes de qualidade, quantidade para o oferecimento dos produtos e servigos;

- Intensificar comunicagdo para melhor interagdo das bibliotecas com todas as atividades
desenvolvidas (ensino, pesquisa e extensao);

- Estabelecer reunides sistematicas para o acompanhamento da BU em relagdo as atividades das
bibliotecas;

- Promover a qualificagdo do pessoal da biblioteca e capacitagdo técnica do pessoal e
aprimoramento das relagdes humanas;

- Suprir as limitagOes e caréncias de pessoal nas bibliotecas;

- Manutengdo e atualizacdo das informagdes no Manual de Procedimentos das Bibliotecas da
UDESC.

ESTRATEGIA: Criacdo de Grupos de Trabalho com a participacdo dos servidores das bibliotecas para
aprimorar os servicos e produtos oferecidos.
- As comissdes deverdo ser constituidos por pessoal com potencial e conhecimento especifico nas
diferentes areas das bibliotecas.
- Todos os membros das Comissdes serdo nomeados, através de Portaria, por ato do Reitor,
enquanto estiverem lotados nas bibliotecas da UDESC.
- Cabe ao Presidente de cada Comissdo coordenar o trabalho e delegar fungGes entre os membros.
- Cabe aos membros de cada Comissao participar das reunides e decisdes, bem como,
proporcionar suporte as decisdes e cumprir com as tarefas a eles delegadas.
- Cada Comissdo deve apresentar relatério e/ou produto final do trabalho desenvolvido durante o
periodo.

GRUPOS DE TRABALHO:

GRUPO DE TRABALHO DE REFERENCIA, CIRCULACZ\O E APOIO AO USUARIO - Fungdo: Desenvolver
atividades de divulgacdo e disseminagdo de servigos das bibliotecas.

- Identidade Visual - Criar arte grafica para itens de papelaria e identificagdo visual das Bibliotecas,
tal como banners e cartazes informativos (para uso interno e em eventos), placas de sinalizagdo

- Promover periodicamente campanhas e/ou servicos de alcance geral para promocg&o dos servicos,
e gosto pela leitura (redes sociais, impresso, matéria jornalistica, boletim informativo)

- Revisar o Site da BU - menu, tdpicos, links e textos ja existentes e propor novos contetdos

- Criar tutoriais e conteudos interativos para promogao e divulgagdo de servigos, disponibilizando
em site e redes sociais

- Planejar e promover capacitagdes e oficinas de interesse geral para os usuarios

- Planejar e promover eventos para promogao dos servigos, cultura e gosto pela leitura.

- Revisar e atualizar o Manual para elaboragado e normalizagdo de trabalhos de conclusdo de curso
da UDESC

- Mapear e padronizar o processo de recebimento dos trabalhos académicos e inser¢do na base
Pergamum — revisar Instru¢do Normativa BU N2 01/2016

- Criar material normativo sobre o servigo de comutacgao bibliografica

- Criar material para orientagdo/capacitagdo ABNT



http://www.udesc.br/arquivos/udesc/documentos/INSTRU__O_NORMATIVA_2016_0491277001478259301.pdf
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Criar material normativo para o empréstimo entre bibliotecas/malote

Revisar e atualizar as atividades no Manual de Procedimentos da Biblioteca

Desenvolver material referencial para aplicagdo de Pesquisa de satisfacdo dos usuarios

Revisar Guia do Usuario: melhorar apresentacgdo, disponibilidade das informacgdes dos servigos das
Bibliotecas.

Estabelecer nogGes gerais para a visita guiada na recepgdo dos calouros (com possibilidade de a
Biblioteca prestar o servigo de organizar a recepg¢do e apresentagdo do campus para o calouro,
reunindo informagdes que contemplem a integragdo do aluno a comunidade académica)

GRUPO DE TRABALHO DE TRATAMENTO TECNICO - Fungdo: Definir normas e padrdes da area de
tratamento técnico, politicas e procedimentos para as Bibliotecas: atividades relacionadas a catalogagado,
indexagdo e classificagdo materiais bibliograficos, eletronicos e especiais.

Catalogagdo, indexagdo e classificagdo dos materiais bibliograficos, eletrénicos e especiais com
insercdo na base de dados de todos os materiais da biblioteca: livros, CDROM, videos, periddicos,
teses, TCC's

Definicdo e orientagOes sobre os procedimentos do Pergamum

Indexacgdo dos artigos de periddicos impressos e on-line

Criar material normativo para indexa¢do de periddicos da UDESC em bases de dados

Tratamento técnico de periddicos

Organizagdo, estruturacdo e disponibilizagdo das informagbes divulgadas nas publicagdes
periddicas (DSI)

Revisdo e atualizagcdo das atividades no Manual de Procedimentos na area

Unir acervos duplicados e criar links para edi¢do

Revisdo de acervos incompletos

Revisdo de autoridade autor pessoal

GRUPO DE TRABALHO DE DESENVOLVIMENTO DE COLECOES - Fungdo: desenvolver atividades visando o
desenvolvimento de cole¢Ges das Bibliotecas, interagindo na elaboragdo e cumprimento de politicas e
procedimentos relacionados a avaliagdo dos acervos existentes e aquisicbes de novos materiais
(bibliograficos e especiais) pelas Bibliotecas da UDESC.

Gestdo da aquisicdo automatizada via pergamum

Aquisicdo e-books e materiais especiais, incluindo a definicdo de forma de aquisicdo e critérios de
selecdo

Aquisicdo livros e perioddicos

Revisdo da Politica de Desenvolvimento de Cole¢des

Acompanhamento e representagdo das Comissdes de sele¢do do acervo

Promogdo da informacdo por meio de divulgacdo de novas aquisicdes

Revisdo e atualizacdo das atividades no Manual de Procedimentos na area

Estabelecimento e orienta¢gbes sobre processos licitatérios, compras diretas e planejamento
orgamentario

Levantamento de referéncias dos PPP com relagdo a Biblioteca

Levantamento de materiais bibliograficos com pouca utilizagdo para circular entre Bibliotecas
Levantamento de materiais de libras nas Bibliotecas

Manual de descarte

Estudo dos percentuais de perda de itens da colegao por ano

Criar metodologia para avaliar o uso da colegao (indice de uso)

Critérios para definir orcamento para aquisicdo, considerando programas de pds-graduagao,
departamentos, projetos especiais

Criar critérios/ orientagdes para avaliar as sugestdes de aquisi¢cdo: quantidade, assunto, tipo,
suporte, idioma, atualidade
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Aquisicdo de base de dados

Levantamento e padronizagdo de empréstimos de materiais para apoio aos professores.

Verificar se biblioteca atende padrdes minimos de constituicdo do acervo, conforme drgao
regulador

GRUPO DE TRABALHO DE INOVAGCAO E EMPREENDEDORISMO - Fungdo: Disseminar, estimular e estudar
a implantagdo de servigos e praticas inovadoras e empreendedoras nas bibliotecas. Cooperar com os
demais grupos técnicos visando a¢Ges inovadoras e empreendedoras nas bibliotecas.

Propor diretrizes para uso de Midias sociais nas bibliotecas, em conformidade com o manual
institucional

Desenvolver oficinas e cursos para os bibliotecarios diante das demandas internas

Propor uma comissao de Plagio e Ma conduta em pesquisa, composta por bibliotecarios e
docentes

Desenvolver uma cartilha que trate sobre o plagio

Institucionalizar a multa solidaria no sistema de bibliotecas da UDESC

Criar e desenvolver um canal no Youtube em parceria com o GT de Referéncia

Disseminar possiveis projetos de extensdo para bibliotecas

Fomentar agdes culturais e sociais nas bibliotecas

Estudar praticas de marketing cientifico digital que podem ser aplicadas nas bibliotecas
Buscar parcerias com os cursos de graduacgado, pds-graduacgdo e outras instituicGes
Fomentar o intraempreendedorismo e inovagdo tecnoldgica

Aproximar a BU do Portal de Periddicos da UDESC

Estudar a implanta¢do de um repositdrio institucional

GRUPO DE TRABALHO DE ACESSIBILIDADE - Fungao: Desenvolver servigos, normas, procedimentos e
atividades relacionados a assisténcia ao usuario com necessidades especiais de acesso a informagdo e as
estruturas fisica e virtual das Bibliotecas Udesc, promovendo condi¢des igualitarias de acesso a informagado
por parte da pessoa com deficiéncia e/ou necessidades informacionais especificas. Tem como principal
objetivo atender as normas das legislagdes vigentes visando promover a acessibilidade informacional nas
Bibliotecas Udesc.

Levantamento de informacgbes referentes as pessoas com deficiéncia e/ou necessidades
informacionais especificas na Udesc

Capacitagdo dos Bibliotecarios, Auxiliares de Biblioteca e a Atendentes com o objetivo de
proporcionar um atendimento adequado as pessoas com deficiéncia e/ou necessidades
informacionais especificas na Udesc

Desenvolvimento de ages de apoio informacional visando promover a acessibilidade da pessoa
com deficiéncia e/ou necessidades informacionais especificas

Media¢do das adaptacdes dos materiais para uso da pessoa com deficiéncia e/ou necessidades
informacionais especificas

Aquisicdo de tecnologia assistiva para os usudrios com deficiéncia e/ou necessidades
informacionais especificas nas Bibliotecas Udesc

Levantamento das condig¢des estrutura fisica e tecnologica nas Bibliotecas Udesc para atender os
usuarios com deficiéncia e/ou necessidades informacionais especificas

Promocdo de parcerias com o Nucleo de Acessibilidade da Udesc para trabalhar em conjunto com
as Bibliotecas Udesc

Elaboracdo de diagndstico de acessibilidade arquitetdnicas Bibliotecas Udesc
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GRUPO DE TRABALHO DE ORGANIZACAO E GESTAO — Fungéo: propor a¢des e desenvolver atividades que
visem otimizar os processos de gestdo da Biblioteca Universitaria da Udesc.

- Definir ferramentas de acompanhamento dos indicadores da BU

- Propor ferramentas para promover a transparéncia das a¢des da BU, como relatérios de gestdo

do Sistema de Bibliotecas e das Bibliotecas Setoriais

- Sistematizar o processo de construgdo do planejamento estratégico da BU

- Revisar regimento e regulamento da BU

- Promover encontro técnico e capacitagdes para os servidores das Bibliotecas da Udesc

MEMBROS DOS GRUPOS DE TRABALHO
PORTARIA N° 764, 02/07/2018; PORTARIA N° 802, 10/07/2018; PORTARIA N° 1242, 11/10/2018

O Reitor da Fundagdo Universidade do Estado de Santa Catarina - UDESC, no uso de suas atribuictes
constantes dos incisos VIl e XVII, do artigo 28, do Estatuto da UDESC,

RESOLVE

DESIGNAR os servidores abaixo relacionados para compor os Grupos de Trabalho de Padronizag¢do das
Bibliotecas da UDESC, conforme segue:

GRUPO DE TRABALHO DE REFERENCIA, CIRCULACAO E APOIO AO USUARIO: Gisela Maria Hullen, Ana
Paula Sehn, Alice de Amorim Borges Vazquez, Carla Garcia Hostalcio Barros, Mariana Oliveira dos Santos
Pfleger, Orestes Trevisol Neto e Karin Juliane Bortoli Vanelli (Presidente).

GRUPO DE TRABALHO DE INOVACAO E EMPREENDEDORISMO: Karin Juliane Bortoli Vanelli, Leticia
Lazzari, Dayane Dornelles, Marli Andreola, Maisa de Amorim Bleyer, Orestes Trevisol Neto (Presidente)

GRUPO DE TRABALHO DE ACESSIBILIDADE: Eliane Dittrich, Orestes Trevisol Neto, Maisa de Amorim
Bleyer, Leticia Lazzari, Dayane Dornelles (Presidente)

GRUPO DE TRABALHO DE TRATAMENTO TECNICO: Ana Borges de Azevedo, Arlete Maria Zimmermann,
Fernanda Rusczak, Eli Regina da Silva Amorim, Marilene dos Santos Franceschi (Presidente)

GRUPO DE TRABALHO DE DESENVOLVIMENTO DE COLECOES: Dayane Dornelles, Eliane Dittrich, Carla
Garcia Hostalacio Barros, Marli Andreola, Maisa de Amorim Bleyer (Presidente)

GRUPO DE TRABALHO DE ORGANIZACAO E GESTAO: Maisa de Amorim Bleyer, Marilene dos Santos
Franceschi, Alice de Amorim Borges Vazquez, Dayane Dornelles, Luiza da Silva Kleinubing, Leticia Lazzari
(Presidente)




