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Vinculado ao grupo de pesquisa AdmEthics — Etica, Virtudes e Dilemas Morais da
Administracdo e associado ao NISP - Grupo de Pesquisa em Inovacdo Social na Esfera Publica
(ESAG / UDESC, Brasil), o projeto de pesquisa “Na Pratica, a Etica ¢ outra: Compreendendo 0s
Dilemas Morais vivenciados na Gestao Publica”, tem 0 objetivo geral de entender a contribuicéo
do estudo de dilemas morais para o debate sobre racionalidades nas organizacGes publicas.
Objetiva-se aumentar o conhecimento sobre teoria e a pratica da Etica em Administragdo, por
meio de duas abordagens norteadoras: a ética das virtudes e a racionalidade. Sdo temas de
interesse: dilemas morais, teorias do desenvolvimento moral, carater, teoria substantiva das
organizagOes, entre outros. A pesquisa € feita com métodos mistos sequenciais — a pesquisa
expande os achados de um método com os de outro, adotando abordagem quali-quantitativa ou
quanti-qualitativa.

Uma abordagem para identificar comportamentos éticos é a aplicacdo de testes como o
Moral Competence Test (MCT) de George Lind, que mede o grau de Competéncia Moral dos
participantes, além de sua preferéncia pelos estagios de Desenvolvimento Moral. Os conceitos do
MCT tém origem no trabalho de Lawrence Kohlberg, que identificou os seis estagios de
desenvolvimento moral, e definiu competéncia moral como a capacidade de realizar um
julgamento moral, baseando-se em principios internos, e de agir de acordo com estes juizos. A
gamificacdo é outro campo académico relevante que, de acordo com Yu-kai Chou, consiste na
analise de elementos utilizados em jogos para aplica-los em outros contextos.

A primeira pesquisa realizada teve o objetivo de verificar se a gamificacdo poderia
influenciar no engajamento de estudantes de Administracdo Publica ao preencherem o MCT. Para
isso foi construida uma nova versdo do MCT, que conteve elementos de jogos. Foram aplicados
dois questionarios: o MCT Convencional e 0 MCT Gamificado. O engajamento em cada um dos
testes foi medido por uma autoavaliagdo de engajamento (questionario). Utilizou-se o método
misto, com uma etapa quantitativa e qualitativa, buscou-se analisar a relagéo entre gamificacéo e
engajamento no MCT. Também foram medidos: o perfil de jogador (Bartle), a preferéncia por
jogos e a frequéncia de jogo dos individuos.

Para realizar a etapa quantitativa foi feita a leitura das bases tedricas de estatisticas
relevantes para realizar testes de hipoteses e estatisticas descritivas. Apds a revisdo teorica, foi
feita a analise de 105 respondentes através dos softwares SPSS e Excel. As estatisticas descritivas
foram feitas para apresentar: a composicao das turmas em que o teste foi aplicado; o género; a



faixa etaria por quartis; o perfil de jogador da amostra; a preferéncia por jogos; e frequéncia de
jogo.

Para o teste de hipoteses, utilizou-se principalmente as instrucdes dadas por Barbetta
(2014) e Guimardes (2010). Foram tracadas trés hipoteses de diferenga entre médias ou medianas,
de acordo com uma variavel independente; e cinco hipdteses de relagbes entre variaveis. As
hipGteses foram testadas utilizando testes estatisticos adequados, considerando: o nivel de
medida; a normalidade da distribuicdo; a margem de erro adequada; o numero de grupos; e a
significancia (valor-p).

Nas hipoteses de diferencas, os resultados da etapa quantitativa verificaram que ndo houve
evidéncias suficientes para sustentar a hipdtese da diferenca entre as pontuacgdes dos dois testes;
também nao foi possivel sustentar a hipotese que houve diferenca significativa entre a preferéncia
por estagios de desenvolvimento moral do MCT Convencional e do MCT Gamificado. A
principal hipdtese de pesquisa — engajamento em funcdo do tipo de teste — foi rejeitada, ja que a
pesquisa falhou em rejeitar a hipétese nula, ou seja, ndo houveram evidéncias suficientes para
comprovar uma diferenca significativa no engajamento em funcéo do tipo de MCT aplicado.

Ja nas hipdteses de relacdo, foi calculada a correlacdo entre varidveis de interesse. A
pesquisa ndo obteve evidéncias suficientes para afirmar que existe correlacdo significativa: entre
pontuacédo do teste e nivel de engajamento (considerando os dois testes e também separando-0s);
entre a frequéncia com que o individuo joga e seu nivel de engajamento; e entre as pontuacgdes
dos perfis de jogador e a pontuacgdo nos testes. Uma correlacdo positiva significativa foi obtida ao
analisar a correlacdo entre a pontuacdo de Imersdo em jogo e o engajamento no MCT Game, ou
seja, 0s individuos que pontuaram mais em Imersdo, tendem a ter um nivel maior de
engajamento; correlacdo que acontece com uma forca moderada.

A segunda pesquisa tem o objetivo de “compreender como os gestores publicos tomam
decisdes diante de dilemas morais vivenciados na gestdo publica de riscos e desastres”. A
abordagem é predominantemente qualitativa, porém, o MCT foi aplicado nos gestores e podera
ser utilizado para andlises estatisticas quantitativas. Atualmente o projeto estd em
desenvolvimento — estatisticas descritivas serdo produzidas, hipoteses serdo tracadas e os testes
estatisticos adequados serdo feitos.

A terceira pesquisa estd em etapa de planejamento inicial — objetivo geral e objetivos
especificos estdo sendo tracados. Busca-se tracar uma relagdo entre personalidade — utilizando a
teoria dos Cinco Grandes Fatores de Personalidade (Big Five) — e o desenvolvimento moral. Para
isso, as bases tedricas relevantes estdo sendo levantadas e analisadas, testes adequados de
personalidade serdo escolhidos e a amostra sera definida.

Ao longo destes projetos foram realizadas reunides de acompanhamento, nas quais cada
participante relatava sua experiéncia e, além disto, tracavam o0s planos para suas linhas de
pesquisa. Este processo gerou uma troca de informacdes que serviam como conhecimento pratico
sobre as pesquisas cientificas.
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