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Palavras-chave: Software de avaliacdo. Monitoragdo continua. Avaliacéo por computador.

O projeto de pesquisa foi desenvolvido com o objetivo de elaborar um software que possibilitasse
a aplicagéo de provas, dispensando a presenca de professor/monitor no local e a0 mesmo tempo
possuisse efetividade e conseguisse testar o conhecimento dos alunos. A aplicacdo desse sistema
é realizada com o auxilio de cdmeras instaladas no computador de cada aluno, para que um
monitor consiga realizar a monitoracdo de cada um deles, sem a necessidade de presenca fisica de
um supervisor.

O sistema conta com um banco de questbes, elaborado pelo proprio professor ou por outros
professores que a tenham disponibilizado em modo publico, classificadas por area e grau de
dificuldade, no qual ele podera selecionar algumas das questdes para elaborar uma prova. Dentre
as questbes selecionadas, o software pode executar diferentes combinacbes de questdes e
diferentes ordenagfes das mesmas em uma prova. Isto facilita a aplicacdo de provas diferentes na
mesma avaliacdo, dificultando assim a cola e que os alunos que tiveram acesso a avaliagOes
anteriores tenham vantagens em relacdo aos outros.

Outro ponto a ser enfatizado, € a otimizacdo da corre¢do das provas. Com a aplicacdo do sistema
de monitoracdo continua, o software pode executar a correcdo automatica de todas as questdes,
exceto das discursivas, o que agiliza o processo de corregéo.

A metodologia utilizada para a pesquisa foi baseada em uma pesquisa bibliografica, a partir de
uma revisao de artigos relacionados com o tema, que influiu tanto na metodologia utilizada no
desenvolvimento do sistema como na sua concepcdo. Com essa base teorica, a metodologia do
SCRUM foi adaptada para o contexto do LabTIC e aplicada para o desenvolvimento do sistema,
tornando possivel um melhor acompanhamento do processo. Com a versdo alfa do sistema
implementada, foi aplicado uma prova, com monitoragcdo, em uma turma teste, para avaliar 0s
resultados.

No aspecto das discussdes sobre o desenvolvimento do sistema, observou-se que a gama de
artigos cientificos sobre desenvolvimento agil com a utilizagdo de softwares cresceu muito, isso
porque esse desenvolvimento encontra-se, cada vez mais, atrelado a outros campos do
conhecimento, como o de sistemas da informagdo. Os softwares de desenvolvimentos ageis
tambeém clamam pela utilizacdo de ciclos curtos, ou seja, os feedbacks ndo podem demorar muito
para serem repassados tanto para a equipe desenvolvedora, quanto para o cliente, por isso, nesse
caso a metodologia do SCRUM encaixa-se bem. Além disso, essas metodologias ageis devem
estar passiveis de adaptacdo, de acordo com o ambiente no qual se encontram, sendo
suficientemente flexiveis para que os resultados requeridos consigam ser alcangados.
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Em relacdo a monitoracdo, a dimensdo da inovacao na aplicacdo de provas, introduz também a
preocupacdo com a trapaca, por isso sdo necessarios procedimentos de controle para garantir a
integridade dos resultados das provas, e nesse &mbito entra a utilizacdo das cameras. A realizacdo
desse controle é feita pelo monitor, proctoring, que € um dos papéis principais na implementacéo
desse sistema. Os outros agentes séo o professor e o aluno, que possuem funcdes distintas. Uma
das grandes vantagens do sistema, é a otimizacdo, ou seja, as corre¢cdes sao0 muito mais rapidas, ja
que sdo automaticas. Outro ponto observado durante a aplicagdo do modelo em uma turma teste,
foi a possibilidade do monitor (proctoring) conseguir observar varios alunos, atraves da sua tela.
Podendo, o monitor realizar esse acompanhamento na sala ou a distancia, como ilustra a Figura 2

Figura 1 Esquema de correcéo Figura 2- Tela de Monitoragéo
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Na esfera dos resultados, notou-se que o sistema funcionou parcialmente bem, contudo
apresentou dificuldades em relacéo a aplicagdo em outros lugares, que ndo, o laboratorio.

Além da complexidade do desenvolvimento da solugdo, agora em sua versdo alfa, uma das
maiores dificuldades encontradas foram os bloqueios de comunicagdo impostos pelos firewalls do
laboratério e do ambiente que abriga o servidor. O objetivo inicial era que o servidor apenas
iniciasse as conexdes, e ndo servisse de ponte de comunicacdo. Entretanto, quando do bloqueio
de portas, a ponte se faz necessaria. Assim, a comunicacdo peer to peer desenvolvida é
inicializada de todos os alunos para o monitor e, quando ndo completada, devido a filtros de
porta, passa a usar um servidor intermediério, estilo STUN/TURN. E importante salientar que
ndo é feita gravacdo de videos em servidor, sendo esta uma op¢do do monitor para salva-los em
sua propria maquina, se assim o desejar.
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