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Os Sistemas de Recomendacdo Educacionais (SRE) proveem aos alunos informacdes e
contetdo que melhor atendem seu perfil e seu processo de aprendizagem [Cazella et al. 2012].
Estes sistemas sdo avaliados principalmente pelo desempenho do algoritmo recomendador, sendo
este critério insuficiente para contemplar a satisfacdo dos usuérios [Pu et al. 2012]. Neste sentido,
0s métodos de visualizacdo recebem atencdo gradualmente, com objetivo de melhorar a
experiéncia do usuéario. Em seus estudos, Borba e Gasparini [2019] investigaram quais as
melhores maneiras de apresentacdo das recomendacGes para 0S USUArios por meio de um
mapeamento sistematico, porém, o trabalho néo identificou o dominio educacional, apresentando
uma lacuna de pesquisa. Desta forma, Souza et al. [2019] investigou como a comunidade de
informatica na educacgdo tem projetado a apresentacdo das recomendac@es. Para isso, 0s trabalhos
do estado da arte foram estudados, tanto os trabalhos secundarios quanto os primarios, e 0s
autores dos artigos levantados foram contatados. Foi buscado se os autores se preocuparam com
0s aspectos da apresentacdo da recomendacdo no projeto ou avaliacdo do sistema de
recomendacdo. Como resultado, os autores puderam concluir que a apresentacdo da
recomendacdo ndo segue um embasamento tedrico na maioria dos projetos de sistema de
recomendacdo educacional. Perceberam também que o foco do sistema de recomendacdo no
contexto em questdo ainda permanece principalmente no algoritmo recomendador.

Diante do cenério relatado no trabalho de Souza et al. [2019], buscou-se estudar
Visualizacdo da Informacdo, a fim de utilizar-se dos conceitos da area para a apresentacdo da
recomendacdo em ambientes educacionais. A Visualizacdo da Informacdo estuda formas de
apresentar dados graficamente de uma maneira eficiente para auxiliar o usuario na tomada de
deciséo, buscando evitar um grande esforgo por parte deste para o entendimento da informacéo,
contribuindo, portanto, para o sucesso da comunicacdo. No trabalho de Macedo [2020] foi gerado
um conjunto de recomendacdes, nomeada como Vis2Learning, para auxiliar o desenvolvedor a
construir visualizacdes sobre Dados Educacionais aplicadas ao contexto de ambientes
educacionais (entende-se como dados educacionais, dados gerados pelas interagcbes dos alunos
com o ambiente de ensino). Desta maneira, o Vis2Learning foi utilizado no desenvolvimento de
prototipos da apresentacao da recomendacdo do ambiente AdaptWeb.

O AdaptWeb, Ambiente de Ensino-Aprendizagem Adaptativo na Web, é um ambiente
virtual de aprendizagem open source. Atualmente possui um sistema de recomendacdo que
recomenda links de apoio externos ao seu ambiente. Os itens de recomendagéo sao apresentados
através de uma lista, conforme mostrado na Figura 1, onde cada item possui: titulo, descricéo e
opcdo de avaliagdo do mesmo [de Borba 2018]. Essa maneira de apresentar as recomendacoes
(categorizada como lista de topicos) foi considerada como a mais utilizada nos ambientes
educacionais, conforme Souza et al. [2019].
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Ao realizar o estudo sobre os tipos dos dados dos itens de recomendacdo que se tinha no
banco de dados do AdaptWeb, verificou-se que 3 recomendagdes do Vis2Learning poderiam ser
prototipadas (compostas pelos tipos de visualizacdo: grafico de barra, nuvem de tags e radar),
além de um novo tipo de visualizagdo (categorizada como tabela) obtida das categorias de Souza
et al. [2019]. Realizou-se também um refinamento na apresentacdo por lista de topicos, forma de
apresentacdo que o AdaptWeb ja possuia. Assim, construiu-se prototipos de média fidelidade
para validacdo em uma reunido online com possiveis usuarios. Apds os feedbacks coletados nesta
reunido, chegou-se em protdtipos mais estabelecidos, conforme mostrados na Figura 2 e 3, por
exemplo. Através dos feedbacks pdde-se perceber que duas formas de apresentacdo, nuvem de
tags e radar, ndo estavam totalmente compreensiveis para 0S USUArios.

Através dos resultados obtidos, pode-se concluir que a apresentacdo da recomendacdo em
ambientes educacionais ainda € vista como um desafio, dado que hé pouca discusséo na literatura
acerca do tema. Buscou-se, através da construcdo dos protétipos de apresentacdo de
recomendacdo do AdaptWeb, uma validacdo de que a area educacional pode aproveitar as boas
praticas da area de Visualizacdo da Informacdo, e que a apresentacdo da recomendacdo pode ser
dada além das formais mais tradicionais.
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Figura 1. AdaptWeb Figura 2 Prototlpo com tabela Flgura 3 Prototlpo com barras

Palavras-chave: sistema de recomendacdo educacional. apresentacdo da recomendagéo. visualizagdo da
informacao.
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