CENTRO DE CIENCIAS DA ADMINISTRACAO E SOCIOECONOMICAS—

ESAG
Area de Ementa/Bibliografia
Conhecimento
Ciéncias Ementa:
Humanas: Conceito de filosofia. Conhecimento cientifico e filosofico. Logica, linguagem
Filosofia e argumenta¢do. Elementos de filosofia politica: as esferas publica e privada,

Estado, justica, bem comum, responsabilidade. Razao e racionalidade.

Bibliografia:
Bibliografia para disciplina de Filosofia:

Bibliografia Basica:

BONJOUR, L.; BAKER, A. Filosofia: Textos fundamentais comentados. Porto
Alegre: Artmed, 2010.

MARCONDES, D. Inicia¢ao a historia da filosofia. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar, 2010.

REALE, G.; ANTISERI, D. Historia da filosofia. Sdo Paulo: Paulus, 2005.

Bibliografia Complementar:

ADLER, M. J. Aristoteles para Todos: uma introdu¢do simples a um
pensamento complexo. Sdo Paulo: E Realizagdes, 2010.

ARENDT, Hannah. A condicdo humana. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense
Universitaria, 2004.

BOBBIO, Norberto,. Estado, governo, sociedade: para uma teoria geral da
politica. 12. ed. Sao Paulo: Paz e Terra, 2005.

NAGEL, Thomas S; VIEIRA, Silvana. Uma breve introducao a filosofia. 2.
ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2007.

RUSSELL, Bertrand. Historia do pensamento ocidental: a aventura dos pré-
socraticos a Wittgenstein. 6. ed. Rio de Janeiro: Ediouro, 2001.

Ciéncias Sociais
Aplicadas:
Avaliacio de
Servigos

Ementa:

Conceituagdo. Objetos, tipos e metodologias de avaliagdo. Sistemas de
informacdo e bases de dados sobre politicas e servigos publicos. Analise e
avaliacdo de projetos e programas publicos. Pesquisas de avaliagdo de tipo
quantitativo e de tipo qualitativo. O gerenciamento de resultados. Avaliagdo por
resultados intermedidrios: produtos e servicos prestados. Avaliacdo por
impactos finais. Instrumentos de avaliacdo. A avaliacdo de resultados como
instrumentos de ampliagdo da participacao cidada e da accountability do servico
publico.

Bibliografia:
Bibliografia Basica:

PEREZ, Marcos Augusto. A administra¢do publica democraitica. Belo
Horizonte: Forum, 2004

ROCHE, Chris. Avaliacdo de impacto dos trabalhos de ONGs: aprendendo a
valorizar as mudancas. 2. ed. Sao Paulo: Cortez, 2002.

TROSA, Sylvie. Gestao publica por resultados: Quando o Estado se
compromete. Rio de Janeiro: Revan; Brasilia: Enap, 2001.

WORTHEN, Blaine R.; SANDERS, James R.; FITZPATRICK, Jody L.




Avaliacido de programas: concepcdes e pratica. Sdo Paulo: Gente: EDUSP,
2004.

Ciéncias Sociais
Aplicadas: Gestao
Ambiental

Ementa:

Conceituacdo. A responsabilidade social das organizacdes. A fun¢do social das
empresas, compromisso social e gestdo empresarial. As dimensdes da
responsabilidade social. Modelos de indicadores e avaliagdo. Instrumentos de
Responsabilidade Social. Os sistemas de Responsabilidade Social e a interface
com as organizagdes de prestagdo de servigos publicos. Caracterizagdo do
conceito de meio ambiente. A questdo socioambiental. As politicas ambientais
no Brasil. Exigéncias socioambientais em arranjos produtivos. Estudos de casos
de referéncia nacional e internacional.

Bibliografia:
Bibliografia Basica:

LEFF, Henrique. Racionalidade ambiental: a reapropriacdo social da natureza.
Rio de Janeiro: Civilizag¢ao Brasileira, 2006.

GRAYSON, D. E HODGES, A. Compromisso social e gestio empresarial.
Sao Paulo: Publifolha, 2002.

PUPPIM, José A. de Oliveira. Uma avaliacdo dos Balancos Sociais das 500
Maiores, Revista de Administragdo de Empresas — ERA — Eletronica. (ISSN:
1676-5648), 4(1), art.2.

Analise da situacao da Gestao Ambiental nas
Industrias do Estado do Rio de Janeiro, Revista de Administragdo Publica —
RAP (ISSN: 0034-7612), 38(2), p. 261-286.

Ciéncias Sociais
Aplicadas: Gestao
Comunitaria

Ementa:

Desenvolvimento comunitario (defini¢des, evolucao histérica). As teorias de
desenvolvimento comunitdrio e local. Movimentos Sociais. A relagdo
comunidade, movimentos sociais e sociedade. O poder local. Os processos de
desenvolvimento comunitdrio. Metodologias para fomentar, articular a
participagdo e poder local. Experiéncias em: gestdo publica e desenvolvimento
comunitario; gestao publica e poder local.

Bibliografia:
Bibliografia Basica:

PUTNAM, Robert D; LEONARDI, Robert; NANETTI,
Raffaella. Comunidade e democracia: a experiéncia da Itdlia moderna. 3. ed.
Rio de Janeiro: Ed. da FGV, 2002.

NEUMANN, Lycia Tramujas Vasconcellos; NEUMANN, Rogerio
Arns. Desenvolvimento comunitario baseado em talentos e recursos locais -
ABCD. Sao Paulo: Global 2004.

SCHMIDT, Joao Pedro; HELFER, Inacio, BORBA, Ana Paula de Almeida
de. Comunidade & comunitarismo/ temas em debate. Curitiba: Multideia,
2013.

Ciéncias Sociais
Aplicadas: Gestao
Contabil

Ementa:

Campo de aplicacdo da contabilidade publica. Patrimonio publico. Receita e
despesa. Contabilidade or¢camentaria, financeira e patrimonial: aspectos
fundamentais. Planificacdo contabil. Métodos e sistemas de escrituragdo.
Exercicio Financeiro. Controle da execu¢ao or¢amentaria, financeira e
patrimonial. Balangos publicos. Tomada de contas. Controle interno e externo.
Auditoria Governamental. Lei de responsabilidade fiscal e relatérios. RREO e




RGF’s.

Bibliografia:

ANDRADE, N. A. Contabilidade publica na gestio municipal. Rio de
Janeiro: Atlas, 2016.

CRUZ, F. Auditoria Governamental. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

CRUZ, F. GLOCK, J. O. Controle interno nos municipios: orientacdo para
implantacao e relacionamento com os tribunais de contas. Sdo Paulo: Atlas,
2003.

KOHAMA, H. Contabilidade publica: teoria e pratica. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas,
1996.

KOHAMA, H. Balancos publicos: teoria e pratica. 2.ed. Sao Paulo: Atlas,
2000.

Ciéncias Sociais
Aplicadas: Gestao
da Comunicacao e

Negociacao

Ementa:

Comunicacdo e fluxo de comunicagdo. Aspectos formais da comunicagdo
necessarios a administracdo publica. Expressoes e estratégias de comunicacao
informal. Habilidades comunicativas. Argumentacdo, retorica, oratdria.
Negociagdo: sua dinamica € a importancia em processos decisorios. Negociagdo
e agdes coletivas, mediagdo e arbitragem. Competéncias e perfil do negociador
na gestao de crises e conflitos.

Bibliografia:
Bibliografia Basica:

HASWANI, Mariangela. Comunicacio Publica: bases e abrangéncias. Sao
Paulo: Saraiva, 2013.

LEWICKI, R., SAUNDERS, D.M., BARRY, B. Fundamentos da negociacao.
Porto Alegre: AMGH, 2014.

VASCONCELOS, Carlos Eduardo de. Mediacdo de conflitos e praticas
restaurativas. Sdo Paulo: Método, 2008.

Bibliografia Complementar:

CHEIBUB, Zairo B. Negociacao coletiva no setor publico: experiéncias
internacionais recentes por meio de analise da literatura. Brasilia: Pesquisa
Enap, 2004.

FIORELLL, José O.; FIORELLI, Maria R.; MALHADAS JUNIOR, Marcos
J.0. Mediacao e Solucao de Conflitos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
FISCHER, Roger; URY, William; PATTON, Bruce. Como chegar ao sim: a
negociacao de acordos sem concessdes. 2. ed. Rio de Janeiro: Imago, 2005.
MATOS, Heloiza (Org.). Comunicacio publica: interlocucdes, interlocutores e
perspectivas. Sdo Paulo: ECA/USP, 2012.

ROSENBERG, Marshall B. Comunicac¢do nao-violenta: técnicas para
aprimorar os relacionamentos pessoais e profissionais. Sio Paulo: Agora, 2003.

Ciéncias Sociais
Aplicadas: Gestao
da
Sustentabilidade

Ementa:

As teorias correntes de modernizacdo e de desenvolvimento. Os conceitos ¢
fundamentos do desenvolvimento territorial e regional. As bases constitutivas
de um territdrio: economia, historia, cultura e meio ambiente. O planejamento e
organizacdo do espaco. Estratégias espaciais. Gestdo social de territorios.
Monitoramento do desenvolvimento territorial. Casos e técnicas. Governanga
do territério - o papel do Poder Publico e das novas institucionalidades no
desenvolvimento territorial. Programas publicos de apoio ao desenvolvimento
territorial. Metodologias de articulacdo politica das forcas do tecido social.




Estudos de casos de referéncia nacional e internacional.

Bibliografia:
Bibliografia Basica:

SANTOS, M. SILVEIRA, M. L. O Brasil: territorios ¢ sociedade no inicio do
século XXI. 6° Edicao, Rio de Janeiro: Record, 2004.

LEFF, Henrique. Racionalidade ambiental: a reapropriacdo social da natureza.
Rio de Janeiro: Civilizag¢ao Brasileira, 2006.

PUTNAM, R. D. Comunidade e democracia: a experiéncia da Italia moderna.
Rio de Janeiro: Fundacao Getulio Vargas. 1997.

SEN, Amartya. Desenvolvimento como liberdade. Sao Paulo: Companhia das
Letras. 2000.

Ciéncias Sociais
Aplicadas:
Organizacio,
Sistemas e
Processos

Ementa:

Andlise e desenvolvimento organizacional. Estrutura organizacional:
organograma; departamentaliza¢do; distribui¢do e racionaliza¢do do trabalho;
centralizagdo, descentralizacdo e delegacdo; concentragdao, desconcentracao,
centralizagdo e descentralizacdo administrativas nas organizagdes publicas.
Novos modelos organizacionais. Modelos de organizagao flexivel do trabalho.
Gestdo por processos no servigo publico. Metodologias e instrumentos para
modelagem e analise de processos.

Bibliografia:
Bibliografia Basica:

ARAUJO, Luis Cesar G. de; GARCIA, Adriana Amadeu; MARTINES,
Simone. Gestdo de Processos: Melhores Resultados e Exceléncia
Organizacional - 2% Ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.

DAFT, Richard L. Organizacdes: teoria e projetos. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2015.

HALL, Richard H. Organizacées: estruturas, processos e resultados. 8 edicao.
Sado Paulo: Prentice Hall, 2004.

Bibliografia Complementar:

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de; AMBONI, Nério. Estratégias de
gestao: processos e fungdes do administrador. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.
O'BRIEN, James A.; MARAKAS, George M. Administracio de Sistemas de
Informacgao. 15 ed. Porto Alegre: McGraw-Hill, 2013.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Administracio de
processos: conceitos, metodologia e praticas. Rio de Janeiro: Atlas, 2019.
RAMOS, Alberto Guerreiro. Administracao e Contexto brasileiro. Rio de
Janeiro: FGV, 1983.

SOBRAL, Filipe; PECI, Alketa. Administragao: teoria e pratica no contexto
brasileiro. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson/Prentice Hall, 2013.

Gestao de Pessoas

Ementa:

Treinamento e desenvolvimento de pessoal. Estratégias de educacao
corporativa. Qualidade de vida. Gestdo da aprendizagem, do conhecimento e de
competéncias. Avaliacdo de desempenho. Enfoques contemporaneos. Evolugao
da area de Gestao de Pessoas: do operacional ao estratégico. Novas abordagens
na gestdo de pessoas. Processos de captacdo de pessoas. Processos de
valorizagdo de pessoas.




Bibliografia:
DUTRA, J. S.; FLEURY, M. T. L.; RUAS, R. L.; SARSUR, A. M.

Competéncias: conceitos, métodos e experiéncias. Sao Paulo: Atlas, 2008.
EASTERBY-SMITH, M.; BURGOYNE, J.; ARAUJO, L. Aprendizagem
organizacional e organizacio de aprendizagem: desenvolvimento na teoria e
na pratica. Sao Paulo: Atlas, 2001.

SILVA FILHO, C. F. da; BENEDICTO, G. C. de (Org). Aprendizagem e
gestdo do conhecimento: fundamentos tedricos e experiéncias praticas.
Campinas: Alinea, 2008.

FISCHER, A. L.; DUTRA, J. S.; AMORIM, W. A. C.; LIMONGI-FRANCA,
A. C. Gestio de pessoas: desafios estratégicos das organizagdes
contemporaneas. Sao Paulo: Atlas, 2009.

GIL, A. C. Gestao de pessoas: enfoque nos papéis profissionais. Sao Paulo:
Atlas, 2001. MOTTA BACELLO MOSCA, H.; CEREJA, J. R.; PEREIRA
BASTOS, S. A. Gestiao de pessoas nas organizagcdes contemporaneas. Rio de
Janeiro: LTC, 2014.




