80
70
60
50
40
30
20
10

45
40
35
30
25
20
15
10

31

1314

7
ull
Jan

Jan

32
I 101210
Fev

Fev

53
18 21
II14
Mar

13

Atendimento ao Publico EDA/SC em 2023

60
54 54 53
30 30

26 24 25

19 20 19 19
15 11
10

Abr Mai Jun Jul Ago

m PUBLICO ATENDIDO (TOTAL) M Presencial W Telefone Internet (e-mail)

9

Ab

Servicos Protocolados em 2023

20
17
14
I 10 l
r Mai Jun Jul Ago

M SERVICOS PROTOCOLADOS (TOTAL)

54
23
18
I I 13
Set

21

Set

72
41 40
23
18
17 14 -

10 10
] ul

Out Nov

39

Out

Dez

10
I 3
[ |
Nov Dez

Fonte: Editora Udesc (2023).



600

500

400

300

200

100

PUBLICO ATENDIDO EM 2023

556

PUBLICO ATENDIDO
(TOTAL)

218

Presencial

214

Telefone

124

Internet (e-mail)

180

160

140

120

100

80

60

40

20

SERVICOS PROTOCOLADOS EM 2023

SERVICOS PROTOCOLADOS (TOTAL)

Fonte: Editora Udesc (2023).



