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! Vinculado ao projeto “Contributos para a Qualidade Da Gestdo Em Satide”
2Académico (a) do Curso de enfermagem — CEO — Bolsista CNPq

3 Orientador, Departamento de Enfermagem — CEO — leticia.trindade@udesc.br

4 Egressa Mestrado Profissional em Enfermagem na Atencdo Primaria a Satde — CEO.
> Docentes, Departamento de Enfermagem - CEO.

O projeto tem como foco central a atuacdo do enfermeiro nas atividades gerenciais, na
supervisdo das equipes, bem como na organizacdo e direcdo de servicos de enfermagem e
salide nos trés niveis assistenciais da Rede de Atencdo a Saude, como foco nesse manuscrito
nos ambientes de préatica profissional na Atencdo Primaria a Saude (APS). Assim, objetivou-se
avaliar os ambientes da Pratica Profissional de Enfermagem na APS. Esta, também conhecida
no Brasil como Atencdo Basica, considerada ponto estratégico do Sistema Unico de Saude,
para realizacdo de acBes de promocdo, prevencao, protecdo, diagndstico, tratamento,
reabilitacdo, reducdo de danos, cuidados paliativos e vigilancia em salde. Trata-se de um
recorte de achados, que permitem refletir criticamente sobre elementos importante para
trabalhadores de enfermagem, gestores e usuarios desse nivel assistencial, especialmente para
promocdo de ambientes mais positivos e seguros. Trata-se de um recorte da etapa quantitativa,
transversal e explanatdria, envolvendo profissionais de 24 Unidades Béasica em Saude (UBS),
inseridos na Estratégia Saude da Familia (ESF). Para definicdo da amostra considerou-se uma
populacdo de 238 profissionais disponiveis nos cenarios, admitindo uma margem de erro de
5% intervalo de confianca de 95%, pelo que a amostra da pesquisa foi de 130 participantes.
Para alcance desta foram convidados todos os profissionais que se enquadravam nos critérios,
sendo que 159 aceitaram participar do estudo, sendo 44 enfermeiros, 23 técnicos de
enfermagem e 92 auxiliares de enfermagem. Para coleta de dados utilizou-se a Escala de
Avaliacdo de Pratica de Profissional de Enfermagem/ SEE-Nursing Practice, observando
Estrutura, Processo e Resultados dos ambientes de prética profissional de enfermagem. A
realizacdo da coleta de dados ocorreu no periodo de julho a setembro de 2022. Os achados
passaram por andalise descritiva e inferencial e a pesquisa foi avaliada e aprovada em Comité
de Etica em Pesquisa envolvendo Seres Humanos, respeitando todos os cuidados éticos. Os
resultados mostram que, na dimensdo Estrutura prepondera avalia¢do positiva para gestao de
pessoas e lideranca do enfermeiro, os técnicos e auxiliares de enfermagem apresentaram
avaliagBes mais positivas na organizacdo e sustentabilidade da préatica de enfermagem e na
qualidade e seguranca dos cuidados. Na dimensdo Processo, os fatores mais positivamente
avaliados foram a colaboracao e trabalho em equipe, estratégias para garantia da qualidade dos
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cuidados e interdependéncia no exercicio profissional. No Resultado observou-se a
necessidade de investir nas avaliacdo sistematica dos cuidados e dos indicadores de
enfermagem com escores mais elevados entre as mulheres. Ainda, o conjunto dos achados
mostram que os ambientes de pratica profissional possuem uma importancia significativa nos
relacionamentos, alem de permitir a autonomia dos profissionais e aspectos estruturais bem
gerenciados, contribuindo para a satisfacdo profissional um melhor desempenho da equipe e
melhores resultados para a seguranca, reduzindo as iatrogenias no cuida. Conclui-se que a
funcdo central da/o enfermeira/o na gestdo e geréncia na APS, sendo que o estudo permite
detalhar elementos centrais na Estrutura, Processo e Resultados que sdo positivos e aqueles
gue merecem investimentos. Observa-se, a importancia de investigagcdes para que 0s gestores
conhecam as caracteristicas dos ambientes, proporcionando a implementacdo de novas
estratégias que qualifiguem estes cenarios.

Palavras-chave: Enfermagem. Qualidade da Assisténcia a Saude. Ambiente de trabalho.
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